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Obijetivo.

Objetivo del informe:

- Analizar la informacién cuantitativa y cualitativa proporcionada por el SIQ UPV al objeto de proponer acciones de
mejora.

- Analizar y rendir cuentas del desarrollo de las acciones de mejora propuestas en ediciones anteriores.
El informe ha sido elaborado por la Comision Académica del Titulo, compuesta por:

Direccién académica del titulo a cargo de: CALAFAT MARZAL, MARIA CONSUELO
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DEVECE CARANANA, CARLOS ALBERTO Personal Docente E Investigador

GARCIA GALLEGO, CARLOS VICENTE Personal Docente E Investigador

GUAITA MARTINEZ, JOSE MANUEL Personal Docente E Investigador

MARTIN MARIN, JORGE Personal Docente E Investigador

RIBAL SANCHIS, FRANCISCO JAVIER

Presidente/a

BABILONI GRINON, EUGENIA Secretario/a
PETIT OLTRA, LEONOR CRISTINA Vocal
1. Andlisis del funcionamiento y resultados del titulo
Fuente: Sistema de Informacién UPV Mediterrania
. Actividad
Actividad docente . . Demanda
Nivel 1. investigadora
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad IAD ponderado TEEEL 6 [FD] tiempo completo| 1Al ponderado Hasacy B By
Doctor matriculacion demanda
Meta actual NP 69 68 NP 100 140
Resultado 24/25 4.7 72.3 68.7 2.6 93.8 118.8
Meta propuesta NP 69 68 NP 100 140

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo
1. Actividad docente:

El IAD ponderado (4,7) se mantiene estable respecto al curso anterior y proximo a la media de la UPV (5,4), situandose
entre el primer y segundo cuartil (Q1 = 4,2; Q2 = 5,2). El valor confirma un nivel docente satisfactorio y sostenido, con
margen de mejora para alcanzar la mediana institucional. Se recomienda continuar impulsando la participacién en proyectos
de innovacion educativa y la coordinaciéon docente para consolidar la tendencia positiva.

La tasa de PDI doctor (72,3 %) supera la meta interna (69 %) y el umbral leve (60 %), situandose ligeramente por debajo de
la mediana de la UPV (81,3 %). El grado mantiene asi un nivel académico soélido y estable, con una tendencia positiva
sostenida en los ultimos afos. La proporcion de profesorado doctor garantiza la consistencia cientifica de la docencia,
aunque aun existe margen para aproximarse a la media institucional mediante la estabilizacién de plazas y la promocion del
profesorado asociado hacia perfiles con doctorado.

La tasa de PDI a tiempo completo (68,7 %) se mantiene estable y préxima a la meta (68 %), ligeramente por debajo del

umbral leve (70 %) y de la mediana de la UPV (74,4 %), lo que supone una advertencia leve. La composicién del
profesorado combina un nucleo estable con un nimero relevante de asociados que aportan
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experiencia profesional en el ambito de la gestién publica. Aunque la evolucién del indicador no depende directamente de la
ERT, sino de la planificacion de plazas y la politica de contratacion de los departamentos y del Rectorado, la ERT se
trasladara esta informacion a los departamentos implicados para que tengan constancia de la situacion y, en la medida de lo
posible, valoren la incorporacién de profesorado a tiempo completo con perfil docente adecuado al Grado en GAP.

2. Actividad investigadora:

El 1Al ponderado (2,6) supera la meta definida (1,3) y se sitda por encima del primer cuartil (2,4), aunque aun por debajo de
la mediana de la UPV (3,7). El resultado refleja una actividad investigadora en progresion, coherente con el caracter
profesionalizador del grado. Parte del profesorado participa en proyectos y publicaciones vinculadas a la gestion publica y la
gobernanza institucional. Aunque la mejora del indicador depende en buena medida de la politica de investigacion
departamental, desde la ERT se fomentara la participacion en proyectos de innovacion y transferencia relacionados con el
ambito del titulo.

3.Demanda:

La tasa de matriculacién (93,8) se mantiene préxima a la meta (100) y dentro de los valores de normalidad institucional, al
encontrarse muy por encima del umbral leve (75). Aunque muestra un ligero descenso respecto al curso anterior, el
resultado refleja una demanda estable y coherente con la politica seguida este afio, orientada a mantener la nota de corte
del grado sin ampliar el nimero de plazas matriculadas. El indicador se considera satisfactorio, si bien resulta conveniente
continuar reforzando la visibilidad del titulo en las acciones de promocion del centro.

La tasa de oferta y demanda (118,8 %) registra un incremento respecto al curso anterior (108,8 %), situdndose aun por
debajo del primer cuartil (124,6) y de la meta establecida (140 %), lo que implica una advertencia leve. El resultado refleja
una presion de demanda moderada, suficiente para asegurar la sostenibilidad del grado, aunque inferior a la media de la
UPV (239,2 %). Esta circunstancia se relaciona con la especializacion del titulo y la existencia de opciones académicas
proximas dentro de la rama de Ciencias Sociales. Desde la ERT se propone reforzar la promocién del grado y su visibilidad
en las acciones de orientacién del centro, poniendo en valor su proyeccion profesional en el ambito de la gestién publicay la
administracion institucional.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
© [ ) © 0 S
. < ks g ° 2 °_2 o e _5 4 4
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Meta actual 55 15 99 86 15 20 9.4 88 98 6
Memoria 30 35 80
Verificacion
Resultado 24/25 46.9 16.5 88.5 80.4 0 13.1 11.9 82 85.7 5.4
Meta propuesta 55 15 99 86 15 20 9.4 88 98 6

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La tasa de graduacion (46,9 %) mejora respecto al curso anterior (42,3 %) y mantiene una tendencia ascendente en los
Gltimos afos, aunque continta por debajo del umbral grave (60 %) y de la meta establecida (55 %). El resultado constituye
una advertencia grave, si bien debe valorarse positivamente la evolucion sostenida desde 2019. Entre las causas principales
destacan la elevada proporcion de estudiantes a tiempo parcial y la prolongacién del proceso de elaboracion del TFG. Con el
fin de favorecer la finalizacion de los estudios, se ha duplicado la oferta de la asignatura ¢ Metodologia para la elaboracién
del TFG¢,, disponible en ambos cuatrimestres, y se esta revisando la normativa del TFG para adaptarla al nuevo entorno de
la inteligencia artificial y a los criterios de integridad académica. Estas actuaciones pretenden consolidar la
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mejora observada y acercar el indicador a los valores de referencia institucional.

La tasa de abandono inicial (16,5) registra un ligero incremento respecto al curso anterior (14,8) y se sitla por encima del
umbral leve (15) y del tercer cuartil (18,8), lo que conlleva una advertencia leve. El analisis de la cohorte 2020 indica que la
mayoria de los abandonos se producen tras el primer semestre y estan asociados a baja tasa de rendimiento o exceso de
matricula a tiempo parcial, mas que a deficiencias estructurales del plan de estudios. En el presente curso, la DANA de
septiembre de 2024 pudo contribuir a esta ligera subida, al afectar al inicio de la actividad docente y dificultar la adaptacion
del alumnado de nuevo ingreso, especialmente entre quienes compaginan estudios y empleo o residen fuera del area
metropolitana. Desde la ERT se considera necesario mantener las acciones de tutoria y acompafiamiento en primer curso,
bajo el programa PIAE+, reforzando la orientacién académica y la detecciéon temprana de situaciones de riesgo de abandono
para revertir esta tendencia.

La tasa de eficiencia (88,5 %) se mantiene en valores elevados, claramente por encima del umbral leve (85 %) y de la meta
establecida (80 %), lo que confirma una gestion académica eficaz y un aprovechamiento adecuado de los créditos cursados
por los titulados. El resultado muestra una ligerisima disminucién respecto al curso anterior (89,9 %), dentro de la normalidad
estadistica y sin impacto significativo sobre la tendencia general. El valor se sitla préximo a la mediana de la UPV (88,6 %) y
refleja la consolidacion de un patréon de estabilidad y continuidad en los resultados del grado. En conjunto, el indicador se
considera satisfactorio y sin advertencias.

La tasa de rendimiento (80,4 %) muestra un ligero incremento respecto al curso anterior (79,2 %), alcanzando el umbral leve
(80 %) y situandose ligeramente por debajo de la mediana de la UPV (84,5 %). El resultado refleja una recuperacion positiva
del rendimiento académico y un aprovechamiento adecuado del curso. Parte de la variabilidad interanual puede asociarse al
impacto del episodio de la DANA, que afectd parcialmente al desarrollo de la docencia durante el primer cuatrimestre. Aun
asi, la respuesta del alumnado y las medidas de adaptacién adoptadas por el profesorado permitieron mantener los
resultados globales dentro de la normalidad institucional. En conjunto, el indicador se considera en cumplimiento y sin
advertencias significativas.

2.Internacionalizacion:

El nimero de estudiantes de intercambio recibidos ha pasado de 7 en el curso anterior a 0 en 2024, situandose por debajo
del primer cuartil (3) y de la mediana de la UPV (10,5). Este descenso interrumpe la tendencia positiva registrada en los
Ultimos afios. Como se sefialé en informes de gestidn anteriores, el plan de estudios presenta una alta carga legislativa y
normativa especifica del contexto espariol, Io que lo hace menos atractivo para el estudiantado internacional. En este
sentido, en la CIGAP celebrada en julio de 2025, la Directora del Grado destaco la necesidad de ampliar los acuerdos
SICUE e impulsar itinerarios por especialidad, que favorezcan el reconocimiento de asignaturas entre centros. No obstante,
la ausencia de apoyo econémico en el programa SICUE continda siendo una limitacion relevante. En este sentido, se debe
reforzar la visibilidad del Grado y hacerlo més reconocible entre los potenciales estudiantes de intercambio. De cara a los
préoximos cursos, se plantea intensificar la promocidén del grado a través de las redes sociales, la web institucional y la red
CIGAP. Estas acciones, complementarias a las ferias de movilidad organizadas por la FADE, buscan mejorar la proyeccion
del grado y atraer a estudiantes nacionales e internacionales interesados en estas areas.

Aun asi, los resultados del resto de indicadores del blogue de internacionalizacién compensan parcialmente este descenso.
Por un lado, se observa un aumento notable del porcentaje de titulados que han realizado intercambio académico; por otro,
se consolida el crecimiento sostenido del alumnado extranjero matriculado en el Grado, lo que demuestra la capacidad de
atraccion internacional del titulo.

El porcentaje de titulados que han realizado intercambio académico (13,1 %) mejora de forma significativa respecto al curso
anterior (6,5 %), situdndose ligeramente por debajo del primer cuartil (18,2 %) y de la meta establecida (20 %). El resultado
refleja una recuperacion del interés del alumnado por participar en programas de movilidad, especialmente en aquellos mas
acordes con el perfil del titulo. Este incremento sugiere que las charlas informativas realizadas en las aulas en el marco del
programa PIAE+, dirigidas a todos los cursos, estan contribuyendo de manera efectiva a despertar el interés del
estudiantado por las oportunidades de movilidad académica. Se considera conveniente mantener esta linea de actuacion y,
tal como se indicé en el indicador anterior, reforzar los convenios con las universidades integrantes de la CIGAP (julio de
2025) para impulsar la movilidad nacional a través del programa SICUE, mas alineada con la orientacion del plan de
estudios, centrado en la gestion publica y la normativa espafiola. Asimismo, en la feria internacional de la FADE se
destacaran las ventajas que la movilidad ofrece al alumnado del Grado, con el fin de consolidar esta tendencia positiva y
aumentar progresivamente la participacion en programas de intercambio.

P&gina 4 de 11



El porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera se ha elevado hasta el 11,9 %, consolidando la tendencia
ascendente observada en los ultimos cursos y superando la media (10,3 %), la mediana (7,6 %) de la UPV y la meta
establecida (9,4 %). Este resultado sitia al Grado en una posicion destacada dentro del conjunto de titulaciones de la
universidad y confirma su capacidad de atraccién hacia alumnado internacional interesado en cursar el programa completo.
Los datos de acceso de 2024 muestran que el perfil del estudiantado extranjero procede principalmente de Latinoamérica y
del norte de Africa (Ecuador, Marruecos, Kirguistan e Italia). A partir de este perfil, resulta prioritario reforzar la promocion del
titulo en ferias internacionales, portales institucionales y redes académicas, con el objetivo de consolidar la presencia
internacional del Grado y atraer nuevos perfiles de estudiantes afines a la gestion y administracion.

3. Empleabilidad:

El porcentaje de estudiantes titulados que han realizado practicas en empresa alcanza en 2024 el 82 %, valor que se sitla
por encima de la mediana de la UPV (66,5 %) y del tercer cuartil (80,1 %). Este resultado confirma la consolidacion de una
tendencia estable y positiva respecto a los cursos anteriores, con una ligera mejora respecto al curso previo (78,3 %). Los
datos reflejan que una parte significativa del estudiantado del Grado en Gestion y Administracién Publica completa su
formacion con practicas externas, en linea con la orientacion profesional del titulo. Se considera positivo mantener esta
participacion elevada en los proximos cursos.

El porcentaje de no desempleados a los tres afios de titularse se sitlia en 85,7 %, valor ligeramente inferior a la mediana de
la UPV (91 %) y a la media institucional (92 %), aunque por encima del primer cuartil (87,6 %). La evolucion reciente refleja
una tendencia estable. Tal y como se ha realizado en los Ultimos afios, se seguiran realizando sesiones orientadas a las
salidas profesionales y la insercion profesional dirigidas al alumnado desde primer curso, en el marco del programa PIAE+.
Estas acciones tienen como objetivo acercar progresivamente al estudiantado al mercado laboral y facilitar la transicion entre
la formacién académica y la practica profesional.

El indicador de autoeficacia a los tres afios alcanza un valor de 5,4, ligeramente inferior al umbral leve (<6), aunque préximo
a la mediana de la UPV (6,5). Los resultados de la encuesta a egresados (T3) reflejan una insercién laboral positiva, con un
71,4 % de titulados empleados y un 14,3 % que combina trabajo y estudios, distribuidos entre la empresa privada (58,8 %) y
la Administracion Publica (41,2 %). La mayoria considera adecuado su nivel de estudios y expresa una alta satisfaccion con
la formacion recibida (7,5 sobre 10), especialmente en lo relativo a los recursos docentes. No obstante, el 28,6 % considera
gue existe poca oferta laboral en su profesion y otro 23,8 % percibe condiciones de empleo precarias. La ERT tomara en
consideracion los resultados de la encuesta T3 para planificar las sesiones de orientacién y salidas laborales, con el objetivo
de reforzar la autoconfianza y la percepcion de preparacion profesional del alumnado.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede
Profesorado Alumnado Titulados
Indil(;lall\(ljilrzls de SRRl Satisfaccion media
) > Satisfaccion media | Satisfaccion media | del alumnado conla | Satisfaccion media del titulado con la
satisfaccion  [ye| profesorado con Ia del alumnado con la |docencia impartida en| del titulado con la 9 o
- . - . . - - formacion recibida a
gestioén del titulo gestioén del titulo el titulo formacion recibida ~
los tres afios
Meta actual 9.1 7.1 8.1 8.2 7
Resultado 24/25 8.8 7 8.2 8.9 7.5
Meta propuesta 9.1 7.1 8.1 8.2 7

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

El indicador de satisfaccion del profesorado con la gestion del titulo (8,8) se mantiene estable y por encima de la mediana de
la UPV (8,4), evidenciando una valoracién positiva de la organizacion y coordinacion del grado. La ERT considera
conveniente mantener las buenas practicas de comunicacion y gestion docente que sustentan esta tendencia favorable.
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2. Alumnado:

El indicador Satisfaccion media del alumnado con la gestién del titulo (7,0) presenta una advertencia leve (<7). El valor se
mantiene en el umbral de advertencia y ligeramente por encima de la mediana de la UPV (6,7), lo que refleja una valoracién
positiva pero con margen de mejora en la percepcién del alumnado. Los comentarios de la encuesta de gestion destacan
una buena valoracion de la atencion y coordinacion del equipo de direccion, junto con observaciones de mejora relacionadas
con la coordinacion horaria, la actualizacién de materiales y metodologias docentes, y el equilibrio en la carga de trabajo
entre asignaturas. Asimismo, se identifican preocupaciones sobre el uso académico de la inteligencia artificial. Para dar
respuesta a esta necesidad, se ha puesto en marcha un PIME orientado a la integracion de la IA en el aprendizaje y la
evaluacion a lo largo del grado, con el fin de adaptar la docencia a los nuevos entornos digitales y promover un uso formativo
y ético de estas herramientas.

El indicador Satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo (8,2) presenta una advertencia leve, al
situarse ligeramente por debajo del primer cuartil (8,3) y de la mediana de la UPV (8,4). Los resultados muestran una
valoracioén global positiva del profesorado y de la calidad de la ensefianza, aunque los comentarios del alumnado apuntan a
la necesidad de mejorar la coordinacidn entre asignaturas, ajustar la carga de trabajo y actualizar los contenidos y
metodologias en determinadas materias. Con el fin de abordar estas observaciones, la ERT tratara estos aspectos en las
reuniones de coordinacion docente, para equilibrar la dedicacion del alumnado y reforzar la coherencia metodolégica en el
conjunto del grado.

3.Titulados:

El indicador Satisfaccion media del titulado con la formacion recibida (8,9) refleja una evolucién positiva y sostenida,
alcanzando en 2024 un valor por encima del tercer cuartil (8,6) y de la mediana de la UPV (8,4). Este resultado evidencia un
alto grado de satisfaccion del estudiantado egresado con la formacién académica obtenida, tanto en términos de adecuacién
al perfil profesional como de la calidad docente percibida.

El indicador de satisfaccion media del titulado con la formacién recibida a los tres afios (7,5) se sitla ligeramente por encima
de la mediana de la UPV (7,3) y proximo al tercer cuartil (7,6), mostrando una recuperacion respecto a los cursos anteriores.
Estos resultados reflejan una valoracion positiva y estable de la formacion recibida a medio plazo. Los datos de la encuesta
T3 confirman que la mayoria del estudiantado considera adecuado el nivel formativo recibido, con una alta satisfaccién con
la calidad del profesorado (7,0) y la formacién académica general (7,5).

Justificacion de las nuevas metas planteadas:
No procede

2. Analisis del nivel de alcance de las competencias

El analisis de los resultados del curso 2024-2025 muestra una mejora global en la evaluacion de las competencias
transversales respecto al curso anterior, tanto en el grado de despliegue como en la proporcion de valoraciones
satisfactorias. En conjunto, el 88,5 % de las competencias fueron evaluadas, frente al 73,9 % del curso previo, lo que
evidencia un avance en la consolidacion del proceso de seguimiento competencial.

La mayoria de las valoraciones resultan satisfactorias, aunque persiste un porcentaje reducido de evaluaciones no
satisfactorias o no realizadas, que se concentraron en asignaturas con mayor carga de alumnado o en actividades
especificas no completadas por algunos estudiantes. Cabe recordar que las competencias se evallan a través de tareas
concretas y no mediante la calificacion global de la asignatura, por lo que la ausencia de evaluacién en ciertos casos
responde a la no realizacién de dichas actividades, sin que ello implique falta de desarrollo formativo.

En cuanto al detalle por competencias, los resultados son los siguientes:

- Compromiso social y medioambiental presenta un 93,5 % manteniendo su posicidn como una de las competencias mejor
evaluadas. Este resultado se apoya tanto en su integracion transversal en distintas asignaturas como en la existencia de
asignaturas especificas, como es la asignatura de Instrumentos de gestion medioambiental (c6d: 14254)..

- Innovacion y creatividad obtiene un 92,4 % de valoraciones satisfactorias, confirmando la estabilidad de un desempefio
sélido en esta competencia, que sigue siendo una de las mas consolidadas del grado.

- Trabajo en equipo y liderazgo alcanza un 87,5 % de valoraciones satisfactorias, lo que supone una mejora de cinco
puntos porcentuales respecto al curso 2023-2024 (82,5 %). Este incremento sugiere un avance progresivo en las dindmicas
colaborativas y la gestion de tareas en grupo.

- Comunicacion efectiva registra un 73,9 % de valoraciones satisfactorias, con un 26,1 % de no satisfactorias. A pesar de
mostrar una leve mejora respecto al curso anterior, continda siendo una de las competencias que requieren mayor atencion,
especialmente en las asignaturas con actividades orales o de presentacion publica.
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- Responsabilidad y toma de decisiones obtiene un 72,9 % de valoraciones satisfactorias, siendo la competencia con el
porcentaje mas alto de valoraciones no satisfactorias (27,1 %). Aunque mejora ligeramente respecto al afio anterior (70,7 %),
sigue representando un area critica, dado su impacto en el perfil profesional del egresado.

En el analisis del despliegue de la evaluacion, solo dos asignaturas presentan un 100 % de competencias no evaluadas:
Gestion Tributaria (Responsabilidad y toma de decisiones) y Aspectos practicos de la gestién econdmico-administrativa
(Trabajo en equipo y liderazgo). La ERT trasladara esta informacion al profesorado responsable para su revisién y
regularizacion en la préxima convocatoria, garantizando la coherencia en el registro de resultados.

En el conjunto de asignaturas, se mantienen las actividades especificas para la evaluacion de competencias transversales,
basadas en metodologias practicas como simulaciones, estudios de caso, proyectos colaborativos, debates y resolucion de
problemas reales. Estas estrategias permiten al alumnado aplicar los conocimientos tedéricos adquiridos y desarrollar
habilidades clave vinculadas a la gestion publica, reforzando la integracion entre formacion académica y desempefio
profesional.

De forma complementaria al sistema institucional de competencias, el titulo participa en el Assurance of Learning (AoL) de la
acreditacion AACSB. El segundo ciclo (2024) muestra un nivel medio de consecucién del 84 %, con resultados muy
proximos a los obtenidos en la evaluacién UPV. Ambos sistemas coinciden en identificar altos niveles de logro en
sostenibilidad, innovacién y trabajo en equipo, asi como margenes de mejora en comunicacion y toma de decisiones.

3. Analisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comision de Calidad UPV

No procede

Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA,

No procede

4. Andlisis de comunicaciones de los grupos de interés

Los resultados de la encuesta de gestion del titulo han permitido recoger observaciones del alumnado y del profesorado que
se consideran representativas del grado de satisfaccion y de las areas susceptibles de mejora.

Entre las observaciones mas reiteradas del alumnado destacan las referidas a la organizacién horaria, especialmente en la
rama juridica, que se imparte en horario de mafiana, lo que dificulta la asistencia del alumnado que trabaja y genera
solapamientos entre grupos. También se mencionan aspectos de actualizacion de contenidos y metodologias docentes en
determinadas asignaturas, particularmente en las materias de Introduccién a la Estadistica y Estadistica aplicada a la
Administracion Publica, donde se propone renovar materiales y enfoques didacticos. Asimismo, se sefialan cuestiones
vinculadas a la sobrecarga de trabajos en grupo y la necesidad de una mejor coordinacion entre asignaturas. Por otra parte,
algunas respuestas aluden a comportamientos del alumnado en el aula que dificultan el desarrollo normal de la docencia, asi
como al uso inadecuado de herramientas de inteligencia artificial en actividades evaluables, lo que genera preocupacion
entre los propios estudiantes.

Por parte del profesorado, las aportaciones recogidas son positivas y ponen de relieve la buena gestién del titulo y la
colaboracion de la direccidon académica y del equipo de la facultad, especialmente en lo relativo al apoyo y la coordinacion
docente.

Como respuesta, la ERT tomara en consideracion las observaciones del alumnado en las proximas reuniones de
coordinacion, abordando la revision de horarios en colaboracién con la direccion de la facultad, la actualizaciéon metodoldgica
en las asignaturas sefialadas y el seguimiento del PIME sobre el uso de la inteligencia artificial, orientado a promover un uso
ético y formativo de estas herramientas.

5. Revisién de la informacion puablica

Comprobar gue la informacion publicada en la microweb de la titulacion es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:
-Revisar la informacién estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones/GGAP/

-Revisar la informacion estatica que aparece en “¢,Quieres saber mas?’:
http://www.upv.es/titulaciones/GGAP/info/masinformacionc.html
-Revisar informacién publicada por la propia ERT
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Resultado de la revisiéon de la web del titulo:

Durante el curso 2024-2025 se ha actualizado la informacion publicada en la microweb del Grado. La pagina principal
mantiene la estructura institucional estandar de la UPV y cumple con los criterios de transparencia, pertinencia y

accesibilidad establecidos por la UPV.

La informacion adicional publicada por la ERT, relativa a horarios, calendario académico y guias docentes, se encuentra
correctamente actualizada y alineada con la documentacion institucional. Asimismo, se sefiala que la visualizacion y
personalizacién de horarios esta siendo objeto de revision por parte del Vicerrectorado, con el objetivo de mejorar la

accesibilidad y la personalizacion de la consulta. El equipo decanal de FADE participa activamente en el grupo de trabajo

encargado de esta tarea.

No se han detectado incidencias ni contenidos obsoletos, por lo que el resultado de la revision de la informacién publica del

titulo es favorable.
6. Acciones de mejora
Tipos de origen de las acciones de mejora

A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.

C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.

D. Comunicaciones de los grupos de interés.
E. Revision de la informacion publica.
F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

Tipos de indicadores de las acciones de mejora

IADp. IAD Ponderado

TPDID. Tasa de PDI Doctor

TPDITC. Tasa de PDI a tiempo completo
IAlp. 1Al ponderado

TM. Tasa de matriculacion

TOD. Tasa oferta y demanda

TG. Tasa de graduacion

TR. Tasa de rendimiento

TA. Tasa de abandono inicial

TE. Tasa de eficiencia

EIC. Nimero de estudiantes de intercambio recibidos

PTIA. Porcentaje de estudiantes titulados que han realizado intercambio académico

PNE. Porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera (no incluye programas de movilidad)

PPE. Porcentaje de estudiantes titulados que han realizado practicas en empresa
PND. Porcentaje de no desempleados (encuesta a los 3 afios de titularse)

A3. Autoeficacia a los tres afios
SPG. Satisfaccién media del profesorado con la gestion del titulo
SAG. Satisfaccién media del alumnado con la gestion del titulo

SAD. Satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo

STO. Satisfaccién media del titulado con la formacion recibida

ST3. Satisfaccién media del titulado con la formacioén recibida a los tres afios

NC. Nota media de corte
TMG. Tamafio medio de grupo

6.1. Andlisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras finalizadas

Caddigo

Origen Indicadores Accién de mejora

Resultados finales

146_2022_05

PTIA, PNE

Coordinar junto con la Oficina de
Relaciones Internacionales de la FADE
sesiones informativas en el aula durante los
cursos de 3°y 4° para que el estudiantado
tenga informacion precisa y actualizada
sobre las diferentes opciones que disponen
y los periodos para poder solicitarlos.

Se incorpora como una buena préactica
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Cadigo Origen Indicadores Accion de mejora Resultados finales

Colaborar con el SIE, dentro del marco del

PIAE+, para coordinar sesiones

informativas en todos los cursos del Grado

para brindar a los estudiantes una vision

detallada de las diversas oportunidades

laborales que ofrece el servicio. Estas Se incorpora como una buena practica

146_2022_06 B A3, ST3 oportunidades abarcan practicas . - ’
. ; Consultar evidencia en el anexo.

formativas, ofertas de trabajo, programas

de captacion de talento, asi como

orientacion y formacion disefiadas para

potenciar la empleabilidad, tanto para

estudiantes actuales como para graduados.
Se ha adaptado el nuevo plan de estudio en
todos los cursos del Grado.
En el apartado "Informes" de Calidad del titulo
de GAP puede consultarse:
-Inforrme de modificacién sustancial de AVAP

146 2023 01 = TG, TR, TE Adaptacion al nuevo Plan de Estudios (Sep 24):

adaptado al RD 822/2021

-MV - Modificacion sustancial (Set 24)

Y también en el siguiente enlace:
https://lwww.upv.es/titulaciones/GGAP/info/me
moria_informesc.html

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cddigo Origen Indicadores Accion de mejora Motivacion
**Propuesta de mejora: Adaptacion de la
normativa de los TFG al uso de Inteligencia
Artificial Generativa (IAG)**
Se propone actualizar la normativa de los
Trabajos Fin de Grado para incorporar
paptacionce  normaace Teg 1 | echoes especions sobre o oo,
146_2024_01 F TG entorno de la inteligencia artificial pons y ransp .
enerativa de Inteligencia Artificial Generativa. Esta
g medida busca garantizar la integridad
académica y la autoria real del estudiantado,
estableciendo qué usos son admisibles, cémo
deben citarse y como declarar su utilizacion.
Se propone impulsar la implementacion del
proyecto institucional DocenclA GAP, centrado
en la integracion pedagogica, ética y critica de
Puesta en marcha del proyecto institucional | herramientas de inteligencia artificial
146 2024 02 = TR, A3, SPG, SAG Integra(_:lon de herramientas de"IA generativa en Ia_ Qchnma universitaria. Su
- - Generativa en el Grado en GAP desarrollo permitira formar al profesorado,
disefiar actividades didacticas innovadoras y
promover un uso responsable de la IA en el
aprendizaje.
Establecer un enfoque integral y sistematicg
de la oferta de asignaturas optativas, con el L . o
o S . Para la adaptacion a la exigencia institucional
objetivo de optimizar su nimero, o -
) . ” de aumentar el tamafio medio de los grupos,
coherencia, relevancia y adecuacion a las L . -
; h . se revisaran las optativas teniendo en cuenta
necesidades formativas del estudiantado. IO L -
; - ) S los criterios: Opinién del estudiantado que
Las acciones previstas son: Revision anual finaliza el grado, el andlisis de los contenidos
146_2024_03 F TE, A3, SAD, TMG| de |a oferta de optatividad, recogida y de las guias docentes, las encuestas al

anélisis de indicadores clave, valoracion
integral de la pertinencia, redundancia y
coherencia de las asignaturas y finalmente
propuesta anual de ajustes. Se elaborara
un informe anual.

profesorado y los resultados del estudio
realizado en el curso 2022-2023.
Responsables: DAT y Jefatura de estudios.
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Cadigo Origen Indicadores Accién de mejora Motivacion

146_2024 04 F EIC, PTIA, PNE

Se propone reforzar la visibilidad externa y la
proyeccién académica del Grado para
fortalecer su presencia en redes universitarias
y foros especializados. Para ello, se revisaran
y ampliaran los acuerdos SICUE con las
universidades de la CIGAP y se promovera
una mayor difusién del grado en espacios
académicos y profesionales.

Refuerzo de la visibilidad e
internacionalizacién del Grado

146_2024_05 F SPG, SAG

En respuesta a las observaciones del
alumnado recogidas en las encuestas de
gestién, se incorporard como punto fijo en el
orden del dia de las reuniones periddicas de
coordinacion docente la revision de la carga
de trabajo del alumnado, la coherencia
metodoldgica y el calendario de entrega de
tareas, con el objetivo de evitar solapamientos
y mejorar la planificacion docente del Grado.

Seguimiento sistematico de la carga de
trabajo y la coherencia metodoldgica en las
reuniones horizontales

Se detecta la necesidad de reforzar las
competencias Comunicacion efectiva 'y
Responsabilidad y toma de decisiones, que
presentan mayor proporcién de valoraciones
no satisfactorias. La accién consistira en
Revision de la evaluacion de competencias | revisar las evidencias y metodologias de

146_2024_06 F A3, SPG, SAG |transversales con menor grado de logro evaluacion utilizadas en las asignaturas

implicadas, promover actividades practicas
orientadas a dichas competencias
(exposiciones orales, resolucién de casos,
simulaciones, etc.) y garantizar la coherencia
en el registro de resultados.

6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas

Para el curso 25-26 se ha creado y ofertado una nueva asignatura vinculada con la mision y el enfoque tecnol6gico de la
Facultad, concretamente la asignatura 15206 Toma de decisiones con Power Bl, que es impartida por el Departamento de
Estadistica, Investigacion Operativa y Calidad. La asignatura debe contribuir a aumentar las capacidades de los egresados
en el andlisis de datos para una toma de decisiones informada. Asimismo la asignatura Gestion de la calidad se ha unificado
en un so6lo cadigo con la asignatura homologa del grado de ADE.

7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)

El analisis de los resultados académicos, de satisfaccion y competenciales permite valorar de forma positiva la evolucion del
Grado. El titulo mantiene un funcionamiento estable, con indicadores de rendimiento y eficiencia satisfactorios, un equipo
docente comprometido y una gestién consolidada.

La satisfaccion del profesorado y de los titulados con la gestion y la formacion recibida se mantiene en valores elevados,
reflejando un clima organizativo favorable y un funcionamiento eficaz del sistema de garantia interna de calidad. La
satisfaccion del alumnado también muestra una evolucién positiva, especialmente en los aspectos relacionados con la
organizacion académica y la percepcion de la calidad docente. El andlisis del logro de competencias transversales confirma
la consolidacion del sistema de evaluacion, con resultados globalmente satisfactorios y una mejora progresiva en la mayoria
de ellas.

En cuanto a los resultados académicos, la tasa de graduacion muestra una tendencia ascendente respecto a cursos
anteriores, mientras que la tasa de abandono inicial se mantiene como un ambito de atencion prioritaria, especialmente entre
el alumnado que accede al grado sin haberlo elegido como primera opcién. En el &mbito de la internacionalizacion, el
descenso en el nimero de estudiantes recibidos y enviados refuerza la necesidad de ampliar los acuerdos de movilidad y la
visibilidad del grado. La insercion laboral de los egresados continda siendo positiva, con un alto grado de participacién en
practicas externas y una valoracion favorable de la formacion recibida.
Fortalezas

- Rendimiento y eficiencia académica elevados y estables.

- Alta satisfaccién del profesorado y de los titulados con la gestion del titulo y la formacion recibida.

- Mejora continua en la satisfaccion del alumnado y en la percepcion de la calidad docente.
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- Sistema de evaluacion de competencias consolidado y con resultados satisfactorios.
- Insercién laboral favorable y elevada participacion del alumnado en practicas externas.
- Compromiso del profesorado y funcionamiento eficaz de los mecanismos de gestion del titulo.
Debilidades
- Tasa de graduacioén aun inferior a la meta institucional, aunque con tendencia positiva.
- Ligero aumento del abandono inicial, vinculado al perfil del alumnado de nuevo ingreso.
- Competencias transversales con menor grado de logro (Comunicacién efectiva y Responsabilidad y toma de decisiones).
- Necesidad de reforzar la coordinacion horizontal para equilibrar carga de trabajo y coherencia metodolégica.
- Descenso en la movilidad internacional y necesidad de reforzar la promocién del grado.
Visién de futuro
En los proximos cursos, la estrategia del titulo se orientara a consolidar la finalizacion de estudios, reducir el abandono inicial
mediante un acompafiamiento académico mas estructurado, fortalecer las competencias transversales con menor grado de
logro y mejorar la coherencia metodoldgica entre asignaturas. Asimismo, se promovera una docencia innovadora que integre

de forma ética y responsable el uso de la inteligencia artificial, refuerce la proyeccion institucional e internacional del grado y
mantenga su compromiso con la calidad, la empleabilidad y el servicio publico.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

Se desea felicitar expresamente por la puesta a disposicion de los informes de visualizacion de datos de las titulaciones
activas de grado y master 2024-2025, que facilitan un seguimiento mas agil y objetivo de los indicadores académicos.
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