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Obijetivo.

Objetivo del informe:

- Analizar la informacién cuantitativa y cualitativa proporcionada por el SIQ UPV al objeto de proponer acciones de
mejora.

- Analizar y rendir cuentas del desarrollo de las acciones de mejora propuestas en ediciones anteriores.
El informe ha sido elaborado por la Comision Académica del Titulo, compuesta por:

Direccién académica del titulo a cargo de: REIG PASCUAL, JUAN-DE-RIBERA

Nombre En calidad de
PITTALUGA PEREZ, VICTOR MANUEL Alumno/a
GOMEZ BARQUERO, DAVID Personal Docente E Investigador
ORTEGA TAMARIT, BEATRIZ Personal Docente E Investigador
PALAU SALVADOR, CARLOS ENRIQUE Personal Docente E Investigador
PENARANDA FOIX, FELIPE LAUREANO Personal Docente E Investigador
BOSCH ROIG, IGNACIO Presidente/a
LEON FERNANDEZ, ANTONIO Secretario/a
AVELLAN CASTILLO, ALICIA Vocal
RAMIREZ TERRON, SANTIAGO Vocal

1. Analisis del funcionamiento y resultados del titulo

Fuente: Sistema de Informacion UPV Mediterrania

.. Actividad
Actividad docente investioadora Demanda
Nivel 1. 9
Indicadores de T
asa de PDIl a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| Al ponderado . >
Doctor matriculacion demanda

Meta actual NP 100 100 NP 60 200
Resultado 22/23 7.01 100 97.62 15.12 83.33 260
Meta propuesta NP 100 100 NP 60 200

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

El resultado del indice de Actividad Docente Ponderado (IADP) en el curso 2022-2023 en el Master Universitario en
Tecnologias, Sistemas y Redes de Comunicacion (MUTSRC) de 7,01 disminuye sensiblemente con respecto al curso
anterior 2021-22 de 7,41, mostrando una estabilizacion en los 4 Ultimos cursos alrededor de 7. Este indicador se encuentra
en este curso en el cuarto cuartil de la Universitat Politecnica de Valencia (UPV), situandose en un orden destacado de entre
todos los Masteres de la UPV (8° puesto entre los 81 masteres de la UPV).

Este indicador refleja el volumen y calidad de la actividad docente del profesorado. Conviene destacar que en los niveles de
evaluacion personalizados de IAD de cada uno de los profesores del Master MUTSRC, el 92% de profesores han obtenido
evaluaciones excelentes y notables con tan solo 5,6% aceptables y 2,2% desfavorables, lo que es indicativo de la elevada
calidad docente de los profesores del Master, en cuanto a la planificacién, desarrollo y evaluacion de su docencia impartida.
La tasa de personal docente e investigador (PDI) doctor se mantiene en 100%. La tasa de PDI a tiempo completo se ha
incrementado de forma poco significativa hasta 97,62 % en este curso, debido a disponer en la plantilla de profesores del
Master MUTSRC de profesores colaboradores doctores. No se plantea la modificacion de la meta fijada en 100%. Conviene
destacar que el 62,75% de créditos del Master han sido impartidos en este curso por Catedraticos de Universidad, valores
sustancialmente mas elevados que el porcentaje medio de créditos impartidos por catedraticos del resto de titulaciones de la
UPV.

2. Actividad investigadora:
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El indice de Actividad Investigadora Ponderado (IAIP) refleja la actividad y resultados de investigacion, desarrollo e
innovacioén del conjunto de profesores de la titulacion del Master MUTSRC.

El resultado del IAIP experimenta un incremento en el curso 2022-2023 hasta un valor de 15,12, volviendo a la tendencia
creciente desde los cursos 2017-2018 a 2019-2020. Es el curso 2022-2023 el valor de IAIP se sitla en un valor destacable
en el cuarto cuartil de los 81 Masteres de la UPV ordenados por valores de IAP ponderados; en concreto, ocupando la
segunda posicion entre todos los Masteres de la UPV con mayor IAIP de la UPV.

3.Demanda:

El valor de tasa de matriculacion del Master MUTSRC en el curso actual 2022-2023 (83,3%) ha experimentado un descenso
sustancial con respecto al curso pasado (108%). En cuanto a la comparacion con el resto de los masteres UPV, el valor se
sittia en el segundo cuartil de los Masteres de la UPV ordenados por su valor de tasas de matriculacién. Este valor indica un
adecuado dimensionamiento del nimero de plazas ofertadas del Master de acuerdo con su demanda real. A pesar del
descenso experimentado, la tasa de matriculacion de este curso esta por encima de la meta del 60%. Sin embargo, dada la
amplia fluctuacién de esta tasa experimentada estos Ultimos cursos (por ejemplo 84% en 2018-2019 y 108% en 2021-2022),
condicionada por factores ajenos a nosotros (inseguridad debida a la guerra en Ucrania, concesion de becas, situacion
econdmica en paises extranjeros u oferta de nuevos Masteres en el area, entre otros), es prudente mantener la meta.

En cuanto a la tasa de oferta y demanda, este valor (260) apenas ha aumentado con respecto al obtenido en el curso
anterior 2021-2022 (256), aunque lejos de los valores de 328 obtenidos en los cursos 2018-2019 y 2019-2020. El valor
obtenido en el curso actual de 2022-2023 se sitlla muy cerca de la mediana (265,71) de los valores de tasas de oferta 'y
demanda de todos los Masteres UPV y por encima de la meta definida (200). Debemos continuar esforzandonos, no solo en
aumentar esta tasa sino también la de matriculacion, difundiendo adecuadamente el Master MUTSRC en Redes Sociales y
contestando de manera personalizada las consultas de posibles estudiantes interesados. Ademas de ello, mejorar la
atraccion del Master MUTSRC, al implementar los resultados de la accién de mejora 2179 2021 03 y que se ha plasmado
en los cambios de titulo de asignaturas y seminarios propuestas en las acciones de mejora 2179_2022_06-2179_20022_28.
Dado que hace cinco afios se aumento la meta de demanda a 200 y dada la situacién de guerra en Ucrania y Oriente
Proximo que se presenta en la actualidad preferimos mantener dicha meta, conocida la elevada competencia debido a la
oferta de otros Masteres y a las dificultades sanitarias, econdmicas y politicas que pueden surgir antes de matricular
estudiantes extranjeros.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede pues no se modifican las metas.

Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
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Resultado 22/23 59.26 22.22 84.23 74.58 3 14.29 64.52 57.14 100 5.19
Meta propuesta 65 * 10 87 80 3* 4 40 40 * 80 6

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La tasa de eficiencia del Master MUTSRC en el curso 2022-2023 se ha reducido sustancialmente hasta 84,23%, valor
sensiblemente menor a la meta actual (87%) y al de la memoria de verificacion (85%). Es preocupante este descenso a
pesar de haber implementado las acciones de mejora 2179 2021 05, 2179 _2021_04, 2179 _2020_04y 2179_2019 02.
Este descenso importante de esta tasa de eficiencia, en nuestra opinién, se puede explicar por las siguientes
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razones:
1. Exceso de oferta laboral en el area de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC) en contratos en practicas, de
forma que algunos estudiantes no pueden compatibilizar la actividad laboral con el adecuado seguimiento de las clases y
preparacion de los actos de evaluacion. En ese sentido mediante la accion propuesta 2179_2021 04 se ha intentado
recomendar a los estudiantes que limiten su dedicacién a los contratos de practicas.

2. Falta de conocimiento suficiente del idioma espafiol de algunos alumnos extranjeros. Anticipandonos a esa situacion se
propuso la accién de mejora 2179 2021 05 a implementar en el curso 2022-2023, pero no se puede evaluar la eficacia de
dicha accion, dado que se trata de una accion que tiene efecto en el curso siguiente (2023-2024).

Ademas de ello, se propone la accién de mejora 2179_2022_01 para el proximo curso 2023-24, manteniendo las acciones
de mejora 2179 2021 05y 2179 2021 04y se cierra la accion de mejora 2179 2019 02, incorporando esta accion de
mejora a procedimientos habituales de la gestion del Master MUTSRC.

No obstante, dado que el valor de tasa de eficiencia del 84,23% es muy préximo a la meta del 87% y al de la memoria de
verificacion 85% consideramos mantener la meta actual en espera del valor obtenido en la tasa de eficiencia en el curso
siguiente 2023-2024.

Las tasas de abandono y abandono inicial presentan un valor de 22,2% en este curso 2022-2023, lo que supone un
incremento significativo con respecto a las tasas obtenidas en el curso anterior de 10,81%. Estas tasas de abandono
experimentan una volatilidad significativa, pues han fluctuado desde 10,53% en 2019-2020 a 20,83% en 2020-2021. A pesar
de ello, son valores por encima de la meta actual y los de la memaoria de verificacién del 10%. En la opinién nuestra, este
valor depende en gran medida de la concesion o denegacion de visados de estudiante a varios estudiantes de origen
extranjero, que se han matriculado tardiamente en julio (fase 2) o septiembre (fase 3), por lo que tienen un componente
externo dificilmente controlable. Para intentar aminorar este efecto, se plantea la accion de mejora 2179_2022_02.

La tasa de rendimiento en el curso 2022-2023 muestra un valor de 74,58%, sensiblemente menor al del curso anterior del
75,68%. A pesar de mostrar una estabilizacion dichos valores en los Ultimos 2 cursos, los valores de la tasa de rendimiento
estan por debajo del valor meta definido del 80%.

La tasa de eficiencia del Master MUTSRC en el curso 2022-2023 se ha reducido sustancialmente hasta 84,23% desde el
92,79%, un valor sensiblemente menor a la meta actual (87%) y al de la memoria de verificacion (85%). Es preocupante este
descenso a pesar de haber implementado las acciones de mejora 2179 _2021_05, 2179 _2021_04y 2179_2020_04,

2179 2019 _02. Este descenso importante de esta tasa de eficiencia, en nuestra opinién, se puede explicar por las
siguientes razones:

1. Elevada empleabilidad entre los alumnos del Master MUTSRC. Por lo cual es importante seguir con la accién de mejora
2179 2020_04, que aunque se cierre se incorpora a procedimientos habituales de gestion del Master MUTSRC.

2. Heterogeneidad de perfiles de entrada de estudiantes del Master MUTSRC. Ademas de la continuar con la accion de
mejora 2179_2021 03 se propone la accion de mejora 2179_2022_03 para intentar incrementar la tasa de graduacion.

Decidimos reducir la meta de la tasa de graduacién al 65%, que se corresponde con el valor de la tasa de graduacion de la
memoria de verificacion del 65%.

2.Internacionalizacion:

El nimero de estudiantes de intercambio recibidos en el curso 2022-2023 de tres se mantiene estable con respecto al curso
anterior. Este valor se sitGia en el 3° cuartil de valores de nimero de estudiantes de intercambio recibidos del conjunto de 81
masteres de la UPV. Teniendo en cuenta el efecto la supresién de la docencia en inglés en el Master a partir del curso 2019-
2020, el valor de 3 estudiantes lo estimamos razonable. Dado que la situacion en cuanto a la oferta de la docencia en inglés
no parece que se modifique en los préximos cursos y el efecto reductor de este valor por la pandemia COVID-19 ha
finalizado, la Comisién Académica del Titulo (CAT) considera reducir a 3 la meta del valor de nimero de estudiantes de
intercambio recibidos.

El porcentaje de alumnos que realizan intercambio académico en este curso 2022-2023 se ha incrementado hasta 14,29%,
situdndose en la posicion 142 de los 81 Masteres de la UPV. Aunque las dificultades de movilidad para realizar intercambios
debido a la pandemia COVID-19 han cesado, debido a la fluctuacion importante de este valor antes de la pandemia, se
estima razonable mantener la meta en el 4%.

El porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera de 64,5% en el curso 2022-2023 ha experimentado un significativo
incremento con respecto al curso 2021-2022 (43,9%), situdndose en el en el 4° cuartil en la posicion 122 de los 81 Masteres
de la UPV, debido fundamentalmente a los esfuerzos realizados en su difusién internacional. Se estima conveniente
mantener la meta en el 40%, que esta por encima de la media de la UPV (33,54%), puesto que este parametro que ha
fluctuado considerablemente en los Ultimos cursos, es fuertemente dependiente de la situacién econdémica, sanitaria 'y
politica de los paises de procedencia de los estudiantes extranjeros.

3. Empleabilidad:

El porcentaje de alumnos titulados que realizan practicas en empresa se ha incrementado significativamente desde 42,11%
en el curso 2021-2022 hasta 57,14% en el curso 2022-2023, considerablemente por encima de la meta definida en 4%. Se
sittia en el tercer cuartil de todos los Masteres UPV, valor considerable teniendo en cuenta que este master no presenta
practicas en empresa de forma curricular, ya que es un master con
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perfil claramente investigador. Para incrementar la insercion laboral de los estudiantes se propone mantener la accion de
mejora 2179 _2020_06, que aunque se cierra se incorpora a los procedimientos habituales de gestion de méaster. La CAT del
Master MUTSRC considera aumentar la meta actual del 4% al 40% dada la tendencia de los Ultimos 3 afios del Master y la
situacion del mercado laboral de las empresas del sector TIC. Es de destacar que la valoracion de los tutores de la empresa
a los estudiantes supera el 9 en todas las preguntas (conocimientos técnicos, habilidades personales, grado de cumplimiento
de la practica y grado de satisfaccion general con la practica en la empresa), respondiendo todos que volverian a tener un
estudiante en practicas y un 83,3% contrataria al estudiante.

En cuanto al conjunto de valores obtenidos a partir de la encuesta T3 realizados a titulados a los 3 afios de finalizar el
Master MUTSRC cabe destacar que tan solo la han completado 3 titulados de un total de 9 lo que no supone una muestra
suficientemente representativa. Esos 3 titulados indicaban que se encontraban todos ellos trabajando (100% porcentaje de
no desempleados).

En cuanto al valor de autoeficacia a los 3 afios, la valoracion de dichos titulados en el curso 2022-2023 es del 5,19% que ha
experimentado un significativo descenso desde el 8,43% en el curso 2021-2022. Teniendo en cuenta el valor reducido de
namero de respuestas, no extrafia la importante fluctuacion de los ultimos 4 cursos desde 3,2% en el curso 2020-2021 hasta
8,64% en 2019-2020. No obstante, la accidon de mejora 2179_2020_06 conducente a incrementar este valor de autoeficacia
a los 3 afos se incorpora a los procedimientos de gestion del Master. No se propone modificar la meta de satisfaccion,
manteniéndose en 6.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Se propone reducir la meta del valor de la tasa de graduacién del 70% al 65% que corresponde con el valor de la tasa de
graduacién que aparece en la memoria de verificacién. Esta reduccién se justifica por la siguiente razon:

Dependencia elevada de la tasa de graduacion con la elevada empleabilidad entre los alumnos del Master MUTSRC.
Aunque se trate de una situacion coyuntural, el mercado laboral no parece que se vaya a modificar en un nimero
significativo de afios. Esta aseveracion tiene fundamento pues en el conjunto de Masteres de la UPV, el valor mediano de la
tasa de graduacion es del 59,77% muy proximo al del Master MUTSRC del curso 2021-2022 del 59,26% y los valores de
tasa de graduacion de Master MUTSRC en los Ultimos cursos se han estabilizado en torno al 60%. Esta situacion incide
especialmente en los Masteres del area de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones donde la empleabilidad es muy
elevada.

Se propone reducir el valor de la meta del nimero de estudiantes de intercambio recibidos de 5 a 3. Esto se justifica porque
se ha eliminado la docencia en inglés del Master desde el curso 2019-2020 y no parece razonable recibir un nimero
significativo de estudiantes de intercambio europeos sin conocimiento de lengua espafiola.

Por dltimo, se propone incrementar la meta del porcentaje de alumnos titulados que realizan practicas en empresas en el
Master MUTSRC del 4% al 40%. Este incremento significativo estd en consonancia con el aumento de ofertas laborales en
el area TIC que afecta especialmente a los Masteres UPV dentro de esta area TIC. Esta situacion del mercado laboral no
parece que vaya a modificarse en los préximos cursos.

Profesorado Alumnado Titulados

| d.N'\éel 3. d Satisfaccion media Satisfaccion media
i |c_a ore.s’ €| satisfaccién media | Satisfaccién media | del alumnado con la | Satisfaccion media del titulado con la
satisfaccion  fye| profesorado con Ia| del alumnado con la |docencia impartida en| del titulado con la formacion recibida, a

gestion del titulo gestion del titulo el titulo formacion recibida .
los tres afios

Meta actual 8 6.5 8 7.5 7.5
Resultado 22/23 8.91 9 9.45 10 3.89
Meta propuesta 8 6.5 8 7.5 7.5

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

El valor de la satisfaccion media del profesorado con la gestién del titulo del curso 2022-2023 de 8,9 ha experimentado un
leve crecimiento con respecto a 2021-2022 de 8,85%, situandose por encima del valor de
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la meta de 8. Este valor de satisfaccion medio se sitla en el tercer cuartil de los 81 Méasteres de la UPV. La tasa de
respuesta obtenida este curso 2022-2023 del 53,5% se ha reducido levemente con respecto al curso anterior 54,5% pero
sustancialmente superior a la obtenida en 2020-2021, de 42,9%, gracias a la accion de mejora emprendida en el curso
anterior 2179 _2020_07, sin que se llegue a alcanzar en 2022-2023 la tasa de respuesta umbral del 60%. Pormenorizando
las respuestas de las 7 preguntas de la encuesta llevada a cabo por los profesores, destacan de forma positiva las
respuestas a las preguntas P06 Los recursos materiales son adecuados y P05 La gestion administrativa del titulo es
eficiente. Sin embargo, se detecta un 8,70% de satisfaccion muy baja en la pregunta P01 La organizacion del programa
facilita la adquisicion de las competencias establecidas en el titulo y 4,35% de satisfaccion baja en P02 La coordinacion
docente permite la organizacion eficaz (carga de trabajo, planificacién temporal de actividades, etc.), lo que justifica la accién
2179 2021 _03 sobre analisis de modificacion de plan de estudios y contenidos de asignaturas, asi como la accién

2179 _2022_05 acerca de la defensa de Trabajo Final de Master (TFM).

2. Alumnado:

El valor de satisfaccion media del alumnado con la gestion del titulo en el curso 2022-2023 es muy elevado, 9, situado en el
4° cuartil de todos los Masteres UPV, en concreto en la posicion 82 de 81 Masteres de la UPV. Conviene destacar que el
resultado es suficientemente representativo pues el 25% de estudiantes respondieron a esta encuesta que corresponde al
umbral de tasa de respuestas fijado por la UPV, lo que corresponde a la 172 mejor tasa de respuesta. Sin embargo, esta
tasa de respuesta se ha reducido desde el 46,8% en 2021-2022, por lo que hay que seguir insistiendo en la accién de
mejora 2179_2020_08, accién que se cierra 'y pasa a incorporarse a los procedimientos habituales en la gestion del titulo.
Pormenorizando las respuestas de las 7 preguntas de la encuesta llevada a cabo por los estudiantes, destacan de forma
positiva las respuestas a la pregunta P06 los recursos materiales son adecuados y P05 La gestion administrativa del titulo es
eficiente y P05 La gestion administrativa del titulo es eficiente. Sin embargo, se detecta un 10% de satisfaccion muy baja en
la pregunta y P05 La gestion administrativa del titulo es eficiente y 20% de satisfaccién baja en P02 La coordinacion docente
permite la organizacion eficaz (carga de trabajo, planificacion temporal de actividades, etc.). En los comentarios a esta
encuesta, existen un estudiante que felicita al personal administrativo del master, indicando que el personal administrativo lo
hizo todo mas facil para los que venimos de fuera, y eso ayudé mucho al desarrollo del master en si. En cuanto a la
valoracion global, se propone mantener la meta en 6, teniendo en cuenta que en 2018-2019 y en 2019-2020 se obtuvieron
valoraciones globales menores de 5y 7,08 respectivamente.

El valor de satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo en el curso 2022-2023 es muy elevada,
9,45, situada en el 4° cuartil de todos los 81 Masteres de la UPV, en la posicion 52, por encima de la meta definida de 8.
Conviene destacar que la tasa de respuesta para el curso 2022-2023 es del 62,5 % en consonancia con del valor de 65%
obtenido en del curso 2021-2022, por encima de la obtenida en el curso 2020-2021, que fue del 49,8%, por lo que
entendemos que la accién 2179_2020_08 aunque se cierre se debe incorporar a los procedimientos habituales de gestién
del Master y se proponen las nuevas acciones 2179 _2022_04y 2179 _2022_05. Se propone mantener la meta en 8.

3.Titulados:

El valor de satisfaccion media del titulado con la formacion recibida en el curso 2022-2023 ha sido excelente de 10. Este
valor ha experimentado un crecimiento sustancial desde el curso 2020-2021 en el que la valoracion era de 7,53. Sin
embargo, este valor es fluctuante en los cursos anteriores (7 y 8,09 en 2018-2019 y 2019-2020, respectivamente). A
destacar que el valor de 2022-2023 de 10 es muy representativo, pues la tasa de respuesta es del 85%. Se propone
mantener la meta en 7,5.

En cuanto a la encuesta de satisfaccion media del titulado con la formacién recibida a los 3 afios de finalizar el titulo, el
resultado en 2022-2023 es pobre de tan solo 3,89 frente a 8,43 en el curso 2021-2022 y 3,2 en el curso 2020-2021, por lo
que la fluctuacién es significativa en los 3 Ultimos cursos. Sin embargo, el nimero de respuestas de este curso 2022-2023 ha
sido tan solo de 3, con un error muestral del 49%, por lo que consideramos que no es representativo. Es interesante
destacar que el 100% de estudiantes esta trabajando y un 66,6% volveria a estudiar la misma titulacién. Consideramos no
obstante que la necesidad de la accién emprendida en 2021-2022 sobre andlisis de modificacion del plan de estudios

2179 2021 03y la nueva accion planteada 2179 2022 _04. Con el nimero tan reducido de respuestas recibidas en los
ultimos cursos y la importante fluctuacién de los valores de satisfaccion consideramos mantener la meta actual en 7,5.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:
No procede pues no se modifican las metas.

2. Andlisis del nivel de alcance de las competencias

Se acompafa en anexos tabla numérica con los nimeros de evaluaciones A, B, C y D de competencias transversales (CT)
en el curso 2022-2023 en asignaturas y seminarios con valores medios, asignando numéricamente: A=3, B=2, C=1, D=0. El
nivel de alcance de las CT del titulo es alto (B), aunque numéricamente la media (2,13) es inferior del curso anterior (2,37).
Esto se explica por un incremento significativo de las respuestas D desde 10 en el curso 2021-2022 a 27 en el curso 2022-
2023 y C desde 41 en el curso 2021-2022 a 55 en el curso 2022-2023. Hay cuatro CT con mejores resultados obtenidos en
el curso 2022-2023 con respecto al curso 2021-2022 que son CT1 (Comprensién e integracion), CT6 (Trabajo en equipo y
liderazgo), CT9 (Pensamiento critico), y CT12 (Planificacion y gestion del tiempo). Conviene destacar
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gue a pesar del esfuerzo realizado en la linea de mejora consolidada 2179_2017_04, tan solo se dispone de 8 evaluaciones
en CT7 (Responsabilidad ética, medioambiental y profesional) y 12 evaluaciones en CT11 (Aprendizaje permanente) a pesar
de que todas las asignaturas contribuyen a la adquisicién de una o varias competencias transversales; en concreto todas las
asignaturas evallan de 2 a 4 competencias mientras que los seminarios evallan 1 6 2. De esta forma, a pesar del 100% de
optatividad del titulo, se han evaluado las 13 competencias en todos los estudiantes titulados en el curso 2022-2023
correspondientes a las asignaturas y seminarios.

Cada afio se van corrigiendo las irregularidades que surgen como consecuencia de la variacion de la oferta docente y de la
optatividad de los estudiantes con el objetivo de conseguir una mayor homogeneidad en la evaluacién de las competencias.
Es de esperar que con la reasignacién de competencias derivadas de la accion 2179_2021_01 y que tendra efecto en el
curso 2023-2024 y con la linea de accion de mejora consolidada 2179_2019_03 el numero de evaluaciones de todas las
competencias transversales realizadas en todas las asignaturas y seminarios sea suficientemente significativo.

Conviene también destacar que el nUmero de evaluaciones realizadas en asignaturas y seminarios este curso 2022-2023 es
de 491 que supone un ligero descenso del 8,2% en nimero de evaluaciones con respecto a las realizadas en el curso 2021-
2022 de 535.

A pesar del descenso en la media de las valoraciones en el curso 2022-2023 con respecto al curso 2021-2022, cabe resefiar
el cumplimiento del 75% de evaluaciones Ay B respecto al total de evaluados en todas las competencias evaluadas en
asignaturas, menos en la CT11 (Planificacion y gestion del tiempo) y CT12 (Planificacién y gestion del tiempo).

El valor de cumplimiento de competencias transversales de los titulados (incluyendo la evaluacion del TFM) en el curso
2022-2023, que corresponde al porcentaje de evaluaciones Ay B, es algo mayor al obtenido en las asighaturas y seminarios
en general, superandose el umbral de cumplimiento del 70% en todas las competencias menos en CT7 (Responsabilidad
ética, medioambiental y profesional), que presenta un valor de 57,1%.

Por otro lado, se observa un perfil practicamente idéntico del total de evaluaciones A, B, C y D entre la calificacion global a
partir de las asignaturas y seminarios y el perfil de las evaluaciones del tribunal del TFM. El perfil de evaluaciones A, B, Cy
D del tutor del TFM se asemeja al perfil de autoevaluacién de los estudiantes en el momento de solicitar defensa de TFM,
siendo mas magnanimo que el tribunal.

Por otra parte, se confirma que la adquisicién de la competencia no siempre es una simple traslacion de la calificacion de la
asignatura. Aunque en competencias mas técnicas como CT5 (Disefio y proyecto) si estan claramente correlacionadas, el
resultado obtenido en la evaluacion de otras competencias transversales como CT10 (Conocimiento de problemas
contemporaneos) muestra que no siempre la calificacion mas elevada en la asignatura supone una mayor adquisicion de la
competencia.

3. Analisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comision de Calidad UPV

Segun el informe de revision de la Comisién de Calidad correspondiente al curso 2021-2022, no hubo ninguna observacion.
La valoracion fue FAVORABLE y la CAT/ERT fueron felicitados por la calidad general del Informe de gestion.

Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA,

El Master obtuvo la renovacion de la acreditacion por parte de la Agencia Valenciana de Evaluacion y Prospectiva en abril de
2019 con evaluacion FAVORABLE, sin mencionar ningun aspecto de mejora. De manera mas especifica, el informe detallé
el cumplimiento de los criterios de Organizacion y desarrollo, Informacion y transparencia, Sistema de Garantia interno de
calidad y Resultados de aprendizaje como SATISFACTORIOS (criterios 1, 2, 3 'y 6), mientras que el Personal académico,
Personal de apoyo, recursos materiales y servicios y los Indicadores de Satisfaccién y Rendimiento fueron evaluados como
EXCELENTES.

4. Andlisis de comunicaciones de los grupos de interés

Un profesor indica en la encuesta de gestién del titulo del Master MUTSRC en el curso 2022-2023 la siguiente observacion:
"Esta encuesta es de trazo grueso. Creo que muchas preguntas muy relevantes quedan fuera.". Dado que no se puede
solicitar aclaraciones a este profesor, no podemos solicitar qué preguntas relevantes quedan fuera de esta encuesta y qué
aspectos opina este profesor que se debieran profundizar en mayor medida en la encuesta de gestion del titulo.

En cuanto a las observaciones de los estudiantes, uno de ellos felicita al personal de administracion indicando que lo hizo
todo mas facil para los que vieron de afuera. Se traslada al personal de administracion del Departamento de
Comunicaciones la felicitacién. Dos estudiantes indican que les hubiera gustado con la experiencia las asignaturas y que
quisieran haber visto profundizar mas en algunas areas del Master como Ciberseguridad o Nanofoténica y disponer de mas
asignaturas optativas. Estas afirmaciones, junto con el analisis realizado en los cuestionarios Google sobre perfil de estudios
en la accién de mejora consolidada 2179_2019_05 en diciembre 2021, reafirman la necesidad de la accion emprendida en
2021-2022 sobre andlisis de modificacion del plan de estudios 2179_2021_03 y la nueva accioén planteada 2179_2022_04.

Por ultimo, un estudiante afirma que "Es fundamental que todos los docentes graben sus clases y los suban a
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PoliformaT los videos para poder revisarlos cuando quedan dudas en el aula ya que algunos docentes no lo hacen y eso
dificulta el aprendizaje para un extranjero.". Es de destacar que la politica de la Entidad Responsable del Titulo (ERT) del
Master MUTSRC es que se realicen las grabaciones de videoapuntes de todas las asignaturas y seminarios y estén
disponibles para los estudiantes a los 2 dias. Sin embargo, segun politica de privacidad de la UPV en ese ambito, los
profesores pueden modificar la politica general del Master MUTSRC y no grabar sus clases por videoapuntes. Se avisa a los
profesores de esta politica general de grabacién de las asignaturas y seminarios por videoapuntes del Master MUTSRC a
principio de curso y se indica que ellos pueden modificarla. Por la informacion recabada de algun profesor, éste indica que
no graba sus clases por videoapuntes para incentivar la asistencia a las clases. Este profesor indica que se debe incentivar
la asistencia de estudiantes a clase, pues ha experimentado que se mejoran los resultados académicos de su asignatura si
se asiste regularmente a clase.

5. Revisién de la informacién puablica

Comprobar que la informacion publicada en la microweb de la titulacion es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:

-Revisar la informacién estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones/MUTSRC/

-Revisar la informacién estatica que aparece en "¢, Quieres saber mas?”:
http://www.upv.es/titulaciones/MUTSRC/info/masinformacionc.html
-Revisar informacién publicada por la propia ERT

Resultado de la revision de la web del titulo:

Los responsables del titulo publican en la web oficial del master la informacién completa y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, tanto de seguimiento como de acreditacion. La web
del Méster presenta por una parte informacion que aporta la Universidad como institucién y por otra, la informacion reportada
por la Direccion del Master, ambas actualizadas periédicamente y que incluyen los siguientes items:

Por parte de la Universidad:
A. Datos generales: descripcion del titulo, nimero de créditos ECTS, coste de ECTS, nimero de plazas
B. Desarrollo y funcionamiento del titulo: Competencias, Plan de estudios, Profesorado
C. Normativa: acceso y admision, matricula, permanencia, reconocimiento y transferencia de créditos, suplemento europeo
al Titulo.
D. Informacion facilitada por el Sistema Interno de Gestion de la Calidad:

- Descripcién

- Procedimientos y gestores

- Resultados: Tasas de rendimiento, abandono, eficiencia, graduacion, relacién entre la oferta y la demanda,
matriculacion, PDI doctor, PDI a tiempo completo y el nimero de alumnos matriculados y alumnos graduados.

- Memorias de Verificacién y sus modificaciones, memorias de seguimiento y acreditacion, y sus informes
correspondientes.

- Informes de seguimiento interno (informes de Gestion del Titulo), que contienen las lineas de mejora y los resultados
obtenidos, asi como el grado de ejecucién de las que estan actualmente en marcha.

- Sugerencias, quejas Y felicitaciones

- Plataforma Policonsulta para solicitar gestiones administrativas.

Por parte de la ERT:

A. Futuro alumno. Documento Prepara tu estancia y primeros pasos UPV.

B. Presentacion y folletos: Presentacion del Master del curso 2023-2024, Video de la presentacion del curso 2023-2024 y
Triptico.

C. Informacidn relevante curso actual: Objetivos, Aptitudes y Destrezas, Plan de estudios con asignaturas, seminarios y
profesores, guias docentes, asignaturas, seminarios y profesores, Programacién Académica del Titulo (calendario, horarios,
examenes, comisiones...), Doble Titulo MUIT-MUTSRC, Doble Titulo MUTSRC-MSCN (Kdln), enlace al Programa de
doctorado en Telecomunicacion y Horario de atencion al alumno.

D. Normativa de integridad académica (Procedimiento de comunicaciéon a ERT sobre NIA y Acta de comunicacién incidencia
NIA)

E. Preinscripcion y Acceso: Criterios de admision, fechas y enlace a preinscripcion y matricula, legalizacion de titulos
extranjeros no homologados, resolucion de la preinscripcion, carta de aval TFG (Alumnos UPV) y tasas.

F. Enlace a contacto con la secretaria de la ETSI de Telecomunicacion (Policonsulta, teléfonos y correos electrénicos) que
es la entidad que gestiona administrativamente el titulo.

G. Enlace con Practicas en Empresa de la ETSI de Telecomunicacion

H. Trabajo de Fin de Master: Normativa y documentacion, fechas de defensa y ofertas de TFM.

I. Ayudas y becas: convocatorias de becas, becas para TFM y buscador de becas de la UPV.

J. Investigacion y Doctorado: enlace al Programa de Doctorado en Telecomunicacion, lineas de Investigacion, institutos y
empresas colaboradoras y el enlace a la Escuela de Doctorado de la Universidad.

K. Enlace a Intercambio académico con la seccion de Incoming students y Outgoing students de la web de la
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ETSI de Telecomunicacion.

L. Ademas, hay un apartado de Noticias que se actualiza frecuentemente con temas de interés para los estudiantes del
Master, principalmente sobre contratos en empresa en practicas o de investigacion.

6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.
C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Comunicaciones de los grupos de interés.
E. Revisién de la informacién publica.
F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

6.1. Andlisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras en curso

Cddigo

Origen

Accién de mejora

Acciones desarrolladas y resultados

2179_2021_03

D,F

Modificacion plan de estudios del Master MUTSRC

Se sostienen diversas reuniones con un grupo de
trabajo de profesores de cada area y se tiene en
cuenta el cuestionario de opiniones de titulados del
Méaster MUTSRC realizado en Google en diciembre
de 2022 con la accion consolidada 2179 2019 05.
Se considera ademas la posibilidad de ofrecer
asignaturas del plan de estudios del Master
MUTSRC en el nuevo plan de estudios del Master
Universitario en Ingenieria de Telecomunicacion
(MUIT) habilitante. En concreto se ofrece a los
estudiantes del Master MUIT del nuevo plan de
estudios la posibilidad de escoger 2 menciones del
Master MUIT (Redes de ordenadores y
Comunicaciones inaldmbricas) que consta cada una
de ellas de 18 ECTS formada por 6 asignaturas del
Méster MUTSRC. Se decide no modificar el plan de
estudios de Master MUTSRC, pero modificar los
contenidos y titulos de asignaturas. También se
opta por agrupar las asignaturas en 2 itinerarios
recomendados (Comunicaciones moviles e
inaldmbricas y Redes de ordenadores). Se reduce |4
optatividad, con tan solo 12 asignaturas, frente a 15
ofrecidas en el curso 2023-2024 para asegurar la
sostenibilidad del Master, dado el aumento de
tamafio de grupo de Master. Asimismo, se decide
abordar la actualizacion de contenidos vy titulos de
seminarios que da lugar a las propuestas de nuevas
acciones de mejora 2179_2022_06 hasta

2179 2022 _28. Se informa en diferentes CAT del
Méster MUTSRC y a los profesores del
Departamento de Comunicaciones en una reunion.
(Consultar pdf anexo)

2179_2021_04

Recomendaciones a alumnos sobre temporizacion
de estudios y carga en préacticas en empresa

Se recomienda a los estudiantes en una reunién
informativa mantenida por ellos a principio de curso
el 22 de septiembre de 2022 que no inicien
practicas en empresa o grupos de Investigacion
hasta finalizar las asignaturas del 1° semestre en
febrero. El 22 de febrero de 2023 se mantiene otra
reunion informativa con los estudiantes en la que se
les recomienda limitar la carga horaria de practicas
en empresa y la posibilidad de realizar en muchos
casos el TFM en empresa o grupo de investigacion.
(Consultar pdf anexo)
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Cddigo

Origen

Accion de mejora

Acciones desarrolladas y resultados

2179 2021_05

D,F

Andlisis de requisito linglistico y propuestas en la
CAT del Master

Debido a la solicitud de preinscripcion de alumnos
extranjeros con una lengua nativa no espafiola, con
un nivel de espafiol reducido y dado que esta
situacion se esta repitiendo en diferentes Masteres
de la UPV, particularmente en alumnos de origen
oriental, se estudia someter a la CAT del Master
MUTSRC un requisito linguistico o entrevista con
alumnos extranjeros que no aporten ningin
certificado de nivel de espafiol en el proceso de
preinscripcién.

En la CAT del Master MUTSRC del 13 de julio de
2022 se somete a la CAT la posibilidad de solicitar
el requisito linglistico, pero no se considera
adecuado y se indica que a los estudiantes que se
preinscriban y que no acrediten un nivel adecuado
de espafiol o inglés (al menos B1) se les intentara
realizar una entrevista por videoconferencia,
proporcionandoles una recomendacién de no en el
Master MUTSRC en el caso de que se constate que
el nivel de espafiol o inglés no sea el adecuado. Se
informa a la Comision que no siempre se podra
realizar esta entrevista dados los plazos reducidos
gue median en las fases 2 6 3 de preinscripcion. Se
considera que hay que seguir controlando el nivel
de espafiol e inglés de los estudiantes matriculados
a partir de la informacion de los profesores y se
mantiene esta acciéon en marcha.

Mejoras finalizadas

Cadigo

Origen

Accion de mejora

Resultados finales

2179_2020_04

Realizar una bisqueda de los alumnos matriculados
en el dltimo curso que solo se hayan matriculado de
un nimero reducido de créditos (algunas pocas
asignaturas y TFM o solo TFM). Contactar con ellos
y ofrecerles animo para que superen dichas
asignaturas y toda la ayuda posible. En el caso de
que solo tengan pendiente el TFM, proporcionarles
todas las facilidades posibles para poder realizar
TFM a distancia o en la empresa donde trabajan,
proporcionando el contacto con el profesor experto.

Se ha enviado un correo electrénico a 5 estudiantes
matriculados Unicamente del TFM en el curso 2022-
2023y se les ha ofrecido todas las facilidades antes
expuestas (posibilidad de realizar el TFM en
empresa, contacto con un profesor experto en el
area, plazos de solicitud y defensa de TFM) y
animandolos a finalizar su TFM. Han contestado 2
estudiantes, donde uno de ellos indica que planea
defender el TFM en una convocatoria del curso y
otro gue préximamente lo defenderé puesto que lo
tiene muy avanzado. En general, se trata de
estudiantes trabajando en empresas tecnolégicas
del sector de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC) dada la elevada
empleabilidad del &rea. En la convocatoria de julio
del curso 2022-2023 defienden 2 estudiantes de los
5 contactados.

Se propone finalizar esta accion de mejora,
incorporandola a procedimiento habitual de gestion
académica del Master.
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Cadigo Origen Accion de mejora Resultados finales
Al inicio del curso se ha solicitado la creacion de un
grupo de Teams especifico de estudiantes del
Master MUTSRC y otro grupo diferente de
profesores del Master MUTSRC, responsables del
titulo y personal de secretaria de la ETSIT asociado
al Master mediante el gestor de solicitudes e
incidencias de la UPV (GREGAL) al Area de
Sistemas de Informacién y Comunicaciones (ASIC)
de la UPV. Se decide segregar en dos grupos
porque la informacién a compartir a los profesores y
Creacion de un grupo de Teams del Master estudiantes en numerosas ocasiones es diferente y
MUTSRC del curso actual donde figure la para no sobrecargar de informacién a ninguno de
informacion clasificada mas relevante para los los dos grupos. En una reunién con la Vicerrectora
estudiantes (Programacion Académica del Titulo, de Estudiantes y Emprendimiento y Directora de
2179_2020_05 F . - : " P PO - "

— - horarios, anuncios y ofertas de trabajo) y permitir Area de Acompafiamiento y Orientacion Integral al
que contacten rapidamente con el director Estudiante del programa Plan Integral de
académico del titulo con otra via ademas del correo | Acompafiamiento al Estudiante (PIAE+) de la UPV
electronico. se solicita que se realice automaticamente la

creacion de esos dos grupos de Teams al inicio de

curso por el ASIC.

Se propone finalizar esta accién de mejora, de

manera que si lo considera los 6rganos de gestion

de la UPV oportuno se creen automaticamente

estos grupos de Teams.

Se publicita la informacién mediante diferentes

medios (correo electrénico, grupo de Teams y
Publicitar y animar a los estudiantes con correos anuncio grupo de PoliformaT) de estos webinars U-
electrénico, en el grupo de Teams y en las CONNECT, Foro de Empleo de la UPV y de la
reuniones que se mantengan con los estudiantes la | actividad QUEDATE organizada por la Subdireccién
iniciativa U-CONNECT de webinars con empresas |de Céatedras de Empresa, Empleo y
organizadas por el SIE de la UPV. Publicitar y Emprendimiento de la ETSI de Telecomunicacién,
animar a los estudiantes con correos electronico, en| en la que empresas TIC ofrecen empleos de calidad

2179_2020_06 F . . ;

= - el grupo de Teams y en las reuniones que se de la por correos electrénicos. Los estudiantes en
mantengan con los estudiantes en el 2° cuatrimestre| conversaciones informales valoran positivamente
los seminarios de empresas especificas del sector | esta iniciativa.
de telecomunicaciones organizados en la ETSI
Telecomunicacion. Se propone finalizar esta accién de mejora,

incorporandola a un procedimiento habitual en la
gestion académica del Master.
Una vez enviado el correo automético a todos los
profesores de las encuestas de satisfaccion de
gestién de los titulos, dos semanas antes de
finalizar el plazo, se envia un correo electronico
personalizado a todos los profesores del Master
MUTSRC para que realicen la encuesta de
satisfaccion con la gestion del titulo 2179,
Publicitar y animar a los profesores con correos transmitiéndoles la importancia de completar la
electronicos y en el grupo de Teams para que encuesta. La tasa de respuesta en los cursos 2021-
2179 2020 07 = realicen la encuesta de satisfaccion con la gestion | 2022 y 2022-2023 alcanza valores de 54,5% y

del titulo 2179. Asimismo, transmitirles la
importancia de que completen adecuadamente
dicha encuesta.

53,5%, respectivamente, aportando ademas
observaciones los profesores, frente al valor de
42,9% en el curso 2020-2021 antes de implementar
esta accion de mejora.

Se finaliza esta accion de mejora, incorporandola a
un procedimiento habitual en la gestion académica
del Master.
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Cddigo

Origen

Accion de mejora

Resultados finales

2179_2020_08

Publicitar y animar a los estudiantes con correos
electronicos, en el grupo de Teams y avisos en el
grupo de WhatsApp enviados al administrador de
dicho grupo, con un enlace para que realicen la
encuesta de satisfaccion con la gestién del titulo.
Asimismo, transmitirles la importancia de que
completen adecuadamente dicha encuesta.

Una vez enviado el correo automético a todos los
estudiantes de las encuestas de satisfaccion de
gestién de los titulos, dos semanas antes de
finalizar el plazo, se envia un correo electronico
personalizado a todos los estudiantes para que
realicen la encuesta de satisfaccion con la gestion
del titulo 2179, transmitiéndoles la importancia de
completar la encuesta. Mejora la tasa de respuesta
en los cursos 2021-2022 y 2022-2023 a 46,8% y
25%, respectivamente, frente a 13,8% en el curso
2020-21. En los 2 ultimos cursos 3 estudiantes
aportan observaciones.

Se finaliza esta accion de mejora, incorporandola a
un procedimiento habitual en la gestion académica
del Méster.

2179_2021_01

Asignar las nuevas competencias transversales
UPV a las materias del plan de estudios.

En la aplicacion VERIFICA-UPV, apartado Gestion
de Titulos, se pueden asignar las Competencias
Transversales (CTs) a las materias del plan de
estudios. Se pregunta a todos los profesores de
cada una de las asignaturas y seminarios qué
nuevas CTs consideran que pueden trabajar y
evaluar en sus asignaturas y seminarios como puntoj
de control de manera que al menos 3 asignaturas
sean punto de control de cada una de las nuevas 5
competencias transversales, dada la total
optatividad en del Master en la eleccion de
asignaturas y seminarios. Esta asignacion de
competencias se evaluara cada curso de acuerdo al
ndmero de evaluaciones realizadas en cada CT,
que se aborda la accion de mejora 2179_2019 03
ya cerrada e incorporada a los procedimientos
habituales de gestién del Master. Se completa la
aplicacién VERIFICA-UPV y se aprueba en la CAT
de Méaster MUTSRC de 8 de mayo de 2023.

2179_2021 02

Asignar los sistemas de evaluacién (aprobados en
Consejo de Gobierno UPV, 10/03/22), indicando su
ponderaciéon minima y maxima, a las materias del
plan de estudios.

Se definen las horquillas de la ponderacién minima
y maxima de las materias y del TFM, consultando
con miembros de la CAT MUTSRC. Se envia la
informacién mediante GREGAL siguiendo las
instrucciones y se informa en la CAT MUTSRC del 8
de mayo de 2023.

2179 2021_06

D,F

Cambio de nombre en la asignatura
COMUNICACIONES MULTIMEDIA'Y CALIDAD DE
EXPERIENCIA con cédigo 30751 por NUEVAS
TECNOLOGIAS PARA LA CODIFICACION Y EL
STREAMING DE VIDEO con acrénimo NTCSV

Se verifica el cambio en la aplicacion VERIFICA y
en el listado de asignaturas del plan de estudios
publicado en Estudios/Master Universitario en
Tecnologias Sistemas y Redes de Comunicaciones.

2179_2021 07

D,F

Cambio de acréonimo ARCM de la asignatura
ANALISIS Y DIMENSIONADO DE REDES DE
COMUNICACIONES MOVILES con cédigo 30745
por el acronimo ADRCM.

Se verifica el cambio en la aplicacion VERIFICA y
en el listado de asignaturas del plan de estudios
publicado en Estudios/Master Universitario en
Tecnologias Sistemas y Redes de Comunicaciones.

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cddigo

Origen

Accion de mejora

Motivacion

2179_2022_01

D,F

Informar a los alumnos matriculados procedentes de|
paises extranjeros de habla no hispanay con un
nivel bajo de espafiol la posibilidad de cursar
"Intensive Spanish courses before the semester" en
verano en el Campus de Gandia.

Debido a la solicitud de preinscripcion de alumnos
extranjeros con una lengua nativa no espafiola, con
un nivel de espafiol reducido, particularmente en
alumnos de origen oriental, se informara a estos
estudiantes de la posibilidad de cursar en verano
Intensive Spanish courses before the semester en el
Campus de Gandia o cualquier otro curso o recurso
que se ofrezca en verano desde la UPV.
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Cddigo Origen Accion de mejora Motivacion
En los dos ultimos cursos, se ha constatado un
incremento de preinscripciones en fase 2 y fase 3
de alumnos extranjeros con necesidad de visado de
. . . estudios, cuyas matriculaciones se realizan a finales
Informar a los alumnos preinscritos en fase 2 6 fase - ) - .
p . . de julio y mediados de septiembre, respectivamente,
3 procedentes de paises extranjeros con necesidad Se propone informar a estos estudiantes por correo
2179_2022_02 D,F de visado por estudios de la posibilidad del retraso dest d los tramites del visado de estudios
en la concesion de visado. estacando que . . P
pueden demorar varios meses dependiendo del pais
y que es probable que no puedan disponer del
visado de estudios al inicio del curso.
Un namero significativo de estudiantes de
Informar a los alumnos matriculados con una titulaciones de entrada que no son las de referencia
titulacién de acceso diferente al grado de acceso de | indican que tienen dificultades de seguir
referencia (Grado en Ingenieria en Tecnologias y determinadas asignaturas. Hay que tener en cuenta
Servicios de Telecomunicacion de la UPV o grados | que el plan de estudios del Master MUTSRC
2179_2022_03 D,F habilitantes seguin orden Orden CIN/352/2009) permite una optatividad del 100%. Por lo cual, se
como son Ingenieria Electrénica, Informética o pretende establecer itinerarios para diferentes
Fisica o similares de un conjunto de asignaturas perfiles de entrada y recomendar a estos
recomendado para matricularse. estudiantes que sigan esos itinerarios (se matriculen
de un grupo concreto de asignaturas) .
Los futuros estudiantes al solicitar informacion
valoran que se les proporcione informacién de en
gqué empresas trabajan los titulados del Master. Se
trata de reunir nombre de empresas que
Intentar recabar informacién de empresas que habitualmente contratan en préctic_as a estudiantes
2179 2022 04 D,F . . MUTSRC y proporcionar informacién de contacto a
contratan a titulados del Master MUTSRC : e o
los estudiantes. Asimismo, en el futuro solicitar a las
empresas figurar en las presentaciones del Méaster
MUTSRC como empresas que habitualmente
contratan a estudiantes.
Se propone que los tribunales de TFM una vez
finalizadas las sesiones de defensa, transmitan al
DAT las deficiencias y debilidades detectadas en
varios TFMs defendidos. Esa informacién se
trasladara a las sesiones de informacion de los
Recabar informacion del tribunal de TFM acerca de | estudiantes y se podra modificar la guia de TFM,
2179 2022_05 D,F la calidad de las memorias y defensas de TFM plantillas, etc de la pagina web de acuerdo a esa
informacién proporcionada por los tribunales. Con
ello se pretende mejorar la calidad de los TFMs y
proporcionar una informacion mas precisa a
nuestros estudiantes.
ﬁ\ffpéﬂ%‘;%;%g?[leD?DlaEaNSil?\:?élgzET OF THINGS De acuerdo con los resultados de la accion
2179 2022_06 D,F con c6digo 30752 por PLATAFORMAS 10T con |2179._2021_03| se actualiza el titulo y contenidos de|
L a asignatura.
acronimo PIOT.
Cambio de nombre en la asignatura NUEVAS
TECNOLOGIAS PARA LA CODIFICACION Y EL De acuerdo con los resultados de la accion
2179 _2022_07 D,F STREAMING DE VIDEO con cédigo 30751 por 2179_2021_03, se actualiza el titulo y contenidos de
IMPLANTACION DE REDES DE DISTRIBUCION | la asignatura.
DE CONTENIDOS con acrénimo IRDC.
Cambio de nombre en la asignatura
CIBERINTELIGENCIA Y SEGURIDAD DE De acuerdo con los resultados de la accion
2179 2022 08 D,F APLICACIONES con cédigo 30750 por 2179_2021_03, se actualiza el titulo y contenidos de
HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO DE la asignatura.
APLICACIONES WEB con acrénimo HDAW.
Cambio de nombre en la asignatura GESTIOQ‘ DE De acuerdo con los resultados de la accion
TRAFICO Y CALIDAD DE SERVICIO con cédigo . . .
2179_2022_09 D,F 30747 por DISENO DE REDES CON CALIDAD DE ;1;2@?1(;?&%03, se actualiza el titulo y contenidos de|
SERVICIO con acrénimo DRCS. )
Cambio de nombre en la asignatura
MODELIZACION Y EVALUACION DE REDES DE | De acuerdo con los resultados de la accion
2179 2022_10 D,F COMUNICACIONES con cédigo 30746 por 2179_2021_03, se actualiza el titulo y contenidos de
VIRTUALIZACION DE SISTEMAS con acrénimo la asignatura.
VS.
Cambio de nombre en la asignatura ANALISIS Y
DIMENSIONADO DE REDES DE De acuerdo con los resultados de la accion
2179 2022_11 D,F COMUNICACIONES MOVILES con cédigo 30745 |2179_2021_03, se actualiza el titulo y contenidos de|

por DIGITALIZACION EN LA INDUSTRIA con
acrénimo DI.

la asignatura.
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Cddigo Origen Accion de mejora Motivacion
Cambio de nombre en la asignatura SISTEMAS DE
COMUNICACIONES MOVILES E INALAMBRICAS | De acuerdo con los resultados de la accién
2179_2022_12 D,F con codigo 30738 por REDES DE 2179_2021_03, se actualiza el titulo y contenidos de
COMUNICACIONES MOVILES DE NUEVA la asignatura.
GENERACION con acronimo RCMN.
Cambio de nombre en la asignatura SISTEMAS DE
COMUNICACIONES DIGITALES con cédigo 30733 | De acuerdo con los resultados de la accién
2179 2022_13 D,F por APLICACIONES EN SISTEMAS DE 2179_2021_03, se actualiza el titulo y contenidos de
COMUNICACIONES MOVILES con acrénimo la asignatura.
ASCM.
Cambio de nombre en la asignatura SIMULACI%N De acuerdo con los resultados de la accién
DE SISTEMAS DE ALTA FRECUENCIA con cédigo ) ; .
2179 2022_14 D,F 30735 por APLICACIONES RADAR con acronimo 2179‘_2021_03, se actualiza el titulo y contenidos de|
AR la asignatura.
ggmbio dg ngnomre gn Ig asicg:)natursa SISTESAAS DE De acuerdo con los resultados de la accion
MUNICACIONES ESPACIALES con cédigo . p .
2179 2022_15 D,F 30739 por SISTEMAS DE COMUNICACIONES él;g@i(;ﬁr_aos, se actualiza el titulo y contenidos de|
AEROESPACIALES con acrénimo SCA. )
Cambio de nombre en la asignatura PROCESADO
ggﬁggﬁélgﬁiﬁfghggglg)égllop’\éflsjgchE%ivD% De acuerdo con los resultados de la accion
2179 2022 16 D,F DE SENAL EN COMUNICACIONES ;1;2@?1(;?&%03, se actualiza el titulo y contenidos de|
INALAMBRICAS con acrénimo PSCI. )
Cambio de nombre en la asignatura
TECNOLOGIAS FOTONICAS PARA PROCESADO | De acuerdo con los resultados de la accién
2179 _2022_17 D,F Y COMUNICACIONES DE SENALES 5G con 2179_2021_03, se actualiza el titulo y contenidos de
c6digo 30740 por TECNOLOGIAS FOTONICAS EN | la asignatura.
REDES INALAMBRICAS con acrénimo TFRI.
Cambio de nombre en el seminario SEMINARIO:
?;IS;%'\(QQSDEEE'\&;NR%%\T C(I:SSN 251002335/31221 De acuerdo con los resultados de la accion
2179_2022_18 D,F por TE(;NOLOGIAS Y SISTEMAS PARA LA él;giaﬁ(;ﬁr_aoa se actualiza el titulo y contenidos de|
GESTION DE AERONAVES NO TRIPULADAS con )
acronimo TSGA
Cambio de nombre en el seminario SEMINAR:
gEégg\(EEEEI'?:-:—IIEON,\CI:\?Izgrﬁﬁlc_hgf?l/\g?)(?gc?rAND De acuerdo con los resultados de la accion
2179 2022 19 D,F REDES DE TELECOMUNICACION DE NUEVA ;1;2@?1(;?&%03, se actualiza el titulo y contenidos de|
GENERACION Y EFICIENCIA ENERGETICA con )
acrénimo RTNG.
Cambio de nombre en el seminario SEMINARIO:
XVI\II';ESLE;?ESI\/IESNfoonic")\I dI?JoV\g,?gRéspﬁ'ng:_slgéygls\l S De acuerdo con los resultados de la accion
2179 _2022_20 D,F SENSORES Y REDES INALAMBRICAS DE él;g@ﬁgﬂr_aoa se actualiza el titulo y contenidos de|
SENSORES con acrénimo SSRS. )
Cambio de nombre en el seminario SEMINARIO:
TECHNOLOGY INNOVATION AND STRATEGY De acuerdo con los resultados de la accion
2179_2022_21 D,F con c6digo 31219 por COMUNICACION 2179_2021_03, se actualiza el titulo y contenidos de
CIENTIFICO-TECNICA con acrénimo CCT. la asignatura.
Cambio de nombre en el seminario SEMINAR:
ROUTING PROTOCOLS AND ALGORITHMS con | De acuerdo con los resultados de la accién
2179 _2022_22 D,F cédigo 33024 por HERRAMIENTAS DE 2179_2021_03, se actualiza el titulo y contenidos de
MONITORIZACION DE REDES con acrénimo HMR.| la asignatura.
Cambio de nombre en el seminario SEMINARIO:
TECNICAS AVANZADAS DE MEDIDA Y De acuerdo con los resultados de la accion
2179 2022 23 D,F AUTOMATIZACION EN RF con cédigo 31968 por | 2179 2021 03, se actualiza el titulo y contenidos de
TECNICAS AVANZADAS DE MEDIDA Y la asignatura.
AUTOMATIZACION EN RF.
Cambio de nombre en el seminario SEMINARIO:
MULTIMEDIA INTEGRATION AND INTERACTION | De acuerdo con los resultados de la accion
2179 2022_24 D,F ON THE WEB con cédigo 33023 por SISTEMAS DE| 2179_2021_03, se actualiza el titulo y contenidos de]
CONTROL DE VERSIONES GIT Y GITHUB con la asignatura.
acrénimo GITHUB.
Cgmbio (ée norgbrgéeg eéseminari(égEMlNAI;: De acuerdo con los resultados de la accion
2179 2022_25 D,F ROUTING PROTOCOLS AND ALGORITHMS con {5179 5051 03, se actualiza el titulo y contenidos de

codigo 33024 por SISTEMAS COMPLEJOS Y
TEORIA DEL CAQOS con acrénimo SCTC.

la asignatura.
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Cddigo Origen Accion de mejora Motivacion
Cambio de nombre en la asignatura REDES DE
$%h£8¥lc)c C':A‘ gﬂ_g';iimgg;gg%ﬁg‘gp%rECTU RA De acuerdo con los resultados de la accion
2179_2022_26 D,F ARQUITECTURA Y PROTOCOLOS EN él;g@i(;%&r_aos, se actualiza el titulo y contenidos de|
COMUNICACIONES MOVILES con acrénimo )
APCM.
Cambio de nombre en la asignatura
QZLSIC,:A\?_(EIAODN;I;E f AI? EELCAI\? O’T_géa'gi%%%E&?As De acuerdo con los resultados de la accion
2179 2022 27 D,F codigo 30737 por ELECTROMAGNETISMO EN EL él;g@i(;fulr_ao& se actualiza el titulo y contenidos de|
DISENO DE MATERIALES AVANZADOS con '
acronimo EDMA.
Cambio de nombre en el seminario SEMINARIO:
CARACTERIZACION TEORICA Y EXPERIMENTAL
gi;ié\"#?éIZR:CDIgNMSRA/“CSchlj/ig(él)gDoE?f%ﬁlNrf[ De acuerdo con los resultados de la accion
2179 2022_28 D,F RADIO CON APLICACION A SISTEMAS 5G-B5G, él;g@ﬁ(;ﬂr_aoa se actualiza el titulo y contenidos de|
COMUNICACIONES VEHICULARES E 10T con ’
acrénimo CMCR.

6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas

Se ha efectuado un cuestionario en Google para los estudiantes del Master MUTSRC en diciembre de 2022, donde se ha
profundizado en las motivaciones por lo que los estudiantes del Master MUTSRC del curso 2022-2023 y 2021-2022 han
escogido el Master, su satisfaccion con la docencia y su opinidn ante posibilidades de modificacién del plan de estudios. Se
acompafia los resultados en los anexos. Esto se ha realizado para mejorar la captacion de estudiantes y ante una posible
modificacién del plan de estudios del Master, en la accion de mejora 2179_2021 03. De entre las dos motivaciones mas
importantes para estudiar el Master MUTSRC, un 60% de los estudiantes eligieron el Master por mejorar sus perspectivas
laborales, un 50% de los estudiantes por disponer de un titulo de Master acreditado en 1 afio, un 35% de estudiantes por el
prestigio del Master MUTSRC y de la UPV y un 30% de estudiantes por la optatividad. Es interesante destacar que el
namero de estudiantes que valoran la optatividad no es excesivamente elevado, por lo que la reduccidn de optatividad
derivada del aumento de tamafio de grupo no afectaria de manera decisiva en la elecciéon del Master. Asimismo, ante un
eventual cambio de plan de estudios se pregunta a los estudiantes acerca de la orientacion de plan de estudios y areas de
mayor profundizacion.

Con dos posibles opciones sefialadas por cada estudiante, un 20% indica que preferiria una menor profundizacion
investigadora, un 20% optaria por un nimero mayor de asignaturas del area de Sistemas de comunicaciones moviles y un
15% por un numero mayor de asignaturas de Comunicaciones Opticas y nanofotonica.

Con estas respuestas, y tras el andlisis y diferentes reuniones con grupos de profesores tal como se explica en la accion
2179_2021_03 se decide no modificar el plan de estudios de Master MUTSRC, pero maodificar los contenidos y titulos de
asignaturas y adaptarlos al perfil laboral demandado de nuestros egresados, teniendo en cuenta las opiniones de los grupos
de interés: profesores y estudiantes, reduciendo la profundidad investigadora de varias asignaturas. Esta actualizacion da
lugar a las propuestas de nuevas acciones de mejora 2179 _2022_06 hasta 2179_2022_28 que se aplicaran en el curso
2024-2025. Se acompafian los resultados de este cuestionario en el documento anexo.

En mayo de 2023, se organiza una visita de estudiantes y profesores de la Universidad THK de Colonia, Alemania a la UPV
donde se les presenta el Master MUTSRC, se visitan algunos laboratorios docentes de la ETSI de Telecomunicacion, los
laboratorios del Instituto de Nanofoténica, iTEAM y ESA VSC European High Power Radiofrequency Space Laboratory, asi
como la visita de las instalaciones deportivas de la UPV. Esta visita es de gran interés para la posible captacion de
estudiantes extranjeros de intercambio de la Universidad THK en el Master MUTSRC, dentro del marco del acuerdo de doble
titulo entre MSCN de la Universidad THK y el Master MUTSRC.

En marzo y mayo de 2023 se acude a la Feria de Masteres de la UPV para publicitar el Master MUTSRC entre estudiantes y
se organiza una sesion online por videoconferencia. Se difunde por Redes Sociales (Facebook, Instagram, Linkedin) el
Master MUTSRC. Estas acciones anteriores se realizan para mejorar la captacion de estudiantes del Master MUTSRC.

Se ha constatado que los alumnos extranjeros que acceden a nuestros estudios de Master precisan de informacion y
recomendaciones al incorporarse a los estudios no solo académica, sino también legal, sanitaria,... En julio de 2023 se ha
elaborado un documento que se ha denominado Prepara tu estancia y primeros pasos en la UPV y que se ha puesto a
disposicién del Vicerrectorado de Internacionalizacion y Comunicacién y de los Directores Académicos de Titulo y
estudiantes de Masteres de la UPV y que se acompafia como anexo.

7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)
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A continuacion, se realiza un andlisis del funcionamiento interno del Titulo, sus puntos fuertes y sus puntos débiles y un
andlisis de las amenazas y las oportunidades externas.

Las principales fortalezas del titulo son las siguientes:

- Elevado nivel cientifico del profesorado y su prestigio.

- Relaciones internacionales de nuestro profesorado, potenciado por la participacion en proyectos de investigacion
internacionales.

- Disponibilidad de videoapuntes de casi la totalidad de las clases.

- Laboratorios cientificos dotados con las ultimas tecnologias a disposicion de los alumnos para realizar su TFM.

- Las instalaciones, con aulas de un tamafio ajustado a los tamafios medios de los grupos, y con equipamiento moderno
como pizarras digitales y con aulas informéaticas bien dotadas.

- Elevado caracter internacional del Master, gracias al nimero de alumnos extranjeros que estan matriculados debido a la
difusion realizada en paises extranjeros.

- Excelente satisfaccion del alumnado con la docencia recibida y la gestién del titulo.

- Elevado grado de optatividad entre las asignaturas gracias a la oferta variada en los distintos campos tematicos. Esta
fortaleza desaparecera en los cursos siguientes por la reduccion de la optatividad.

- Doble titulo con el Master universitario en Ingenieria de Telecomunicacion (MUIT) de la UPV.

- Insercién laboral y practicas en empresas, muchas de ellas en spin-offs tecnoldgicas de la Universidad. La practica
totalidad de estudiantes del Master en 6 meses estan trabajando en el sector TIC y en pocos afios muchos de ellos ocupan
puestos gerenciales.

- Doble titulacién con el TECHNISCHE HOCHSCHULE KOLN para realizar en 18 meses.

- Facilita el networking a los egresados.

Debilidades del Titulo:

- Debido a que el nimero de alumnos matriculados oscila bastante y el POD asignado al Master para cada curso depende
de la matricula del curso anterior, la oferta académica y, por tanto, la optatividad del Master fluctia. Se pretende eliminar
esta oscilacion de la oferta de asignaturas y seminarios en los cursos siguientes reduciendo la optatividad.

- La eliminacién del grupo con docencia en inglés dificulta la matriculacion de alumnos de habla inglesa, como europeos,
norteamericanos o asiaticos.

- La escasa movilidad del alumnado.

- La heterogeneidad de nuestro alumnado que dificulta la correcta planificacion académica.

- La inexistencia de dos periodos de acceso al master durante el afio, como sucede en otros masteres europeos, por
compatibilidad con becas de alumnos sudamericanos.

Amenazas externas al titulo:

- Elevada oferta de masteres presenciales con tematica similar en espafiol.

- Oferta de Masteres online en Ingenieria de Telecomunicacién en espafiol.

- Modificacion del plan de estudios del Master MUIT, méster habilitante de referencia de la UPV, donde se ofrece una
mencioén dual con unas practicas de empresas de 30 ECTS con contrato laboral de Ingeniero, que atrae a un nimero
elevado de estudiantes del grado de referencia GITST.

- Acceso directo al programa doctorado en Telecomunicacién de la UPV desde el MUIT.

- Dificultad del alumnado para conseguir financiacion para realizar el master.

- Dificultades para conseguir los visados en algunos paises.

Oportunidades externas al titulo:

- Exceso de oferta laboral en el area de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones en Espafia que incentiva que
estudiantes de paises extranjeros no comunitarios accedan a los estudios del Master MUTSRC para poder capacitarse
adecuadamente y trabajar en Espafia.

- La modificacion del plan de estudios del Master MUIT, incorporando en especializaciones asignaturas del Master MUTSRC,
como oportunidad de captar nuevos estudiantes.

- Ventajas en los derechos laborales de visados de estudiantes no comunitarios, que permiten trabajar hasta 30 horas y
compatibilizar sus estudios con actividad laboral, derivadas de la modificacion legislativa de 2023.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

El Servicio de Evaluacion, Planificacion y Calidad (SIQ) de la UPV sigue mejorando el andlisis y la presentacion de los
resultados de parametros de calidad de cada uno de los titulos, incorporando informes més detallados y con mas
informacién. Conviene destacar el nuevo informe completo de practicas en empresa del Observatorio de Empleo.

Seria interesante contar con el nombre de las empresas que han contratado a titulados en nuestro Master MUTSRC en
algun recurso del Observatorio de Empleo, para mejorar los resultados de la accién propuesta 2179_2022_04.
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Informe de gestion Master Universitario en Tecnologias, Sistemas y Redes de Comunicaciones por la

Universitat Politecnica de Valéencia

Finalmente, dados los reducidos valores de tasa de respuesta en la encuesta de empleabilidad T3 a los 3 afios, que en el
caso de la titulacion 2179 tan solo recabd respuestas de tres y cuatro titulados en el curso 2022-2023 y 2021-2022,
respectivamente, se propone que la entidad encargada de realizar dicha encuesta trate de mejorar dicha tasa de respuesta.
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ANEXOS

calidadUrVv

2022/(2023

MASTER UNIVERSITARIO EN
TECNOLOGIAS, SISTEMAS Y REDES DE

COMUNICACIONES POR LA UNIVERSITAT
POLITECNICA DE VALENCIA

D. Comunicaciones



Encuesta 2022 - Master Universitario en Tecnologias, Sistemas y Redes de
Comunicaciéon UPV

20 respuestas

1. ¢ Cual es tu pais de procedencia?
21 respuestas

6
5(23,8 %)g (28161%)

14,8%) 1(4,8%) 1(4,8%) 1(4.8%) 1(4,8%) 1(4,8%) 1(4,8%) 1(48%) 1(4,8%) 1(4,8%)

Boliva China ESPANA Espafia Peru espafia
Cabo Verde ECUADOR Ecuador Italia Venezuela XX

Bolivia (1)
Cabo verde (1)
China (1)
Ecuador (7)
Espana (7)
Italia (1)

Peru (1)
Venezuela (1)

2. Curso que comenzaste a estudiar el Master Universitario en Tecnologias, Sistemas y Redes de
Comunicaciones (MUTSRC):

22 respuestas

@ 2021/2022
® 2022/2023




3. ¢Qué motivo la eleccidn del Master Universitario en Tecnologias, Sistemas y Redes de
Comunicaciones? (escoge las 2 mds importantes para ti)

Il Seiiala las 2 mas importantes

10
5
0
,i\\j\v‘ A .06“'
\poQ\a ?‘ec_,\\@
Opciones:

e |La optatividad y especializacion (6)

e Disponer de un titulo de Master acreditado en 1 afo (10)

e Acceso mas rapido al programa de doctorado de Telecomunicacion que otros
Masteres (3)
Prestigio del Master MUTSRC y de la UPV (7)
Mejorar mis perspectivas laborales (12)

4. Indica tu grado de satisfaccién con el ritmo de las clases:

Il Seiiala tu grado de satisfaccion

10

Muy poco satisfecho Poco satisfecho Satisfecho Muy Satisfecho



5. Indica tu grado de satisfaccion con el material empleado en las clases:

Il Seiiala tu grado de satisfaccion

15

10

Satisfecho Muy Satisfecho

6. Indica tu grado de satisfaccion con las técnicas de evaluacion:

15
Il Seiiala tu grado de satisfaccion

10

Poco satisfecho Satisfecho Muy Satisfecho

7. iEscogerias el Master si se modificara el plan de estudios incluyendo 2 especialidades: a)

Redes de Comunicaciones y b) Tecnologias y Sis...omunicaciones avanzados pero SIN OPTATIVIDAD?
21 respuestas

®si
® No




8. Si se modifica el plan de estudios del Master, ;Cudl de la siguientes opciones te parece mas
conveniente? (Puedes escoger 2)

Il Seiiala solo dos de las opciones

0
X

e "
\!\"’*0‘ N\e“o‘ W

«\e‘o«\.- \&\‘«\e‘o«\.v \w«\e‘o«\; \A&(\G‘O‘N \\\“‘(\e‘o«\“ \&&(\e‘ow,‘ \A{\«\e‘o«\,- $“‘(\e‘°

Opciones senaladas

Mayor coherencia entre los contenidos de diferentes asignaturas (2)

Menor profundizacién investigadora (4)

Numero mayor de asignaturas de Sistemas de Comunicaciones Méviles (4)
Numero mayor de asignaturas de Desarrollo de aplicaciones (1)

Numero mayor de asignaturas de Comunicaciones 6pticas y nanofotonica (3)
Numero mayor de asignaturas de Ciberinteligencia y ciberseguridad (0)
Numero mayor de asignaturas de Internet of Things (1)

Numero mayor de asignaturas de Antenas y circuitos de microondas (2)
Numero mayor de asignaturas de Comunicaciones multimedia (1)

Numero mayor de asignaturas de Redes de sensores y redes industriales (1)
Numero mayor de asignaturas de Procesado digital de senal (0)

Numero mayor de asignaturas de Procesado digital de imagen (0)

Numero mayor de asignaturas de Comunicaciones por satélite (1)



22 UNIVERSITAT K
D) PoLiTECNICA
e’ DE VALENCIA MutSrc oeparrauETO o8

Master Universitario en
Tecnologias, Sistemas y Redes de Comunicaciones (MUTSRC)

PREPARA TU ESTANCIA EN LA UPV

GUIA DEL ALUMNO EXTRANJERO
Existe una Guia general de Espafia particularizada para Valencia en este enlace, con informacidn de:
- Cémo moverse en Valencia
- Coste de la vida en Valencia
- Sanidad en Espafia
- Homologacidn de titulos
- Abrir una cuenta bancaria
- Alojamientos: zonas de Valencia y opciones

APP PARA ALUMNO EXTRANJERO POLIEXCHANGE

!E \\ !

Te recomiendo especialmente esta APP del drea de programas internacionales de la UPV en este enlace donde
dispones de informacién de:

- laciudad de Valencia

- Comunicaciones

- Transporte publico

- Vivir en Valencia

- Extranjeria y permisos de residencia en Espafia

BUSQUEDA ALOJAMIENTOS VALENCIA

|s£|

Buscador de pisos (apartamentos) compartidos de alquiler e informacion de residencias y colegios mayores
de la UPV en este enlace

o !Pisos (apartamentos o departamentos) compartidos: tipicamente 200-400 €/mes (la mitad que en
Madrid o Barcelona) teniendo un dormitorio en un piso compartido, normalmente con WiFi.
Econdmico. Te recomiendo buscarlo en junio-julio, pues en septiembre comienza la docencia
universitaria, después del verano (julio-agosto).

e Colegio mayor o residencia universitaria. Incluye comida y en algunos casos lavanderia. Tipicamente
700-900 €/mes.

1 Nota: La UPV no se hace responsable ante ninguna de las dos partes ni de las condiciones del alojamiento ni del comportamiento
de los inquilinos, ni tampoco del cumplimiento de los pagos. Su servicio pretende simplemente facilitar la bdsqueda a los estudiantes.
Su papel es el de mero intermediario entre los alumnos y los propietarios.
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SEGURO MEDICO

+

Los estudiantes de intercambio en UPV deberan contar con la cobertura sanitaria adecuada durante su
estancia en Espaia. Este requisito también se exige en el trdmite de visado de estudiantes tal como se indica
en este enlace. En concreto, la UPV tiene concertado un seguro médico con la compafiia de seguros
ONCAMPUS. Puedes realizar una simulacion del coste del seguro y contratar la pdliza en este enlace.

INFORMACION Y APOYO EXTRANJERIA UPV
Dispones de un Servicio de Extranjeria en la UPV que te pueden brindar informacién y apoyar en los
tramites de extranjeria en Espafia. Informacion y citas en este enlace?.

2De acuerdo a la legislacion vigente en Espafia, es responsabilidad del interesado la entrada y permanencia legal en Espafia pudiendo
realizar los tramites directamente en Subdelegacion de Gobierno o dependencias policiales de la ciudad de Valencia.
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PRIMEROS PASOS EN LA UPV

PLANO DE LA UPV Y SITUACION DEL AULA DEL MASTER MUTSRC
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ACTIVACION DE WiFi DE LA UPV
a

@

Para activarte WiFi de la UPV de tu celular y laptop cuando te encuentres en la universidad consulta este
enlace.

Deberas establecer previamente tu contrasefia UPV diferente al PIN de la UPV tal como se explica en este
enlace.

APLICACION MIUPV

A
Debes instalarte esta aplicacion en Android o l0S, donde tendras los siguientes servicios:
- Carnet universitario.
- Calendario de clases, reservas de deportes, citas previas,...
- Calificaciones.

En este enlace tienes la explicacion de como acreditarte en la APP para utilizarla como carnet universitario.

Es importante que cuanto antes te instales esta aplicacidn, pues precisas la acreditacién digital para acceso y
utilizacién de multitud de servicios universitarios: instalaciones deportivas, servicio médico de la UPV,...
MASTER UNIVERSITARIO EN TECNOLOGIAS, SISTEMAS Y REDES DE COMUNICACIONES
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https://www.upv.es/contenidos/INFOACCESO/infoweb/infoacceso/dat/1058693normalc.html
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http://www.upv.es/entidades/ACOM/infoweb/ai/1206782normalc.html
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REDIRECCION CORREO UPV A GMAIL, YAHOO,...

V) Gmail YaHoO! @ Outlook.com

Redirigir tu correo electrdnico de la cuenta UPV a un correo externo (Gmail, Yahoo,...). Consulta las
instrucciones en este enlace.

OFFICE 365 Y CUENTA TEAMS UPV

] Office 365 *

Puedes contactar con los profesores utilizando el correo electrénico o/y solicitar tutorias utilizando la
herramienta Teams de Microsoft.

Asi como disponer de todas las utilidades Office (PowerPoint, Word, Excel, Access) en Office365 en tu cuenta
UPV.

Debes acceder con tu DNI'y PIN desde www.upv.e

: €s — S — -
W M -Iﬁ’-" ' ‘u I . Acceso identificado

intranct i i Favoritos @
Accede a los sistemas de informacidn y de gestion que
ofrece la UPV para cada uno de sus colectivos

Sede Electronica
L1 I= Eslaventanilla desde donde podrads tramitar tus solicitudes
D w Y presentar de forma electrénica tu documentacian.
@_ Webmail

Esta aplicacidn permite alos usuarios acceder a su buzdn
de correo desde cualquier ordenador conectado a internet.

PoliformaT
Es la plataforma de teleformacion donde los alumnos y
profesores comparten la informacion

Office 365

Da acceso a la licencia educativa de Microsoft Office 365 que
tiene contratada la UPV para sus estudiantes y personal.

53]

O en tu Intranet:

Herramientas

Correo electrénico Gestion de permisos Utilidades
* Webmail ° * Capacidades de gestion ° * Cambio de idioma
* Utilidades ° * Delegar ° * Cambio clave UPVNET

Consulta de correos oficiales UPY o Consulta de acceso y . 2 las aplicaci ivas ASIC . . Sesllon de Cuotas

egistro de accesos

Office 365 Clave de firma UPV * Cambio de contrasefias
L Alta del servicio - o * Regenerar clave o * Encendido de Ordenadores a través de la Red
> Doble factorte=smtenticacion para VPN y Office365 UPV/ N * Registro de usos . * Identificador OpenlD
* Ayuda * Preguntas frecuentes 3

~ Acceso a la plataforma

Calendarios UPV en formato iCal

Dispones de una explicacién de acceso a la cuenta de Teams y Office 365 de la UPV en este video.

SOFTWARE DISPONIBLE PARA ESTUDIANTES DE LA UPV
Puedes instalarte en tu laptop aplicaciones y programas con versidon educativa para estudiantes (Antivirus,
Matlab, Autocad,....).
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Deberds seleccionar este enlace https://software.upv.es/ e identificarte con tu DNI y PIN, seleccionando
previamente ldentificarse en la parte superior derecha tal como se muestra en la siguiente imagen.

UNIVERSITAT
POLITECNICA Software d
DE VALENCIA

L ASIC

Descargas de software

3? ) O | Seleccione Categoria v
Inicio ™ Buscar Software Ayuda

Descripcion

Mumero de Categorias: 6

KJ Aplicaciones Cientificas y Docentes Archivos: 0

En esta categoria se incluyen aplicaciones de cardcter cientifico o de apoyo ala docencia de las que el ASIC dispone licencias para su uso dentro de
la Universidad.

Este software esti dirigido a personal vinculado directamente 3 la UPY mediante algin contrato o beca y se debe ufilizar Unicamente, salvo
excepciones pariculares, en ordenadores propiedad de la UPV.

Los usuarios de estas aplicaciones deben comprometerse a respetar la licencia particular de cada software y utilizarlo dnicamente en el entormo
y fines que se establezcan en ella.

Es importante que leas atentamente las condiciones de las licencias. En muchas de ellas para instalarlas
precisas estar conectado dentro de las redes de la UPV o establecer una Virtual Private Network (VPN) con
la UPV tal como se explica en este enlace.
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PLATAFORMAS ASIGNATURAS MASTER MUTSRC

El espacio compartido de las asignaturas de las que te has matriculado que utiliza la UPV es PoliformaT, donde
puedes consultar el material de cada asignatura (apuntes, diapositivas, exdmenes de afios anteriores,...),
anuncios, etc, asi como los videoapuntes de cada una de las clases. Tienes en este enlace un video explicativo
general de PoliformaT y en esta wiki informacidn mas detallada.

Ha iniciado sesion en la vista alumneo. RIS a

# MipoliformaT ~ (* 022-Seminario: Nuevas T ias para Redes Vehi y Servicios para Entornos Inteligentes v)

08 inicio £9 RECURSOS RoR 5

@ Guia Docente » )
Recursos del sitio | Subir-descargar miltiples recursos

:
Recursos del sitio

Espacio compartido

&) Tareas
Todos los archivos del sitio ~  / 2022-Seminario: Nuevas Tecnologias para Redes Vehiculares y Servicios para Entornos Inteligentes: Recursos

& Exdmenes

(@ calificaciones Meostrar columnas
Descargar en formato Zip

& Informacion del sitio

4 Sondeos 7 O Tiwlea Acceso: Creado por Modificado Tamario
B Calendario :-(z\?rzsifemma”m Nuevas Tecnologias para Redes Vehiculares y Servicios para Entornos Pro—
&l Anuncios .
Todos los miembros del Juan Ribera Reig 11 feb. 2022
(0 ®Normas de la asignatura Acciones 1 elemento
& Correointerna sitio Pascual 13:55
& Foros O  ®anotas Acciones~ | 10d0s losmiembros del  Juan Ribera Reig 3jul.20099:07 1 elemento
sitio Pascual
O chat .
O ibes cciona- | Todoslosmiembros del Juan Ribera Reig b 20101350 2
. sitio Pascual elementos
0365
: Todos los miembros del  Juan Ribera Reig 95sept. 2018 4
() Videoapuntes O BTensporenciss Aeclones = o Pascual 19:31 elementos
) ; Todos los miembros del Juan Ribera Reig 17 feb. 2021 7
@ (O B Videos sesiones Teams Accones~ 2" A oo e\ememu

Informacidon mas importante dentro del sitio de cada asignatura:

- Recursos, donde los profesores en una estructura ordenada suelen colocar el material
correspondiente a la asignatura (diapositivas, textos,...).

- Tareas, donde los profesores especifican las tareas a realizar y puedes entregarlas.

- Calificaciones, con las calificaciones de la asignatura.

- 3Videoapuntes, donde dispones de las clases grabadas con dos streamings: uno con la presentacion
de la pantalla del profesor y otra con la pizarra con resolucion elevada. Incluye audio y posibilidad de
subtitulos.

DONDE REALIZAR TRAMITES UNIVERSITARIOS
Para tramites relacionados con:
- Cambios de matricula de asignaturas o seminarios
- Matriculaciéon de TFM
- Pagosy plazos
- Convocatorias extraordinarias de asignaturas y seminarios
debes realizarlos en tu Intranet, tras acceder con tu DNI y PIN desde www.upv.es, siempre que ese tramite
aparezca como opcion en la pantalla, tal como se muestra en la siguiente imagen:

3 Ten en cuenta que, por defecto las clases del Master MUTSRC, se graban, pero no se retransmiten en directo, estando disponibles
al cabo de 2 dias en ese menu de Videoapuntes de la asignatura de PoliformaT. Los profesores pueden cambiar la configuracion,
permitiendo que se retransmitan en directo o que no se graben. Por otro lado, como la plataforma de grabacién se programa
automdticamente, en ocasiones especiales puede haber problemas y no grabarse determinadas sesiones.
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Informacién Personal Informacién reservada
Datos personales Directorio alumnada
. . Informacion para la comunidad universitaria
Informacién Académica
Expediente académica
Listas, orias y estadisticas Ofertas generales y descuentos
M plan de estudios
Seguimiento evaluacion COVID-19
Guias docentes firmadas electronicaments Incidencias de seguimiento de la docencia on-line
Valoracién de Competencias Transversales - Portfoli

Mis informacién

Informacién de asignaturas (2021/2022)

PolformaT Informacién por temas
Informacion por asignaturas Profesores
Calendario de examenes.
jotas

Horarios
Documentacion
Gonsulta de asistencias

Informacién de asignaturas - Curso anterior (2020/2021)

Informacién por asignaturas Informacién por temas
Profesores
Calendaria e eximenes
Notas
Hararies
Secretaria Virtual
Autematricula (Datos personales / Matricula) Solicitudes Encuestas
Informacién Cerlificados y justficantes Hermamienta Encuestas Onine
Fologratis S S Thuto Solicitudes, notiicaciones, peticionss...
Relacién con la UPY Preinsaripcion Master Gregal Incidencias y solicitudes
s Preinscripcion 2* Cicla Renovacion DNI
Cita prévia automatricula Preinscripcion Daclorado Seguimiento peficiones
N Sequridad Social Solictudes de Reconccimients Inscripciones Esc. destiu
He de Cuenta Bancaria Solicitud de Transferencia de Estudios ertiicado Digital. Solicitar Cita
Recibos Solicitud para régimen de macula a tiempo parcial Gerlificado Digital. Ver citas solictadas
Detalle de matricuia Solicitud Becas ©
Simulador i Solicitud de admisidn para continuar estudios poli[Consuita]
Reconocimientas por adaptacién de planes €n exincion Salicitud de exencion y/o cansulta de 1a resolucion de Ia Normativa de Progresc Amicentro
e Salicitud de exencion y/o consuita de la resolucion de la normativa e permanencia Aotras unidades.
Teléfono movil Solicitud de reingreso relaiiva al incumpiimiento de Ia normativa de permanencia
Galendarios UPV en formate iCal Solicitud Cambio de Grupo Sugerencias, quejas y felicitaciones
Repositorio Documental Alumna Solicitud de colaboracion en la Delegacion de Alumnos Poner y consultar polSCF]
Compromiso g Honestidad Académica Salicitud de Dispensa de Asislencia a clase Consultar mis SQFs (antiguas)
Solicitud de tulorfas bajo demanda e
Solicitud Baja de Matricula Poli[Cita]
Solictud de aplazamiento/fraccionamienta excencional del imperte de matricula Partes MISTRAL

Portal de Formacién Continua y Permanente
Reserva de salas, aulas y espacios (Mennegrs)

0 en caso contrario enviar un mensaje poli [Consulta] a secretaria de la ETSI de Telecomunicacién

Para el resto de consultas académicas, contactar con el profesor de la asignatura o seminario o con el Director
Académico del Master

PRACTICAS EN EMPRESA

Recursos de busqueda

1. Algunos profesores puede que en clase os comenten las ofertas de contratos de practicas de las que
disponen en sus grupos de investigacion.

2. Consultar periddicamente en la pagina web principal del Master MUTSRC en la seccion de noticias
(scroll down) de la home page.

3. Consultar periddicamente en la web de la ETSI de Telecomunicacién de Valencia, en la seccion de
Practicas en Empresa en este enlace.

4. Consultar periédicamente en la web del Servicio Integrado de Empleo la oferta de practicas general
de la UPV, identificandote con tu DNI y PIN en este enlace.

5. A mediados de mayo se organiza en la UPV un Foro de empleo, donde en 2023 acudieron mas de 175
empresas e instituciones participantes con mas de 1400 ofertas de empleo. Consulta la informacion
en este enlace.

Apoyo en la busqueda de empleo

QO SIEUPV

Servicio Integrado de Empleo de la UPV, que te ofrece los siguientes servicios:
= Qrientacién busqueda empleo

= Cursos (cdmo preparar mi CV, Linkedin, preparar entrevista,...)

= Revisan tu CV

= Jornadas de simulacién de entrevistas (Interview Lab) por empleadores

=  Foro de empleo
=  U-CONNECT (Webinar con empresas)
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