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INTRODUCCION

El procedimiento de evaluacion se ha llevado a cabo atendiendo a lo dispuesto en el Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad y, en su caso, demas normativa especifica del titulo objeto de evaluacién.

Asimismo, se ha tenido en cuenta lo establecido en el protocolo de Renovacion de la Acreditaciéon de I'’Agencia
Valenciana d'Avaluacid i Prospectiva (AVAP).

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al informe provisional y considerando la
informacién disponible del titulo incluida en el expediente de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de
Mejora presentados por la universidad, la Comisién de Evaluacién de Titulos de I’Agencia Valenciana d'Avaluacié i
Prospectiva (AVAP) emite el siguiente informe final de renovacién de la acreditacién en términos de Favorable con
recomendaciones de obligado cumplimiento

Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

RECOMENDACIONES DE OBLIGADO CUMPLIMIENTO

El conjunto de recomendaciones recogidas en este informe, tanto las de obligado cumplimiento como las de mejora,
deberan ser atendidas en su totalidad y serdn objetivo de especial seguimiento, seguln lo recogido en el art. 28 del R.D.
822/2021.

Recomendaciones de obligado cumplimiento:

- Atender las recomendaciones del informe de seguimiento de 2019.

- Activar todas las optativas previstas en la memoria de verificacion.

- Revisar la disposicién horaria de asignaturas para evitar cinco horas seguidas de una misma materia.
- Afadir un enlace directo al RUCT.

- Hacer publicas las encuestas a los grupos de interés.




- Ampliar convenios con empresas audiovisuales y crear un documento actualizado en la web del méster con los
convenios activos para practicas.

Recibidas las alegaciones al informe provisional por parte de la UPV se comprueba que se han cumplido todas las
recomendaciones sefialadas en el parrafo anterior. En lo relativo a las materias optativas, se insta a que se advierta a los
alumnos de la posible desactivacién de las materias en el periodo de matricula definitiva.

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en
la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones

1.1 La implantacién del plan de estudios y la organizacion del programa formativo son coherentes con
el perfil de competencias y objetivos de la titulacion recogidos en la memoria de verificacién y/o sus
posteriores modificaciones, garantizando el aprendizaje centrado en el estudiante.: B: Se alcanza

1.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta
actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.: B: Se alcanza

1.3 El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulacion horizontal y vertical entre
las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de
trabajo del estudiante como una adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicion de los
resultados de aprendizaje.: B: Se alcanza

1.4 Los criterios de admision permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacidn se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria
verificada y/o sus posteriores modificaciones.: B: Se alcanza

1.5 La aplicacién de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se
realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento
académico.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1: B: Se alcanza

MOTIVACION:

La implantacién y organizacién del Master es coherente con el perfil de competencias y los objetivos definidos en la
memoria de verificacién. El proceso esta orientado a un aprendizaje centrado en el estudiante, adaptando
planificacién y metodologias a las necesidades del alumnado y del sector profesional. El master se compone de
asignaturas obligatorias, optativas y el Trabajo Fin de Master. Las asignaturas se imparten de forma intensiva,
limitando a tres simulténeas, lo que favorece una carga de trabajo uniforme y mejor asimilacién de contenidos. La
docencia se realiza en laboratorios especializados con recursos suficientes y desdobles para asegurar la equidad en
el aprendizaje.

La coordinacién docente y la revisién anual de guias aseguran coherencia y evitan solapamientos o lagunas en
competencias. Se recogen opiniones de estudiantes, egresados y empleadores para actualizar la oferta y mantener
su relevancia profesional. Sin embargo, se han detectado discrepancias entre algunas guias docentes y la memoria
verificada, especialmente en ciertas materias y en los sistemas de evaluacion de Edicién de Audio. Esto muestra la
necesidad de revisar y ajustar las guias para reflejar fielmente las competencias oficiales. A pesar de ello, la
secuenciacion de materias es adecuada y permite la adquisicién de los resultados de aprendizaje previstos. La
organizacién formativa garantiza un aprendizaje basado en el estudiante, con énfasis en la evaluacion practica. El
numero de plazas permite grupos adecuados.

Por otro lado, persiste la queja del estudiantado sobre la organizacién horaria, ya que dedican cinco horas a una
misma asignatura tedrica al dia, lo que resulta agotador. No se han tomado medidas desde el ultimo seguimiento y

sigue pendiente activar todas las optativas previstas.

El perfil de egreso del Master se mantiene actualizado y relevante gracias a revisiones periédicas que consideran




las necesidades del sector profesional, la opiniédn de los agentes implicados y los resultados de encuestas a
estudiantes y egresados. Esta actualizacién permite que los contenidos y competencias del master respondan a las
exigencias académicas y profesionales actuales, reforzandose con la participaciéon de profesionales en activo y la
incorporacién de asignaturas optativas segin las demandas del entorno laboral. Los datos de satisfaccién y
empleabilidad de los titulados confirman que la formacion recibida es adecuada y valorada, lo que avala la
pertinencia del perfil de egreso y su despliegue en el plan de estudios.

Para garantizar esta adecuacién, existen procedimientos y mecanismos de consulta tanto externos como internos.
Entre los externos destacan los contactos con empresas, profesionales del sector, egresados y representantes de
asociaciones. Internamente, el Servicio Integrado de Empleo realiza encuestas a egresados sobre su satisfaccién
con la formacidn, y las practicas en empresa aportan informacién adicional sobre la adecuacién del perfil de egreso
al mercado laboral.

Sin embargo, se ha detectado dificultad para hacer un seguimiento efectivo de los egresados una vez dejan de usar
el correo institucional, lo que limita la capacidad de la universidad para recoger informacién sobre su insercién
laboral y trayectoria profesional. Seria recomendable implementar estrategias alternativas de contacto, como
comunidades en redes sociales, boletines informativos o bases de datos actualizadas, para mantener la
comunicacion y el vinculo con los egresados a largo plazo.

El Master cuenta con mecanismos de coordinacién docente que organizan la carga de trabajo del estudiantado y
planifican el calendario académico de forma coherente, facilitando la consecucion de los resultados de aprendizaje.
La Comisién Académica, con representacion de todos los agentes implicados, revisa anualmente las guias docentes
y celebra reuniones periddicas, al menos mensuales, para coordinar la planificacion, evitar solapamientos y definir
los conocimientos previos necesarios. Ademas, el Director Académico se reline al menos una vez por curso con
profesorado y estudiantado para evaluar el desarrollo del master.

La estructura intensiva del master, que limita el nimero de asignaturas simultédneas, ayuda a equilibrar la carga de
trabajo a lo largo del curso. Sin embargo, el estudiantado ha sefialado que la elevada carga practica de evaluacién
continua en todas las asignaturas puede resultar excesiva en ciertos momentos. En asignaturas con grupos
numerosos o perfiles diversos, se organizan desdobles para adaptar los contenidos al nivel del alumnado,
favoreciendo la adquisiciéon de competencias. Normalmente, el mismo profesor imparte teoria y practicas,
garantizando coherencia metodoldgica y de evaluacién. Cuando hay varios profesores, cada uno se encarga de
blogues tematicos diferenciados, aplicando criterios y metodologias comunes.

Ademas de las reuniones oficiales, el profesorado suele mantener encuentros informales para revisar
solapamientos o vacios en los contenidos y ajustar la planificacién. Sin embargo, estos encuentros no se
documentan, lo que dificulta el seguimiento sistematico de los acuerdos y la evolucion de las asignaturas. Seria
conveniente formalizar estos encuentros para asegurar que las decisiones y andlisis queden reflejados y accesibles
para todo el equipo docente, contribuyendo asi a la mejora continua del programa.

El Master aplica criterios de admisién que garantizan que los estudiantes tengan el perfil adecuado, segln la
memoria verificada y el niUmero de plazas ofertadas. La comisién académica supervisa el proceso, asegurando el
cumplimiento de los requisitos y que el alumnado dispone de la formacion previa necesaria para aprovechar el
master.

Sin embargo, tanto en el autoinforme como en la audiencia con el estudiantado, se sugiere que los criterios de
admisién podrian ser mas exigentes para mejorar la competitividad y adecuacién del perfil de ingreso, dado el alto
numero de solicitudes frente a las plazas disponibles. EI méaster tiene excelente reputacién, lo que atrae a muchos
estudiantes y genera una demanda muy superior a la oferta. El nUmero méaximo de plazas ofertadas se respeta,
aunque en los Ultimos cursos se ha observado que las 35 plazas ofertadas son ligeramente inferiores a las 40
previstas inicialmente.

Al inicio de cada curso se detecta cierta disparidad en los conocimientos de los estudiantes, debido a la diversidad
de titulaciones de origen. Sin embargo, estas diferencias se compensan con las primeras asignaturas obligatorias,
permitiendo que el resto del curso transcurra en igualdad de condiciones. Por ello, no se ha considerado necesario
implantar un médulo de adaptacién, ya que la estructura inicial facilita la nivelacién académica.

El nUmero de matriculados ha crecido de forma sostenida tras el descenso puntual en 2020-21 por la pandemia,




alcanzando en 2023-24 un total de 34 estudiantes, muy cerca del limite de plazas. Esto confirma la buena
percepcidn y posicionamiento del master dentro de la oferta académica de su perfil.

La aplicacién de las diferentes normativas académicas, como las relativas a permanencia y reconocimiento de
créditos, se realiza de forma adecuada en el Master contribuye a la mejora de los indicadores de rendimiento
académico. Las comisiones responsables de gestionar estas normativas funcionan correctamente y garantizan que
los procedimientos se ajusten a lo establecido por la universidad, manteniéndose siempre actualizadas.

Aunque el autoinforme sefiala que durante los Ultimos cuatro cursos no se ha aplicado la normativa de
reconocimiento de créditos, en la documentacién presentada si aparecen datos relacionados con este aspecto. Esta
aparente discrepancia no afecta al funcionamiento general, ya que las evidencias muestran que las comisiones
encargadas actlan con eficacia y rigor, asegurando el cumplimiento de la normativa y favoreciendo el progreso
académico del estudiantado.

RECOMENDACIONES:

- No se han tomando medidas sobre la organizacién horaria, que se indicé en el Ultimo informe de seguimiento, lo
mismo que la activacién de todas las optativas previstas.

-Implementar estrategias alternativas de contacto, como comunidades en redes sociales, boletines informativos o
bases de datos actualizadas, para mantener la comunicacién y el vinculo con los egresados a largo plazo.

- Formalizar los encuentros del profesorado para evitar solapamientos o vacios en los contenidos y mejorar la
planificacion.

Criterio 2. Informacidn y transparencia

Estandar: La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de interés
las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

2.1 Los responsables de la titulacion publican informacion adecuada y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los
procesos de seguimiento y de acreditacion, facilitando el acceso a dicha informacién para personas
con diversidad funcional.: B: Se alcanza

2.2 La informacion necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés
del sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.: B: Se alcanza

2.3 Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno a la informacién
relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2: B: Se alcanza

MOTIVACION:

Los responsables del Master publican informacién clara, actualizada y accesible sobre el programa, su desarrollo y
resultados, incluyendo procesos de seguimiento y acreditacién. Esta informacién esta disponible en la web oficial
del master, donde se pueden consultar la memoria verificada, informes de gestién, verificacion, modificacién,
seguimiento y renovacién de la acreditacion por AVAP, asi como una descripcién detallada del plan de estudios,
todo en varios idiomas y con criterios de accesibilidad para personas con diversidad funcional.

La navegacion por la web permite comprobar que la informacién sobre el master es publica, actualizada y
facilmente localizable, permitiendo conocer el plan de estudios, la organizacién docente, los servicios de apoyo y
los resultados académicos y de insercién laboral. Se publican datos clave como nlimero de nuevos estudiantes,
tasas de matriculacién, graduacién, abandono, eficiencia, rendimiento, satisfaccién de estudiantes y profesorado,
ademas de un enlace al Observatorio de Empleo de la UPV y datos sobre el PDI doctor y a tiempo completo, asi
como tasas de oferta y demanda.

Sin embargo, hay areas de mejora. No se incluye en la web el enlace directo al titulo en el Registro de
Universidades, Centros y Titulos (RUCT), aunque la denominacién del titulo es la misma. Tampoco hay informacién
concreta sobre la aplicacion del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad en la titulacién ni sobre los
responsables.

Ademas, existe incoherencia en la comunicacién de las practicas curriculares y extracurriculares, ya que la




informacion disponible no diferencia claramente ambos tipos ni detalla sus caracteristicas segin la memoria
verificada. Esta falta de claridad puede generar confusidn en estudiantes y agentes externos. Por ello, es
recomendable revisar y precisar la informacién pulblica sobre las practicas, asegurando que se ajuste a la normativa
y a la memoria verificada, y permita a los estudiantes conocer con exactitud las opciones y condiciones de las
practicas profesionales que ofrece el master.

La informacién necesaria para que estudiantes y otros agentes del sistema universitario puedan tomar decisiones
estd disponible y es facilmente accesible. La web oficial del Master ofrece datos actualizados sobre el plan de
estudios, organizacion docente, requisitos de acceso, perfil de ingreso, proceso de matricula, horarios, guias
docentes, fechas de exdmenes e indicadores académicos y de insercién laboral. También facilita el acceso a
informes de seguimiento y acreditaciéon, y la informacién estd disponible en varios idiomas y adaptada para
personas con diversidad funcional, cumpliendo criterios de accesibilidad.

En la pagina principal se presenta de forma clara la denominacién, créditos, centros, plazas ofertadas, lenguas de
imparticién, requisitos linglisticos y modalidad. En pocos clics se accede a las competencias generales y
especificas, asi como a las asignaturas en que se evalGan. También se ofrece informacién sobre plazos de
preinscripcién, tasas académicas y, de forma sencilla, sobre requisitos de acceso, criterios de admisién, becas y el
proceso de preinscripcion. Desde la web se pueden consultar documentos y manuales relevantes para la
preinscripcién y matricula.

Respecto al plan de estudios y asignaturas, se accede facilmente a la estructura general y a informacién especifica
de cada materia. Sin embargo, aunque se presenta informacién sobre salidas profesionales, las opciones descritas
en la web no siempre corresponden plenamente con el objeto del titulo o resultan demasiado limitadas. Seria
conveniente revisar y ampliar este apartado para que los futuros estudiantes tengan una visién mas realista de las
oportunidades laborales.

Por otro lado, la web del master no incluye informacién sobre programas o servicios de apoyo al estudiantado,
aunque desde la web principal de la UPV se accede a los principales servicios y a la normativa universitaria
aplicable, como la de evaluacién y la de progreso y permanencia.

Los estudiantes del Master Universitario en Postproduccién Digital acceden en tiempo y forma a la informacién
relevante sobre el plan de estudios, resultados de aprendizaje y perfil de egreso antes de matricularse. La web del
master permite consultar las guias docentes de las asignaturas, que incluyen competencias, bibliografia, temario y
sistema de evaluacién, facilitando que los futuros estudiantes conozcan la estructura y contenidos del programa.

Sin embargo, existen algunas limitaciones en la informacién previa a la matriculacién. El estudiantado no dispone
de los horarios antes de matricularse y, dado que la mayoria de asignaturas se evallan por trabajos y evaluacién
continua, tampoco se facilita el calendario de exdmenes. Ademas, aunque las guias docentes suelen estar
disponibles, no todas las optativas estdn activadas, por lo que faltan las guias de estas materias.

Respecto al profesorado, no se ofrece informacidn sobre la categoria docente ni la actividad investigadora de los
responsables de cada asignatura, lo que podria ser Util para que los estudiantes valoren la especializacién del
equipo docente.

En cuanto a las practicas, la informacién publicada no es clara. Aunque la web principal indica que hay practicas
curriculares, no existe una guia docente especifica ni constan en la memoria de verificacién, lo que sugiere que solo
se ofrecen practicas extracurriculares. Esto puede generar confusién sobre las condiciones reales, por lo que seria
necesario clarificar y actualizar la informacion publica para que el alumnado pueda tomar decisiones informadas.

La informacién sobre el Trabajo Fin de Master es clara y accesible a través de la guia docente. Sin embargo, no hay
informacién especifica sobre programas de movilidad en la web de la titulacién; aunque estd en la web general de
la universidad, el acceso es complejo y no queda claro cudles son los posibles destinos segun el titulo.

RECOMENDACIONES:

- Incluir en la web el enlace directo al titulo en el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT) e informacién
concreta sobre la aplicacion del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad en la titulacién ni sobre los
responsables. En la fase de alegaciones la universidad ha demostrado que se cumple con este criterio.

- Revisar y precisar la informacién publica sobre las practicas, asegurando que se ajuste a la normativa y a la




memoria verificada, y permita a los estudiantes conocer con exactitud las opciones y condiciones de las practicas
profesionales que ofrece el master.

- Incorporar en la web del master informacién sobre programas o servicios de apoyo al estudiantado.

- Poner a disposicion del estudiantado los horarios antes de la matricula, asi como el calendario de exdmenes y las
guias docentes de la materias que no estan activadas.

- Incluir en la informacién sobre el profesorado su categoria docente su actividad investigadora.

- Mejorar la informacidn relativa a las practicas profesionales.

- Simplificar y mejorar el acceso a la informacién sobre los programas de movilidad en la web del titulo.

Criterio 3. Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC)

Estadndar: En este criterio se analiza si la institucién dispone de un sistema de aseguramiento interno de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la
titulacién.

3.1 El SAIC implementado garantiza la recogida y analisis continuo de informacion y de los resultados
relevantes para la gestion eficaz de las titulaciones, en especial los resultados de aprendizaje y
satisfaccion de los grupos de interés.: B: Se alcanza

3.2 El SAIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacion y acreditacion del titulo y
garantiza su mejora continua a partir del andlisis de datos objetivos y verificables.: B: Se alcanza

3.3 El SAIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluaciéon y mejora de la calidad
del proceso de ensefanza-aprendizaje.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3: B: Se alcanza

MOTIVACION:

El Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) del Master estd formalmente implantado y permite la recogida y
analisis continuos de informacién relevante para la gestién y mejora de la titulacién, especialmente en lo relativo a
los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los diferentes grupos de interés. A través de este sistema se
centralizan datos sobre rendimiento académico, empleabilidad, satisfaccién de estudiantes, egresados, profesorado
y empleadores, y se elaboran informes de gestidén anuales que recogen analisis y propuestas de mejora. El SAIC
implementado también permite recoger informacién continua sobre los resultados de aprendizaje y la insercién
laboral, incluyendo la perspectiva del PDI, estudiantes, egresados y empleadores (tutores de practicas), aunque la
participacién sigue siendo escasa.

Sin embargo, en el &mbito de la coordinacién académica, aunque se realizan reuniones informales entre el
profesorado y con los estudiantes para debatir sobre el desarrollo del curso y posibles mejoras, no se recogen
evidencias documentales de estos encuentros ni de los andlisis y acciones que se derivan de ellos. La ausencia de
actas o registros formales supone una limitacién, ya que impide demostrar de manera objetiva el analisis realizado
y el seguimiento de las decisiones tomadas, por lo que este aspecto del criterio no se cumple.

Por otro lado, se ha observado que algunos enlaces incluidos como evidencias remiten al mismo contenido, lo que
dificulta la verificacién y el acceso a la informacién relevante. Es importante que la informacién presentada como
evidencia sea persistente y no Unicamente online, para garantizar la coherencia entre el autoinforme y las
evidencias aportadas y permitir un andlisis adecuado por parte de los comités de evaluacién. No ha sido posible
acceder a los informes de gestién del titulo para revisar actas de reuniones de coordinacién entre el profesorado, lo
que refuerza la necesidad de mejorar la documentacién y el registro de las acciones de coordinacién y gestién
académica.

El Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC) del Mdster permite un seguimiento eficaz del titulo,
facilita los procesos de modificacién y reacreditacién, y garantiza la mejora continua a partir del analisis de datos
objetivos. El SAIC centraliza informacion relevante sobre resultados de aprendizaje, empleabilidad, satisfaccién de
los grupos de interés y funcionamiento general del master, recogida y analizada periédicamente mediante informes
anuales. Gracias a este sistema, los responsables pueden identificar fortalezas y debilidades, tomar decisiones
fundamentadas y proponer acciones de mejora reflejadas en la evolucién del programa.

El andlisis sistematico de indicadores y la reflexién sobre los resultados permiten ajustar el plan de estudios,
metodologias docentes y servicios de apoyo, asegurando que el master se mantenga alineado con los estandares




de calidad y las demandas del entorno académico y profesional. Ademas, el sistema facilita la adaptacién a las
recomendaciones de evaluaciones internas y externas, y ha permitido implementar modificaciones en el disefio
inicial del titulo, confirmando la eficacia de estas acciones.

No obstante, el centro aln no dispone de la certificacion de acreditacién AUDIT, que reconoce la implantacion
institucional del sistema de calidad. Sin embargo, el profesorado cuenta con la certificacién DOCENTIA, que
garantiza su calidad y profesionalidad, ya que este programa evalla rigurosamente la actividad docente
universitaria.

Por otro lado, persisten recomendaciones del informe de seguimiento de 2019 que aun no se han atendido. Entre
ellas: activar todas las optativas previstas en la memoria de verificaciéon para paliar la falta de equipos, revisar la
disposicion horaria de asignaturas para evitar cinco horas seguidas de una misma materia, afiadir un enlace directo
al RUCT, hacer publicas las encuestas a los grupos de interés, corregir el nimero de plazas ofertadas, ampliar
convenios con empresas audiovisuales y crear un documento actualizado en la web del master con los convenios
activos para practicas.

El Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) del Master cuenta con procedimientos para evaluar y
mejorar continuamente el proceso de ensefianza-aprendizaje. Incluye la recogida sistematica de datos sobre
resultados académicos, empleabilidad y satisfacciéon de estudiantes, egresados y empleadores, asi como la
elaboracién anual de informes de gestién que identifican fortalezas, debilidades y acciones de mejora. El sistema
integra programas de evaluaciéon docente como DOCENTIA, que garantizan la calidad pedagdgica del profesorado, y
utiliza plataformas institucionales para coordinar metodologias y criterios de evaluacién. Ademas, se ha
implementado el desarrollo del MISTRAL por parte del Consejo de Estudiantes de la UPV para complementar el
sistema SQRF, lo que se valora positivamente.

El SAIC facilita el andlisis y mejora de la planificacién de la titulacién, asi como la evaluacion de la docencia y de las
practicas externas, incluyendo la participaciéon de estudiantes, profesorado, egresados y tutores de practicas.

Sin embargo, se detecta que el SAIC necesita mayor concienciacién y compromiso de los responsables del titulo
para optimizar su eficacia. Es fundamental fomentar una participacion mas activa de todos los agentes implicados
en los procesos de andlisis y toma de decisiones. También se observa la ausencia de actas formales que
documenten las reuniones de coordinacién académica, lo que limita la trazabilidad de los acuerdos y la evolucién
del programa. Para fortalecer el sistema, es crucial registrar de manera estructurada los analisis realizados, las
acciones de mejora y su seguimiento, asegurando que todas las areas del SAIC estén plenamente implementadas y
alineadas con los objetivos de calidad. Esto mejoraria la transparencia, la rendicién de cuentas y facilitaria una
gestion mas proactiva, esencial para mantener la excelencia del master en un entorno académico y profesional
cambiante.

RECOMENDACIONES:

- Recoger en evidencias documentales las reuniones de coordinacién entre el profesorado y el estudiantado.
-Mejorar la presentacion de las evidencias en el autoinforme presentado.

- Atender las recomendaciones del informe de seguimiento de 2019: activar todas las optativas previstas en la
memoria de verificacion para paliar la falta de equipos, revisar la disposicién horaria de asignaturas para evitar
cinco horas seguidas de una misma materia, afiadir un enlace directo al RUCT, hacer publicas las encuestas a los
grupos de interés, corregir el nUmero de plazas ofertadas, ampliar convenios con empresas audiovisuales y crear
un documento actualizado en la web del master con los convenios activos para practicas. Recibidas las alegaciones
al informe provisional por parte de la UPV, se comprueba que se han publicado en la web las encuestas de
satisfaccion de todos los grupos de interés. Sobre la correccién del nimero de plazas ofertadas se explica que se ha
propuesto regresar a las 40 recogidas en la Memoria de Verificacion. También se ha incorporado a la pagina web
del titulo un documento informativo con los convenios de practicas, tanto curriculares como extracurriculares. Por
Gltimo, se ha afiadido el enlace al RUCT, se explican las sesiones de cinco horas seguidas, con descanso, en
jornadas exclusivamente practicas. Se eliminan, por tanto, estas recomendaciones.

- Registrar de manera estructurada los analisis realizados, las acciones de mejora y su seguimiento, asegurando
que todas las areas del SAIC estén plenamente implementadas y alineadas con los objetivos de calidad.

DIMENSION 2. RECURSOS




Criterio 4. Personal académico

Estandar: El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas
del titulo y el nimero de estudiantes.

4.1 El personal académico del titulo retine el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo y
dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.: C: Se alcanza parcialmente

4.2 El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus
funciones.: B: Se alcanza

4.3 La universidad pone a disposicidon del profesorado los mecanismos que permiten su actualizacion y
formacion continua, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo y el proceso de ensefanza -
aprendizaje de una manera adecuada.: B: Se alcanza

4.4 La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacién, en su caso, y seguimiento del
titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.:
B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4: B: Se alcanza

MOTIVACION:

El personal académico del Master cuenta con la cualificaciéon académica requerida y amplia experiencia profesional,
docente e investigadora, asegurando la calidad de la formacién y su adecuacién al nivel MECES3. La plantilla esta
formada mayoritariamente por profesores doctores, incluyendo catedraticos, titulares, personal permanente,
profesores asociados y profesionales en activo del sector audiovisual. Esta diversidad permite ofrecer una
formacién que combina excelencia académica con las demandas del entorno profesional.

En los Ultimos cursos han participado entre 16 y 17 profesores, y en 2023/24 el 58,8% del profesorado era doctor.
El profesorado destaca por su implicacién en proyectos de investigacion, innovacién educativa y formacién
continua, garantizando la actualizacién de contenidos y metodologias. Ademas, la colaboracién de profesionales
externos certificados en herramientas de postproduccién aporta una visidn practica y facilita la obtencién de
certificaciones oficiales en software profesional.

Sin embargo, durante la audiencia con el comité de evaluacién externa, el profesorado manifesté la necesidad de
aumentar el nimero de profesores doctores que puedan tutorizar los Trabajos Fin de Master, ya que solo los
doctores pueden hacerlo, lo que concentra la carga de tutorizacion y limita la eleccién de temas. Tampoco se ha
cumplido la recomendacién de ampliar el profesorado para activar todas las optativas, lo que ayudaria a solucionar
este problema. Por tanto, se considera necesario reforzar la plantilla de profesores académicos con capacidad de
tutorizar TFM y fomentar la participacion del profesorado profesional, equilibrando la oferta de tutores y temas y
garantizando una atencién adecuada al estudiantado en esta fase clave del master.

El personal académico del Master es suficiente y cuenta con la dedicacién y cualificacion adecuadas para el
correcto desarrollo de sus funciones docentes. La plantilla estd formada por una combinacién equilibrada de
profesorado permanente, profesores asociados y profesionales externos del sector audiovisual, lo que permite
cubrir todas las areas del programa y atender adecuadamente al niUmero de estudiantes matriculados. Segun los
datos del curso 2023/24, el 47,06% del profesorado es permanente, y la tasa asciende al 71,4% al considerar el
profesorado a tiempo completo. La estructura docente se revisa cada curso para adaptarse a las necesidades del
plan de estudios y al tamafo de los grupos, asegurando que la carga de trabajo sea equilibrada y que cada
estudiante reciba la atencidn necesaria tanto en las clases como en la tutorizacién de trabajos y practicas.

El Master cumple con las previsiones de profesorado titular recogidas en la memoria verificada, complementadas
con la participacion de catedraticos. Sin embargo, cabe destacar que la tasa de profesorado asociado es el doble de
la prevista inicialmente, lo que puede requerir un ajuste futuro para mantener el equilibrio entre las diferentes
figuras docentes. El profesorado permanente y contratado compagina su labor en el master con la docencia en
otras titulaciones, mostrando un alto grado de implicacién y compromiso con la titulacién y el alumnado. La
participacién de profesionales en activo aporta una visién muy actualizada del sector, aunque su disponibilidad
puede requerir ajustes en los horarios y la secuencia formativa, aspecto que se gestiona desde la direccién del
master para garantizar la continuidad y calidad de la docencia.




El profesorado del Master participa activamente en programas de formacién continua y actualizacién docente,
alineados con las caracteristicas del titulo y orientados a la mejora de la docencia. La universidad, a través del
Instituto de Ciencias de la Educacién (ICE), ofrece una amplia y actualizada oferta de cursos, talleres y programas
de innovacién educativa, que se revisan anualmente y permiten a cada docente configurar su propio itinerario
formativo segun sus intereses y necesidades. Estas actividades incluyen formacién en metodologias docentes, uso
de tecnologias de la informacién y la comunicacién, recursos multimedia, evaluacién educativa y estrategias de
innovacién, cubriendo los dmbitos mas relevantes para la ensefianza universitaria.

Aproximadamente un 30% del profesorado participa en proyectos de innovacién educativa o forma parte de
equipos de innovacién, y el mismo porcentaje ha realizado programas de formacién pedagédgica y tecnoldgica en
los ultimos cursos. Ademas, el ICE pone a disposicidon del profesorado recursos educativos en distintos formatos
como videos, podcast, infografias y archivos interactivos, fomentando el intercambio de experiencias y la mejora
continua de la calidad docente.

El programa DOCENTIA, implantado en la UPV, evalla y reconoce la calidad de la actividad docente, promoviendo la
reflexion sobre la practica educativa y facilitando la mejora continua mediante la autoevaluacién y la identificacion
de areas de desarrollo profesional. Esta certificacion, junto con la oferta formativa y los recursos del ICE, garantiza
que el profesorado se mantenga actualizado y preparado para afrontar los retos del master y responder a las
demandas del alumnado y del sector profesional.

La universidad ha cumplido los compromisos recogidos en la memoria de verificacion y ha atendido las
recomendaciones de los informes de verificacién, autorizacién y seguimiento del Master, especialmente en la
contratacién y mejora de la cualificacién docente e investigadora. En los Ultimos afios, los cambios en la estructura
del personal académico han buscado incorporar docentes con mayor trayectoria académica e investigadora,
reforzando el perfil del profesorado y asegurando que la plantilla se ajuste a las exigencias del titulo y del entorno
profesional. El master cuenta con un equipo docente que combina experiencia universitaria y profesional,
garantizando una formacién actualizada y relevante para el sector audiovisual. Desde el Ultimo informe de
seguimiento, la proporcién de profesores a tiempo completo ha descendido del 81,3% al 71,4%. El nimero de
sexenios de investigacién se ha mantenido estable (19), aunque los quinquenios han bajado de 37 a 34 en el curso
2023/24. A pesar de estas variaciones, la cualificacién global del profesorado sigue siendo adecuada para los
objetivos del master.

Aunque la universidad garantiza el cumplimiento de estos compromisos y la adecuacién de la plantilla, se
recomienda intensificar las acciones para incrementar la participacién de estudiantes y egresados en las encuestas
de satisfaccion. Mejorar la tasa de respuesta permitiria obtener una vision mds representativa de sus percepciones
y necesidades, contribuyendo a una gestién mas eficaz. Ademds, seria conveniente que los instrumentos de
recogida de informacién incluyeran de forma sistematica la opinién de profesorado, estudiantes y egresados sobre
aspectos especificos del master, para disefiar acciones de mejora a partir de un analisis mas completo y
participativo.

RECOMENDACIONES:

- Reforzar la plantilla de profesores académicos con capacidad de tutorizar TFM y fomentar la participacién del
profesorado profesional, equilibrando la oferta de tutores y temas y garantizando una atencién adecuada al
estudiantado en esta fase clave del master.

- intensificar las acciones para incrementar la participaciéon de estudiantes y egresados en las encuestas de
satisfaccién, ademads de la opinién de profesorado, estudiantes y egresados sobre aspectos especificos del master,
para disefiar acciones de mejora a partir de un andlisis mas completo y participativo.

Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

Estandar: El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo
son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.

5.1 La institucion cuenta con personal de apoyo que participa in las actividades formativas es
adecuado en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.: C: Se alcanza parcialmente

5.2 La institucidn cuenta con recursos materiales puestos a disposicion del desarrollo del titulo, que




son adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados
y competencias a adquirir por los mismos.: C: Se alcanza parcialmente

5.3 La institucion cuenta con servicios de apoyo puestos a disposicion del desarrollo del titulo, que son
adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero y caracteristicas de los
estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5: C: Se alcanza parcialmente

MOTIVACION:

La institucién dispone de personal de apoyo adecuado en nimero y cualificacién para las actividades formativas del
Mdster Universitario en Postproduccion Digital, ajustado a la naturaleza del titulo, el nimero de estudiantes y las
competencias a adquirir. Los técnicos de laboratorio y aula informética, junto con otros servicios de apoyo,
participan en la organizacién y desarrollo de practicas, el mantenimiento de equipos y la asistencia a estudiantes y
profesorado, contribuyendo a que las actividades docentes se desarrollen en condiciones dptimas, algo valorado
positivamente por el estudiantado.

La mayoria de los Técnicos Superiores de Laboratorio tienen formacién especifica en Comunicacién Audiovisual o
Telecomunicacion, lo que garantiza un conocimiento adecuado de los equipos y recursos. Aunque no hay pruebas
concretas de su participacién en programas de formacion y actualizacién, se indica que estos profesionales
actualizan su formacién de manera continua para adaptarse a nuevas tecnologias y necesidades del programa.

Sin embargo, aunque la documentacién y entrevistas confirman que el personal de apoyo es suficiente y esta bien
preparado, el estudiantado ha sefialado que el horario de atencién suele limitarse a las mafianas. Como las clases
del méaster se imparten en horario de tarde, esto dificulta el acceso a laboratorios y equipos fuera del horario lectivo
para trabajo auténomo o practicas adicionales. Aunque algunos técnicos atienden en horario de tarde si estan en el
campus, la falta de cobertura regular en ese turno puede limitar el aprovechamiento de los recursos.

Por tanto, aunque la dotacién y cualificacion del personal de apoyo es adecuada, seria recomendable adaptar los
horarios de atencién o establecer mecanismos que permitan un acceso mas flexible a los recursos técnicos,
especialmente en horario de tarde, para responder mejor a las necesidades académicas y favorecer el desarrollo de
competencias practicas.

La universidad proporciona al Master recursos materiales especificos y actualizados, adecuados a la modalidad
presencial, el nimero de estudiantes y las competencias a adquirir. El master se desarrolla en laboratorios
informaticos especializados, equipados con hardware y software profesional de Ultima generacién, como estaciones
iMac, tabletas gréaficas, sistemas de proyeccién y sonido de alta calidad, y licencias de los principales programas
audiovisuales. Ademds, cuenta con espacios como cabinas de edicién, estudios de radio y doblaje, platés de
televisién y laboratorios de animatica, cubriendo las necesidades formativas y practicas del alumnado.

El compromiso del personal técnico de apoyo es valorado positivamente por los estudiantes, que destacan la
calidad y actualizacién de los materiales. Sin embargo, existen limitaciones en la disponibilidad de recursos. Hay
una incoherencia entre el nimero de licencias de software y el nimero de estudiantes previsto (40), lo que genera
problemas puntuales de acceso a los programas profesionales. A veces, los estudiantes usan sus propios
ordenadores y licencias, aunque no se especifica si esto es por necesidad puntual o estructural. Ademas, solo hay
20 puestos de trabajo para un maximo de 35 estudiantes, por lo que el profesorado organiza el trabajo en parejas,
lo que puede afectar la experiencia de aprendizaje y la igualdad de oportunidades, especialmente en actividades
que requieren uso intensivo de los equipos.

Respecto al resto de materiales, tanto la dotacién como el estado de actualizaciéon son considerados adecuados
segln las encuestas de satisfaccién. No obstante, seria recomendable reforzar la disponibilidad de puestos de
trabajo y licencias de software para asegurar el acceso individual de todos los estudiantes a los recursos en las
actividades practicas y evitar desigualdades.

Por otro lado, se ha detectado un problema con las practicas curriculares. Aunque en la web se publicitan, la
memoria verificada indica que el master no contempla créditos de practicas externas. Algunos estudiantes se
matriculan en la asignatura de practicas curriculares, pero luego son desmatriculados al no haber convenios
suficientes. Se les anima a buscar practicas extracurriculares por su cuenta, lo que puede ser complicado,
especialmente porque deben completarlas antes de la defensa del TFM, ya que después dejan de ser considerados




estudiantes y no pueden acceder a estas oportunidades.

La institucién ofrece servicios de apoyo adecuados para el Master, ajustados a la modalidad presencial, el nimero y
perfil de los estudiantes y las competencias requeridas. Entre estos servicios destacan la secretaria administrativa,
el Instituto de Ciencias de la Educacién, la Oficina de Programas Internacionales y el Servicio Integrado de Empleo,
que gestiona la orientacion profesional, las practicas en empresas y la insercion laboral. EI master también dispone
de técnicos de laboratorio especializados, responsables del mantenimiento de equipos y la asistencia en practicas,
lo que facilita el desarrollo de actividades formativas y el acceso a recursos tecnoldgicos. Los estudiantes pueden
acceder a biblioteca, salas de estudio, espacios de trabajo y recursos digitales para el aprendizaje y la
investigacion.

Se destaca la colaboracidn con otros masteres afines como prueba piloto, con resultados positivos que enriquecen
la experiencia formativa y el intercambio de buenas practicas.

En cuanto a la satisfaccion, los datos de 2023 reflejan valoraciones positivas: la media para la secretaria
administrativa es de 7,91, para el profesorado de 8,70, para la unidad de practicas en empresa de 7,76 y para
relaciones internacionales de 7,39. Estas cifras muestran una percepcién favorable de los servicios y la atencion
recibida.

Aunque la dotacién de servicios es suficiente, se han detectado limitaciones en el horario de atencién del personal
de apoyo, que suele ser solo de maflana, mientras que las clases se imparten por la tarde. Esto dificulta el acceso a
equipos y laboratorios fuera del horario lectivo para trabajos auténomos o practicas adicionales, aunque algunos
técnicos atienden si estan en el campus.

En cuanto a la orientacién profesional y las practicas, el Servicio Integrado de Empleo mantiene una cartera de
empresas colaboradoras y apoya la bisqueda de oportunidades, aunque es necesario ampliar los convenios para
facilitar el acceso a practicas de calidad. Los programas de movilidad, la accién tutorial y el asesoramiento
académico estan bien estructurados y contribuyen a la formacién integral del alumnado.

RECOMENDACIONES:

- Adaptar los horarios de atencién del personal de apoyo o establecer mecanismos que permitan un acceso mas
flexible a los recursos técnicos, especialmente en horario de tarde, para responder mejor a las necesidades
académicas y favorecer el desarrollo de competencias practicas.

-Reforzar la disponibilidad de puestos de trabajo y licencias de software para asegurar el acceso individual de todos
los estudiantes a los recursos en las actividades practicas y evitar desigualdades.

- Corregir las disfunciones en las practicas externas, ampliando los convenios con empresas e instituciones.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de Aprendizaje

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espariol de Cualificaciones para la Educacién Superior) de la titulacion.

6.1 Las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los sistemas de evaluacion empleados
son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de
aprendizaje previstos.: B: Se alcanza

6.2 Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se
adecuan a su nivel en el MECES.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6: B: Se alcanza

MOTIVACION:

Las actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacidon del méaster estan bien disefiados y
alineados con los objetivos de aprendizaje. El master combina clases tedricas y practicas en laboratorios, emplea
metodologias activas centradas en el estudiante e integra conocimientos técnicos y creativos. La evaluacion
continua y el seguimiento personalizado permiten detectar y corregir dificultades, asegurando el progreso uniforme
y la adquisicién de competencias necesarias. En general, la carga de trabajo esta bien equilibrada, aunque algunos




estudiantes expresaron preocupacién por actividades extracurriculares, como exdmenes de certificacién de
software, en horario lectivo. Esta situaciéon fue comunicada a los responsables para evitar interferencias con el
desarrollo académico ordinario.

La evaluacién se realiza principalmente mediante trabajos, muchos presentados online, lo que facilita la flexibilidad.
El profesorado fomenta el didlogo para analizar la calidad de los trabajos y la reflexién critica sobre los resultados.
La docencia se imparte mayoritariamente en castellano. El master ofrece una experiencia formativa coherente,
adaptada a las necesidades del alumnado y alineada con los resultados de aprendizaje, manteniendo un entorno
inclusivo y de calidad.

Respecto a la diversidad del estudiantado, el profesorado valora la heterogeneidad, aunque reconoce que quienes
provienen de periodismo o bellas artes pueden tener carencias técnicas, mientras que los de ingenieria se
desenvuelven mejor en asignaturas técnicas. Seria recomendable revisar el perfil de ingreso y plantear actividades
de nivelacién, aunque las herramientas se ensefian desde un nivel inicial para facilitar la integracién.

La organizacion del curso, con asignaturas obligatorias en el primer cuatrimestre y optativas mas el TFM en el
segundo, permite equilibrar la carga y completar el TFM sin sobrecarga.

Por otro lado, la mayoria de practicas se realizan en empresas ajenas al sector audiovisual, centradas en marketing
y creacién de contenido, y hay dificultades para realizar TFM en modalidad profesional por la limitada oferta de
lineas y recursos. En conjunto, el disefio y desarrollo de las actividades, la carga de trabajo y los sistemas de
evaluacién contribuyen a una experiencia académica satisfactoria, aunque se identifican dreas de mejora en la
diversificacion de practicas, ampliacién de lineas de TFM y atencién a la diversidad de perfiles de ingreso.

Los resultados de aprendizaje del Master cumplen los objetivos del programa y se ajustan al nivel exigido por el
Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior (MECES) para master. La Comisién Académica revisa
anualmente las guias docentes y los sistemas de evaluacién para asegurar que las competencias y conocimientos
adquiridos se corresponden con el perfil de egreso y las exigencias del master. Los indicadores de rendimiento,
como tasas de graduacién, eficiencia y satisfaccién, se mantienen elevados y estables, evidenciando la coherencia
entre la formacion y los resultados previstos.

El master incluye asignaturas obligatorias y optativas, actividades practicas en laboratorios, talleres, seminarios y
la posibilidad de realizar practicas en empresa, permitiendo a los estudiantes desarrollar competencias técnicas y
profesionales avanzadas. La formacién se completa con un Trabajo Fin de Master supervisado, que integra los
conocimientos y habilidades adquiridos.

El progreso académico del estudiantado es adecuado al nivel de exigencia previsto, contribuyendo a que el perfil de
egreso se corresponda con lo planteado en la memoria de verificacién. Los empleadores corroboran que los
titulados cuentan con las competencias necesarias para desempefarse con éxito en sus empresas.

Sin embargo, algunos estudiantes que proceden directamente del grado perciben que el nivel del master es bajo y
que hay cierta repeticién de contenidos respecto a su formacidn previa. Aunque esta percepcién es aislada, resalta
la importancia de seguir revisando y actualizando los contenidos y metodologias para asegurar que el master
aporte un valor anadido y diferenciado respecto a los estudios de grado, especialmente en la profundizacién y
especializacién en postproduccién digital.

RECOMENDACIONES:

- Incluir un mayor nimero de practicas profesionales en el sector audiovisual.

- Seqguir revisando y actualizando los contenidos y metodologias para asegurar que el master aporte un valor
afiadido y diferenciado respecto a los estudios de grado, especialmente en la profundizacion y especializacién en
postproduccién digital.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Estdndar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestidn y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

7.1 La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de nuevo




ingreso por curso académico, tasa de matriculacion, tasa de graduacién, tasa de abandono, tasa de
eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito), es adecuada, de acuerdo con el ambito tematico y el
entorno en el que se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de
nuevo ingreso y con las previsiones establecidas en la memoria verificada.: B: Se alcanza

7.2 La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de los otros grupos de
interés es adecuada: B: Se alcanza

7.3 Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al
conselect socio-econémico y profesional del titulo.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7: B: Se alcanza

MOTIVACION:

La evolucién de los principales indicadores del Master es adecuada y coherente con el @mbito tematico, el entorno
profesional y las caracteristicas del estudiantado, en linea con la memoria verificada. En los Gltimos cursos, el
nuimero de nuevos estudiantes ha aumentado, alcanzando 34 matriculados en 2023/2024, lo que refleja una
demanda consolidada y una tasa de matriculacién del cien por cien en los dos Ultimos cursos. La oferta de plazas se
ajustd de 40 a 35 para equilibrar demanda y recursos, situandose el promedio de matricula cerca de la oferta anual.
Las tasas de graduacion, eficiencia y rendimiento se mantienen elevadas y estables. La eficiencia oscila entre el
93,3% y el 97,9%, y el rendimiento entre el 85,4% y el 94,9%. La tasa de éxito es muy alta, con la mayoria de
asignaturas cerca del 100% de rendimiento (96,8%) y un porcentaje de aprobados entre el 95% y el 99,7%, lo que
refuerza la calidad del programa.

Sin embargo, la tasa de graduacion ha variado entre el 69% y el 82% en los Ultimos cuatro cursos, situdndose en un
54,3% en el Gltimo, por debajo de la previsién (60%). Esto se debe a que algunos estudiantes prolongan sus
estudios para realizar practicas extracurriculares, ya que tras el TFM dejan de ser estudiantes y no pueden acceder
a estas oportunidades.

La tasa de abandono, aunque variable, muestra una tendencia a la baja, situandose en el 11,43% en el Ultimo curso
frente al 19,2% anterior. Estos resultados evidencian una gestién eficaz y una buena adaptacién de la estructura
académica a las necesidades del alumnado.

No obstante, la asignatura de TFM presenta una tasa de rendimiento baja (74%) y un alto porcentaje de no
presentados (25%), lo que supone un reto para cumplir el periodo de permanencia. Se han implementado mejoras
como adelantar el calendario del TFM y ampliar convenios de practicas, aunque persiste la preferencia por practicas
extracurriculares remuneradas.

En conjunto, los indicadores muestran una ensefianza efectiva y buena insercién laboral, aunque seria conveniente
revisar los niveles de exigencia en la evaluacién para asegurar que el alto porcentaje de aprobados corresponde a
los resultados de aprendizaje, y seguir mejorando la tasa de rendimiento y presentacién en el TFM.

La satisfaccion de estudiantes, profesorado, egresados y otros grupos de interés del Master es adecuada y se
mantiene estable en los Ultimos cursos. Las encuestas y reuniones periédicas muestran que el alumnado valora
positivamente la organizacién del master, la calidad docente, la atencién recibida y las instalaciones, especialmente
laboratorios y espacios de trabajo. El profesorado también destaca la buena gestién y la eficacia del personal de
apoyo para resolver incidencias y atender las necesidades del master.

En cuanto a los egresados, los datos del Servicio Integrado de Empleo de la UPV revelan un alto grado de
satisfaccién con la formacién, con una valoraciéon media de 7,2 al afio de finalizar y de 6,4 a los tres afios, con una
ligera bajada tras la pandemia. Los egresados destacan la utilidad de los conocimientos y competencias para su
insercién laboral y la conexidn del master con el sector audiovisual. Las empresas colaboradoras valoran
favorablemente la formacion de los titulados y muestran disposicién a contratarlos, reforzando la adecuacién del
perfil de egreso al mercado.

Sin embargo, el Comité de Evaluacidén Externa sefiala la baja participacién de estudiantes y egresados en las
encuestas, lo que limita el andlisis y la fiabilidad de los resultados y puede afectar la toma de decisiones de mejora.
Aunque se han adoptado medidas como realizar encuestas en el aula informatica, el problema persiste y no se
exploran alternativas cualitativas. La tasa de respuesta de estudiantes ha oscilado entre el 4% y el 23,53%, y la del
profesorado, aunque mas alta, también desciende.




En cuanto a la satisfaccién con el conocimiento adquirido, los valores han estado entre 8,30 y 8,74 desde 2018/19
hasta 2022/23, bajando a 7,90 en 2023/24. La valoracion de la organizacién y planificacién ha oscilado entre 7,39 y
7,98, subiendo a 7,90 en el Ultimo curso. No se presentan datos sobre satisfacciéon con los canales de
comunicacion, la informacién ni las infraestructuras.

Respecto a la docencia, los estudiantes valoran bien al profesorado, aunque hay opiniones dispares sobre la
adecuacién de algunos docentes. Se mencionan casos especificos, pero se perciben como aislados. Los estudiantes
consideran conveniente actualizar algunos contenidos y docentes para alinearlos mejor con la industria y valoran
especialmente la aportacion de profesionales externos. En la audiencia con los estudiantes no hubo representacion
de egresados, por lo que no se pudo contrastar directamente los datos.

La insercién laboral de los egresados del Master es adecuada y se ajusta al contexto profesional del sector
audiovisual. Segun el Servicio Integrado de Empleo, al menos el 50% de los egresados encuestados estan
empleados al afio de titularse, principalmente en la empresa privada. La valoracién del grado de relacién entre el
puesto de trabajo y la titulacién es positiva, alcanzando un 8,6 sobre 10, lo que indica que la formacién recibida
facilita la insercion en empleos relacionados con el master.

Sin embargo, los estudiantes han mostrado su disconformidad con la oferta de practicas, sefialando que la mayoria
son extracurriculares, poco remuneradas y, a veces, dificiles de realizar en tareas afines al perfil del titulo. Esta
situacién puede limitar el desarrollo profesional del alumnado y la adquisicién de experiencia relevante en el sector
audiovisual.

Aunque el master mantiene una buena conexidn con el sector y una amplia cartera de empresas colaboradoras, el
numero de egresados que desempefan trabajos directamente relacionados con la titulacién sigue siendo reducido.
Las empresas valoran positivamente las competencias técnicas y la capacidad de adaptacion de los titulados,
mostrando disposicién a contratarlos, pero la realidad del mercado y la naturaleza de las practicas hacen que
muchos estudiantes busquen oportunidades fuera del &mbito audiovisual o recurran a practicas extracurriculares
para completar su formacion.

Por ello, seria recomendable seguir ampliando y mejorando la oferta de practicas, priorizando la calidad, la
remuneracién y la adecuacién de las tareas al perfil profesional del master, para reforzar la empleabilidad y
satisfaccion de estudiantes y egresados.

RECOMENDACIONES:

- Revisar los niveles de exigencia en la evaluacién para asegurar que el alto porcentaje de aprobados corresponde a
los resultados de aprendizaje, y seguir mejorando la tasa de rendimiento y presentacién en el TFM.

- Seguir ampliando y mejorando la oferta de practicas, priorizando la calidad, la remuneracién y la adecuacioén de
las tareas al perfil profesional del master, para reforzar la empleabilidad y satisfaccién de estudiantes y egresados.

En Valencia, a 08 de octubre de 2025

Fdo.: Francisco Javier Oliver Villarroya
Director de AVAP




