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- Analizar y rendir cuentas del desarrollo de las acciones de mejora propuestas en ediciones anteriores.
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1. Analisis del funcionamiento y resultados del titulo
Fuente: Sistema de Informacion UPV Mediterrania
Actividad docente . ACt'Y'dad Demanda
Nivel 1 investigadora
Indicadores de
actividad derad Tasa de PDI JEES) e PDII a derad Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| IAl ponderado : 0
Doctor matriculacion demanda
Meta actual NP 100 100 NP 75 160
Resultado 21/22 9.15 100 100 7.57 104 260
Meta propuesta NP 100 100 NP 75 160

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

El IAD ponderado ha experimentado un ascenso respecto al curso anterior de 0.97 puntos, situdndose en 9.15. Por otra
parte, tanto la tasa de PDI Doctor como la tasa de PDI a tiempo completo se mantienen en el 100%.

La CAT valora de forma positiva que el IAD ponderado se mantenga por encima de 8, considerando que las variaciones son
propias del propio desempefio docente del profesorado tanto de la titulacion como de la universidad y se encuentran dentro
de unos margenes normales. El valor alcanzado en el curso 2021-2022 sigue estando por encima de la media de los

masteres de la UPV, cuyo valor es de 5.85 puntos.

En cuanto a los resultados de las tasas de PDI Doctor (100%) y de PDI a tiempo completo (100%), la CAT considera muy
positivo que se sigan cumpliendo las metas propuestas. Los resultados actuales se sitdan por encima de la media de los
masteres de la UPV (89.23% y 82.30% respectivamente). Finalmente, es de especial relevancia para la CAT que se
mantenga el cumplimiento de la tasa de PDI doctor en el 100%, ya que se trata de uno de los compromisos adquiridos en la

memoria de verificacién del titulo.

2. Actividad investigadora:

El resultado del IAI ponderado ha experimentado un ligero decremento /0.7 puntos), siendo su valor de 7.57 frente al 7.84

del curso anterior.
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La CAT valora positivamente que el IAl ponderado siga en valores por encima de los 7 puntos. La CAT considera que estas
oscilaciones se deben a las propias variaciones que experimentas los profesores en su IAl y estan dentro de unos margenes
normales. Por otra parte, se sitla en el tercer cuartil de la UPV, y por encima de la media de los masteres de la UPV (6.86
puntos). La CAT considera importante que el valor del IAlI se mantenga elevado para consolidar uno de los puntos fuertes del
master, mantener su vertiente investigadora como entrada al Doctorado en Informéatica.

3.Demanda:

La tasa de matriculacién ha sido de 104 (frente a los 92 puntos del curso anterior), mientras que la tasa de oferta y demanda
se ha situado en los 260 puntos (frente a los 268 del curso 2020-2021).

La CAT valora de forma de forma positiva que los valores se hayan mantenido por encima de la meta establecida y de los
resultados obtenidos en los cursos 2018-2019. La tasa de matriculacion del curso 2020-2021 se sitia por encima de la
media de todos los masteres de la UPV (85.49) mientras que la tasa de oferta y demanda se encuentra ligeramente por
debajo del promedio de los masteres de la UPV (263.39).

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
E () (%) «© ] I
i § g < 2 2 g 2 c g 8 g c & 4 @
Nivel 2. 2 £ S 5 g2 EQE oS EGQ 23 =
. 2 o c 2 c 9 S5 3o @ =2 c @ 8
Indicadores de 5 S o £ ED TS0 0 £ Beosw | 386 2
© % o S s 0 CD:B.E .Qq_)a) =R szC S
resultados g g S S ® o SCES | 253 ©5fe | g8 © O
o £ 3 ® € |[289® | 8353 28o0E | E8q g
° o © S o g £8% S S23 ggSe | goo S
3 S 2 3 g¢ [gzX 285 528 Sgc 2
c o ~ o EZ 25 d S SE® ag e
= @ = S E S o & S o I} =
= = it = o S
Meta actual 60 10 91 75 2 4 30 25 80 6
Memoria 60 11 90
Verificacion
Resultado 21/22 45.83 16.67 90.53 85.39 0 5 34.15 35 100 5
Meta propuesta 60 10 91 75 2 4 30 25 80 6

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La tasa de graduacion ha experimentado un ligero empeoramiento con respecto a la tasa del curso anterior (-2.22 puntos)
mientras que la tasa de abandono inicial ha mejorado, descendiendo hasta los 16.67 puntos. Por su parte, las tasas de
eficiencia y de rendimiento también mejoran. La tasa de graduacion y de abandono inicial no cumplen con los valores
indicados en la memoria de verificacion.

La tasa de graduacion se sitda en 45.83 puntos frente a los 48 del curso anterior, lo que supone un ligero decremento,
manteniéndose por debajo de los valores indicados en la memoria de verificacion. Si bien los valores en la UPV en este
indicador han sufrido un decremento en los dos Ultimos cursos, el valor de 45.83 se sitda por debajo de la media de los
masteres de la UPV (66.25).

La CAT se muestra preocupada por la tasa de graduaciéon. Dado que el dato se refiere a los alumnos que en 2021 cumplen
el afio n+1 desde el ingreso, es posible que siga habiendo un factor relacionado con los efectos de la COVID en el
rendimiento del alumnado. La percepcidn desde direccién es que la dinamica durante el curso en cuanto a egresados fue
mejor que durante el 2019/2020. La mejoria en la tasa de rendimiento puede ser también un indicio que apunte en este
sentido. Un factor que puede afectar también a este resultado es la amplia oferta de empleo y de practicas en empresa que
hay en el sector. Por todo ello, la CAT se muestra moderadamente optimista y propone mantener la accion de mejora
iniciada el curso pasado, dando continuidad a las actividades implementadas y enriqueciéndola con actividades
complementarias.

La tasa de abandono inicial es de 16.67, que es ligeramente mayor que la media de los masteres de la UPV (14.25 puntos).

Este indicador hace referencia a los alumnos que ingresaron en 2020 y no se han matriculado ni en 2021 ni en 2022. La CAT
cree que puede estar afectada aun por la situaciéon de pandemia vivida en
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2020 y permanecera vigilante para comprobar si la mejoria en el indicador en el 2021/2022 se mantiene. Relacionado con
este punto, se ha detectado que un nimero significativo de alumnos abandona cuando les falta solo el TFM. Es posible que
la alta oferta de empleo en el sector pueda afectar también a esta decisién, ayudando a que los alumnos que se encuentran
trabajando retrasen la realizacion del TFM. En los Gltimos afos es habitual que durante el curso (a partir de noviembre),
algun alumno muestre interés en matricularse del TFM que habia dejado pendiente uno o dos afios antes (o incluso mas).
Se propone una nueva accién de mejora con el objetivo de animar a los alumnos que se encuentren en esta situacion a
finalizar los estudios.

Después del ligero descenso del curso anterior, la tasa de eficiencia aumenta ligeramente y se sitla en 90.53 puntos (+0.38
puntos). Se mantiene por tanto por encima del valor indicado en la memoria de verificacion de 90 y cercano a la meta de 91.
La CAT valora de forma positiva que se alcance la meta establecida y durante los Ultimos cuatro cursos se haya mantenido

en valores ligeramente superiores al 90.

La tasa de rendimiento, que mostraba una ligera tendencia negativa durante los Ultimos cursos, ha mostrado un incremento
de 6.86 puntos, situdndose en 85.39 puntos, por encima de la meta marcada (75). La CAT valora de forma satisfactoria que
la tasa se mantenga por encima de la meta definida. Ademas, la mejora en esta tasa (que hace referencia al curso
2021/2022), se ve con optimismo ya que podria afectar de forma positiva a la tasa de graduacion en el curso 2022/2023.

2.Internacionalizacion:

El porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera (sin tener en cuenta programas de movilidad) se ha decrementado
ligeramente con respecto al curso anterior, pasando de 35.29 a 34.15, manteniéndose por encima la meta propuesta (30) y
siendo ligeramente superior a la media de masteres en la UPV (30.46).

El resultado de los indicadores relacionados con los programas de movilidad, el nimero de estudiantes de intercambio
recibidos es 0, mientras que se reflejan un total de 1 estudiante titulado que ha realizado intercambio académico (tasa del
5%). Estos indicadores estan alineados con los bajos valores que se registran en los masteres de la UPV en general.

La CAT considera positivo el hecho de que se mantenga por encima de la meta el indicador de porcentaje de estudiantes de
nacionalidad extranjera. Las variaciones en este indicador, la gran mayoria de las veces, guardan una relacion directa con la
obtencién de visados y becas de estudio por parte de estudiantes que desean cursar el master y continuar posteriormente
con el Doctorado.

Respecto a los indicadores relacionados con intercambio académico, tanto de estudiantes como de titulados, los nimeros en
los que se mueve el titulo, al igual que ocurre con la gran mayoria de masteres de la UPV, es tener de 0 a 1-2 alumnos. El
hecho de que el master sea de 60 créditos dificulta la movilidad tanto por las fechas de las convocatorias de ayudas como
por el hecho de que la movilidad queda restringida a la realizacién del TFM y el alumnado suele necesitar unos meses para
tener una idea de qué tipo de trabajo quiere realizar. Aunque los nimeros indican que un alumno titulado ha participado en
programas de movilidad, desde la direccion del master no se tiene constancia de este hecho y, debido a las dificultades
explicadas arriba, resulta sorprendente. Se consultara a la OPII por el tipo de programa en el que ha participado el alumno
para usarlo de ejemplo en las jornadas de acogida de inicio de curso. En cualquier caso, la CAT considera positivo que se
apoyen y publiciten los programas de intercambio para posibilitar a los alumnos estancias en otras universidades. Si es méas
habitual recibir algun estudiante de intercambio para cursar ciertas asignaturas del master.

3. Empleabilidad:

El indicador que mide el porcentaje de estudiantes titulados que han realizado practicas en empresa ha aumentado 25
puntos, quedando en 35.00 puntos frente a los 10 del curso anterior. Se sitla asi por encima de la meta propuesta (25) y por
debajo de la media de los masteres de la UPV (47.57). El indicador de porcentaje de no desempleados se sitta en 100, por
encima de la meta propuesta (80) mientras que el resultado del indicador de autoeficiencia ha descendido hasta los 5
puntos, por debajo de la meta propuesta (6).

A pesar de que el sistema parece sugerir que puede haber un problema con la tasa de titulados que han realizado practicas
en empresa, la CAT se muestra satisfecha con el indicador ya que se alcanza la meta propuesta y que esta definida
teniendo en cuenta el contexto del méster. Al tratarse de practicas extracurriculares, los alumnos pueden no tener tanto
interés en realizarlas si ya estan trabajando, si quieren finalizar los estudios en un afio o si estan cursando el master por su
orientacion investigadora y su objetivo final es realizar el doctorado en informéatica. En cualquier caso, la CAT considera que
las oscilaciones en este indicador son normales y debido al caracter hibrido profesional/investigador. Desde la direccion del
master se seguird promoviendo la publicidad de la oferta de practicas en empresa para alumnos del master como parte de la
oferta de formacion complementaria de los titulados.

Con respecto al resultado de autoeficiencia, la CAT considera que los resultados deben analizarse con prudencia ya que

solo tres titulados han contestado a la misma, situando la tasa de respuesta en el 20% con un error muestral del 52.38%.
Estos valores nos impiden poder extraer conclusiones ya que no son
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representativos. Desconocemos qué medios se utilizan para realizar esta encuesta, el mensaje transmitido y el medio de
contacto con los egresados, es por ello que se propone una accién de mejora a la UPV para que mejore la tasa de respuesta
en esta encuesta.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede

Profesorado Alumnado Titulados

| d.Nl\éel i d Satisfaccion media
i |c_a ore.s’ €| satisfaccién media | Satisfaccién media | del alumnado con la | Satisfaccién media
satisfaccion  [ye| profesorado con Ia| del alumnado con la [docencia impartida en| del titulado con la

Satisfaccion media
del titulado con la
formacion recibida a

gestién del titulo gestioén del titulo el titulo formacion recibida .
los tres afios
Meta actual 8 7.5 8 7 7
Resultado 21/22 8.75 8 8.62 8.29 5
Meta propuesta 8 7.5 8 7 7

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

La satisfaccion media del profesorado con la gestion del titulo se ha decrementado ligeramente respecto al curso anterior (-
0.48), situandose en 8.75 puntos. Se sitla por encima de la meta propuesta (8 puntos) pero ligeramente por debajo del
promedio de los masteres de la UPV (8.83) y por debajo de la media de los masteres de la ERT. La tasa de respuesta del
profesorado ha sido del 48%, ligeramente inferior al 50% de cursos anteriores. El descenso es generalizado en los siete
aspectos valorados.

Los valores alcanzan la media establecida y, dado que no se puede destacar en especial ningln aspecto como claro
empeoramiento y, de hecho, el peor valorado tradicionalmente ha sido mejorado, la CAT se muestra prudente en su analisis
y centrara sus esfuerzos en mejorar la participacion del PDI, ya que creemos que la participacion del 48% es baja en este
contexto, marcandose como objetivo alcanzar el 70%. Ademas, durante el curso se mantendra alerta de cara a identificar
sefiales que puedan mostrar los motivos del descenso durante el curso actual.

2. Alumnado:

La satisfaccion media del alumnado con la gestion del titulo ha sido de 8 puntos, lo que supone un decremento de 0.57
puntos con respecto al curso anterior. Se sitlla por encima de la meta definida y esta por encima de la media de los masteres
de la UPV (que es de 7.14). La tasa de respuesta se mantiene en niveles bajos, siendo del 11.63%.

Por otra parte, la satisfaccién media del alumnado con la docencia impartida en el titulo se ha puede considerar que se ha
mantenido, siendo su valor de 8.62 (-0.02). Con este valor se mantiene por encima de la meta definida (8 puntos) y ademas
se encuentra en linea con la media en los masteres de la UPV (8.64).

La CAT se muestra prudente con los resultados debido a la baja tasa de respuesta. Esta satisfecha aunque considera que
debe mejorarse la tasa de respuesta. Actualmente se mandan recordatorios al alumno tanto desde la direccién como a
través de los representantes en la CAT para transmitir la importancia de participar en esta encuesta. Se da la circunstancia
de que cuando se activa la encuesta, los alumnos han finalizado ya la docencia de las asignaturas, por lo que no existe la
posibilidad de aprovechar una clase presencial para invitarles a participar en ese momento. Se seguira actuando de forma
activa para mejorar la participacion. Con respecto a los resultados, el aspecto peor valorado es: “La coordinacion docente
permite la organizacion eficaz (carga de trabajo, planificacion temporal de actividades, etc.)”. Con respecto a este punto,
durante el curso pasado se estuvo estudiando la carga del alumnado y se transmitieron una serie de directrices al
profesorado para la elaboracion de las guias docentes del curso actual, por lo que la CAT se muestra prudente y esperara a
los resultados del 2022/2023 para valorar la posibilidad de iniciar alguna accién adicional.

3.Titulados:

El indicador de satisfaccion media del titulado con la formacién recibida se ha incrementado significativamente en el curso
2021/2022, situandose en 8.62 (+2.37 puntos), por encima de la meta establecida (7). Sin embargo, ha descendido la
satisfaccion media del titulado con la formacion recibida a los tres afios, quedando en 5 puntos, por debajo de la meta
definida (7).
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Tras analizar los datos, la CAT se muestra satisfecha por el buen resultado del primer indicador, que rompe la tendencia
negativa que parecia indicar el dato del curso anterior. La CAT concluye que es probable que las posibles causas
identificadas en el anterior informe de gestion como potencial explicacion del dato negativo fueran acertadas.

La CAT destaca la alta participaciéon (100%) de los titulados en esta encuesta, que contrasta con la baja participacion en la
encuesta T3 (20%, que se corresponde a tres alumnos). Como se ha comentado anteriormente, la CAT considera necesario
mejorar la tasa de respuesta en dicha encuesta para considerarla significativa poder analizar los resultados de forma
adecuada, por lo que como ya se ha indicado se propone una accién de mejora.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:
No procede

2. Analisis del nivel de alcance de las competencias

Si analizamos las valoraciones globales por competencia en los alumnos matriculados en el curso 2021/2022, en las
competencias CT2, CT4, CT6, CT8, CT9 y CT10 mas del 90% de estudiantes alcanzan el nivel A-B (excelente-adecuado).
Ademas, en las competencias CT1, CT3, CT5y CT7 mas del 70% de alumnos alcanzan el nivel A-B. Solo las competencias
CT11, CT12 y CT13 quedan por debajo de esas cifras. Todas las competencias excepto la CT12 mantienen una media de A
0 By moda de A o B. Para la competencia CT12, debido a que el segundo punto de control esta definido en el TFM, la CAT
considera que debe analizar los resultados para los titulados, ya que en los resultados globales de la titulacién no se
considera el TFM y por lo tanto la informacion es parcial. Se ajustara esta situacion cuando se implemente la accién de
mejora relacionada con la adaptacion al nuevo sistema de competencias transversales. En los resultados de alcance de
competencias de los titulados para el caso de la CT12 se observa que se cumple el compromiso del 70% de evaluaciones
A+B también para esta competencia.

Todas las asignaturas punto de control de las competencias las han evaluado y reflejado antes de la firma de actas.

La CAT valora de forma positiva los resultados obtenidos, destacando que el 100% de titulados han alcanzado el valor Ao B
en todas las competencias transversales.

3. Andlisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comisién de Calidad UPV

En el informe de revision de la Comision de calidad se hacia una observacion en el Punto 5: "Se debiera eliminar de la Web
el apartado "Medidas COVID-19 (Curso 2020/2021)"."

Ese apartado se dejé en la web aunque desactivado porque nos parecié entender que nos pedian mantenerlo durante el
curso pasado por si las agencias querian revisar como se habia actuado en la situacion excepcional y que se habia
publicado adecuadamente cualquier tipo de medida acordada.

Siguiendo las indicaciones, hemos eliminado dicho apartado de la web.
Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA,

No procede

4. Andlisis de comunicaciones de los grupos de interés

Se ha recibido una observacién por parte de un alumno en la encuesta de gestion de titulo. La observacion cuestiona la
afinidad de una de las asignaturas del master con la titulacién y el nivel. Se ha analizado el plan formativo de la asignatura y
se ha concluido que la asignatura esta alineada con los objetivos de la titulacion. A veces los estudiantes no tienen una
perspectiva global de la titulacion y es posible que algun afio cueste algo mas transmitir la vision mas global de las
asignaturas. El master cree en la dinamica de mejora continua utilizando la informacién de todos los agentes que
intervienen, por lo que se hace llegar al profesor responsable de la asignatura el comentario recibido para que lo valore
desde la perspectiva de la propia asignatura.

5. Revisién de la informacion puablica

Comprobar gue la informacion publicada en la microweb de la titulacion es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:
-Revisar la informacién estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones/MUITSS/

-Revisar la informacion estatica que aparece en “¢,Quieres saber mas?’:
http://www.upv.es/titulaciones/MUITSS/info/masinformacionc.html
-Revisar informacién publicada por la propia ERT

Pagina 6 de 9



Resultado de la revisiéon de la web del titulo:

La informacion publicada en la microweb es veraz, pertienente y esta actualizada. Tras su revisién no procede efectuar

ninguna accién al respecto.

Hacemos notar que recientemente se ha cambiado la URL del master para que coincida con el acronimo del mismo. Hasta el
pasado 9 de noviembre de 2022 la direccion web era http://www.upv.es/titulaciones/MUISMFSI/ lo que podia causar cierta
confusién y dificultaba su difusion en algunos casos. En caso de usar la direccion web antigua se redirige a la nueva
direccion, por lo que todos los enlaces que existan en documentos u otras paginas web deberian seguir funcionando. Al ser
un cambio muy reciente se ha comprobado pero estaremos atentos por si surge alguna incidencia durante los proximos

meses.

6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.
C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Comunicaciones de los grupos de interés.
E. Revision de la informacion publica.
F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

6.1. Analisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras en curso

Cddigo Origen Accion de mejora Acciones desarrolladas y resultados
Se ha reforzado la informacion sobre la bdsqueda y
asignacion de TFMs entre el alumnado. Se ha
enviado recordatorios a los alumnos en condiciones

. L , de defender el TFM y se han proporcionado
Refuerzo de la informacion sobre la busqueda y ™ . "
- . ”» recursos para poder finalizar los estudios en el afio
asignacion de TFMs entre el alumnado (sitio P ;
- e académico correspondiente. Se ha elaborado una
PoliformaT, posibilidad de TFMs acordados). P - h .
- . rubrica de evaluacion del TFM gue sirve de guia al
Seguimiento de los alumnos matriculados del TFM - .
. : . L alumno para la elaboracion de la memoria y
sin tema asignado tras el periodo ordinario de oferta L
) i R preparacion de la defensa.
2253 2020 01 = y asignacion. Se invitara al profesorado a ofertar

trabajos acordes a la asignacién de 12 créditos al
TFM. También se proporcionara una guia para la
elaboracion de la memoria del TFM que ayude en la
transicion entre la etapa docente y la de elaboracion
del TFM.

Se mantiene esta accion centrando esta vez la
mirada en el profesorado, para que la oferta general
de TFM sea mas variada y/o enriquecer el listado de
temas asociados a los profesores del master.
Ademas se refinara la informacién relacionada con
el proceso de asignacion de TFMs acordados
disponible en poliformaT.

Mejoras finalizadas

Cadigo

Origen

Accién de mejora

Resultados finales

2253 2018_03

Solicitar al SEPQ la inclusion de la tasa de de
insercion laboral de los egresados en las webs de
los masteres

Se ha actualizado la informacion en el apartado
incluido de forma provisional. No somos conscientes
de haber recibido respuesta acerca de la inclusion
de esta tasa junto con el resto de resultados.

Entendemos que el SEPQ ha recibido la peticion y
lo valorara cuando considere oportuno por lo que
cerramos esta accién y seguiremos incluyendo la
informacién en el apartado provisional para cumplir
con la recomendacion del informe de renovacion de
la memoria de verificacion.
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Cddigo

Origen

Accion de mejora

Resultados finales

2253_2019_04

Reforzar los sistemas de evaluacion que miden la
adquisicion del sub-resultado de aprendizaje 3.2
"Aplicar métodos de vanguardia en la resolucion
de problemas, incluyendo la aplicacion de otras
disciplinas" relacionado con "Disefio e
implementacién” en las asignaturas en las que se
trabaja. Junto con los profesores de las asignaturas
MFC, ISE, ISI, DIM y TVD, se estudiara cémo
mejorar la evaluacion de este resultado y se
propondran en su caso modificaciones en dichas
asignaturas.

Se han implementado las acciones
correspondientes que se incluyeron en el anexo y se
esté preparando el informe de justificacion para la
agencia que debe enviarse en mayo.

2253 2020 _02

Debido a las circunstancias extraordinarias del
curso 2020/2021 y dado que en estos momentos la
CAT no puede adoptar medidas que puedan afectar
a la tasa de abandono inicial del curso 2021/2022,
se propone estudiar esta tasa de forma temprana
mediante peticion de los datos al SEPQ para, en
caso de confirmarse un valor alto de este indicador,
poder estudiar medidas de cara a mejorar este
resultado en el curso 2022/2023.

Tras la consulta a SEPQ, tenemos informacion
suficiente para interpretar las tasas de abandono.
Se ha hecho el analisis y reflexion correspondientes
en el informe de gestién, por lo que consideramos
gue podemos dar por finalizada esta accién. Existe
un ndmero relativamente alto de alumnos que
aprueban las asignaturas pero no realizan el TFM,
algunos de los cuales se reincorporan pasados dos
o tres cursos. Como consecuencia de esta accion,
se plantea una nueva accién de mejora con la que
hara un seguimiento especifico y campafia de
informacion para los alumnos que se encuentren en
esta situacion.

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cadigo

Origen

Accion de mejora

Motivacion

2253 2021 01

Asignar las nuevas competencias transversales
UPV a las materias del plan de estudios.

Adecuacion al nuevo proyecto de Competencias
Transversales UPV.

En la aplicacion VERIFICA-UPV, apartado Gestion
de Titulos, se pueden asignar las CTs a las materiag
del plan de estudios.

2253 2021 02

Asignar los sistemas de evaluacion (aprobados en
Consejo de Gobierno UPV, 10/03/22), indicando su
ponderaciéon minima y maxima, a las materias del
plan de estudios.

Adecuacion a los nuevos sistemas de evaluacion
UPV.
(Consultar pdf anexo)

2253 2021 03

Una vez analizada la situacion, se propone hacer
seguimiento de los alumnos que no finalizan los
estudios para identificar causas y poder plantear
una estrategia que mejore este resultado. Una de
las acciones que se considerara es la de mejorar la
informacion para los alumnos que no estén
matriculados a los que les falte solo el TFM para
terminar.

La tasa de abandono inicial esta por encima de lo
indicado en la memoria de verificacion.

2253 2021_04

D,F

Solicitar a la UPV que promueva la participacion en
esta encuesta. Desde el master desconocemos
cémo se realiza esta encuesta, qué promocion se le
da, la forma de contactar con los titulados o las
fechas de realizacién, por lo que no tenemos
recursos para influir en el nimero de respuestas
recibidas.

La participacion de titulados en la encuesta T3
siempre ha sido relativamente baja, y ha descendido
en los ultimos afios, La CAT considera que no
puede extraer conclusiones con una tasa tan baja
de respuestas, por lo que plantea mejorar la
participacion para asi poder confirmar las posibles
areas de mejora de cara a la formacion de los
alumnos.

2253 2021 _05

Revision de oferta de asignaturas optativas de cara
a la oferta para el curso 2023/2024

La CAT considera que el titulo debe mantener
actualizados sus contenidos e incorporar nuevas
aproximaciones y tendencias en el marco actual
profesional y de investigacion. Por ello ha iniciado
una fase de reconfiguracién de la oferta de
optatividad del titulo.

2253 2021_06

Madificacion del perfil de acceso de la titulacion.

La CAT considera que el perfil de acceso actual es
demasiado restrictivo ya que continuamente nos
encontramos con perfiles de solicitudes de acceso
con un perfil que consideramos que les capacita
plenamente para cursar el master y sin embargo
con el perfil de acceso actual no puedan acceder al
mismo. Con la aparicién de nuevas titulaciones en e
area de la informatica, este problema se esta
acentuando afio tras afio.
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6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas

7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)

Con respecto a los resultados mostrados en el informe, la CAT destaca varios apartados que considera logros y puntos
fuertes del titulo:

El titulo proporciona un programa de especializacién para la formacion de investigadores y profesionales altamente
cualificados en los avances tecnoldgicos presentes en todas las disciplinas fundamentales del Desarrollo de Sistemas
Software.

Los profesores tienen un nivel de cualificacién académica y profesional altamente satisfactorio, con una amplia experiencia
docente e investigadora en las lineas teméticas del titulo. Se mantiene una colaboracién activa con investigadores externos
de reconocido prestigio y que participan en la docencia del titulo.

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion de todos los grupos de interés para el
desarrollo del titulo son excelentes.

El titulo también ofrece a sus alumnos la posibilidad de iniciar la colaboracion con algunos de los grupos de investigacion
que participan en la docencia del mismo, y poder continuar (sin complementos formativos) con los estudios de Doctorado en
Informética de la UPV.

El titulo esta reforzando su colaboracion directa con las empresas, mas alla de las practicas en empresa o Trabajos fin de
Master para complementar la vertiente profesional del titulo.

El sello Euro-Info, como acreditacion internacional de calidad, esta renovado hasta marzo de 2023. Las acciones de mejora
propuestas como consecuencia de las indicaciones del informe de la agencia permitieron alinear los contenidos del titulo con
las componentes ética, social y medioambiental actuales.

La CAT se muestra preocupada por la tasa de graduacién y la tasa de abandono, aunque esta Ultima ha mejorado y,
ademas, en los Ultimos dias se han matriculado dos alumnos mas que se encontrarian en este escenario. Confia en que las
acciones de mejora inciadas el curso pasado puedan dar su fruto en los resultados del curso que viene.

La comision considera que el titulo debe mantener actualizados sus contenidos, por lo que de cara al curso 2023/2024 se va
a revisar la oferta de optatividad. Creemos que es posible que esta accion pueda repercutir de forma positiva en la
satisfaccion del alumnado y titulado con los estudios. Por ultimo, la CAT también considera que se debe actualizar el perfil

de acceso de la titulacién ya que con la aparicién de nuevas titulaciones en el area y el perfil actual, hay alumnos que por su
perfil podrian cursar el master con total naturalidad y sin embargo no pueden acceder al mismo.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos
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