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Obijetivo.

Objetivo del informe:

- Analizar la informacién cuantitativa y cualitativa proporcionada por el SIQ UPV al objeto de proponer acciones de
mejora.

- Analizar y rendir cuentas del desarrollo de las acciones de mejora propuestas en ediciones anteriores.
El informe ha sido elaborado por la Comision Académica del Titulo, compuesta por:

Direccién académica del titulo a cargo de: IGLESIAS REY, PEDRO LUIS

Nombre En calidad de
LOPEZ JIMENEZ, PETRA AMPARO Presidente/a
PAREDES ARQUIOLA, JAVIER Secretario/a
MONTALVO RUBIO, FRANCISCO JAVIER Vocal
CASSIRAGA, EDUARDO FABIAN Personal Docente E Investigador
GARCIA PRATS, ALBERTO Personal Docente E Investigador
MARTINEZ SOLANO, FRANCISCO JAVIER Personal Docente E Investigador
SERRALTA SEVILLA, JOAQUIN Personal Docente E Investigador
ARAYA TAPIA, DANIELA CONSTANZA Alumno/a
SEPULVEDA PEREZ, JUAN FRANCISCO Alumno/a

1. Analisis del funcionamiento y resultados del titulo

Fuente: Sistema de Informacion UPV Mediterrania

L Actividad
Actividad docente investioadora Demanda
Nivel 1. 9
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| Al ponderado . >
Doctor matriculacion demanda

Meta actual NP 90 85 NP 90 250
Resultado 21/22 5.27 90.74 74.07 5.93 88 234
Meta propuesta NP 90 85 NP 90 250

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

Se observa con satisfaccion como los resultados obtenidos se mantienen en los niveles obtenidos en los afios anteriores. El
IAD ponderado se mantiene en los valores medios con respecto al resto de masteres de la UPV. El objetivo esta aln alejado
de la meta definida, pero la progresion de los Ultimos afios permite ser optimistas en la obtencion de la meta fijada.

La tasa de PDI Doctor continua manteniéndose practicamente constante, como ha venido ocurriendo los ultimos afios, en
valores superiores al 90%. Dicho valor se esta por encima de la meta inicialmente fijada. A pesar de tener haber renovado
parte de la plantilla de profesorado del master, el MIHMA se encuentra por alrededor del valor medio de los masteres de la
UPV. La clave del mantenimiento de este nivel es que el profesorado mas joven que participa en el MIHMA tiene
mayoritariamente el grado de doctor.

La tasa de PDI a tiempo completo ha bajado ligeramente, si bien es fruto del aumento del nimero de profesores asociados.
Adicionalmente el méster ha sufrido la jubilacion de varios profesores durante el Gltimo curso, lo que ha supuesto la
necesidad de reemplazar a dicho profesorado por profesores asociados con grado de doctor y acreditaciones que estan a la
espera de consolidar su plaza. Por tanto aun siendo personal a tiempo parcial tienen una notable implicacion en el MIHMA.
Se espera que en los proximos afos este indicador aumente al consolidarse el personal que recientemente se ha
incorporado.

2. Actividad investigadora:

La actividad investigadora se mantiene un afio mas en valores por encima de la meta establecida para este indicador. Mas
aun, el valor de este ultimo afio continua la tendencia de aumento de los afios anteriores.
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Asimismo, los valores obtenidos estan por encima de la media del resto de masteres de la UPV. Cabe destacar, que el
MIHMA esta en un proceso de renovacion de la plantilla del profesorado. Sin embargo, la presencia de profesorado nuevo
no influye apenas en los indicadores de docencia a investigacion. Se trata de una incorporacién progresiva que permitira la
renovacion parcial del profesorado y cubrir las plazas de jubilaciones sin pérdida de calidad.

3.Demanda:

La tasa de matriculacién obtenida ha disminuido ligeramente en los Gltimos dos afios, posiblemente por el efecto que la
pandemia ha tenido sobre la base fundamental de estudiantes del master, que se encuentra en Latinoamérica. La situacion
post-covid en Espafia ha supuesto una vuelva méas o menor progresiva a la normalidad, pero esto no ha sido igual en otros
paises del mundo.

Aun asi, el este indicador ha subido ligeramente respecto del afio anterior, se encuentra por encima de la media de masteres
de la UPV y en valores muy cercanos a la meta definida en la memoria de verificacion.

La tasa de oferta y demanda ha bajado ligeramente, fundamentalmente por la crisis econémica que afecta a gran parte de
los paises de Latinoamérica. Conviene recordar en este sentido que mas del 60% de los alumnos del MIHMA son de origen
sudamericano. Aun asi, dicha tasa sigue siendo estando en los valores medios de los masteres de la UPV y muy proxima a
la meta definida.

Se ha detectado que uno de los problemas que se estan presentando es la dificultad que tienen los estudiantes extranjeros
para tramitar los visados en los paises de origen. El sistema de cita previa en la mayor parte de consulados y embajadas ha
ralentizado este proceso y origina la incorporacion tardia o incluso la anulacion de la matricula de los nuevos estudiantes.
Para ello se van a proponer dos acciones de mejora:

1. Proponer al Servicio de Alumnado de la UPV el cobro de una sefial al realizar la matricula.

2. Promover una reunién con la Oficina de Accidn Internacional de la UPV para ver las acciones que pueden emprenderse
para mejorar los tramites de visado de los potenciales alumnos extranjeros.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede.
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
® () (%) © ] I
. < ks g ° 2 °_2 o e _5 4 4
Nivel 2. = £ S S e ESE W ESa 23 =
. & o < = c o S<S3o 3o° 8 SP=NT 0o S@ 3
Indicadores de S S 9 £ =] T w0 o0 R A= S8 9 =
-8 S © 5 S9 0238 E T2 w:\gm ww% T
resultados g = 5 5 T o TTES £to SoEs | §8m o9
© Q ] ° L0 Loo T 0)'-5_8 L0 o E €% n S
g s E g o5 |E€8%s | 52% £8R° | 882 S
3 S L 5 58 [gz8 285 535 5Eo 2
o o [ o EQ °E® = OET ag £
= a = RS 2 g < 9 @ @ <
= = < a ko]
Meta actual 75 10 90 90 2 16 35 18 70 6
Memoria 65 15 90
Verificacion
Resultado 21/22 77.27 11.11 95.17 87.97 2 3.85 69.66 50 100 3.06
Meta propuesta 75 10 90 90 2 16 35 18 70 6

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La tasa de graduacion este afio ha aumentado con respecto al afio anterior y mantiene los valores elevados de los ultimos
afios. Dicho indicador tiene niveles superiores a la meta definida y un valor elevado en comparacion con el resto de
masteres de la UPV.

La tasa de abandono tiene el valor ligeramente mas alto que en los Ultimos afios. Hay que tener en cuenta que la pandemia
ha generado una situacién econdmica dificil para una parte significativa de los estudiantes que provienen de Latinoamérica.
Ello ha generado que cierto porcentaje de alumnos regresen a sus paises después de la fase docente y no se matriculen en
el trabajo fin de master el segundo curso. El motivo en la mayoria de los casos es que encuentran trabajo y priorizan esto a
la terminacion de sus estudios. En cualquier caso el valor actual es solo ligeramente superior a la meta definida y el valor
esta en la media del resto de masteres de la UPV.

Las tasas de eficiencia y de rendimiento se siguen manteniendo mas o menos constantes en los valores de
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los Ultimos afios. Se sitlan en valores por encima de la meta definida, claramente por encima de la media de los masteres
de la UPV. Ademaés los valores de ambos indicadores estdn sumamente proximos al 100%.
2.Internacionalizacion:

El nimero de estudiantes de intercambio recibidos ha aumentado respecto al curso anterior, adoptando lo que podria ser el
valor medio que suele tener esta titulacion. Se trata de una titulacién en la que no se reciben muchos estudiantes de
intercambio. Aun asi el porcentaje de estudiantes que realizan intercambio académico ha subido respecto a otros afios y
esta ligeramente por encima de la media de los masteres de la UPV y en un valor igual a la meta definida.

Sin embargo, los dos valores bajos de los indicadores anteriores tienen su justificacion en el alto valor del porcentaje de
estudiantes de nacionalidad extranjera. Durante este curso pasado casi el 70% de los estudiantes ha sido extranjero lo que
consolida la tendencia a valores altos en este indicador. Desde luego esto condiciona la presencia de otros estudiantes
extranjeros de intercambio. Asimismo, la inmensa mayoria de los estudiantes estan ya en un proceso de internacionalizacion
ya que se desplazaron desde sus paises de origen hasta la UPV. En este sentido ellos prefieren vivir la experiencia de un
afo de formacion en la UPV que empezar un intercambio académico.

3. Empleabilidad:

Se observa como el porcentaje de estudiantes titulados que han realizado practicas sigue creciendo. En los Ultimos afios se
ha desarrollado una intensa actividad en el MIHMA para mejorar este indicador. EN cuatro afios se ha pasad de valores
inferiores al 10% a un valor del 50%. Este valor esta claramente por encima de la meta definida y se encuentra ya en valores
medios del resto de mésteres de la UPV.

El porcentaje de desempleados en la encuesta realizada a los tres afios de titularse muestra como los valores han ido
creciendo progresivamente. El (ltimo valor obtenido es inmejorable: la totalidad de los egresados son no desempleados. Hay
que tener en cuenta que una parte del mérito de este indicador puede ser el contexto socioeconémico de los diferentes
paises a los que pertenecen los egresados. En cualquier caso, parece claro que los egresados del MIHMA acaban logrando
empleo.

El indicador de Autoeficacia a los tres afios ha ido disminuyendo. Hay que tener encuenta que los primeros valores se
obtuvieron en el curso 2017 y correspondian a egresados del curso 2012-2013 que habian desarrollado la fase principal de
sus estudios en el curso 2011-2012. Tras los primeros valores de este indicador de Autoeficacia se emprendieron
actuaciones para mejorar algunos contenidos del master. Sin embargo, los resultados de estas actuaciones tardan entre 6 y
7 afios en llegar al informe de gestién. Posiblemente por ello no se ven todavia los resultados. Esperamos que en los
proximos afos estos valores empiecen a subir.

En cualquier caso, desde nuestra perspectiva, la pregunta de la encuesta no parece ser entendida por nuestros egresados.
La mayoria se encuentran empleados, la mayoria valoran la formacion recibida en el master. Sin embargo, este indicador es
sumamente bajo en comparacion con otros masteres de la UPV. Quizéas la pregunta en un contexto en el que el 70% de
egresados con extranjeros puede generar algo de confusion.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede
Profesorado Alumnado Titulados
| d'NI\éjel . d Sl RN e Satisfaccion media
i 'C_a orelsi €| satisfaccién media | Satisfaccion media | del alumnado con la | Satisfaccién media del titulado con la
satisfaccion  [ye| profesorado con I3 del alumnado con la |docencia impartida en| del titulado con la o o
. g . . . . . formacion recibida a
gestion del titulo gestion del titulo el titulo formacion recibida -
los tres afios
Meta actual 9 7.5 8 8 7
Resultado 21/22 9.3 8.98 8.96 8.02 5.47
Meta propuesta 9 7.5 8 8 7

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:
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La satisfaccion media del profesorado con la gestién del titulo se mantiene en valores elevados y por encima del valor fijado
en la memoria del titulo. Asimismo este indicador se encuentra muy por encima de la media de masteres de la UPV. En este
punto cabe destacar el reconocimiento que el profesorado parece realizar de la gestion realizada tras la situacion de
pandemia general.

2. Alumnado:

El alumnado continua mostrando un elevado nivel de satisfaccion tanto con la docencia como con la gestién. La satisfaccién
con la gestion se encuentra en valores muy elevados y claramente por encima de la meta definida. Se trata de un valor que
puede considerarse casi estabilizado a tenor de los resultados de los Ultimos afios. Los valores de este indicador sitdan al
MIHMA entre los masteres mejor valorados en gestién en la UPV.

Se ha detectado un ligero decrecimiento en los Ultimos afios que posiblemente esta generado por las dificultades que
algunos estudiantes tienen en la obtencion de visados. Este es un problema que la gestién del master no puede abordar,
pero somos conscientes de que supone un enorme trastorno para los estudiantes.

Por este motivo se propondra una actuacion con la Oficina de Accién Internacional de la UPV para intentar mejorar la
atencion a los estudiantes que buscan visado.

Con respecto a la satisfaccion con la docencia impartida cabe indicar que continua la tendencia de valores altos de este
indicador. El valor ademas esta claramente por encima de la meta fijada y con valores entre los mejores masteres de la
UPV.

3.Titulados:

La satisfaccion media con la formacion recibida continua en valores altos. Aunque el indicador ha descendido
ligerisimamente en el Ultimo afio, se muestra en torno los valores de los Ultimos afios. El valor esta por encima de la meta
definida que era claramente ambiciosa. Adicionalmente el valor esta en los valores medios del resto de masteres de la UPV.
La satisfaccion media del titulado con la formacion recibida a los tres afios tiene un valor muy bajo. Es un valor que
normalmente se encontraba en valores altos, claramente por encima de la meta fijada y en valores entre los mejores de los
masteres de la UPV. Sin embargo, los valores obtenidos son muy bajos.

Es cierto que el nivel de participacion en esta encuesta ha sido especialmente bajo (26.67%). Apenas 8 encuestas de una
poblacién total de 30. Esto supone un error muestral importante (por encima del 30%). Dada la excepcionalidad del valor de
indicador se queda a la espera para proximos informes a ver si la tendencia se confirma o no. Caso de confirmarse la
tendencia de valores bajos sera necesario emprender alguna accion de mejora.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede.

2. Analisis del nivel de alcance de las competencias

Las CT de los titulados del MIHMA pueden considerarse alcanzadas, tal como muestra la Valoracion de las competencias
transversales en los titulados de 2021-22. Puede apreciarse como todas las CT han sido evaluadas y en su gran mayoria la
calificacion es A 6 B. En el MIHMA se ha afianzado la idea de evaluar de forma seria y rigurosa las CTs.

El analisis del informe sobre la adquisicion de las CT permite ver que de forma global las CT tienen una valoraciéon promedio
cercana al 100% en calificaciones A o B. La Unica CT que no tiene valoraciones AB es la CT_13. Dicha CT se eval(a en
diversas asignaturas, pero de forma especifica en dos asignaturas troncales, la 31084 y la 32470. En la primera de ellas hay
un 11% de los alumnos que no la superan. Sin embargo, la misma CT es evaluada en la asignatura 32470 y en ella todos los
alumnos superan la CT.

Un analisis mas detallado del resto de CT permite detectar la inemnsa mayoria de ellas tiene un promedio de valoracion A.
Unicamente algunas de las CT tienen una valoracion B: CT_05 (Disefio y proyecto), CT_08 (Comunicacion efectiva), CT_10
(Conocimiento de problemas contemporaneos) y CT_13 (Instrumental especifica).

En definitiva, el analisis realizado de las CT permite verificar que todos los alumnos que superan las materias han
alcanzado finalmente las trece CT con calificaciones AB.

3. Analisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comision de Calidad UPV

No procede
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Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA,

No procede

4. Analisis de comunicaciones de los grupos de interés

[Durante el curso 2021-2022 se ha gestionado 1 Queja]

Se trata de una queja por las demoras en los tramites de gestion de visados. El alumno es admitido en la tanda de
septiembre. Se le comunica la aceptacion el 15/09/2021. Las clase comienzan el 20/09/2021. Sin embargo, el estudiante
tiene un plazo de espera de entre 2 y 3 meses para la obtencién del visado.

El estudiante realiza una queja cuando realmente era una solicitud porque pide que se le gestione la emisién del NIE con
visa de estudios.

Se contesta al estudiante que el MIHMA no puede hacer nada para la gestion de visados. Se le pone en contacto con el
Area de Accion Internacional de la UPV para ver si le pueden orientar en como solucionar su problema.

[Hay un total de 1 observaciones de PDI en la encuesta de gestion de titulo]

Se decide abrir un proceso para analizar la necesidad de realizar un calendario de entrega de trabajos y examenes
parciales. La cantidad de examenes no es demasiado elevada ya que una gran parte de las materias del segundo
cuatrimestre utilizan sistemas de evaluacién continua, con numerosos ejercicios evaluados en las clases. Por ello se
analizara la necesidad de elaborar este calendario de presentacion de ejercicios.

Durante el curso pasado y parte del curso actual se han realizado obras de acondicionamiento de los edificios en los que se
desarrollan la docencia del MIHMA. Es posible que esto haya generado incomodidades tanto de espacio en las aulas como
de falta de aire acondicionado.

[Hay un total de 3 observaciones de estudiantes en la encuesta de gestion de titulo]

Las observaciones realizadas por los estudiantes son las siguientes:

1. Notifican la falta de una casilla de comentarios enla encuesta de evaluacion del profesorado. Se intentara comunicar al
ICE la inclusion de dicha casilla para futuras encuestas.

2. Se hace referencia a la climatizacion de algunas de las aulas. Se contactara con el personal de mantenimiento y los
responsables de las mismas para intentar gestionar estos inconvenientes. No obstante, se recuerda el interés general de
toda la comunidad universitaria de ahorra energia al maximo.

3. Un alumno muestra confucién sobre el hecho de que la duracion del MIHMA sea dos periodos académicos. Algunos
estudiantes han entendido que esto suponia dos semestres y no dos cursos académicos. Se intentara revisar toda la
informacion al respecto para evitar confusiones.

5. Revisién de la informacion puablica

Comprobar que la informacion publicada en la microweb de la titulacion es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:
-Revisar la informacién estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones/MUIHMA/

-Revisar la informacién estatica que aparece en "¢ Quieres saber mas?’:
http://www.upv.es/titulaciones/MUIHMA/info/masinformacionc.html
-Revisar informacioén publicada por la propia ERT

Resultado de la revision de la web del titulo:

Péagina web revisada y actualizada. Se han actualizado los horarios.

6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.
C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Comunicaciones de los grupos de interés.
E. Revisién de la informacién publica.
F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

6.1. Andlisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores
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Mejoras en curso

Cddigo

Origen

Accion de mejora

Acciones desarrolladas y resultados

2152 2019 02

Seguimiento y analisis de la situacion de actual de
los egresados del MIHMA en base a medios
electronicos (email y redes sociales)

Durante el pasado curso se activaron de forma
notable las redes sociales del MIHMA. No obstante,
el trabajo realizado no ha permitido todavia hacer un|
seguimiento de los egresados del MIHMA. A lo largo
del proximo curso se realizara este seguimiento.

2152 2020 01

Desarrollo de un procedimiento organizado para la
eleccion de los representantes de los estudiantes
del MIHMA en la CAM

Durante el presente curso se puso en marcha un
sistema para que los estudiantes del MIHMA
eligiesen sus representantes de forma rapida y
poder disponer de dichos representantes al cabo de
unas dos-tres semanas del inicio de las clases.
Desafortunadamente el procedimiento no funciond.
Por ello se mantiene la medida abierta. Se corregira
el procedimiento y se elaborara uno especifico.
Dicho procedimiento ser& elaborado de forma
conjunta por la direccién del MIHMA y los
representantes de los estudiantes.

2152 2020 _07

D,F

Activacion de un plan para la mejora de las redes
sociales del MIHMA

Durante el curso pasado se puso en marcha la
activacion de las redes sociales del MIHMA. Estas
han funcionado y han permitido aumentar
notablemente la actividad y publicidad del master.
Esto sin duda ha generado un aumento del nimero
de créditos matriculados respecto del afio anterior.
No obstante, todavia existen problemas en la
generacion y flujo de informacion para transmitirla
por redes sociales. Por ello, esta accién se propone
dejarla en marcha un curso mas para afianzar el
procedimiento de generacion de la informacion para
redes sociales.

Mejoras finalizadas

Cadigo

Origen

Accion de mejora

Resultados finales

2152 2018 02

C

Creacion de un video promaocional del MIHMA.

El video fue confeccionado durante el pasado curso
y ya ha sido empleado para su difusién en redes
sociales.

2152 2019 03

Facilitar la participacion de los estudiante en la Ferial
del Empleo de la UP

Esta accién fué desarrollada durante el pasado
curso. De hecho en la planificacion realizada del
curso actual se tiene prevista la posiblidad de poder
librar a los estudiantes la semana en que se
organice dicha feria de empleo.

Desde luego, el indicador del nimero de practicas
en empresa del titulo es un buen indicativo del
impacto que este tipo de medida estéa teniendo.

2152_2020_02

Cambio en la distribucién de horas de la asignatura
31100 Hidrologia estocastica.La nueva distribucién
es Teoria de Aula 1.5 créditos, Practica de Aula 0.5
créditos y Préactica Informatica 1 crédito.

L& modificacion de la distribucion horaria ha sido
realizada e implementada. Estas acciones de
mejora influyen en los altos valores que el MIHMA
presente en Satisfaccién media del profesorado con
la gestion del titulo, Satisfaccién media del
alumnado con la docencia impartida en el titulo y
Satisfaccion media del titulado con la formacion
recibida.

2152 2020_03

Cambio en la distribucion de horas de la asignatura
32476 Contaminacion de suelos y acuiferos.

L& modificacion de la distribucion horaria ha sido
realizada e implementada. Estas acciones de
mejora influyen en los altos valores que el MIHMA
presente en Satisfaccion media del profesorado con
la gestién del titulo, Satisfaccion media del
alumnado con la docencia impartida en el titulo y
Satisfaccion media del titulado con la formacién
recibida.
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Cddigo

Origen

Accion de mejora

Resultados finales

2152_2020_04

Cambio en la distribucion de horas de la asignatura
31108 Modelacion matematica de flujo y transporte
en el subsuelo.

L& modificacién de la distribucién horaria ha sido
realizada e implementada. Estas acciones de
mejora influyen en los altos valores que el MIHMA
presente en Satisfaccion media del profesorado con
la gestion del titulo, Satisfaccién media del
alumnado con la docencia impartida en el titulo y
Satisfaccion media del titulado con la formacion
recibida.

2152 2020_05

Cambio en la distribucion de horas de la asignatura
32479 Planificacion y disefio de redes de
distribucion de agua.

L& modificacién de la distribucién horaria ha sido
realizada e implementada. Estas acciones de
mejora influyen en los altos valores que el MIHMA
presente en Satisfaccion media del profesorado con
la gestion del titulo, Satisfaccion media del
alumnado con la docencia impartida en el titulo y
Satisfaccion media del titulado con la formacién
recibida.

2152_2020_06

Cambiar el nombre de las asignatura "Ordenacion y|
restauracion de cuencas torrenciales" por
"Ordenacion forestal eco-hidrolégica”

L& modificaciéon del nombre de la asignatura ha sido
realizado e implementado. Estas acciones de
mejora influyen en los altos valores que el MIHMA
presente en Satisfaccion media del profesorado con
la gestion del titulo, Satisfaccién media del
alumnado con la docencia impartida en el titulo y
Satisfaccion media del titulado con la formacion
recibida.

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cddigo

Origen

Accion de mejora

Motivacion

2152 2021 01

Asignar las nuevas competencias transversales
UPV a las materias del plan de estudios.

Adecuacion al nuevo proyecto de Competencias
Transversales UPV.

En la aplicacion VERIFICA-UPV, apartado Gestion
de Titulos, se pueden asignar las CTs a las materiag
del plan de estudios.

2152 2021 02

Asignar los sistemas de evaluacion (aprobados en
Consejo de Gobierno UPV, 10/03/22), indicando su
ponderacion minima y maxima, a las materias del
plan de estudios.

Adecuacion a los nuevos sistemas de evaluacion
UPV.

Observacion: Todo valor definido en el rango
[ponderacion minima, ponderacion maxima] de un
sistema de evaluacion debe ser alcanzable teniendo
en cuenta las ponderaciones definidas en el resto
de sistemas de evaluacion de su materia.

Ejemplo: Si en una materia se definen dos sistemas
de evaluacion y uno de ellos tiene una ponderacién
minima del 20%, la ponderacién maxima del otro
sera, como méaximo, el 80%

2152 2021 _03

Abrir un proceso de estudio para la adaptacion del
MIHMA de 75 créditos actuales a 60 o 90 créditos

De acuerdo s las directrices del Real Decreto
822/2021, de 28 de septiembre, por el que se
establece la organizacion de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento
de su calidad, todos los masteres deberan tener una
duracion de 60, 90 o 120 créditos.

El MIHMA actualmente tiene una duracion de 75
ECTS. Por ello es necesario abrir un procedimiento
de estudio para definir la opcién mas adecuada para
el MIHMA.

2152 2021 _04

Solicitar al Servicio de Alumnado un cobro parcial
del importe de la matricula al realizar ésta

A la hora de realizar la matriculacion la UPV no
exige pago alguno. Asi, los estudiantes que no
abonan sus tasas son dados de bajas cuando se
generan las actas del primer cuatrimestre
(diciembre/enero). Esto genera distorsion en los
procesos de admision y en la gestion del méaster
durante los primeros meses. En masteres de un
solo curso de docencia y con alto nimero de
extranjeros, esto es fundamental
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Cddigo

Origen

Accion de mejora

Motivacion

2152_2021_05

Reunirse con el Area de Accién Internacional para
intentar mejorar el proceso de obtencion de visados
de los estudiantes extranjeros

Gran parte de los admitidos en el MIHMA finalmente|
no materializan su matricula por problemas en la
gestion de sus visados. Mas aun, muchos de ellos
son admitidos con la idea de solicitar que dicha
admisién se mantenga para el curso siguiente. Por
ello, se pretende establecer un didlogo entre la parte]
académica del MIHMA y la Oficina de Accién
Internacional a fin de definir en qué medida se
pueden mejorar las condiciones de admisién de los
alumnos.

2152 2021 _06

Cambio en la distribucion de horas de la asignatura
31084 - Calidad y contaminacion de aguas

Se propone una redefinicion de la distribucion
temporal de la asignatura de acuerdo a la
experiencia de afios anteriores y la planificacion de
la plantilla del MIHMA en afios futuros. La nueva
distribucion es Teoria de Aula 4 créditos, Préactica
de Aula 2 créditos.

2152 2021 07

Cambio en la distribucion de horas de la asignatura
30224 - Tratamientos fisico-quimicos de aguas

Se propone una redefinicion de la distribucion
temporal de la asignatura de acuerdo a la
experiencia de afios anteriores y la planificacion de
la plantilla del MIHMA en afios futuros. La hueva
distribucion es Teoria de Aula 2.7 créditos, Practica
de Aula 1.3 créditos.

2152 2021_08

Cambio en la distribucién de horas de la asignatura
30223 - Tratamientos biolégicos de aguas

Se propone una redefinicion de la distribucion
temporal de la asignatura de acuerdo a la
experiencia de afios anteriores y la planificacion de
la plantilla del MIHMA en afios futuros. La nueva
distribucion es Teoria de Aula 2.7 créditos, Practica
de Aula 1.3 créditos

6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas

7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)

La situacion actual del MIHMA esta fuertemente condicionada por las impsiciones del Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento
de su calidad. Esto supone la necesidad de que el MIHMA adapte su estructura a 60 o 90 créditos.

Esto supone un enorme reto ya que debe hacerse la reestructuracion de una titulacion que funciona correctamente y con
unos indicadores adeucados. Dicha reestructuracion debe ser abordada al mismo tiempo que se mantiene la calidad del

MIHMA.

En paralelo a este proceso el MIHMA debe ademas adaptar las Competencias Transversales de la UPV durante el proximo
curso académico.
Sin duda este proceso supone una importante oportunidad para consolidarr su funcionamiento y al mismo tiempo corregir
algunos defectos de funcionamiento que pudieran observarse.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

1. Mantenemos nuestra sugerencia de que el informe de gestion pueda abrirse a mitad de curso a peticion de la ERT. De
esta forma podrian corregirse aspectos y cuestiones sin necesidad de esperar un afio, simplemente por el hecho de tener
gue recogerlo en informe de gestién.
2. Poder tener acceso a un histérico mas amplio de los valores de los principales indicadores. Ahora mismo se tiene acceso
a 4 afios. Los ultimos dos afios han sido complejos por la pandemia. Seria interesante poder comparar con un cierto
historico previo. Anteriormente tenia sentido 4 afios ya que era el periodo de acreditacion. Sin embargo, este periodo ha
aumentado a 6 afios. Parece razonable poder disponer de un histérico de datos mayor.
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