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1. Andlisis del funcionamiento y resultados del titulo
Fuente: Sistema de Informacion UPV Mediterrania
.. Activi
Actividad docente | Acth dad Demanda
Nivel 1 investigadora
Indicadores de T
asa de PDIl a
actividad derad Tasa de PDI |. | derad Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| IAl ponderado . >
Doctor matriculacion demanda
Meta actual NP 90 90 NP 90 250
Resultado 24/25 4.2 94.3 88.6 4.7 80 310
Meta propuesta NP 90 90 NP 90 250

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo
1. Actividad docente:

El indicador de IAD (4,2) se ha reducido respecto al pasado curso (5,3), aunque con un valor préximo a la mediana de
masteres de la UPV (4,9). Se sitGa ligeramente por debajo del primer cuartil (Q1 = 4,3) y de la media de los masteres de la
UPV (5,2). El descenso en el indicador es generalizado en todas las titulaciones del centro tanto de grado como de master,
por lo que no se percibe como un aspecto exclusivo de la titulacion, sino de un mayor ambito.

La tasa de PDI doctor se muestra muy estable y es la méas alta de los Gltimos cursos (94,3%). Este valor supone un

incremento respecto al curso anterior (91,7%) y se sitda por encima de la meta establecida (90%), asi como ligeramente por

encima de la media de los masteres de la UPV (92,4%) y muy préximo al tercer cuartil (Q3 = 94,5). La evolucion positiva y
sostenida en los ultimos cursos confirma la estabilidad del equipo docente.

La tasa de PDI a tiempo completo (88,6%) ha descendido respecto al curso anterior (94,4%) y lo sitla ligeramente por
debajo de la meta establecida (90%), aunque sigue por encima de la media de los masteres de la UPV (86,8%) y del

segundo cuartil (Q2 = 88). A pesar de esta pequefia variacion, el resultado se mantiene dentro de un margen satisfactorio y

estable, lo que refleja una buena dedicacion docente.

P&gina 2 de 11




2. Actividad investigadora:

El IAl ponderado (4,7) se mantiene estable respecto al pasado curso y se encuentra muy proximo a la mediana de masteres
de la UPV (5), pero todavia por debajo de la meta (6) y de la media UPV (5,6). Este valor se ubica entre los cuartiles Q1
(3,8) y Q2 (5,0), indicando un rendimiento en la parte baja del rango intermedio y evidenciando que el indicador aiin no
alcanza los niveles de desempefio deseables. En perspectiva historica, el indicador muestra oscilaciones moderadas entre
4,4y 5,4 desde 2019.

3.Demanda:

La tasa de matriculacion (80%) ha disminuido respecto al pasado curso (93,3%) y lo sitia por debajo de la meta establecida
(90%) y en el primer cuartil superior de la distribucién de masteres de la UPV (Q1 = 80; mediana = 92,4). Esta tasa ha tenido
en los dltimos cursos una gran variabilidad desde el 70% hasta el 96,7% (o el 100% que se anticipa en el proximo curso).
Los picos de demanda en el mercado de estudiantes de grado en ingenieria informatica se perciben como uno de los
aspectos principales de dicha variabilidad. El valor medio de los Ultimos 5 cursos es del 90%, valor coincidente con la meta,
por lo que no se considera necesaria su modificacién.

La tasa de oferta y demanda (310%) ha aumentado respecto al pasado curso (303,3%) , lo que se considera un buen dato al
ser la segunda mas alta de los Ultimos afios, indicando que el titulo es atractivo para el estudiantado. Desde 2021, los
resultados se han mantenido muy por encima del objetivo, consolidando una alta demanda relativa respecto a las plazas
ofertadas. En comparacion con el conjunto de masteres de la UPV, el resultado se sitla ligeramente por debajo de la media
institucional (365,3%), pero dentro del tercer cuartil (Q2=304 y Q3 = 435), lo que refleja una posicion sélida y estable en
términos de atractivo y posicionamiento del titulo.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Mantenemos las tasas actuales por considerarlas adecuadas y realistas.
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Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La tasa de graduacion (55,6%) se reduce respecto al pasado afio (74,1%). Esta tasa tiene una alta variabilidad desde el
35,7% hasta el 74,1%, y se encuentra ligeramente por encima de la media de los ultimos 5 afios (55,1 %). Por ello, se
propone una accién de mejora denominada "Programa de Acompafiamiento para la Finalizacion del Titulo" con el objetivo de
fomentar la realizacion y defensa del Trabajo Fin de Master (TFM) y reforzar el compromiso con la finalizacién de los
estudios.

La tasa de abandono inicial (10,3%) se mantiene estable respecto al curso anterior, por debajo de la media de los masteres
de la UPV (13,1%), por lo que se considera un valor adecuado.

La tasa de eficiencia (88,6%) se reduce respecto al pasado curso (94%) pero se encuentra cercana a la meta
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establecida en la memoria de verificacion (90%). Este valor también queda algo por debajo de la media del conjunto de
masteres de la UPV (95%). Se analizarda si la disminucion de la tasa esta asociada a créditos de TFM de forma que las
acciones de mejora anteriormente propuestas también mejorarian este indicador. Se propone solicitar el detalle de la tasa de
rendimiento de cada curso (1° y 2°, sin incluir TFM ni créditos de practicas curriculares, es decir, Unicamente asignaturas) y
también solicitar la tasa de rendimiento de la materia TFM y la tasa de rendimiento de practicas curriculares, todo ello, para
un mejor analisis del progreso del alumnado hacia su graduacion.

La tasa de rendimiento (88%), mostrando una mejora respecto a los cursos anteriores (84.6% en 2023 y 85.1% en 2022) y
acercandose de manera significativa a la meta establecida del 90%. Aunque se sitla ligeramente por debajo de la media de
los masteres de la UPV (91.7%), el resultado obtenido es el mejor de los ultimos 5 cursos, y refleja una tendencia positiva y
sostenida de mejora en el aprovechamiento académico del estudiantado.

2.Internacionalizacioén:

El nimero de estudiantes de intercambio recibidos (40) ha aumentado respecto al curso anterior (35), siendo la cifra méas
alta de los ultimos 5 cursos, lo que resalta el interés del estudiantado internacional por las asignaturas del MUIINF. Este
valor esta muy por encima de la media de méasteres de la UPV (5.8) y se sitda cercano al cuartil superior (Q4 = 40.9),
guedando practicamente en el maximo rango posible. Este resultado representa un rendimiento excepcional, ya que el
master supera ampliamente tanto su propio objetivo (15) como los valores de referencia institucionales. Ademas, mantiene
una tendencia ascendente a lo largo del tiempo, con un crecimiento sostenido desde 2022, lo que evidencia una fuerte
proyeccion internacional y una buena visibilidad del programa, probablemente por su participacion en el proyecto
ENHANCE+.

El porcentaje de estudiantes titulados que han realizado intercambio académico (23,1%) sigue siendo un valor muy por

encima de la media de los titulos de master de la UPV (6,7%), supera con creces la meta establecida (10%) y se sitUa entre
el tercer y cuarto cuartil (Q3 = 9; Q4 = 37,5). Este resultado refleja un notable incremento respecto al curso anterior (13%), y
confirma una tendencia positiva sostenida desde 2021, consolidando la movilidad internacional con el proyecto ENHANCE+.

El porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera es del 17,2%. Esta cifra mejora la del pasado curso (12,8%), es la
cifra més alta de los Ultimos 4 cursos y se encuentra por encima de la meta establecida (10%). Respecto a los masteres de
la UPV, se encuentra por debajo de la media institucional (43.78%) y ligeramente por debajo del primer cuartil (Q1 = 23.2).
Al ser un master habilitante, los requisitos para entrar en el mismo son muy altos y esto dificulta la entrada de estudiantes
extranjeros (y no extranjeros). Dadas estas caracteristicas, consideramos que la meta actual sigue siendo adecuada.

3. Empleabilidad:

El porcentaje de estudiantes titulados que han realizado practicas en empresa (69,2%), aunque ha bajado ligeramente
respecto al curso anterior (78,3%), es el segundo mas alto de los ultimos 5 cursos, quedando por encima de la media de
masteres de la UPV (51.5%) y situandose entre el segundo y tercer cuartil (Q2 = 57.1%; Q3 = 73%). Aunque el resultado
esta por debajo de la meta establecida del 90%, refleja un avance significativo respecto a cursos anteriores y evidencia que
la accion de mejora orientada a la busqueda y gestion de practicas esta teniendo efecto. Es importante resaltar que al resto
de titulados se les reconoce la materia Desarrollo Profesional por su experiencia laboral. Asi, el 100% de los titulados ha
tenido vinculacién con el ambito profesional en empresas.

El porcentaje de no desempleados (encuesta a los 3 afios de titularse) es del 100%, superando claramente la meta
establecida del 85%. El resultado se sitlia por encima de la media institucional (93.3%), en el cuartil superior (Q3=100 ;
Q4=100), lo que percibe como un dato excelente. La tendencia histérica y los valores de 2024/25 reflejan que los titulados
del méaster consiguen insertarse con éxito en el mercado laboral, consolidando la eficacia del programa en términos de
empleabilidad.

El indicador de autoeficacia a los tres afios (8,1), que refleja si les es posible encontrar el tipo de trabajo para el cual se han
preparado, es el segundo mejor de los Ultimos 5 cursos y sigue manteniéndose claramente por encima de la media de los
titulos de master de la UPV (5,8) y por encima de la meta establecida (6). El resultado

se sitla cerca del cuartil superior (Q4 = 8.6), lo que indica que la mayoria de los titulados perciben una alta capacidad para
insertarse en empleos relacionados con su formacion. A lo largo de los Ultimos afios, los valores han mostrado cierta
variabilidad, desde un minimo de 5.5 en 2020 hasta un maximo de 9.6 en 2021, pero el resultado de 2024/25 confirma una
tendencia positiva y estable en términos de percepcién de preparacion profesional.
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Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Se actualiza la meta de la tasa de eficiencia al 90% para tener un valor méas ajustado a la realidad y alineado con lo
establecido en la memoria de verificacién. También se actualiza la meta de "nimero de estudiantes de intercambio
recibidos" a 35 y la meta de "porcentaje de estudiantes titulados que han realizado intercambio" a 20%, en linea con los
datos obtenidos de estos ultimos cursos.

El resto de metas se mantienen, por considerarse metas realistas, alineadas con las medias de la UPV y los resultados de
los Ultimos afios.

Nivel 3.
Indicadores de
satisfaccion

Profesorado

Alumnado

Titulados

Satisfaccion media
del profesorado con I3

Satisfaccion media
del alumnado con la

Satisfaccion media
del alumnado con la
docencia impartida en

Satisfaccion media
del titulado con la

Satisfaccion media
del titulado con la
formacion recibida a

gestion del titulo gestion del titulo el titulo formacion recibida ~
los tres afios
Meta actual 8 7.5 8 7.5 7.5
Resultado 24/25 8.5 7.9 8.9 8.4 7.1
Meta propuesta 8 7.5 8 7.5 7.5

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

La satisfaccion media del profesorado con la gestién del titulo (8.5), es un indicador bastante estable, que se mantiene
respecto al curso anterior, se sitla por encima de la meta establecida (8) y esta alineado con las valoraciones de los
masteres habilitantes. Ademas, esta cercano a la media de los masteres de la UPV (9.1). La evolucion histérica muestra
estabilidad en torno a 8,4 -- 8,7, confirmando que el profesorado mantiene una valoracién positiva y constante sobre la
gestion del master. Dado que el titulo ha modificado su modalidad de imparticién a semipresencial en los UGltimos dos cursos,
la satisfaccion del profesorado con la gestion del titulo se considera adecuada, y se prevé una mejora progresiva a medida
gue la modalidad hibrida quede completamente asentada.
La tasa de respuesta del profesorado a las encuestas de gestion de titulo ha aumentado notablemente, pasando del 53,7%
del curso 2023/24 al 62,2% en 2024/25, por encima del promedio de las titulaciones de la ETSINF (54,4%) y de sus
masteres (61,1%).

2. Alumnado:

La satisfaccion media del alumnado con la gestion del titulo (7,9) ha mejorado, siendo también la mejor cifra de los ultimos
cuatro cursos. También supera la media de los titulos de master de la UPV (7) y la meta establecida (7,5), situandose entre
el segundo y tercer cuartil (Q2=7,2; Q3=8,2). La evolucion histérica evidencia oscilaciones: tras un maximo de 8,1 en 2020,
bajé a 6,1-6,3 en 2021-2022 (posiblemente por motivo de la pandemia), y ha mostrado recuperacion sostenida en los
Gltimos cursos, con 7,8 en 2023 y 7,9 en 2024/25. La tasa de respuesta del estudiantado en las encuestas de gestion de
titulo ha pasado del 21,43% del curso 2023/24 al 26,92% en 2024/25, superando al promedio de las titulaciones de la
ETSINF (19,7%) y de sus masteres (23,5%).

Respecto a la satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo (8,9), el resultado mejora lo obtenido en
el curso anterior (8,1), supera la meta establecida (8) y se sitla por encima de la media de los masteres de la UPV (8.8) y
rozando el tercer cuartil (Q3 = 9). Es de destacar que se trata de la cifra mas alta que aparece registrada, lo que implica que
el estudiantado recibe una docencia acorde con sus expectativas. Es obligatorio subrayar la labor realizada por el
profesorado del MUIINF para conseguirlo. La tasa de respuesta del estudiantado en las encuestas docentes se ha reducido
del 50% en 2023/24 a 37,9% en 2024/25. Seguiremos insistiendo al estudiantado de la importancia de completar estas

encuestas.

3.Titulados:

La satisfaccion media del titulado con la formacion recibida (8,4) ha aumentado respecto al curso anterior
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(7,4), esta en linea con la media de los titulos de master de la UPV (8,4), y se encuentra por encima de la meta definida de
7,5. El resultado se sitta entre el primer y segundo cuartil (Q1 = 8; Q2 = 8.5), lo que refleja un alto nivel de satisfaccion por
parte de los titulados, cercano a los valores superiores observados en otros masteres de la UPV. La evolucién histérica
muestra cierta variabilidad, con valores desde 7.5 en 2020 hasta 9 en 2021, pero se mantiene en niveles elevados desde
2022, confirmando una tendencia positiva y consolidada.

Respecto a la satisfaccion media del titulado con la formacion recibida a los tres afios (7,1), se observa un descenso
respecto al curso pasado (8,2), aunque no se encuentra muy alejada de la meta (7,5), asi como de la mediana (7,5) y media
de los masteres UPV (7,8). El resultado se sitla cerca del primer cuartil (Q1 = 7.2). La evolucion histérica muestra
variabilidad: tras un minimo en 2020 (6,7), se alcanzaron valores mas altos en 2021-2023 (8,2-8,3), pero el descenso a 7,1
en 2024/25 sugiere que algunas cohortes recientes pueden haber tenido experiencias menos satisfactorias respecto a su
insercién profesional o percepcion de la formacién recibida.

En la encuesta T3 se recoge la satisfacciéon media del titulado con la formacién recibida a los tres afios. La tasa de
participacion de la encuesta T3, correspondiente a la promocién 2020/21, ha sido del 39%, inferior a la de afios anteriores
(50% para la promocién 2019/20 y 54,85% para la promocién 2018/19).

Posiblemente, los datos de este indicador estén influidos tanto por la baja tasa de respuestas, como por tratarse de la
promocion a la que afecté la pandemia, las dificultades en la docencia durante el confinamiento y los problemas de insercién
laboral derivados de la misma. Ademas, en el curso 2019/20 es cuando se obtuvo el peor dato de satisfaccion con la
docencia impartida de los Gltimos cinco cursos, lo cual refleja que esa promocién ya mostré bajos niveles de satisfaccion
con la docencia durante sus estudios, por los motivos mencionados. Se espera que los valores de satisfaccion de titulados
con la formacién recibida a los tres afios mejoren progresivamente en proximos afos, en linea con la mejora sostenida de la
satisfaccion con la formacion del estudiantado durante su permanencia en el master.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Se actualizan las metas "Satisfaccion media del alumnado con la gestion del titulo " y "Satisfaccion media del titulado con la
formacion recibida" a 8, alineandolas con los niveles actuales de desempefio y con la intencién de consolidar un estandar de
“notable alto” en estos indicadores.

2. Andlisis del nivel de alcance de las competencias

La evaluacion de las competencias transversales del estudiantado de la titulacién ha sido satisfactoria. En el curso 2024/25,
de las evaluaciones de competencias transversales (CT) realizadas al alumnado, obtuvieron la calificacion de "Satisfactorio"
el 87% de las correspondientes a la CT1; el 92,2% a la CT2; el 87,8% a la CT3; el 97,5% a la CT4;y el 68,3% a la CT5. En
promedio, el 86,56% de las evaluaciones de las CT han sido calificadas como "Satisfactorias”, lo que supone un ligero
descenso respecto al curso anterior, cuyo promedio fue del 91,72%.

Todas las asignaturas punto de control han realizado la evaluacion de sus CT asignadas, salvo "Planificacion y direccion de
proyectos de TI", que es punto de control de la CT5. Tras consultar al profesorado responsable de esta asignatura, se ha
comprobado que la evaluacion de la CT si que se realizd, pero no se subié a la aplicaciéon Padrino. De cara a proximos
cursos, el profesorado tratara de evitar este error.

Por otro lado, en "Configuracién y optimizacion de sistemas de computo”, también punto de control de la CT5, la mitad del
estudiantado ha sido evaluado como "En proceso de adquisicion”, mientras que en el curso anterior la mayoria habia sido
calificada como "Satisfactorio”. Este resultado, que se considera adecuado, se ha debido a una aplicacion mas rigurosa de
los criterios de evaluacion y a una mayor exigencia en la valoracion del nivel de adquisicién de las competencias
transversales.

Respecto al estudiantado titulado, el 69,2% ha sido evaluado de las 5 CT, mientras que el 30,8% no ha sido evaluado en
ninguna. Esto probablemente se deba a que se trata de antiguos estudiantes del master a quienes solo les quedaba el
Trabajo Fin de Master (TFM) y que ya habian sido evaluados de las 13 CT anteriores.

Entre el estudiantado titulado que ha sido evaluado en las cinco CT actuales, el 89% ha adquirido la CT1, la CT2, la CT3, la

CT4 y la CT5. Estas competencias transversales se han evaluado no solo en las asignaturas punto de control, sino también
durante las defensas del TFM, tanto por el tribunal como por el tutor y, en menor medida, por el propio estudiantado.

3. Analisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comisién de Calidad UPV

El Gltimo informe de revision de la Comision de calidad UPV (curso 2023/24) fue "Favorable" sin
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observaciones en ninguno de los puntos del informe de gestién.

Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA,

El titulo fue reacreditado en el curso 2023/24, obteniendo el informe favorable de AVAP el 24 de abril de 2024. En el curso
2024/25, se han atendido las principales recomendaciones de dicho informe: actualizacion de la web del master para
describir mejor la docencia hibrida, las perspectivas profesionales y las opciones de movilidad; aumento de la participacion
en las encuestas de satisfaccion y mejora de la coordinacion docente, bajo la supervision del DAT.

4. Analisis de comunicaciones de los grupos de interés

La encuesta de satisfaccion de la gestion del titulo recoge comentarios de un estudiante y dos profesores.

Respecto a las observaciones del estudiante:

En primer lugar, el estudiante indica que hace falta mayor flexibilidad para estudiantes que trabajan. En este sentido, cabe
indicar que desde una perspectiva general se ha dotado al master de suficientes herramientas para afadir flexibilidad al
estudiantado que trabaja: se ofrecen dispensas al estudiantado, la docencia es semipresencial (con clases online sincronas
dos dias a la semana que son grabadas para el estudiantado que no pueda asistir), y se ha retrasado el comienzo de las
clases de primer curso de las 15:00 a las 15:30h. para facilitar la asistencia de estudiantes que trabajan en turno de mafana.
En segundo lugar, el estudiante sugiere que el profesorado deberia tener mayor experiencia alineada con las actuales
necesidades del mercado laboral. Cabe destacar que el profesorado del MUIINF es un profesorado activo, tanto en
docencia como en investigacion, como lo reflejan los indicadores correspondientes. Ademas, esta observacion se entiende
como una opinion personal y no generalizada, ya que el indicador de satisfaccion media del titulado con la formacién recibida
ha mejorado de forma destacada respecto al curso anterior.

Respecto a las observaciones del PDI en la encuesta de gestién de titulo, indicar que se mantiene la observacion de un
profesor que manifiesta su insatisfaccion con el modelo hibrido. Esta apreciacion del profesor no ha llegado de forma directa
a la direccidn del titulo y se conoce a través de la encuesta de gestion. El modelo semipresencial es un modelo consensuado
y aprobado por el profesorado del MUIINF, por la direccion del centro y la Junta de Escuela, en las reuniones celebradas
para la preparacion de la propuesta de modificacion al modelo semipresencial enviada a la ANECA. La puesta en marcha de
este modelo esta siendo supervisada por la direccion del master de forma continua mediante reuniones informales con
profesorado y alumnado, y no se ha detectado ninguna problematica relevante méas alla de la necesaria adaptacion, como en
cualquier proceso de cambio.

Respecto a la afirmacion del segundo profesor indicando que las reglas para la evaluacion son demasiado estrictas para un
titulo de master, conviene aclarar que la propuesta inicial de modificacidn sustancial presentaba reglas de evaluacion mas
flexibles (i.e. rangos de los sistemas de evaluacién mas amplios). Sin embargo, ANECA no aprobé dicha propuesta y
recomendd unos rangos con horquillas maximas del 30%, por lo que las reglas para la evaluacion se han ajustado a las
guias de ANECA.

Por ultimo, se ha gestionado 1 informe Mistral, que recoge una descoordinacion en una asignatura respecto a la fecha de un
acto evaluativo. El profesorado de la asignatura la resolvié sin mayor incidencia.

5. Revisién de la informacion puablica

Comprobar que la informacion publicada en la microweb de la titulacion es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:

-Revisar la informacién estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones/MUIINF/

-Revisar la informacién estatica que aparece en “¢,Quieres saber mas?’:
http://www.upv.esf/titulaciones/MUIINF/info/masinformacionc.html
-Revisar informacién publicada por la propia ERT

Resultado de la revision de la web del titulo:

La web del titulo sigue el nuevo formato de las webs de masteres de la UPV. Hemos revisado la informacién y la
consideramos correcta, pertinente y actualizada.

6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.
C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Comunicaciones de los grupos de interés.
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E. Revisién de la informacion publica.
F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

Tipos de indicadores de las acciones de mejora

IADp. IAD Ponderado

TPDID. Tasa de PDI Doctor

TPDITC. Tasa de PDI a tiempo completo
|Alp. 1Al ponderado

TM. Tasa de matriculacién

TOD. Tasa oferta y demanda

TG. Tasa de graduacion

TR. Tasa de rendimiento

TA. Tasa de abandono inicial
TE. Tasa de eficiencia
EIC. Numero de estudiantes de intercambio recibidos

PTIA. Porcentaje de estudiantes titulados que han realizado intercambio académico
PNE. Porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera (no incluye programas de movilidad)
PPE. Porcentaje de estudiantes titulados que han realizado practicas en empresa
PND. Porcentaje de no desempleados (encuesta a los 3 afios de titularse)

A3. Autoeficacia a los tres afios
SPG. Satisfaccién media del profesorado con la gestion del titulo

SAG. Satisfaccién media del alumnado con la gestion del titulo

SAD. Satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo
STO. Satisfaccion media del titulado con la formacion recibida

ST3. Satisfaccion media del titulado con la formacién recibida a los tres afios

NC. Nota media de corte

TMG. Tamafio medio de grupo

6.1. Analisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras en curso

Cddigo

Origen

Indicadores

Accién de mejora

Acciones desarrolladas y

2233_2023_01

CF

SPG, SAG

Alineamiento de las competencias
especificas del titulo con los resultados de
aprendizaje de las asignaturas

Durante el curso 2024/25 no se ha realizado
ninguna accion en este PIME, ya que
estabamos a la espera de la aprobacion de las
nuevas fichas para el Master en Ingenieria
Informaética, elaboradas por la Conferencia de
Directores y Decanos en Ingenieria
Informatica (CODDII). En dichas fichas,se
establecen los nuevos resultados
fundamentales del titulo, asi como los
resultados de aprendizaje para los diferentes
madulos.

Una vez se aprueben las "recomendaciones
para la propuesta por las Universidades de
memorias de solicitud de titulos oficiales en los
ambitos de la Ingenieria Informatica y la
Ingenieria Técnica Informatica" por parte del
Ministerio, procederemos a adoptar los
resultados de aprendizaje indicados en dichas
recomendaciones.

Mejoras finalizadas

Cadigo

| Origen | Indicadores

Accién de mejora

Resultados finales
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Cadigo

Origen

Indicadores

Accién de mejora

Resultados finales

2233_2022_02

EIC, PTIA, STO,
ST3

Participacion en el proyecto ENHANCE+

Las acciones desarrolladas han permitido
mejorar los indicadores de

- Nimero de estudiantes de intercambio
recibidos

- Porcentaje de estudiantes titulados que han
realizado intercambio académico

- Satisfaccién media del titulado con la
formacion recibida

Por todo ello, la participacion del MUIINF en
ENHANCE+ se considera muy satisfactoria.
También, la colaboracién con las
universidades socias ENHANCE se ha
consolidado.

El proyecto gira hacia nuevas propuestas y
gestion de los llamados "Thematic Paths" por
lo que se va a proponer una acciéon de mejora
en esta linea.

(Consultar pdf anexo)

2233 2022 03

SPG, SAG

Seguimiento de la puesta en marcha de la
semipresencialidad.

Se ha dado seguimiento a la implantacién del
modelo semipresencial durante este curso y el
anterior en el que se implanté en todos los
cursos del MUIINF.

De las reuniones informales realizadas con
profesorado y alumnado, no ha aparecido
ningun aspecto destacable de la puesta en
marcha del modelo semipresencial.
Unicamente un profesor ha mostrado su
descontento a través del informe de gestion
respecto a las clases online.

Los indicadores que se pretendian mejorar
con esta accion de mejora son:

- Satisfaccion media del profesorado con Ia
gestion del titulo

- Satisfaccion media del alumnado con la
gestién del titulo

Y ambos indicadores se encuentran en los
valores mas altos de los dltimos 4 afios.

Se propone cerrar la propuesta al estar el
modelo semipresencial implantado con
normalidad en el MUIINF.

(Consultar pdf anexo)

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cadigo

Origen

Indicadores

Accién de mejora

Motivacion

2233 2024 01

TG

Programa de Acompafiamiento para la
Finalizacién del Titulo

La tasa de graduacion tiene una alta
variabilidad con unos valores por debajo de lo
deseado. El objetivo es fomentar la realizacion
y defensa del Trabajo Fin de Master (TFM) y
reforzar el compromiso con la finalizacion de
los estudios.

2233 2024 02

T™, TOD

Andlisis de doble titulacion con la
universidad estadounidense GEORGIA
TECH

Aumentar el interés para el futuro estudiantado
del MUIINF ampliando las opciones que
pueden desarrollar.

2233 2024 03

EIC, PTIA, SAG

Seguimiento thematic PATH ENHANCE+
Avrtificial Intelligence

El proyecto ENHANCE+ de la UPV apuesta
por "thematic paths", que son cooperaciones
entre varios socios ENHANCE, con teméticas
mas especificas que las macroareas (
Computer Science, Energy Engineering, etc.).
La UPV, en el MUIINF, junto con las
universidades de Chalmers, Aachen, POLIMI,
Varsovia, NTNO y Gdansk, planean empezar
el proximo curso 2026-27 con el thematic path
Artificial Intelligence.

P&gina 9 de 11



6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas

7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)

Los titulados en el Master de Ingenieria Informatica (MUIINF) son altamente valorados en el mercado laboral, y esta
percepcion coincide con la de los propios egresados. En las encuestas realizadas a los tres y cinco afios tras su titulacion,
los titulados destacan que la formacion recibida ha sido el principal factor determinante en su contratacion.

Asimismo, los datos muestran una evolucién muy positiva en las trayectorias profesionales de los egresados: el 80% de los
titulados del MUIINF perciben salarios superiores a los 40.000 anuales cinco afios después de titularse, frente al 50% de los
graduados en Ingenieria Informatica. Estos resultados evidencian el alto nivel de empleabilidad y reconocimiento profesional
asociado al master.

El elevado atractivo del estudiantado del MUIINF para el mercado laboral facilita su rapida insercion profesional incluso antes
de finalizar los estudios, lo cual, en algunos casos, dificulta la finalizacién de los mismos. Con el fin de mejorar este aspecto,
se ha puesto en marcha el Programa de Acompafiamiento para la Finalizacion del Titulo, cuyo objetivo es fomentar la
realizacién y defensa del Trabajo Fin de Méaster (TFM) y reforzar el compromiso con la finalizacion de los estudios.

La implantacion de la semipresencialidad, junto con la doble titulacion con el Master en Ciberseguridad y Ciberinteligencia,
ha supuesto un reto relevante de gestion y coordinacién académica. Sin embargo, su desarrollo se ha llevado a cabo sin
incidencias significativas, y el modelo esta funcionando de manera satisfactoria, tanto para el profesorado como para el
estudiantado.

En el &mbito institucional, la Conferencia de Directores y Decanos de Ingenieria Informética (CODDI) ha presentado las
nuevas fichas de recomendaciones para los titulos de Grado y Master en Ingenieria Informatica, actualmente pendientes de
aprobacién por el Consejo de Universidades y de su posterior publicacion en el BOE. Estas fichas serviran de referencia
para la futura actualizacién y adaptacién del MUIINF.

Por dltimo, durante el curso 2024/25 se celebré el 10° aniversario del Master en Ingenieria Informatica, cuya primera
promocién de egresados finaliz6 en julio de 2015. La conmemoracion reuni6 a titulados de todas las promociones,
estudiantado actual, profesorado y personal técnico, en un acto de celebracion y reencuentro, con un vino de honor. Los
egresados destacaron que su paso por el MUIINF les cambi6 la forma de ver la profesion y les aportdé nuevas herramientas
gue han sabido utilizar en su trayectoria profesional. El evento fue también una ocasion para poner en valor la trayectoria
colectiva del méster. Por parte del DAT, fue un placer compartir la celebracion de los 10 afios del MUIINF con egresados,
estudiantes, profesorado y personal técnico,ya que entre todos se ha conseguido que el Master de Ingenieria Informatica de
la ETSINF sea un titulo de referencia internacional.

El MUIINF consolida su posicién como un titulo de alta empleabilidad y prestigio, con egresados muy valorados en el
mercado laboral y una comunidad académica comprometida con la mejora continua. La buena acogida de la modalidad
semipresencial, la colaboracién internacional y la satisfaccion sostenida del estudiantado y profesorado reflejan la solidez y
proyeccion futura del master.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

Las encuestas de gestion de titulo se pasan a todos los estudiantes en el mes de mayo. Para los estudiantes de 2° curso del
MUIINF, cuando se activan estas encuestas se encuentran normalmente realizando el TFM y/o practicas en empresa, 0
incluso de intercambio académico. Por tanto, no pueden tener el refuerzo del profesorado recordandoles en clase la
importancia de estas encuestas. Nos parece relevante que se pudiera pasar también la encuesta de gestion durante el mes
de noviembre o diciembre, al menos para los estudiantes de 2° curso de esta titulacion.

También sugerir que los indicadores que se ofrecen de referencia respecto a otros masteres de la UPV, se realicen también
acotados a masteres habilitantes. Los masteres habilitantes tienen un nivel de exigencia muy alto que hace que sus
indicadores varien respecto al conjunto de masteres de la UPV. Cobra sentido poder compararte con otros masteres también
habilitantes que pueden compartir probleméticas comunes.

El observatorio de empleo nos facilita encuestas de gran valor respecto a los ya titulados. Para ello, pone a nuestra
disposicién los informes mediante la herramienta Power BI. La herramienta muestra la informacion de forma clara, pero no
encontramos mecanismos para descargar la informacion de una encuesta de manera rapida en formato PDF. Por ello, se
solicita que se puedan hacer dichas descargas.
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Informe de gestion Master Universitario en Ingenieria Informatica por la Universitat Politecnica de

Valéncia

Se solicita el detalle de la tasa de rendimiento de cada curso (1° y 2°, sin incluir TFM ni créditos de practicas curriculares, es
decir, Unicamente asignaturas) y también solicitar la tasa de rendimiento de la materia TFM y la tasa de rendimiento de
practicas curriculares, todo ello, para un mejor andlisis del progreso del alumnado hacia su graduacion.

Se solicita incluir un indice respecto a la estabilidad del profesorado (porcentaje de docentes que impartieron una asignatura
en el curso X y la siguen impartiendo en el curso X+1), lo cual es relevante para asegurar la continuidad de la docencia y el
mantenimiento de la experiencia acumulada. Este indice es una recomendacion recogida en el informe favorable de
reacreditacion por parte de ANECA de abril 2024 .
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ACCION DE MEJORA: "Participacion en el proyecto ENHANCE+"

La accion de mejora "2233 2022 02: Participacion en el proyecto ENHANCE+" fue creada
en el informe de gestion del curso 2022/23 con el objetivo de incorporar al master en el
proyecto europeo ENHACE+, ampliando asi su proyeccion internacional y fomentando la
movilidad académica dentro de la Alianza de Universidades Tecnoldgicas Europeas.

El proyecto ENHANCE+ (https://www.upv.es/contenidos/enhance/) da continuidad y
amplia la vision del proyecto original ENHANCE, incrementando la colaboracion de seis a
diez universidades europeas que conforman actualmente la Alianza ENHANCE+:

Universidad Pais Enlace

RTWH Aachen University Alemania https://www.rwth-aachen.de/go/id/a/?lidx=1
Technische Universitit Berlin Alemania https://www.tu.berlin/en/

TU Delft Holanda https://www.tudelft.nl/en/

Politecnico di Milano Italia https://www.polimi.it/en/

Universitat Politécnica de Valéncia Espafia https://www.upv.es

NTNU Norwegian University of | Noruega https://www.ntnu.edu/
Science and Technology

Gdansk University of Technology Polonia https://pg.edu.pl/en
Warsaw University of Technology Polonia https://eng.pw.edu.pl/
Chalmers University of Technology | Suecia https://www.chalmers.se/en/
ETH Ziirich Suiza https://ethz.ch/en.html

El master participa en el Work Package 7 "European Education Pathway", cuyo objetivo es
promover la formacion del estudiantado en cualquiera de las universidades socias mediante
movilidades fisicas, formacion virtual y modelos hibridos de aprendizaje.

Resultados obtenidos:

Se ha constatado una mejora significativa en varios indicadores asociados a la
internacionalizacion y satisfaccion del estudiantado:

- Numero de estudiantes de intercambio recibidos

Numero de estudiantes de intercambio recibidos
40

32
24
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8

0
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Curso Resultado
2019 28
2020 21
2021 34
2022 22
2023 35
2024 40




- Porcentaje de estudiantes titulados que han realizado intercambio académico

Porcentaje de estudiantes titulados que han realizado intercambio academico
25
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0
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Curso Resultado
2019 7.1
2020 63
2021 154
2022 25
2023 13
2024 23.1

- Satisfaccion media del titulado con la formacion recibida

Satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo

0 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Curso I Resultado
Ver indicador
2019 7.6
2020 8.1
2021 8.4
2022 82
2023 8.1
2024 89

Conclusion

La participacion del MUIINF en el proyecto ENHANCE+ se valora como muy positiva y
estratégica. La integracion en esta alianza europea ha permitido reforzar la proyeccion
internacional del master, incrementar la movilidad del estudiantado y consolidar la
cooperacion con universidades tecnoldgicas de referencia en Europa.

Los indicadores muestran una tendencia ascendente y sostenida tanto en la recepcion de
estudiantes internacionales como en la participacion de titulados en programas de
intercambio. Ademas, la satisfaccion media del titulado con la formacién recibida (8,9)
confirma el impacto favorable de estas experiencias internacionales en la percepcion de la
calidad del programa.

En conjunto, la accion de mejora ha contribuido de forma efectiva a los objetivos de
internacionalizacion del master y de la UPV, sentando las bases para seguir ampliando la
oferta de itinerarios europeos y colaboraciones académicas dentro del marco ENHANCE+.



ACCION DE MEJORA: "Seguimiento de la puesta en marcha de la
semipresencialidad

La accion de mejora "2233 2022 03: Seguimiento de la puesta en marcha de la
semipresencialidad" fue creada en el informe de gestion del curso 2022/23 con el objetivo
de analizar la implantacion del modelo hibrido y detectar posibles incidencias en su
gestion o en la satisfaccion con la formacion. Se considerd necesario realizar un
seguimiento especifico de la implantacion, dirigido tanto al profesorado como al
estudiantado, con el fin de aclarar posibles dudas sobre el modelo y dar respuesta a
cualquier problema que pudiera surgir durante el proceso.

La puesta en marcha de la semipresencialidad se ha desarrollado en dos fases: en el curso
2023/24 se implantd en todas las asignaturas de primer curso, y en 2024/25 se ha
extendido a las de segundo curso, completando asi la implantacion en el conjunto del
master.

De las reuniones informales mantenidas con el profesorado y el alumnado, no se han
identificado incidencias significativas en el funcionamiento del modelo semipresencial.
Unicamente un profesor manifesté su descontento con las clases en linea a través de la
encuesta de gestion de titulo, sin que se hayan detectado mas observaciones relevantes.

Los indicadores asociados a esta accion de mejora son los siguientes:

- Satisfaccion media del profesorado con la gestion del titulo

Satisfaccion media del profesorado con la gestion del titulo
10

0
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Curso Resultado
2019 8.7
2020 8.5
2021 7.6
2022 84
2023 8.5
2024 8.5




- Satisfaccion media del alumnado con la gestion del titulo:

Satisfaccion media del alumnado con la gestion del titulo
10

0 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Curso Resultado
2019 6.9
2020 8.1
2021 6.1
2022 6.3
2023 78
2024 79

Como puede observarse, ambos indicadores se sitian en los valores mas altos de los
ultimos cuatro afios, lo que refleja una mejora sostenida en la percepcion de la gestion del
titulo.

Asimismo, la satisfaccion del alumnado por la docencia impartida mantiene valores
elevados y se aproxima ya al sobresaliente:



Satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo
10

Ver evolucién indicador

0 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Curso Resultado
2019 76
2020 8.1
2021 84
2022 82
2023 8.1
2024 89

Conclusion

La implantacion progresiva del modelo semipresencial en el master se considera exitosa
y plenamente consolidada, dado que no se han detectado incidencias relevantes ni entre
el profesorado ni entre el estudiantado, mas all4 de ajustes puntuales inherentes al proceso
de cambio. Los indicadores de satisfaccion tanto del profesorado como del alumnado con
la gestion del titulo han alcanzado sus valores mas altos de los ltimos cuatro afios, y la
satisfaccion con la docencia impartida se situa en niveles muy positivos (8,9), rozando el
sobresaliente. Estos resultados confirman que la transicion al modelo hibrido se ha
desarrollado de manera adecuada, mejorando la percepcion general sobre la gestion y la
calidad docente del titulo.



