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INTRODUCCION

El procedimiento de evaluacion se ha llevado a cabo atendiendo a lo dispuesto en el Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad y, en su caso, demas normativa especifica del titulo objeto de evaluacién.

Asimismo, se ha tenido en cuenta lo establecido en el protocolo de Renovacion de la Acreditaciéon de I'’Agencia
Valenciana d'Avaluacid i Prospectiva (AVAP).

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al informe provisional y considerando la
informacién disponible del titulo incluida en el expediente de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de
Mejora presentados por la universidad, la Comisién de Evaluacién de Titulos de I’Agencia Valenciana d'Avaluacié i
Prospectiva (AVAP) emite el siguiente informe final de renovacién de la acreditacién en términos de Favorable

Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. Organizacion y desarrollo

Estandar: El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en
la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones

1.1 La implantacién del plan de estudios y la organizacion del programa formativo son coherentes con
el perfil de competencias y objetivos de la titulacion recogidos en la memoria de verificacién y/o sus
posteriores modificaciones, garantizando el aprendizaje centrado en el estudiante.: B: Se alcanza

1.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta
actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.: B: Se alcanza




1.3 El titulo cuenta con mecanismos de coordinaciéon docente (articulacion horizontal y vertical entre
las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de
trabajo del estudiante como una adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicion de los
resultados de aprendizaje.: B: Se alcanza

1.4 Los criterios de admision permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacidn se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria
verificada y/o sus posteriores modificaciones.: B: Se alcanza

1.5 La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se
realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento
académico.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1: B: Se alcanza

MOTIVACION:

El plan de estudios del Master Universitario en Ingenieria del Medio Hidrico y Medio Ambiente (MIHMA) se ha
implantado de manera coherente con el perfil de competencias y los objetivos establecidos en su Memoria de
Verificacién. A lo largo del tiempo, esta memoria ha sido objeto de diversas modificaciones orientadas a mejorar la
calidad de la formacion. Entre los principales cambios destaca la redistribucién de créditos en funcién del tipo de
actividad formativa, asi como el cambio de denominacién de algunas asignaturas con el fin de reflejar de manera
mas precisa sus contenidos sin alterar los resultados de aprendizaje.

También se reorganizé la oferta temporal de las asignaturas optativas para permitir un mejor reparto de la carga
docente a lo largo del curso, pasando algunas de ellas al primer cuatrimestre. Adicionalmente, se suprimié una de
las intensificaciones por motivos econémicos y baja demanda sostenida. Durante el curso 2023-2024, la UPV llevé a
cabo una actualizacién del sistema de competencias transversales, reduciendo el nimero de competencias de trece
a cinco dimensiones, con el objetivo de facilitar su evaluacién, mejorar su comprension social y alinearse con los
requisitos de las agencias de calidad. Asimismo, se adaptaron los sistemas de evaluacién del MIHMA conforme a
una nueva normativa académica interna aprobada en 2022, lo que implicé una redefinicién de los criterios y
porcentajes de evaluacién por asignatura.

La secuenciacidn de las asignaturas y el uso de metodologias activas y participativas favorecen la adquisicion
progresiva de competencias, lo cual se refleja en indicadores positivos como la alta satisfaccién estudiantil (9,05
sobre 10 en el curso 2023-2024) y el reconocimiento por parte de empleadores. El tamafio de los grupos ha sido
gestionado cuidadosamente, adaptédndose al crecimiento de la matricula sin comprometer la calidad docente: se
mantiene un maximo de 25 estudiantes en asignaturas optativas y se prevé la creacion de dos grupos para las
materias troncales a partir del curso 2025-2026.

Entre las principales mejoras destacan la redistribucién de créditos, la reorganizacién temporal de asignaturas, la
adaptacioén al nuevo sistema de competencias transversales de la UPV, y la aprobacién de una nueva memoria
conforme al Real Decreto 822/2021, orientada a un aprendizaje més practico y profesional.

Desde su creacidn, el master ha completado 19 ediciones, cumpliendo con lo previsto en la memoria inicial. Las
tasas de rendimiento y eficiencia son satisfactorias, aunque la tasa de abandono ha mostrado un ligero repunte.
Este fendmeno se explica principalmente por dos factores: estudiantes extranjeros que no logran completar su
matricula debido a problemas con los permisos de residencia y financiacién, y la insercién temprana en el mercado
laboral de algunos estudiantes que no concluyen el TFM, dado que las empresas valoran la formacién recibida
incluso sin el titulo formal.

El MIHMA mantiene su compromiso con la mejora continua. Algunas debilidades detectadas estén relacionadas con
la lentitud en la implementacién de ciertos cambios menores, lo que ha motivado solicitudes para agilizar estos
procesos a través del sistema interno de gestién. Actualmente se permite introducir ciertos cambios directamente
en el informe anual, aunque se continla trabajando en mejorar estos plazos. Por otro lado, el master se encuentra
en pleno proceso de transicién hacia el nuevo plan de estudios que entrara en vigor en el curso 2025-2026. Esto
requiere una reorganizacién profunda y la activacién del segundo curso del master bajo el nuevo modelo, lo cual
supone un desafio adicional dada la incertidumbre sobre cudntos estudiantes actuales realizaran la adaptacion al
nuevo plan. No obstante, se trabaja sobre la previsién de que entre 20 y 25 estudiantes opten por esta via.

El perfil de egreso del Master se define como el de un profesional con una visién integral de la problematica del
agua en diferentes escalas -mundial, europea, nacional y regional-, con un conocimiento profundo de las




tecnologias disponibles y una formacién especializada en cada una de las intensificaciones del programa. Este perfil
se mantiene plenamente vigente y actualizado conforme a las exigencias del ambito académico, cientifico y
profesional. Los egresados del MIHMA estadn preparados tanto para incorporarse al entorno laboral de manera
inmediata como para continuar su formacién mediante estudios de doctorado. Esta insercién en el mundo
productivo se ve respaldada por la estrecha relacién que muchos profesores del master mantienen con empresas e
instituciones publicas a través de convenios y proyectos en los que participan estudiantes. Ademas, una proporcion
significativa de los alumnos realiza practicas remuneradas en empresas, las cuales manifiestan un alto grado de
satisfaccion con su desempefio.

Se garantiza la coherencia entre el perfil de egreso y las competencias del titulo, respaldada por mecanismos de
consulta a agentes externos como el Consejo Asesor, catedras de empresa y empleadores, asi como por
indicadores de satisfacciéon y empleabilidad.

La obtencién del sello EUR-ACE y la alta demanda del titulo, especialmente entre estudiantes internacionales,
refuerzan la vigencia y proyeccién del perfil de egreso. Ademas, se evidencia un esfuerzo sistematico por recoger y
analizar datos cualitativos y cuantitativos para la toma de decisiones.

En el Gltimo curso, alrededor del 50% de los estudiantes ha participado en practicas, incluyendo aquellas
financiadas por la Catedra Global Omnium. La valoracién por parte de los empleadores es muy positiva: una gran
mayoria volveria a acoger a estudiantes en practicas e incluso los contrataria. Desde la perspectiva del alumnado,
cerca del 80% manifiesta satisfaccion con las practicas, siendo muy elevada la proporcién de quienes se declaran
"muy satisfechos".

Los egresados del master valoran positivamente su formacién, como demuestra que su satisfacciéon supera la
media general de la UPV. Este dato es resultado del esfuerzo continuado por disefiar y aplicar encuestas que midan
de forma precisa la percepcién del alumnado y su integracién en el mercado laboral.

Para asegurar la adecuacién de los resultados de aprendizaje, el master cuenta con mecanismos de consulta
eficaces y bien estructurados. Estos incluyen el Consejo Asesor del MIHMA, compuesto por representantes
académicos, miembros de la Comision Académica del Master (CAM) y directivos de empresas nacionales e
internacionales, asi como el Consejo Social de la UPV, las catedras de empresa (Aguas de Valencia y Cambio
Climatico), los empleadores de estudiantes en practicas, profesores asociados vinculados al entorno profesional y el
resto del profesorado con experiencia en convenios empresariales.

El prestigio del MIHMA a nivel nacional e internacional refuerza ain mas la validez del perfil de egreso. Este
reconocimiento se refleja en una demanda sostenida muy superior a la oferta, con ratios que alcanzan o superan el
400%. Destaca también el elevado porcentaje de estudiantes internacionales, que se ha mantenido entre el 75% y
el 80% en los dltimos afios, salvo por una ligera disminucién tras la pandemia. Esta dimensién global consolida el
caracter internacional del programa y su capacidad de atraccién.

Las encuestas de satisfaccién aplicadas a los egresados ofrecen resultados claramente superiores a la media
institucional, lo que confirma la percepcién positiva de la formacion recibida y su utilidad en el desempefio
profesional.

Respecto a las debilidades detectadas y las acciones de mejora implementadas o en curso, se han identificado
diversas areas de oportunidad que estdn siendo atendidas como parte de la mejora continua del programa. Una de
ellas es la gestidn del nuevo sistema de competencias transversales impulsado por la UPV. Aunque el MIHMA ha
adaptado estas nuevas competencias, se ha observado una excesiva dispersion en su evaluacién. Para solucionarlo,
se esta revisando y redefiniendo los puntos de control con el objetivo de optimizar el proceso evaluativo.

Finalmente, se ha identificado como 4drea de mejora la limitada capacidad histérica para el seguimiento de
egresados. Para resolverlo, se han implantado encuestas de seguimiento a diferentes plazos (T0, T1, T3 y T5), que
permiten evaluar la satisfaccién de los titulados e identificar su grado de insercién profesional. Aunque ya se
observan avances significativos, algunos resultados -especialmente los de la encuesta T5- alin se encuentran en
fase de consolidacién, dada la reciente implantacién del sistema. Se espera que la acumulacién progresiva de datos
permita una valoraciéon mas precisa del impacto de las acciones desarrolladas.

El texto refleja un esfuerzo estructurado y sostenido en la implementacion de mecanismos de coordinacién




docente. Se describen claramente los distintos niveles de coordinacién, departamental, de titulacién y de
asignatura, lo que evidencia una organizacién robusta y bien articulada. La existencia de protocolos publicos,
herramientas de apoyo a la elaboracién de guias docentes y la implicaciéon de mdultiples agentes (profesorado,
estudiantes, personal de administracién) refuerzan la eficacia del sistema.

En el seno del propio titulo, la coordinacion gira en torno a la Comisién Académica del Master (CAM), el Delegado
Académico de Titulo (DAT) y el Jefe de Estudios.

A nivel departamental, el Departamento de Ingenieria Hidradulica y Medio Ambiente (DIHMA) se encarga de
supervisar las actualizaciones de las guias docentes y los informes de gestion internos. Estas propuestas deben ser
aprobadas por su Comisidon Permanente y ratificadas por el Consejo de Departamento.

Ademas, se destaca la planificacién anticipada del calendario académico y de las practicas en empresa, asi como el
uso de indicadores de satisfaccién y rendimiento que muestran una evolucién positiva. Estos elementos
contribuyen a garantizar una experiencia formativa coherente y de calidad.

El Consejo Consultivo también ha proporcionado retroalimentacion positiva, y los informes de gestién muestran que
la satisfaccion con la gestién del titulo ha sido histéricamente elevada. Aunque durante el curso 2022-2023 se
detecté una ligera bajada, derivada de cambios administrativos tras la pandemia, la tendencia se ha revertido en el
Gltimo curso. La percepcion positiva se ha recuperado tanto por parte del estudiantado como del profesorado,
alcanzando este Ultimo su maxima valoracién con un 9,7 sobre 10, posicionando al MIHMA entre los programas
mejor valorados de la UPV.

El titulo sigue una linea que potencia la presencialidad, concediendo dispensas en casos extraordinarios.

En el momento de la Ultima acreditacién del Master, el nUmero de plazas ofertadas era de 50. Posteriormente, tras
la obtencién del sello de calidad EUR-ACE®, la Universitat Politécnica de Valéncia (UPV) decidié dotar al programa
de més recursos con el objetivo de reducir el tamafio de los grupos. Esta decisién llevé a limitar la oferta a 45
plazas entre los cursos 2016-2017 y 2018-2019, siguiendo los acuerdos establecidos por el Consejo de Gobierno de
la universidad.

Se evidencia que los criterios de admisién estan alineados con la legislacion vigente y con el perfil de ingreso
definido en la memoria de verificacién. Ademas, se respeta el nimero de plazas ofertadas, que ha ido ajustandose
progresivamente en funcién de los recursos disponibles y las modificaciones aprobadas, sin superar los limites
establecidos.

La gestién del proceso de admision por parte de la Comisién Académica del Master (CAM), junto con los buenos
resultados en tasas de éxito y eficiencia, refuerzan la idoneidad del perfil de ingreso. También se destaca la
progresiva homogeneizacién del perfil de los estudiantes, lo que ha reducido la necesidad de reconocimientos de
créditos y ha favorecido la integraciéon académica.

Como aspecto a mejorar, se detecta una tendencia al ingreso de estudiantes extranjeros debido a un beneficio en
los tiempos de solicitud de acceso, lo que perjudica a las titulaciones nacionales. Se recomienda revisar los plazos
de admisién para evitar afectar negativamente a los estudiantes nacionales.

Las normativas que regulan el acceso y admision, la matricula, la permanencia, y el reconocimiento y transferencia
de créditos son publicas y de facil acceso a través de la pagina web del Master.

El correcto funcionamiento de las comisiones encargadas de aplicar estas normativas, tanto a nivel institucional
como especifico del titulo, se ve reflejado en los positivos indicadores de rendimiento académico, tanto de las
asignaturas como del conjunto del méaster. Estos resultados avalan la adecuada implementacién de las directrices
establecidas en la Memoria Verificada del programa.

En cuanto al reconocimiento de créditos, se ha observado una clara tendencia descendente en los Ultimos afios. En
los primeros cursos del master, el alumnado presentaba una mayor diversidad de procedencias académicas,
especialmente de titulaciones de Ingenieria, lo que permitia convalidar un nimero significativo de créditos. Sin
embargo, en los Ultimos seis afios el perfil de ingreso se ha vuelto mas homogéneo, predominando los estudiantes
con titulaciones de grado directamente vinculadas al programa, lo cual ha reducido significativamente las
posibilidades de reconocimiento. Este cambio se refleja en los datos, que muestran una disminucién del nimero de




créditos reconocidos desde los 180 del curso 2014-2015 hasta un promedio inferior a 8 créditos anuales en los
Gltimos cursos, con varios anos sin reconocimiento alguno. Las solicitudes de reconocimiento son valoradas en
primera instancia por el profesor responsable de la asignatura correspondiente y resueltas finalmente por la
Subcomisién de Reconocimientos de la UPV.

Para facilitar este proceso, la UPV pone a disposicién de los estudiantes un simulador web que permite realizar
consultas previas sobre solicitudes de reconocimiento. Esta herramienta les permite conocer si una asignatura ha
sido ya objeto de informe en cursos anteriores y, en tal caso, si el resultado fue favorable o no, lo que les
proporciona una guia Util antes de formalizar su solicitud. Esta web refuerza la transparencia y accesibilidad del
proceso.

RECOMENDACIONES:
- Se recomienda revisar los plazos de admisién para evitar afectar negativamente a los estudiantes nacionales.

Criterio 2. Informacidn y transparencia

Estandar: La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de interés
las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

2.1 Los responsables de la titulaciéon publican informacion adecuada y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los
procesos de seguimiento y de acreditacion, facilitando el acceso a dicha informacién para personas
con diversidad funcional.: B: Se alcanza

2.2 La informacidén necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés
del sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.: B: Se alcanza

2.3 Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento oportuno a la informacién
relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2: B: Se alcanza

MOTIVACION:

La informacidn relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, desarrollo y sus resultados, incluyendo
la relacionada con los procesos de seguimiento y acreditacién, estd actualizada y disponible publicamente en la
pagina web del Master (http://www.upv.es/titulaciones/MUIHMA/). Esta informacidn es accesible de forma abierta y
se encuentra organizada de forma que facilita su consulta.

En la web se publica la memoria del titulo y sus modificaciones posteriores, el informe final de evaluacién para la
verificacién, los diferentes informes sobre cambios en el plan de estudios, asi como la resolucién emitida por el
Consejo de Universidades. Todo este contenido estd accesible en el apartado de calidad, dentro de la seccidén
dedicada a informes, concretamente en el epigrafe de verificacién.

Asimismo, estan disponibles los informes de seguimiento del titulo elaborados por la AVAP, aunque no se han
emitido nuevos informes desde el 28 de julio de 2014. También se encuentran publicados los informes de
seguimiento interno del titulo, disponibles igualmente en el apartado de calidad de la web, dentro del submenu de
seguimiento y bajo el titulo de informes de gestién.

La pagina web incluye también el enlace directo al Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT),
garantizando la correspondencia entre la denominacién oficial del titulo y la que se promociona. Ademas, se ofrece
una descripcién detallada del plan de estudios en el apartado correspondiente. Esta descripcién incluye la
agrupacién de asignaturas por médulos y materias, y cada asignatura dispone de su propia pagina con la guia
docente firmada electronicamente, el contenido detallado de la asignatura y la informacién del profesorado
responsable.

Las competencias transversales, generales y especificas de la titulacién estan igualmente descritas, y se indica en
qué asignaturas se evalla cada una. Ademas, se puede consultar el listado del profesorado, donde cada docente
tiene una ficha personal con informacién sobre las asignaturas que imparte, su horario de tutorias, su experiencia
docente -incluyendo premios, publicaciones y participaciéon en proyectos de innovacion- y su trayectoria
investigadora, que recoge proyectos, contratos, publicaciones y tesis doctorales dirigidas.




También se puede acceder al Sistema de Garantia de Calidad del Titulo desde la web del master. Este sistema
incluye informacion sobre los responsables del sistema, los procedimientos establecidos y las acciones de mejora
implementadas. En cuanto a los principales resultados del titulo -como el nimero de estudiantes, la tasa de
graduacién, abandono, eficiencia, rendimiento, y el grado de satisfaccién de los distintos grupos de interés- se
presentan en el apartado de indicadores de calidad. Parte de esta informacién se extrae directamente de la web y
otra se encuentra en los informes de seguimiento anuales, que también contienen datos sobre insercién laboral,
calidad docente y relacién oferta-demanda de plazas de nuevo ingreso.

En lo que respecta a las debilidades y acciones de mejora, se ha detectado que, aunque los datos principales del
titulo estan disponibles en la web, algunos indicadores clave requieren la apertura de los informes de gestién para
poder ser consultados. Estos informes contienen una informacién mas detallada que no siempre se encuentra en la
version resumida accesible al publico. Esta informacién ampliada si estd disponible para la Comisién Académica del
Méster (CAM), pero seria conveniente considerar hacerla publica para mostrar con mayor claridad el nivel de
cumplimiento de los objetivos establecidos. Dado que estos aspectos se gestionan centralizadamente desde la UPV,
se propondra como accién de mejora trasladar esta sugerencia al Servicio de Evaluacién, Prospectiva y Calidad
(SEPQ). Adicionalmente, se ha observado que, aunque las encuestas de empleabilidad TO, T1, T3 y T5 cuentan con
una aplicacién visual que permite la comparacién entre titulaciones, resulta dificil acceder especificamente a los
resultados obtenidos por el MIHMA. Por ello, se propondrd otra acciéon de mejora dirigida al Sistema de Garantia
Interno de Calidad para facilitar el acceso a los informes detallados de estas encuestas.

La informacidn sobre el titulo no presenta contradicciones en las diferentes paginas web de la universidad o de los
centros que lo imparten.

Toda la informacidn relativa a este criterio se encuentra publicada y disponible en la pagina web oficial del master
(http://www.upv.es/titulaciones/MUIHMA/), lo que garantiza un acceso claro y transparente por parte de los futuros
estudiantes. Esta informacién permite una adecuada toma de decisiones, al ofrecer todos los datos necesarios
sobre el plan de estudios, su estructura y desarrollo, el perfil de ingreso recomendado, las competencias que se
adquieren, el cronograma académico, asi como las normativas que regulan el funcionamiento del titulo.

La descripcion del titulo, incluida su denominacién oficial, se encuentra publicada en la pagina principal del portal
del Master Universitario en Ingenieria Hidraulica y Medio Ambiente (MIHMA). Asimismo, aspectos fundamentales
como el nimero de créditos, las plazas ofertadas, la entidad responsable del méaster y el precio del crédito para el
curso académico vigente estan disponibles en el apartado "Datos generales" de la web.

En lo que respecta a las competencias, tanto generales como especificas, que deben adquirir los estudiantes
durante su formacién, estas se encuentran publicadas y facilmente accesibles desde la seccién "Plan de estudios -
Competencias". Del mismo modo, los requisitos de acceso y los procedimientos de admision estan claramente
definidos y expuestos en el apartado "Normativa - Acceso y admisién”, junto con un enlace a la pagina oficial del
sobre virtual de matricula de la UPV, que retne toda la informacién necesaria sobre este proceso.

Ademas, la web del MIHMA contiene un apartado especifico donde se detallan los aspectos concretos del proceso
de admisidn al master, como los documentos requeridos y el nimero de plazas disponibles, aspectos que también
se mencionan en otras secciones previamente descritas. La estructura del plan de estudios, con la distribucién de
asignaturas, médulos y créditos, asi como las especialidades del méaster, estd presentada de forma clara y
estructurada en la seccién correspondiente a "Plan de estudios - Asignaturas".

La modalidad de imparticion del titulo es presencial, informacién que también se encuentra recogida en el apartado
de "Datos generales". Por otra parte, los horarios académicos y las fechas de exdmenes estan disponibles para
consulta en la seccién "Programacién de Actividades Académicas - Calendario de exdmenes".

Los estudiantes pueden acceder a informacidn sobre salidas profesionales y perspectivas laborales desde el area
"Futuro alumno", donde se incluyen también detalles sobre practicas en empresa, asi como sobre los recursos de
aprendizaje y los servicios de apoyo disponibles para los alumnos. Esta misma seccién proporciona acceso a las
normativas aplicables, incluyendo las referentes a permanencia, reconocimiento y transferencia de créditos, y
procedimientos para la reclamacion de calificaciones.

Respecto a las debilidades identificadas y las acciones de mejora adoptadas, se detecté en el pasado una carencia




de acceso a las guias docentes en varios idiomas. Para resolver esta situacion, la universidad ha implementado un
sistema mediante el cual dichas guias estan disponibles en castellano y valenciano, ambas firmadas digitalmente,
lo que garantiza su autenticidad y validez

El Master pone a disposicién de los estudiantes una extensa cantidad de informacién incluso antes de su
matriculacién. Esta oferta informativa se ve notablemente ampliada una vez que el estudiante formaliza su
matricula, momento a partir del cual tiene acceso a recursos adicionales a través de PoliformaT, la plataforma de
campus virtual desarrollada por la Universitat Politécnica de Valencia (UPV), basada en Sakai. Esta herramienta
integra los servicios y utilidades necesarios para el adecuado soporte a la formacién y constituye un entorno de
trabajo virtual clave para el sequimiento académico del master.

Antes del inicio del curso académico, los alumnos disponen publicamente de informacién relevante como horarios,
asignacion de aulas, calendario de examenes y demds elementos necesarios para seguir el plan de estudios
propuesto. Esta informacidn se encuentra accesible en la seccién "Programacion de Actividades Académicas" de la
web oficial del MIHMA.

La informacion relevante para los estudiantes, como horarios, aulas y calendario de exdmenes, esta disponible en
la web desde julio, antes del inicio del curso académico. Las guias docentes de todas las asignaturas, incluyendo
practicas externas y trabajos de fin de master, son accesibles publicamente y estdn actualizadas. Estas guias
contienen descripciones adecuadas de cada asignatura, incluyendo competencias, bibliografia, temario, actividades
formativas y sistemas de evaluacién. La relacion del profesorado que imparte las materias también estd detallada.
La informacién sobre las practicas externas es clara y accesible aunque seria recomendable contar con una guia
docente de las propias practicas, dicha mejora ya se indica que se realizara en el informe.

Los estudiantes matriculados tienen acceso a una herramienta virtual, donde pueden encontrar apoyo académico y
contactar con diferentes grupos de interés.

La informacidn relativa al Trabajo Fin de Master (TFM) también es publica y accesible. La web del MIHMA incluye un
apartado especifico con la normativa interna, un listado de trabajos defendidos en afios anteriores y un enlace a la
plataforma RiuNet, donde pueden consultarse dichos trabajos. Una vez matriculados, los estudiantes acceden a una
carpeta especifica en la microweb del MIHMA, integrada en PoliformaT, donde se recogen todos los formularios,
procedimientos, calendarios y reglamentos asociados al TFM. Ademas, desde el curso 2016-2017, el Departamento
Académico del Titulo (DAT) organiza un seminario especifico al finalizar el primer curso, con el objetivo de orientar
al alumnado sobre este proceso.

En lo que respecta a los programas de movilidad, estos son gestionados a través de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos (ETSICCP). La pagina del MIHMA proporciona un enlace a la seccién
correspondiente de la ETSICCP, donde se encuentra la informacién relativa a intercambios académicos y el correo
electrénico de contacto de la persona encargada.

RECOMENDACIONES:
- Se recomienda hacer publicos los informes de gestién del titulo para mostrar con mayor claridad el nivel de
cumplimiento de los objetivos establecidos.

Criterio 3. Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC)

Estandar: En este criterio se analiza si la institucién dispone de un sistema de aseguramiento interno de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la
titulacion.

3.1 El SAIC implementado garantiza la recogida y andlisis continuo de informacion y de los resultados
relevantes para la gestion eficaz de las titulaciones, en especial los resultados de aprendizaje y
satisfaccion de los grupos de interés.: B: Se alcanza

3.2 El SAIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacién y acreditacion del titulo y
garantiza su mejora continua a partir del andlisis de datos objetivos y verificables.: B: Se alcanza




3.3 El SAIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluaciéon y mejora de la calidad
del proceso de enseianza-aprendizaje.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3: B: Se alcanza

MOTIVACION:

El Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) del Master forma parte del sistema comun desarrollado por la
Universitat Politécnica de Valencia (UPV) para todos sus programas formativos. Este sistema tiene como objetivo
fundamental asegurar la calidad de los aprendizajes adquiridos por los estudiantes, al tiempo que impulsa un
proceso de mejora continua orientado hacia la excelencia tanto en la ensefianza como en la empleabilidad de los
egresados.

El SGIC se fundamenta en principios de autonomia, responsabilidad y flexibilidad para los equipos de gestién de los
titulos, otorgédndoles capacidad de andlisis y decisidon sobre los resultados obtenidos y las acciones de mejora a
implementar. La gestién del sistema se articula a través de la direccién de la Estructura Responsable del Titulo
(ERT), la Comision Académica del Titulo (CAT) y la Comisién de Calidad de la UPV.

Uno de los pilares del SGIC es su sistema de informacién centralizado, denominado Mediterranea, que integra datos
procedentes de diversas aplicaciones informaticas de la UPV, relativas a aspectos académicos, de recursos y de
satisfaccion. Esta herramienta proporciona informes personalizados para cada titulacién, permitiendo no solo un
analisis detallado de su evolucién, sino también comparaciones con otros programas del mismo centro o de la
Universidad. Asimismo, permite la elaboracién de informes ad hoc adaptados a necesidades especificas de los
responsables académicos.

Ademas de los indicadores estadisticos estandar y de los requeridos por las agencias de evaluacién, el SGIC
suministra informacién cuantitativa y cualitativa sobre multiples dimensiones del programa, como los resultados de
aprendizaje, el grado de adquisicién de competencias, la insercién laboral de los egresados, la satisfacciéon de los
diferentes grupos de interés (alumnado, profesorado, personal de administracién y servicios, entre otros), los
resultados del sistema de Sugerencias, Quejas y Felicitaciones (SQF), las evaluaciones del profesorado a través del
programa DOCENTIA, los resultados de movilidad y practicas externas, asi como las recomendaciones derivadas de
procesos de evaluacién internos y externos.

El Informe de Gestién del Titulo, elaborado anualmente, constituye el eje central del ciclo de mejora continua del
SGIC. Este informe recoge el analisis critico del equipo de gestidn sobre el funcionamiento del méaster, asi como las
acciones de mejora propuestas tanto para el titulo como para el sistema de garantia de calidad de la Universidad.

Los responsables del titulo disponen de informacién detallada sobre resultados de aprendizaje, competencias
adquiridas, empleabilidad, satisfaccién de los distintos grupos de interés, movilidad, practicas externas y calidad
docente. Esta informacién se obtiene tanto a través del Sistema de Informacién centralizado Mediterranea -que
permite generar informes personalizados y comparativos con otros titulos de la UPV- como mediante diversos
programas de evaluacién institucional.

Analisis sistematico de las recomendaciones externas e internas: A través del Informe de Gestién Anual del Titulo,
se realiza un seguimiento riguroso de las recomendaciones derivadas de los procesos de evaluacién, facilitando la
toma de decisiones y el disefio de planes de mejora concretos.

El Informe de Gestién Anual constituye una herramienta clave para la reflexion critica sobre el funcionamiento del
titulo y la eficacia de su desarrollo académico, incluyendo aspectos como la planificacién docente, la evaluacién del
aprendizaje, la movilidad y la insercion laboral.

El SAIC implementado en la UPV dispone de procedimientos robustos para la evaluaciéon y mejora de la calidad del
proceso de enseflanza-aprendizaje. El modelo de evaluacién docente, basado en el programa DOCENTIA, ha sido
certificado por ANECA y AVAP desde 2012 y se mantiene en funcionamiento, adaptado a las revisiones recientes del
programa.

Actualmente, el programa sigue activo y en fase de certificacién, con informe de implantacion favorable emitido por
ANECA-AVAP en fecha 28 de noviembre de 2023.




DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. Personal académico

Estandar: El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas
del titulo y el nimero de estudiantes.

4.1 El personal académico del titulo retne el nivel de cualificacion académica requerido para el titulo y
dispone de la adecuada experiencia profesional, docente e investigadora.: B: Se alcanza

4.2 El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus
funciones.: B: Se alcanza

4.3 La universidad pone a disposicion del profesorado los mecanismos que permiten su actualizacion y
formacion continua, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo y el proceso de ensefianza -
aprendizaje de una manera adecuada.: B: Se alcanza

4.4 La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacion, autorizacion, en su caso, y seguimiento del
titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.:
B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4:

MOTIVACION:

El nimero de profesores es de 54 de los que casi una tercera parte son catedraticos. Cumple ampliamente con el
nivel de cualificacién requerido, tanto en formacién académica como en experiencia profesional, docente e
investigadora. Durante el periodo evaluado (2018-19 a 2023-24), la plantilla se ha mantenido estable en nimero y
ha mejorado en cualificacién, especialmente con un aumento en el nimero de catedraticos y una alta proporcion de
doctores (mas del 90%).

El profesorado pertenece a institutos y departamentos especializados relevantes, con un indice de actividad
investigadora (IAl) creciente y un elevado nimero de sexenios. La mayoria del profesorado es a tiempo completo y
cuenta con una evaluacién docente positiva, con un 94% de calificaciones entre notables y excelentes.

Los docentes del MIHMA pertenecen a centros especializados en agua y medio ambiente. El IAl ponderado alcanzé
7.4 en 2023-24, situandose en el primer cuartil de la UPV. El nUmero total de sexenios del profesorado es de 118, lo
que refleja una sélida trayectoria investigadora.

En cuanto a la calidad docente, segun evaluaciones DOCENTIA e IAD_UPV, el 94% del profesorado fue valorado
como excelente o notable. En conclusién, la plantilla es adecuada y garantiza la calidad del programa.

Durante los seis cursos evaluados, la plantilla ha mantenido una media del 82,1% de profesorado a tiempo
completo, con una proporcién del 72% de personal permanente. Aunque el departamento cuenta con un alto
porcentaje de profesores asociados (36%), mas de la mitad de ellos son doctores, garantizando la cualificacién del
cuerpo docente. La reduccién en el nGmero de profesores en 2022-23 se debe a la desaparicion de una
intensificacion del master. La satisfaccion de los estudiantes con el personal académico es alta, con una media de
7,61 en los Ultimos cuatro afios. Se promueve la atencién tutorial a través de varios programas especificos. Como
aspecto de mejora, se recomienda facilitar la consolidacion de profesores asociados con acreditaciéon para puestos
permanentes.

El profesorado del MIHMA participa activamente en investigacidn e innovacion, reflejado en una alta satisfaccién
estudiantil (9,03/10) y un IAl ponderado de 7,4 en 2023-24. Ademas, el profesorado se mantiene actualizado en TIC
y métodos innovadores, participando en una media de 6 EICEs y 14 PIMEs, y ha acumulado 2222 horas en 355
cursos y talleres del Instituto de Ciencias de la Educacién. También se favorece la actualizacién mediante visitas de
profesores expertos nacionales e internacionales que imparten seminarios especializados.

Se han realizado cambios en la estructura del personal académico que responden a los compromisos y
recomendaciones de la memoria verifica y los informes de seguimiento. La contratacién y cualificaciéon docente e
investigadora se han mejorado, garantizando el nivel académico requerido para el desarrollo del titulo.




Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

Estdndar: El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicién del desarrollo del titulo
son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.

5.1 La institucion cuenta con personal de apoyo que participa in las actividades formativas es
adecuado en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.: B: Se alcanza

5.2 La institucidon cuenta con recursos materiales puestos a disposicion del desarrollo del titulo, que
son adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados
y competencias a adquirir por los mismos.: B: Se alcanza

5.3 La institucion cuenta con servicios de apoyo puestos a disposicion del desarrollo del titulo, que son
adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero y caracteristicas de los
estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5: B: Se alcanza

MOTIVACION:

El MIHMA cuenta con personal de apoyo cualificado, incluyendo técnicos de laboratorio, personal informatico y
administrativo, que cubren adecuadamente las necesidades del titulo. EI Master cuenta con una técnica superior de
laboratorio que apoya las clases practicas de quimica, destacandose por su alta cualificacién al poseer un
doctorado por la UPV, aunque esta titulacién no sea requisito para su puesto.

La gestién administrativa del master estd a cargo de tres personas del personal del DIHMA, cuya actuacién es muy
valorada tanto por los estudiantes, con una nota méaxima de 10, como por el profesorado, que otorga una
valoracion de 8,98.

El soporte técnico en las practicas informaticas lo proporcionan los equipos de las escuelas ETSII y ETSICCP, dado
que el DIHMA carece de aulas informaticas propias. En la ETSICCP trabajan tres operadores y un técnico superior, y
en la ETSII, seis técnicos, todos con la formacién adecuada para asistir a los estudiantes.

El MIHMA dispone de aulas, laboratorios, bibliotecas y recursos tecnolégicos adecuados para el nimero de
estudiantes y las actividades del titulo. Las infraestructuras cumplen con los requisitos de accesibilidad, seguridad y
salud, y se garantiza el acceso a plataformas digitales como PoliformaT.

Los estudiantes tienen acceso a las bibliotecas generales y especificas de ambas escuelas, y la UPV aplica
normativas de accesibilidad e inclusién, apoyada por la Fundacion CEDAT para eliminar barreras arquitectdnicas.
Ademas, la Unidad de Medio Ambiente supervisa el cumplimiento de normativas en seguridad, salud y medio
ambiente.

Los laboratorios gestionados por el DIHMA tienen capacidad suficiente para las practicas del master, contando con
una técnica superior de laboratorio que colabora en las actividades docentes. La UPV mantiene un plan de
equipamiento y renovacidn de instrumentos para asegurar recursos adecuados y actualizados en los laboratorios.

La satisfaccion con los recursos materiales es alta entre estudiantes y profesorado. La solicitud de espacios y
materiales es atendida de forma veloz por las facultades adscritas al titulo.

Los servicios administrativos del MIHMA son adecuados y cuentan con una valoraciéon muy positiva, aunque el
numero de respuestas en las encuestas es todavia limitado. El profesorado valoré estos servicios con un promedio
de 8,91, y los estudiantes con 9,21, mostrando una mejora significativa respecto al periodo anterior, especialmente
en la percepcion de los alumnos. Destaca especialmente el programa de practicas externas, con alta participacién y
excelente valoracién. Las valoraciones estudiantiles son elevadas, con una media de 9,37 en los Ultimos tres afios,
y aproximadamente el 40% de los estudiantes realiza practicas cada afio. La limitada movilidad académica se
justifica por el perfil internacional del alumnado, mayoritariamente latinoamericano, que ya realiza un proceso de
internacionalizacién al matricularse en la UPV.

En cambio, los programas de intercambio académico presentan una baja participacion, condicionada por la
estructura del master (75 ECTS), que limita la movilidad a la realizacién del TFM, y por la alta proporcién de
estudiantes extranjeros que ya han realizado un desplazamiento internacional para estudiar en la UPV,
principalmente latinoamericanos que prefieren cursar el master completo en Espafia. Solo un alumno ha realizado
intercambio en los Ultimos seis afios.




El nimero de estudiantes en programas de intercambio es bajo y ha disminuido, aunque se mantiene la meta
histérica de 1-2 alumnos por curso.

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. Resultados de Aprendizaje

Estdndar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espariol de Cualificaciones para la Educacién Superior) de la titulacion.

6.1 Las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los sistemas de evaluacion empleados
son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de
aprendizaje previstos.: B: Se alcanza

6.2 Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se
adecuan a su nivel en el MECES.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6: B: Se alcanza

MOTIVACION:

Las actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion del MIHMA estan bien alineados con
los resultados de aprendizaje previstos, lo cual se refleja en tasas de rendimiento superiores al 90% y una mejora
significativa en la tasa de graduacién (68,2%, superior a la media de la UPV). Los sistemas de evaluacién son
variados y coherentes con las metodologias docentes, incluyendo pruebas escritas abiertas, ejercicios, trabajos
escritos, informes, presentaciones orales, proyectos y estudios de caso, tanto individuales como en grupo.

No se han registrado reclamaciones formales continuadas sobre calificaciones en ninguna asignatura.

La satisfaccién del estudiantado y egresados es elevada, sin reclamaciones reiteradas sobre calificaciones, con una
nota media de 8 en los Ultimos seis afios. Las practicas externas, aunque extracurriculares, se supervisan
adecuadamente. Se prevé seguir mejorando mediante la retroalimentaciéon de los mecanismos internos de
coordinacién.

Los resultados de aprendizaje alcanzados en el MIHMA son satisfactorios y coherentes con los objetivos del
programa formativo. Las altas tasas de eficiencia y rendimiento, junto con la calidad de los Trabajos Fin de Master
(media de 8,9) y de las practicas en empresa, demuestran una adquisicién sélida de competencias. El perfil de
egreso se ajusta al definido en la memoria de verificacion. La satisfaccion de los egresados con la formacion
recibida y su preparacién para el mercado laboral es elevada (nota media de 8), y la empleabilidad mejora
progresivamente tras la finalizaciéon del master.

Sin embargo, la proliferacién de estudiantes que no llegan a defender su TFM es alta. Se recomienda incentivar la
participacion de la empresa en la cotutorizacién de TFM a estudiantes que trabajen en empresas. De esta forma se
incentiva que finalicen el titulo.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestidn y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

7.1 La evolucidén de los principales datos e indicadores del titulo (niimero de estudiantes de nuevo
ingreso por curso académico, tasa de matriculacion, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de
eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito), es adecuada, de acuerdo con el &mbito tematico y el
entorno en el que se inserta el titulo, y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de
nuevo ingreso y con las previsiones establecidas en la memoria verificada.: B: Se alcanza

7.2 La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de los otros grupos de
interés es adecuada: B: Se alcanza

7.3 Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al
conselect socio-econémico y profesional del titulo.: B: Se alcanza

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7: B: Se alcanza




MOTIVACION:

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso se ha estabilizado en torno a 45, conforme a la capacidad del MIHMA y
los criterios de admisién. Los indicadores académicos son muy positivos: tasa de eficiencia del 95,4%, rendimiento
del 90% y éxito del 99,1%.

La tasa de graduacién presenta una media del 70%, aunque ha estado algo baja en los Ultimos dos afios. A pesar de
que en el Ultimo afio experimentd un aumento de 8 puntos, el valor se encuentra en el tercer cuartil de los
masteres de la UPV, ligeramente por debajo del minimo fijado en la Memoria de Verificacién (65%). La tasa de
abandono tiene una media del 9,3%, pero en el Ultimo afio ha sido alta, alcanzando el 21,7%, superando tanto el
valor fijado en la Memoria como la media de la UPV. La tasa de éxito ha sido sobresaliente, con un promedio del
99,12% en los seis cursos evaluados (evidencia Tabla 2). La tasa de graduacién y la tasa de abandono presentan
valores preocupantes en los Ultimos cursos. Se recomienda incentivar la realizacién de TFM con cotutores de
empresa con el fin de que el estudiante tenga la facilidad de finalizar sus estudios conectados con la empresa.

La satisfacciéon de estudiantes, profesorado, egresados y empleadores es alta, con encuestas fiables y crecientes
tasas de participacion. Los estudiantes valoran positivamente la docencia (>9 desde 2019), las practicas (9,33) y la
gestién del titulo (media 8,66). Los egresados punttan con un 8 la formacidén recibida y su adecuacién al mercado.
Los empleadores destacan las competencias del alumnado (medias >9) y muestran alta disposicién a contratarlos.

La participacién en encuestas es baja y se recomienda realizar acciones para incentivar esta participacién.

La UPV cuenta con informacidn fiable sobre los indicadores de insercidn laboral de los egresados de los masteres,
obtenida mediante encuestas telefénicas (evidencia E17). Desde el Observatorio de Empleo UPV se gestionan
cuatro encuestas aplicadas en distintos momentos: a recién titulados (T0), al afio de titularse (T1), a los tres afios
(T3) y a los cinco afios (T5). Los resultados obtenidos son satisfactorios y acordes con el contexto del master.

A los tres afios, el 91% de los egresados estd trabajando; a los cinco afios, este porcentaje llega al 100%. La UPV, a
través del SIE, impulsa practicas, empleo y orientacién laboral.

El reconocimiento publico del programa se refleja también en la colaboracién con diversas empresas e
instituciones, destacando las dos Catedras de Empresa vinculadas al MIHMA: La Catedra Aguas de Valencia, con
amplia presencia en prensa y noticias sobre su cooperacién con la UPV, el DIHMA y el MIHMA y la Catedra de
Cambio Climéatico, que también genera noticias constantes sobre la participacién de la UPV y el IIAMA
(https://catclima.upv.es/noticias/).

RECOMENDACIONES:
- Se recomienda realizar acciones para incentivar la participacion en las encuestas.

En Valencia, a 15 de septiembre de 2025

Fdo.: Francisco Javier Oliver Villarroya
Director de AVAP




