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Obijetivo.

El objetivo del presente documento es:

- Realizar un analisis tanto cuantitativo como cualitativo del funcionamiento y de los resultados del Titulo.
- Replantear, si procede, las metas de los principales indicadores.

- Definir objetivos y acciones de mejora del Titulo.

Este andlisis lo ha realizado la Comisién Académica del Titulo cuya composicidn puede consultarse a continuacion:

Director académico del titulo: ABAD CERDA, FRANCISCO JOSE

Nombre Cargo
CASAMAYOR RODENAS, JUAN CARLOS Presidente/a
TERRASA BARRENA, ANDRES MARTIN Secretario/a
ALFANI NAVARRO, ANTONIO Vocal

BARBER SANCHIS, FEDERICO

Personal Docente E Investigador

BENEDI RUIZ, JOSE MIGUEL

Personal Docente E Investigador

CASTRO BLEDA, MARIA JOSE

Personal Docente E Investigador

SEGARRA SORIANO, ENCARNACION

Personal Docente E Investigador

VILLANUEVA GARCIA, ALICIA

Personal Docente E Investigador

VIVO HERNANDO, ROBERTO AGUSTIN

Personal Docente E Investigador

PENARANDA CEBRIAN, CRISTIAN

Alumno

TORRES BADIA, GUILLEM

Alumno

1. Analisis del funcionamiento y resultados del titulo

1.1. Indicadores cuantitativos del sistema de gestion de los titulos.

Fuente: Sistema de Informacién UPV Mediterrania

- Actividad
Actividad docente . . Demanda
Nivel 1 investigadora
Indlca_d(_)res de T g Tasa de PDI a T . T %
actividad IAD derad asa de . | Al derad asa de asa oferta 'y
ponderado tiempo completo ponderado . .
Doctor matriculacion demanda
Meta definida 5.2 100 100 8.5 70 180
Resultado 15/16 9.4 100 100 14.65 108 368
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
() (7} 2]
° 9 0 .9 o 9 0SS ° 5
Nivel 2. 25 e £3 Ecg SE E<a
. c2 EYG o 5€ado ELS 3c§
Indicadores de EZ 3589 | g | 3558 | Sugg
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de T o o 82 El|l 8o £ £ o8C0o | Eoc0
graduacién | rendimiento | abandono eficiencia 9 2 =S B 0 83 2 == g' g' v 3 g' g'
E ST g ST T O °S=Ss o TT S o
°oa 03T d cE8 T ©oc 08 g
o 2 £ N oSN £ N o 2N
tg |85 |S535 |s83 | £%3
h [e]
S E o 2 g o g ¢
Meta definida 60 75 13 78 3 3
Resultado 15/16 77.27 78.83 13.33 92.44 1 0 0 4 6.67
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Profesorado Alumnado Titulados

Nivel 3.
Indlc_adorelsl de Satisfaccion media de_I’ Satisfaccién media del Satisfaccion media deI_
satisfaccion profesorado con la gestion alumnado con la docencia

del titulo (sobre 10) aludn;?.tsl}suﬁoc?snolfrgelzt)lon impartida en el titulo (sobre

Satisfaccion media del
titulado con la formacion
recibida (sobre 5)

10)
Meta definida 6.75 5 8 4
Resultado 15/16 7.86 5.75 7.78 3.78

1.2. Analisis de los resultados cuantitativos del Titulo

A continuacién se analizan los resultados de cada uno de los indicadores definidos en el Sistema de Gestién de
Calidad de los Titulos Oficiales de la UPV para el Titulo.

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

Los indicadores de la Actividad docente han mejorado o se han mantenido en la meta con respecto a afios anteriores. El IAD
ponderado ha ido subiendo en los ultimos afios, manteniendo una progresién que muestra el esfuerzo docente que esta
realizando el profesorado del Master. Este afio se ha situado en el maximo historico de la serie con un 9.4. Con respecto al
resto de Masteres, el valor esta cerca del cuartil Q4.
Las tasas de PDI doctor a tiempo completo y PDI a tiempo completo se mantienen al 100%, mostrando de nuevo el
compromiso del profesorado con el titulo.
La Comision Académica del Master valora muy positivamente los valores alcanzados en estos indicadores.

2. Actividad investigadora:

Con respecto al IAl ponderado, también se continGa el incremento sostenido de los Ultimos afios. Este indicador demuestra
el perfil eminentemente investigador de los profesores del Master, y la clara orientacion del Master como plataforma de
formacion de futuros doctores.
El valor del IAl ponderado del curso 2015-2016, con un valor de 14.65, es el maximo de los Ultimos cuatro afios. En
comparacion con el resto de Masteres, el MIARFID se situa muy cerca del cuartil Q4, por lo que se valora muy positivamente
este indicador.

3.Demanda:

Con respecto a la demanda, los datos de este afio han sido especialmente buenos. La tasa de matriculacion ha sido de 108,
y la tasa de oferta y demanda de 368. Ambas tasas han superado ampliamente las metas definidas, en caso de la tasa de
oferta y demanda por més del doble.

Ambos indicadores estan por encima del tercer cuartil de todos los Mésteres de la UPV, lo que demuestra el interés actual
del alumnado por la titulacion.

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La tasa de graduacion de este curso se ha situado en un 77.27%, la més alta de los ultimos 4 afios. Durante estos ultimos
cuatro cursos se ha producido una mejora gradual de dicha tasa, sobrepasando la meta definida.

Con respecto a la tasa de rendimiento, este afio se ha producido una reduccion de 5.53 puntos porcentuales con respecto al
afo pasado (de 84.36% a 78.83%). La tasa se mantiene por encima de la meta definida, y en los Ultimos cursos se aprecian
variaciones puntuales, que dependen de las circunstancias del curso evaluado, pero siempre muy por encima del resultado
obtenido en el curso 2012-2013, que fue del 62.69%. A no ser que hubiera una clara tendencia descendente en varios
cursos consecutivos, la Comisién Académica entiende que no es necesaria la implantacion de acciones extraordinarias.

La tasa de abandono se ha visto reducida substancialmente con respecto al curso pasado (del 21.43% al 13.33%) ,
situandose cerca de la meta definida, que esta en el 13%. Parece que se esta afianzando la tendencia a la baja de este
indicador a lo largo de los Ultimos afios, lo que la comision valora positivamente.

Con respecto a la tasa de eficiencia, se mantiene en valores del curso pasado (92.44 frente a 93.62), y bien por encima de la
meta definida.

2.Internacionalizacién:

Durante el curso al que se refiere el informe se recibié Unicamente un alumno de intercambio, lejos de la meta definida de 3
alumnos recibidos, pero en la linea de los ultimos afios.
Sin embargo, la comision desea indicar que la matricula de alumnos extranjeros durante el curso 2015-2016 fue
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del 23.08% en total, es decir, casi uno de cada cuatro estudiantes era extranjero. La mayoria de los estudiantes extranjeros
recibidos provienen de iberoamérica. La explicacion es que el Master se imparte integramente en castellano, lo que aumenta
su atractivo de cara a los paises castellano parlantes.

La nula participacion de nuestros alumnos en programas de intercambio se puede explicar debido a la duracion del Master
(un afo). Ademas, la estructura actual del titulo s6lo permite realizar el TFM en el extranjero, y no cursar asignaturas, por no
contar con ningln convenio de intercambio internacional.

3. Empleabilidad:

Como se ha comentado en otros apartados, el Master tiene una orientacion claramente investigadora, por lo que la cantidad
de alumnos que realiza practicas en empresa no ha sido histéricamente muy elevada. Este curso se mantiene por encima de
la meta definida, pero ha sido menor que el curso anterior (de 6 se ha pasado a 4 alumnos).

El Master trata de favorecer la realizacion de préacticas en empresa, pero la Comision también entiende que la mayoria del
alumnado opta por no realizarlas por no ser curriculares, y porque posiblemente implicaria un retraso en su titulacion.

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

Este curso las satisfaccion media del profesorado con la gestién del titulo ha disminuido ligeramente con respecto al curso
anterior (7.86 frente a 8.46). Dicha disminucion se ha visto acompafiada también por un descenso en el nimero de
encuestas realizadas (15 frente a 28). Aunque estos valores estan por encima de la meta definida, y justo en la mediana de
todas las titulaciones de la UPV, la comision estima que habria que iniciar acciones para mejorar estos resultados.

2. Alumnado:

Con respecto a las encuestas de satisfaccion del alumnado con la gestion del titulo, la satisfaccion media ha bajado
significativamente con respecto al curso anterior (5.75 frente al 7.5). La participacion también se mantiene igual de baja que
en el curso anterior (alrededor del 22% de los alumnos).

La Comisién estima que hay que iniciar una accién de mejora que estudie, por una parte los resultados mas significativos de
las encuestas recibidas, intentando implementar alguna accién que los mejore. Por otra parte, también hay que estudiar el
por qué de tan baja participacion. Es sabido que las encuestas on-line tienen un porcentaje de respuesta mucho menor que
las que se realizan en el aula, pero habria que estudiar si hay otras razones.

Con respecto a la satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo, el curso 2015-2016 obtuvo un
resultado de 7.78 puntos, méximo de los ultimos 4 cursos. Aunque esté ligeramente por debajo de la meta definida, este
resultado esta por encima del promedio de todos los masteres (7.67). La Comisién valora muy positivamente este resultado,
y sobre todo su evolucién ascendente.

3.Titulados:

El resultado de la satisfaccién media del titulado con la formacion recibida ha mejorado con respecto al curso pasado (3.78
frente a 3.4) y se va acercando a la meta definida. Sin embargo, y tal y como se expreso en el Informe de Gestion del curso
pasado, la Comision no dispone de informacion suficiente para hacer una valoracion objetiva sobre este indicador, y de
cémo abordar su mejora. Por ejemplo, no se dispone del nUmero de participantes en esta encuesta, ni el tipo de encuesta
realizada. Conocer la estructura de la encuesta, las preguntas que se realizan y los resultados por pregunta facilitaria el
disefio de acciones de mejora de dicho indicador.

1.3.1. Andlisis del nivel de alcance de las competencias

Durante el curso objeto de este informe se han trabajado y evaluado oficialmente todas las competencias transversales
definidas por la Universitat Politécnica de Valéncia.

Las competencia CT05 y CTO7, por otro lado, tuvieron un tratamiento especial. Varias asignaturas trabajaron sobre ellas y se
organizé un seminario donde se trabajd, se evalud y se emitié un certificado para cada alumno participante. Ademéas de lo
anterior, también se realiz6 una evaluacion de dichas competencias al término del TFM. Sin embargo, la UPV no ha
proporcionado los resultados globales de la evaluacion de dichas competencias transversales, por lo que la comision no
dispone de la informacién necesaria para emitir un juicio sobre el resultado de las mismas. Cabe destacar que en este
informe se propondra la integracion de dichas competencias transversales en asignaturas del plan de estudio a partir del
préximo curso.

Con respecto a las competencias evaluadas en las asignaturas punto de control, de las que se dispone de resultados, cabe
destacar que practicamente todos los alumnos han alcanzado niveles A o B, lo que la comisién considera un resultado
Optimo.

En relacién al seguimiento de la evaluacion de las competencias transversales realizada por las asignaturas, cabe destacar
que practicamente todas las asignaturas han evaluado a la totalidad de los alumnos matriculados. Sélo en un caso no se
introdujeron en el sistema los resultados de la evaluacion de las competencias debido a una equivocacion, que no se pudo
solucionar después de cerrar el acta. Por otra parte, cabe destacar que las competencias transversales que no fueron
evaluadas en dicha asignatura si lo fueron en otras asignaturas, por lo que la cobertura de la evaluacion fue completa.
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1.4.Andlisis de las actuaciones propuestas en informes anteriores

Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2010/2011

Acciones de mejora propuestas en el
informe de gestion

Finalizada

La realizacion de la jornada de
acogida, que ya se ha instaurado
como norma al principio de curso.
En dicha jornada se informé a los
nuevos alumnos de la estructura del
master, la organizacién docente, la
localizacién de los distintos recursos
disponibles, y de otro tipo de
informacién util para el dia a dia del
Master.

Desde la Comisién se piensa
continuar con esta iniciativa dado
gue la realimentacion recibida ha
sido muy positiva.

Se ha continuado asignando un tutor
a cada alumno, al que éste se puede
dirigir desde el primer momento. La
asignacion de dicho tutor se
comunica junto el correo de
aceptacion de matricula en el
master, por lo que el alumno tiene
en todo momento una persona de
referencia que le puede resolver sus
dudas y orientarle.

Por dltimo, también se realizé
conjuntamente con el resto de
Masteres del DSIC una jornada de
presentacion en la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria Informatica,
con el fin de dar a conocer los
grupos de investigacion y la oferta
docente del Master.

Esta tarea englobaba varias
acciones y era demasiado amplia.
Quiz4 se deberia haber separado en
acciones separadas.

2011/2012

Continuar con el seguimiento de las
acciones planteadas para mejorar los
resultados de satisfaccion de los
alumnos y ver su influencia en los
futuros titulados. Entre ellas se
planteaba el emprender acciones de
mejora de la coordinacién de los
horarios de las asignaturas y para
incentivar la participacion en las
encuestas de opinion
correspondientes entre el alumnado.

Finalizada

Se ha consolidado el plan de
estudios y se ha disefiado un horario
gue evita solapes entre asignaturas.
También se ha reducido el nimero
de asignaturas que se deben
estudiar en simultdneamente. Para
ello se ha dividido el primer
cuatrimestre en dos. En dicho
cuatrimestre, la docencia esta
concentrada como mucho en cuatro
tardes. En el segundo cuatrimestre,
debido a la optatividad, se imparte
docencia de lunes a viernes,
siempre por la tarde.

Para la modificacién del plan de
estudio se tuvo en cuenta las
consideraciones hechas por los
alumnos en las encuestas realizadas
en cursos anteriores. Este nuevo
plan de estudios ademas facilita el
desarrollo de posibles actividades,
charlas y conferencias sobre
tematicas relacionadas con el
master.
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Curso Accion de mejora planteada Estado Resultados obtenidos Observaciones
Se continda sin disponer de todos
los datos necesarios sobre opinién
de los egresados. El master
realizard las iniciativas oportunas
para obtener mas informacion sobre
Continuar promoviendo la la fuente de la informacion
participacion de los titulados en las suministrada sobre la satisfaccién
encuestas de opinién. Se plantea media del titulado y, a ser posible,
2011/2012 |Promover que _Ia UPY realice un En curso s_obre las distintas dimensiones que
andlisis de satisfaccion y seguimiento tiene la encuesta realizada.
de los egresados, tras 1 o dos afios Aunque el master no dispone de
de la finalizaci6n del Master. recursos propios para realizar el
seguimiento de los egresados, la
Comisién piensa que es una fuente
de informacion muy importante de
cara a mejorar el titulo.
A pesar del envio de recordatorios
via email a los profesores para que | Se va a proponer una nueva accién
Continuar realizando acciones para rellenaran la encuesta de de mejora para intentar aumentar la
incentivar la participacion en las satisfaccion sobre la gestion, el participacion en las encuestas de
2011/2012 encuestas c_!e opinion Finalizada porcentaje de respuesta aun no esta| satisfaccion de la ggstién, tanto
correspondientes entre el a la altura de lo esperado. Para desde el punto de vista de los
profesorado, tal y como se plantea en obtener resultados significativos es | alumnos como el de los profesores.
el informe de gestion. necesario incrementar la
participacion de los implicados.
A pesar de la cantidad de
asignaturas a cursar (16 asignaturas
de 3 créditos), se ha conseguido
reducir el nimero de asignaturas
gue se cursan simultaneamente
. . dividiendo el primer cuatrimestre en
Se ha reorganizado el calendario - Lori iod
L . para una racionalizacion de los dos periodos. E'? €l primer periodo
Crear una comision para analizar el - : se cursan las asignaturas
impacto del nuevo plan de estudios de - horarios de Ia_s asignaturas y del obligatorias, que son comunes a
2014/2015 Finalizada | numero de asignaturas que se ’

60c. tras dos cursos de implantacion

deben cursar en paralelo.
Ya no se reciben quejas respecto a
los horarios.

todos los alumnos. Son 4
asignaturas, durante alrededor de 5
semanas. En el segundo periodo se
cursan 6 asignaturas durante el
resto del cuatrimestre. Todas las
asignaturas del Master se imparten
en horarios de tarde.

1.5. Andlisis de quejas y sugerencias de los grupos de interés

Tipo (SQF) Colectivo Queja/Sugerencia comunicada Acciones implementadas
La respuesta dada desde el titulo fue: "En el caso de
"La titulacié no simparteix cap grup complet en nug;tro titulo, Mas_te_r Universitario en Inteligencia
valencia." A|_’t|f|C|aI, Reconocimiento de Formas e Imagen
La Unica queja recibida el curso anterior se Digital, se, siguen las recomendaciones de la UPV
corresponde con una queja realizada a todos los Nuestro titulo tiene una oferta docente (,je un unico
Q Alumnos Masteres de la UPV que no se imparten en grupo en todas las asignaturas y ademas tiene una

misma persona.

valenciano. Todas las quejas fueron realizadas por la

La respuesta se produjo en tiempo siguiendo el
procedimiento oficial del SQF.

castellano.”

matricula bastante alta de alumnos
hispanoamericanos. Por estos motivos nuestro
departamento consideré un objetivo estratégico
catalogar e impartir toda la docencia de este titulo en

- Tipo: S (sugerencia), Q (queja) y F (felicitacion)

- Colectivo: colectivo principal que realiza la comunicacién PAS, PDI, Alumnos, Externo

1.6. Andlisis de los ultimos informes de evaluacion ANECA/AVAP

Con respecto a las indicaciones recibidas en el Informe de la Comision de Acreditacion EURO-INF sobre el cumplimiento de
las prescripciones establecidas en el informe final para la obtencion del sello EURO-INF, de 7 de diciembre de 2015, se
proponen los siguientes cambios:

Prescripcién 1: Poner en marcha los mecanismos oportunos para que el sistema interno de garantia de calidad
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institucional aplicado, en concreto, al titulo objeto de evaluacion proporcione informacion oportuna que permita una toma de
decisiones eficaz para la mejora continua del titulo.

No requiere acciones adicionales.

Prescripcién 2: La Universidad debe incorporar en el plan de estudios competencias relativas a gestion de proyectos y
control de riesgos y proponer actividades formativas y de evaluacion que permitan su logro. De acuerdo con esto, la
estructura competencial y el plan de estudios deben ajustarse con el fin de garantizar la adquisicién de competencias /
resultados de aprendizaje relativos al bloque de Otras competencias profesionales.”

Se propone iniciar una accién de mejora para estudiar y asignar las competencias transversales CT05 y CT07 a asignaturas
del plan de estudios. En principio, se mantendria la evaluaciéon que se realiza junto a la evaluacion del TFM, por lo que se
mejoraria la cobertura de la evaluacion de dichas competencias.

Prescripcién 3: Aplicar criterios de admision que garanticen el adecuado perfil de ingreso de los estudiantes, de manera que
asegure que todos los estudiantes puedan alcanzar, tras cursar el master, los resultados de aprendizaje establecidos por
EQANIE para nivel de master, sobre todo en lo relativo a Conceptos basicos de la informatica.

Para el cumplimiento de esta recomendacion, se va a proceder a modificar los criterios de admisidn al master, realizando
una propuesta de modificacion de la redaccion de dichos criterios. Se ha definido una accién de mejora para estudiar dicha
redaccion.

1.7. Andlisis cualitativo global del funcionamiento del Titulo

1. Puntos fuertes del titulo:

La Comisién Académica, al igual que en otros cursos, considera que los principales puntos fuertes del titulo son:

-La acreditacion EURO-INF da una garantia de calidad a los futuros alumnos.

-Los alumnos terminan el titulo con tres especializaciones en areas de tremendo potencial en la actualidad.

-El personal académico del titulo redine un nivel de cualificacion académica y profesional altamente satisfactorio. El nivel
investigador del profesorado es excelente.

-La participacion de profesorado externo internacional de contrastada relevancia en las areas de investigacion tratadas en el
Master.

-La participacién de grupos de investigacion relevantes en el area, donde dichos grupos lideran proyectos de investigacion
tanto a nivel nacional como internacional.

-El soporte ofrecido por dos Institutos Universitarios de Investigacion, con profesorado adscrito al titulo, lo que marca una via
de enlace futura con el tejido industrial.

-La plantilla docente disponible permite dar una atencion de calidad a los estudiantes.

-El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son excelentes.
-La asignacion de un tutor se realiza con objeto de realizar un mejor seguimiento y orientacién al alumno.

-Los titulados adquieren un conjunto de competencias apropiado a lo esperado para el titulo y dentro del nivel
correspondiente de MECES.

-El Méster tiene muy buenos resultados de sus alumnos en el transcurso de sus estudios y genera investigadores y
profesionales cualificados.

-El titulo cuenta con un apoyo institucional adecuado y mas que suficiente tanto para el desarrollo del plan de estudios como
para el mantenimiento de los recursos materiales y humanos

2. Puntos débiles:

Las posibles deficiencias detectadas y que se deben transformar en oportunidades que debemos aprovechar son:
-Saber trasladar a la docencia del Master la elevada actividad investigadora y de transferencia de los profesores
participantes en el Master.

-La existencia de ayudas europeas para el campo de investigacion de nuestro titulo.

-Tratar de ampliar las colaboraciones con empresas que emplean tecnologia que forma parte de los contenidos del titulo.

Respecto a las areas de mejora cabe destacar:
-Mejorar el resultado y la participacién en las diferentes encuestas a todos los colectivos (alumnos, profesores y titulados)

2. Propuestas y mejoras

2.1. Revisidn de metas establecidas para los indicadores del Sistema de Gestién de Calidad de Titulos
Oficiales de la UPV
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Actividad

Actividad docente investigadora Demanda
Nivel 1. 9
Indicadores de
actividad Tasa de PDI [Tasa eE PRI Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda

Meta actual 5.2 100 100 8.5 70 180

Meta propuesta 6.2* 100 100 9.5* 70 180

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Se propone incrementar las metas propuestas para los indicadores relacionados con el IAD y el 1Al, ya que se ha observado
una tendencia positiva en los Ultimos cuatro cursos en ambos indicadores, y es realista pensar que dicho nivel se pueda
mantener en el futuro. En ambos casos se propone una subida de un punto.

Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
() (%] ]
T 9 n £.9 o 9 0S5 e &
g o © © O = ()
Nivel 2. g3 g<g ESE 2< g ESa
. c 2 EQ Qo SS3o E0Q8 ISECHT
Indicadores de EB = 8 | oo E SE8 | Segg
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de T o o 82 £l 3 &2 £ o8C0o | I
graduacién | rendimiento | abandono eficiencia 9 2 =EE B 0 83 2 == g' g' o 3 g' g'
E ST g ST T O °S=Ss o TT S o
°g 23Cc | ESST | ©3 €8 a
Q= g X o3 EESN ® 2N
Es |sEg |8%% |:=z8% | S°%%
SE EQ Shaa EQ 52
Meta actual 60 75 13 78 3 3
Meta propuesta 60 75 13 78 3 1* 25* 3 4*

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Tal y como se ha justificado en el apartado 1.2 de este informe y debido a la estructura del plan de estudios, el nimero
esperado de alumnos del master que realizan un intercambio académico es bajo. Es por ello que la Comisién propone definir
metas modestas en el "Numero de alumnos matriculados que han realizado intercambio académico" y "Porcentaje de
alumnos titulados que han realizado intercambio académico”, mas concretamente 1 alumno y el 2.5% de porcentaje de
titulados.

Con respecto al "Porcentaje de alumnos titulados que han realizado préacticas en empresa", debido a la falta de datos
historicos que permitan realizar la estimacion de un umbral adecuado, se propone establecer una meta del 4%.

Profesorado Alumnado Titulados

Nivel 3.

Indlc_adore_§ de Satisfaccion media de.l, Satisfacciéon media del Saslactonmediaes Satisfaccion media del
satisfaccién | profesorado con la gestién

ClLITITERD G312 S eI titulado con la formacion
del titulo (sobre 10)

alumnado con la gestion | . P
impartida en el titulo (sobre recibida (sobre 5)

del titulo (sobre 10)

10)
Meta actual 6.75 5 8 4
Meta propuesta 6.75 5 8 4

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede

2.2. Objetivos y actuaciones para la mejora del Titulo
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Como consecuencia del andlisis realizado en los apartados anteriores y las areas de mejora detectadas, se definen
los siguientes objetivos de mejora del Titulo y las acciones que se van a desarrollar para alcanzarlos.

Curso propuesta Accion de mejora Estado Motivacion

El principal problema que se encuentra la
direccion del Master en este aspecto, es que es
la Universidad la que gestiona y dispone de los
mecanismos para la realizacion de dichas
encuestas. Es intencion del Master el incidir de
nuevo en este tema para que la Universidad
mejore y promueva la realizacién de dichas
encuestas.

Continuar promoviendo la participacion de los
titulados en las encuestas de opinién. Se plantea
2011/2012 promover que la UPV realice un andlisis de En curso
satisfaccion y seguimiento de los egresados, tras 1
o dos afos de la finalizacion del Master.

Un paso importante para mejorar cualquier
sistema consiste en conocerlo. Por ello, en esta
accion se propone estudiar el perfil del alumnado
del master. Se plantea hacer, al menos, dos
encuestas, una al inicio y otra al finalizar el
2015/2016 Estudio del perfil del alumnado del méaster Propuesta | periodo docente. Realizar encuestas especificas
a la titulaciéon permite obtener informacién mas
ajustada a la realidad de la misma, y permite ser
capaz de reaccionar mas agilmente ante
situaciones no esperadas.

Para cumplir con la prescripcion 2 del informe
final de emitido por la ANECA para la renovacion
del sello EURO-INF, se designaran nuevas
asignaturas punto de control para dichas
competencias transversales. Un estudio
Propuesta | preliminar ha determinado que no haria falta
modificar el plan de estudio, ya que las materias
seleccionadas cuentan con competencias
generales y especificas compatibles con las
competencias transversales implicadas.

Estudio y reasignacion de las competencias

2015/2016 transversales CT05 y CTO7.

Esta accién viene motivada por la baja
participacion histérica en este tipo de encuestas.
Para incrementar el porcentaje de encuestas
realizadas, se intentara contactar con el servicio
responsable de la elaboracion de dichas
encuestas en la UPV para mejorar la redacciéon
de algunas preguntas (p.e. "La informacion
necesaria para mi toma de decisiones es
facilmente accesible"). Se seguiran enviando
recordatorios a todos los implicados en el
momento en el que se abra la encuesta.

Mejorar la tasa de respuesta de las encuestas de
2015/2016 gestion del titulo, tanto en el alumnado como en el Propuesta
profesorado.

Renovacion del sello EURO-INF. En el informe
final emitido por ANECA sobre el cumplimiento
de las prescripciones, la prescripcion 3 referente
a los criterios de admisién se considera cumplida
con las alegaciones presentadas, pero en la
valoracion de la misma se hace hincapié que solo|
deben acceder al master los estudiantes que
aseguren las competencias basicas y comunes a
la rama de Informatica (BOE 4/08/2009) o
egresados de otros titulos con sello EURO-INF.
(Consultar pdf anexo)

Modificacién de los criterios y condiciones de
acceso al master para el curso 2017/2018, de
acuerdo a la valoracién sobre el cumplimiento de la
prescripcion 3 del sello EURO-INF, indicada en el
2015/2016 informe final de la Comisién de Acreditacion EURO- Propuesta
INF (07/12/2015). La redaccion definitiva de los
criterios de admision se consensuara con el Area de
titulos de la UPV para que entre en vigor en el curso
2017/2018.

2.3. Sugerencias de mejora del Sistema interno de gestion de la calidad de los titulos

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos
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