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Obijetivo.

Objetivo del informe:

- Analizar la informacién cuantitativa y cualitativa proporcionada por el SIQ UPV al objeto de proponer acciones de
mejora.

- Analizar y rendir cuentas del desarrollo de las acciones de mejora propuestas en ediciones anteriores.
El informe ha sido elaborado por la Comision Académica del Titulo, compuesta por:

Direccién académica del titulo a cargo de: GOMEZ GASQUET, PEDRO

Nombre En calidad de
ORTIZ BAS, ANGEL Presidente/a
ROYO PASTOR, RAFAEL Secretario/a
JULIA FERNANDEZ, VICENTE Vocal
POLER ESCOTO, RAUL Personal Docente E Investigador
RODRIGUEZ RODRIGUEZ, RAUL Personal Docente E Investigador
SALVADOR ZURIAGA, PABLO Personal Docente E Investigador
VERDECHO SAEZ, MARIA JOSE Personal Docente E Investigador
HERRERA VERA, PEDRO Alumno/a
GOMEZ DE BARREDA DESPUJOL, JOSE JOAQUIN Jefe de los Servicios Administrativos

1. Analisis del funcionamiento y resultados del titulo

Fuente: Sistema de Informacion UPV Mediterrania

.. Actividad
Actividad docente . ) Demanda
Nivel 1. investigadora
Indicadores de T
asa de PDIl a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| Al ponderado . >
Doctor matriculacion demanda

Meta actual NP 80 85 NP 100 400
Resultado 21/22 4.72 90.48 90.48 7.02 106.67 603.33
Meta propuesta NP 80 85 NP 100 400

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

IAD Ponderado: Se observa una cierta mejora con respecto al curso anterior. Aunque es dificil actuar desde el titulo sobre
este indicador, mantenemos su supervision y la meta, que es razonable y alcanzable, para motivar la mejora de los
profesores en este ambito.

Tasa de PDI Doctor: Se alcanza el objetivo. Se mantienen en niveles altos y por encima de la media de la UPV. Después de
unos afios de ajuste de la plantilla hemos vuelto a los valores deseados. No se prevén cambios significativos en los préximos
afnos.

PDI a tiempo completo: Se alcanza el objetivo. Se mantienen en niveles altos y por encima de la media de la UPV. Ligada en
nuestro caso a la de PDI doctor, ya que todos los tiempos completos que imparten docencia en el titulo son doctores.
Después de unos afos de ajuste de la plantilla hemos vuelto a los valores deseados. No se prevén cambios significativos en
los proximos afos.

2. Actividad investigadora:

IAl ponderado: Se alcanza el objetivo. El valor de este indicador ha mejorado en el dltimo curso. No obstante, el valor natural
y deseado del titulo con la plantilla actual esta entre 4-5 con resultados puntuales superiores.
3.Demanda:
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Tasa de matriculacion: Se alcanza el objetivo de matricula propuesto. Se han cubierto todas las plazas ofertadas, aunque
hemos encontrado dificultadas en la gestion de matriculados, que han obligado a realizar matriculas comenzado el curso.
Creemos que aunque ha habido mejoras aplicadas ya en el curso actual deben de proponerse nuevas mejoras desde el
Vicerrectorado correspondiente.

Tasa de oferta y demanda: Se alcanza el objetivo propuesto. Las referencias del master parecen buenas y ello permite
mantener una alta tasa de demanda desde sus inicios, que oscila entre el 500%-600%.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No se solicitan cambios de metas.

Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
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Meta actual 70 5 85 80 0 0 20 30 90 6
Memoria 70 5 85
Verificacion

Resultado 21/22 43.33 30 94.94 91.07 1 0 43.48 61.11 100 6.5
Meta propuesta 70 5 85 80 0 0 20 30 90 6

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

Tasa de Graduacion: Incumplimos el objetivo establecido. Hemos empeorado partiendo de unos valores que ya no eran los
deseados. Este indicador nos preocupa desde hace afios, y hemos planteados varias acciones de mejora sin un resultado
acorde con lo esperado. Creo que el valor del curso 21/22 es una excepcién, pero aun asi la media es preocupante. La
causa es claramente la no realizacion del TFM. La solucién es que los alumnos hagan sus TFM en el afio en curso o
siguiente. Hemos hecho campafias de comunicacién y concienciacion de la importancia del TFM y de cumplir un calendario;
hemos hecho un seguimiento personalizado de todos los alumnos y le hemos ayudado a encontrar TFM, pero tenemos al
menos 2 fuerzas que impulsan al alumno a no realizar su TFM: (1) las oportunidades de trabajo o de hacer practicas, (2) el
calendario apretado que dificulta completar el TFM en el curso actual. Hasta la fecha nuestras acciones de mejora siempre
han ido encaminadas a incrementar los TFMs del curso actual, pero los alumnos podrian titular en el siguiente curso y
mejorar esta tasa. Mantendremos las acciones indicadas de comunicacién y seguimiento, y plantearemos nuevas acciones
de mejora enfocadas al curso +1 (2159 2021 04y 2159 2021_05).

La Tasa de abandono: Es un indicador cuyo valor, en nuestro caso, esta relacionado con la misma causa que la tasa de
graduacién, por lo que aplicaremos el mismo enfoque de mejora (2159 2021 04 y 2159 2021 05).

Tasa de eficiencia: Se cumplen los objetivos. Se vuelve a alcanzar el valor habitual, y la media de la UPV. El nimero de
créditos de asignaturas, excepto el TFM, matriculados suele ajustarse exactamente a lo requerido, ya que el porcentaje de
no aprobados es muy bajo. Nos mantenemos vigilantes ya que el nUmero de estudiantes de nuevo ingreso se ha elevado y
puede dar lugar a un cambio en esta dinamica.

Tasa de rendimiento: Se cumplen los objetivos. Se vuelve a alcanzar, incluso mejorar, el valor habitual, y superamos la
media de la UPV. El nUmero de créditos de asignaturas, excepto el TFM, matriculados suele ajustarse exactamente a lo

requerido, ya que el porcentaje de no aprobados es muy bajo. Nos mantenemos vigilantes ya que el nimero de estudiantes
de nuevo ingreso se ha elevado y puede dar lugar a un cambio en esta dinamica.

2.Internacionalizacién:
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Numero de estudiantes de intercambio recibidos: Aunque nuestra meta es 0. Hace ya 2-3 afios que mantenemos un
convenio con la Universidad de Aachen (Alemania) por la cual todos los afios se matriculan en todas las asignaturas del
titulo de 3 a 5 alumnos, que a su vez no figuran en la lista de matricula ordinaria. No entendemos cdmo esto no se refleja en
el indicador. No sabemos si es que no corresponde o es que no llega la informacién de manera adecuada. En todo caso, el
titulo mantiene este parametro dentro de sus expectativas.

Porcentaje de estudiante titulados que han realizado intercambio académico: Nuestra meta es 0, debido a la dificultad que
existe en disponer de un centro de destino con asignaturas similares, y con los créditos suficientes, para poder realizar el
intercambio.

Porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera: Se cumple el objetivo, y el titulo se mantiene en los valores habituales,
muy por encima de la media UPV.

3. Empleabilidad:

Porcentaje de estudiantes titulados que han realizado practicas en empresa: Cumplimos con el objetivo. Después del
periodo de pandemia la oferta de practicas ha vuelto a subir, asi como el interés de los alumnos por hacer practicas.
Podriamos decir que esta es una caracteristica de los alumnos de este titulo, y se debe considerar que es asi a pesar de lo
apretado del calendario y de que muchos ya trabajan, y que por lo tanto no pueden hacer practicas.

Porcentaje de no desempleados: No se dispone de datos anteriores de este indicador. Se supera la meta establecida. No
obstante, hay que destacar el porcentaje de participacion es bajo.

Autoeficacia a los 3 afios: Se ha mejorado, y volvemos a estar por encima de la meta. Pensamos que el periodo de la
pandemia influjo en el resultado de la encuesta.
Justificacion de las nuevas metas planteadas:
Se solicita el cambio de la siguiente meta:
Porcentaje de estudiantes titulados que han realizado practicas en empresa: pasar de 30% a 35% refleja mejor las

necesidades formativas y el interés del alumnado en el contexto actual. La incrementariamos al 40% pero hay bastante
alumnos empleados que no pueden hacer practicas.

Profesorado Alumnado Titulados

Nivel 3. Satisfaccién media

Indlc_adore.s, de Satisfaccion media | Satisfaccion media | del alumnado conla | Satisfaccion media Sdagllstrg (I:;:jooncn;ﬁ(‘]l;a
satisfaccion  [ye| profesorado con la| del alumnado con la [docencia impartida en| del titulado con la i -
formacion recibida a

gestion del titulo gestion del titulo el titulo formacion recibida ~
los tres afios
Meta actual 9 7 8 8.2 8.5
Resultado 21/22 9.42 8.29 7.84 8.38 9.25
Meta propuesta 9 7 8 8.2 8.5

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

Satisfaccion media del profesorado con la gestién del titulo: Se cumple el objetivo establecido. Manteniéndose los valores
elevados con respecto a la media de la UPV. No obstante, el nimero de respuesta de la encuesta ha sido bajo. Se propone
una accion de mejora al respecto (2159_2021_03).

2. Alumnado:

Satisfaccion media del alumnado con la gestion del titulo: Después de un par de afios con una tendencia a la baja el
indicador se vuelve a recuperar. Entendemos que las acciones de mejora, sobre todo de la ERT, han dado sus resultados.
No obstante, el nimero de respuesta de la encuesta ha sido bajo. Se propone una accién de mejora al respecto

(2159 _2021_03).

Satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo: No se cumple el objetivo establecido. No obstante, se

mantiene dentro de los valores de los Ultimos cuatro cursos. Es un valor bueno, pero mejorable. En las acciones de
coordinacion dentro de las comisiones planteamos iniciativas para mejorar la
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docencia de forma habitual, lo que esperamos que incremente el valor sin necesidad de una accién de mejora especifica. No
obstante, el nimero de respuestas de la encuesta ha sido bajo. Se propone una accién de mejora al respecto
(2159_2021_03).

3.Titulados:

Satisfaccion media del titulado con la formacion recibida: Se cumple el objetivo establecido. Si bien el valor se reduce
respecto del curso anterior, el valor actual esta muy préximo a la mediana, y es el segundo mejor de los Ultimos 4 cursos.
Consideramos que es adecuado.

Satisfaccion media del titulado con la formacién recibida a los 3 afios: Se cumple la meta. El valor esta muy por encima de la
media de la UPV. En general la satisfaccion a 3 afios se mantiene en valores altos, con pequefias oscilaciones.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:
No se solicitan cambios de metas.
2. Analisis del nivel de alcance de las competencias

El nivel de alcance de las competencias se evalla en cada asignatura, cifiéndose al contrato-programa (CP), donde se
establecen tanto las competencias a adquirir por los alumnos como los distintos procedimientos para su evaluacion. Los CP
han sido revisados por la CAT junto a la Direccién de la Escuela.

Desde el punto de vista de las evidencias podemos decir que los resultados son muy satisfactorios. De las trece
competencias transversales todas estan por encima del 88,59% agrupando los valores Ay B, siendo del 90% en 9 de las 13
competencias. El nivel alcanzado en la tasa de rendimiento es adecuado (94,94%), si a ese rendimiento se afiade que las
pruebas de evaluacion que se realizan a lo largo del curso tienen el nivel de méaster y se analiza la calidad de los TFM, se
puede concluir que el nivel de alcance de las competencias generales y especificas es adecuado. En cuanto al nivel en las
competencias transversales, del informe de valoracién de competencias se deriva que el nivel alcanzado por los alumnos
también es muy adecuado.

El ultimo indicador asociado de forma indirecta a la consecucion de las competencias seria el de porcentaje de no
desempleados (a los 3 afios de finalizar la titulacion) que el curso evaluado fue del 100% y en varios cursos anteriores
también fue de 100%. Si bien mantenemos las dudas sobre la calidad de las encuestas actuales de la informacion que
recibimos de los antiguos alumnos también sabemos que la empleabilidad es muy alta.

3. Analisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comision de Calidad UPV

En el IG del curso anterior se propusieron los siguientes aspectos, que son acompafiados por el comentario sobre la
actuacion:

- Punto 1 (indicadores): Se indica que no se han analizado los resultados ni se ha propuesto accion de mejora en relacion a
la Autoeficacia encuesta T3: Desde la direccion del titulo se dispone de poca capacidad para mejorar el nimero de
respuestas de la encuesta T3, pero propondremos una accién de mejorar (2159_2021_03) a quien corresponda. Asi mismo
se ha procedido a comentar los resultados en este IG.

- Punto 5: Se destaca el esfuerzo realizado en algunos apartados de la microweb: Es un trabajo de equipo que seguiremos

manteniendo.
- Punto 6: Se propone finalizar la acciéon de mejora 2159 _2018_07: Se finalizara en este 1G.

Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA,

El dltimo informe de la AVAP (Reacreditacion) se recibio con fecha 30/05/2020 con la valoracion global de favorable y con
todos los criterios con la valoracion de "se alcanza" excepto el de sistema de garantia interno de calidad (criterio 3) donde se
obtuvo la calificacion de "se alcanza parcialmente".

En cuanto al criterio 1 (Organizacién y desarrollo) se indicaban dos aspectos, a) el perfil de ingreso donde se recomienda

eliminar "otras titulaciones", en este sentido tenemos previsto solicitar este curso una modificacién del titulo en el cual
modificaremos este aspecto.

4. Analisis de comunicaciones de los grupos de interés

No se ha recibido ninguna observacion por parte del profesorado en la encuesta de gestion del titulo.
Se han recibido 6 observaciones en la encuesta de gestién del titulo, que se analizan a continuacién:

- Relativas al aula: Habia un comentario. Estamos de acuerdo con el comentario y lo hemos trasladado a la ERT para que en
funcién de sus posibilidades mejoren el aula.
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- Relativas a un posible solape entre 2 asignaturas: Habia dos comentarios. En concreto, se habla de los contenidos de
Logistica Internacional y de Comercio Exterior. Este asunto ya ha sido tratado en una comisién del titulo, y hay un equipo de
trabajo formado por los profesores de ambas asignaturas abordandolo.

- Asignacion de créditos a las asignaturas: Habia un comentario. El alumno propone reducir el niUmero de asignaturas. Esta
es una modificacion mayor del titulo y en todo caso se revisara en su momento.

- Realimentacion sobre los trabajos y casos: Habia un comentario. La direccion fue conocedora, en su momento, de un caso
puntual, y justificado, y tomo medidas correctoras.

- Valia del master: Un comentario. Se destaca la validez de los contenidos. Se agradecen comentarios positivos, igual que los
no tan positivos.

Se han mantenido dos reuniones con los alumnos, una al final de cada cuatrimestre, y se han recogido estos y otros
comentarios, para agilizar las respuestas en la medida de lo posible.

5. Revisién de la informacién puablica

Comprobar que la informacion publicada en la microweb de la titulacion es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:
-Revisar la informacion estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones/MUIAPLCS/
-Revisar la informacién estatica que aparece en "¢, Quieres saber mas?”:
http://www.upv.es/titulaciones/MUIAPLCS/info/masinformacionc.html
-Revisar informacioén publicada por la propia ERT
Resultado de la revision de la web del titulo:

Se ha revisado la informacién de la microweb del titulo considerando que en estos momentos esté toda actualizada. Como
acciones propias del curso actual se han eliminado los contenidos relativos al covid, al haberse recuperado la situacion de
normalidad.

6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.
C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Comunicaciones de los grupos de interés.
E. Revision de la informacion publica.
F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

6.1. Analisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras en curso

Cddigo Origen Accion de mejora Acciones desarrolladas y resultados

Analizar y estudiar colaboraciones con otras
subdirecciones que puedan repercutir positivamente| Desde el equipo directivo se promueve de forma
2159_2019 03 F en la potenciacion del emprendimiento en nuestros | continua esta colaboracion

estudiantes (Consultar pdf anexo)

Durante el pasado curso hubo un descenso
importante en la asignacién de POD a la Escuela.
Esto implic6 desactivar diversas asignaturas. El

Definir un protocolo y criterios de aplicacion criterio seguido fue el de n° de alumnos con algunas
normalizados por parte de la ERT para ofertar restricciones relacionadas con el idioma. Esperamos
nuevas asignaturas asi como para dejar de ofertar o| que este curso no haya descenso de POD y

2159 _2020_01 D,F . - ) e
dar de baja asignaturas ya existentes. podamos plantearnos esta accion desde una

perspectiva mas objetiva y basada en itinerarios
curriculares y la calidad de la docencia.
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Cddigo

Origen

Accion de mejora

Acciones desarrolladas y resultados

2159_2020_04

D,EF

Trasladar a rectorado de la UPV la necesidad de
revisar en profundidad los contenidos en inglés de
toda aquella informacién que necesita un alumno
extranjero para estudiar en la UPV (asignaturas,
gestién académica, etc)

No se ha realizado ninguna accién todavia, debido
al cambio en rectorado.

2159 2020_08

D,F

Plantear un Proyecto de Innovacién y Mejora
Educativa Institucional para integrar los ODS en los
Planes de Estudio del mayor nimero posible de
Titulos de la ETSII con objeto de mejorar el
compromiso y la formacién con la sostenibilidad de
los Profesionales de la Ingenieria, de tal forma que
adquieran el habito de incorporarlos en su actividad
profesional, personal y social para impactar
positivamente en el desarrollo sostenible de la
sociedad

Se ha solicitado y aprobado el correspondiente
Proyecto Institucional

2159_2020_09

E,F

Redisefio de la aplicacién de noticias y avisos de la
ETSII, estableciendo un tnico punto de entrada
para los diversos canales de comunicacion: Web,
Pantallas, RRSS

Se ha redisefiado la aplicacion de pantallas para
permitir un punto de entrada Unico, pudiendo subir
imagenes sin texto y afiadir el texto a posteriori. La
aplicacion esta preparada, pero no esta completa al
100%. Se estéa a la espera del nuevo disefio de la
pagina web de la Escuela (que debe ser establecido
por la UPV para las paginas de toda la universidad).

2159 2020_13

Solicitar al ICE que en las encuestas de opinion
sobre la docencia del profesorado se afiada al final
un campo de respuesta libre para que los alumnos
puedan afadir comentarios

La UPV esté en pleno proceso de modificacion de
evaluacion por lo que se supone que se realizara,
segun nos ha comentado personalmente Amparo
Fernandez del ICE

2159 2020_14

D,F

Consultar con el ICE la posibilidad de realizar una
encuesta anénima agregada general de satisfaccion
de los alumnos con la tutorizacién de los
TFGS/TFMs de la UPV similar a la encuesta por
asignatura que se realiza actualmente

La UPV esté en pleno proceso de modificacion de
evaluacion por lo que se supone que se realizara,
segun nos ha comentado personalmente Amparo
Fernandez del ICE

2159 2020 21

Plan de mejora docente

Durante este curso hemos iniciado la concienciacion
del profesorado en realizar cambios, y algunos de
ellos ya son una realidad como:

- Plan de visitas a empresas

- Plan de carga de trabajo

- Plan de comunicacién y seguimiento de TFM
(vinculado a la AM 2159 _2020_23

Pero hay otros aspectos que se necesitan seguir
trabajando como los trabajos transversales a varias
asignaturas, o los objetos de aprendizaje, por lo que
se solicita seguir con la accién. Aprovecharemos
esta accion para incluir mejorar docentes en la
solicitud de modificacion del titulo que se dessea
solicitar. (Consultar pdf anexo)

Mejoras finalizadas

Cédigo

Origen

Accién de mejora

Resultados finales
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Cadigo Origen Accién de mejora Resultados finales
Como ya ha indicado esta actividad se ha llevado a
cabo, y se ha institucionalizado. Se adjunta
evidencias de la presentacion a los alumnos,
Incrementar el namero de TFM defendidos durante | encuesta se seguimiento del alumnado, y
el curso. Se va a plantear un seguimiento mas convocatoria de reunion para abordar el proceso de
personalizado, fundamentalmente en la etapa de elaboracion del TFM.
seleccion del TFM por parte del alumno y en puesta
2159 2018 07 F : o ” ’ . o )
a disposicion de los alumnos de teméticas y lineas | Se mantendra en futuros afios con el fin de que los
de trabajo donde se pueden desarrollar los TFM. alumnos tengan conciencia de la importancia del
TFM durante su etapa formativa en el curso
académico que le corresponde.Esta accion se
renovo como 2159 2020_23, motivo por el cual
también se solicita su cierre. (Consultar pdf anexo)
) . ) . Se realiz6 una charla organizada por Vicen. Desde
Organizar y promover sesiones informativas para - il e
dar a conocer a los equipos de Generacion delegacioén se organizé otra y dan difusién desde las
2159 2020 _02 D,F Espontanea entre el estudiantado de la ETSII redes s_omales. L -
Se remite al Informe de accién y emprendimiento de
la ETSII
(Consultar pdf anexo)
Mejorar el apartado de la pagina Web de la Oficina
de Relaciones Internacionales dedicado a alumnos . .
L . . Se ha preparado el contenido de dicho apartado,
recibidos. Se ha preparado el contenido de dicho . - ) )
: : L ; ampliando la informacion existente en una nueva
apartado, ampliando la informacion existente en una - N
2159 2020_03 D,E,F . estructura y con una version completa en inglés.
nueva estructura y con una version completa en . . ; .
N . : . . Estéa pendiente la implantacion.
inglés. Esta pendiente la implantacion.
Colaborar y participar activamente en la
2159 2020 07 D simplificacion en procedimiento de solicitud de una | Mejora implementada aprobada por la Comisién de
= - Practica UPV en la UPV practicas.
Implementacion de docencia mediante tableta digitall Se ha llevado a cabo y todos los profesores tienen a
2159 2020 10 DE en todas las aulas (dotacion de tabletas y del su disposicién en la Escuela tablets y el software
= = ' software necesario) necesario en las aulas
Colaborar y hacer de enlace con empresas del
sector industrial para incluir retos industriales Se han realizado varias reuniones con el COIICY
propuestos por las empresas como temas para ue nos van a proporcionar contactos con empresas|
2159 2020 11 D abordar en un TFM de alumnos de la titulacién a qara levar a capbopesta accion p
través de précticas en dichas empresas P ’
Trasladar al SEPQ la necesidad de que las CTs que
se trabajan en un mismo nivel en mas de una
asignatura, se aglutinen y se afiada el andlisis
2159 2020 12 D global por competencia, desglosada por alumnoy | Se sustituye por el programa institucional
= - por nivel, como anexo al informe de evaluacion por
competencias actual, o bien en un nuevo informe
adicional.
Hemos redactado unos nuevos criterios de admision|
y de valoracién de las solicitudes, que
2159 2020_22 F Plan de admision incorporaremos en la solicitud de modificacion del
titulo que queremos solicitar para este curso.
Sobre esta accion se considera que la comunicacion|
y concienciacion sobre la importancia de realizar y
defender los TFM forma parte ya de las acciones de
DAT durante el curso, y que como se ha justificado
en la accion 2159 2018 07 consta de varias
presentaciones, entrevistas y encuesta.
2159 2020_23 F Plan de Desarrollo y Defensas de TFMs Sin embargo, el claustro de profesores decidio que

la elaboracion de bsass de TFM a partir de trabajos
de asignatura no era una buena idea y se rechazé.
En su lugar, hemos planteado una nueva accion de
mejora.

En consecuencia, solicitamos la finalizaciopn de la
misma. (Consultar pdf anexo)

Mejoras canceladas
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Cadigo Origen Accién de mejora Motivo de la cancelacion
Durante este curso ha habido un cambio en la
direccion del titulo, y el actual DAT ha propuesto
unificar varias acciones dentro de la accién Plan de
mejora Docente (2159_2020_21)..Esta es una de
ellas.
Lanzar una iniciativa de aprendizaje basado en EI ”30“‘(0 de, Ia.‘ cancelacion es que la accion no
; B abia sido facil de presentar y desarrollar por si
2159 2018_08 F proyeptos dond(_e se puedan coordinar asignaturas sola, y parecia mas adecuado darle mayor sentido y
— - del primer cuatrimestre por un lado y del segundo e P 4
cuatrimestre por otro. e_fecthldad dentro de una accién de conjunto. Es
cierto que durante el curso 2019/20 y 2020/21 se
han intentado realizar proyectos de este tipo entre
asignaturas pero no hemos sido capaces de
alcanzar el objetivo. Por eso lo vamos a intentar de
otra forma.
:gcfgﬁfégr@lr? glénféeir;?gg%c;dct:é:grgrggrdg;armblos €M se ha solicitado como PMO por parte de la ERT
2159 2019 01 F
Incluir en la aplicacion de examenes de PoliformaT
la funcionalidad opcional de temporizador por Se ha solicitado como PMO por parte de la ERT
2159 2019 02 F pregunta y/o parte del examen.
Colaborar y participar activamente en el desarrollo
2159_2020_05 D ng‘;”a APP de practicas en empresas (proyecto | go s jicitara mediante un PMO
Colaborar y participar activamente en la
2159_2020_06 D ggllza?;?%%ggeum? plataforma de firmas para los Se solicitara mediante un PMO
Solicitar al SEPQ que, cuando comience el proceso :iiljgrc]?rr;r??gsgl?g;: S,?E g&; (DAOn;Xn(i;) dyeacs;e da
de elaboracion de guias docentes, la informacion asignatura. La aglicacién VERIFICA no dispone de
especifica por asignatura que aparece en el Anexo la funciona]idad de enviar correos, la informacion
2159 2020_16 D,F I, se envie por e-mail a los responsables de elaborar| S p '
la guia docente de las asignaturas que solicitais que se envie por correo, ya se
muestra en la aplicacion de GD.
Solicitar a servicios centrales de la UPV la creacion
de un enlace con el listado de los TFM defendidos
(titulo y autor y enlace a riunet si es posible) de
2159 2020 17 F manera autométi(?a para mostrar esa informacion en| Se solicitara al ASIC a través de un PMO
= - la web del titulo sin que tenga que hacerse
manualmente.
Solicitar a servicios centrales de la UPV la creacion
de un enlace en la web de la titulacién para hacer
2159 2020 18 = publicas las estadisticas de Iz_;ls practicas de Se solicitara al ASIC a través de un PMO
- - empresa de manera automatica.
Solicitar a servicios centrales de la UPV la creacion
de un enlace en la web de la titulacién para hacer
2159 2020 19 F _pL’Jincas_ las estadisticas de interqambio Se solicitara al ASIC a través de un PMO
= - internacional de manera automatica.
Solicitar al ASIC de la UPV que, en la aplicacion
para la elaboracion de las guias docentes, se
incluya de manera automatica en las primeras
lineas del campo correspondiente a la evaluacion, la
2159 2020 20 DEF frase correspondiente a la normativa de integridad | Se solicitara al ASIC a través de un PMO

académica de la UPV que sea vigente y de
aplicacion en el momento de elaborar las guias
docentes.

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Codigo |

Origen

Accién de mejora

Motivacion
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Cddigo

Origen

Accion de mejora

Motivacion

2159 2021 01

Asignar las nuevas competencias transversales
UPV a las materias del plan de estudios.

Adecuacion al nuevo proyecto de Competencias
Transversales UPV.

En la aplicacion VERIFICA-UPV, apartado Gestion
de Titulos, se pueden asignar las CTs a las materiag
del plan de estudios.

2159 2021 02

Asignar los sistemas de evaluacién (aprobados en
Consejo de Gobierno UPV, 10/03/22), indicando su
ponderaciéon minima y maxima, a las materias del
plan de estudios.

Adecuacion a los nuevos sistemas de evaluacion
UPV.

Observacion: Todo valor definido en el rango
[ponderacion minima, ponderacion maxima] de un
sistema de evaluacion debe ser alcanzable teniendo
en cuenta las ponderaciones definidas en el resto
de sistemas de evaluacion de su materia.

Ejemplo: Si en una materia se definen dos sistemas
de evaluacion y uno de ellos tiene una ponderacion
minima del 20%, la ponderacién maxima del otro
sera, como méaximo, el 80%

2159 _2021_03

Intensificar la comunicacion sobre la necesidad de
responder las encuestas de satisfaccion y el control
de la participacion

La baja participacién en la encuestas de
satisfaccion, tanto en el colectivo de alumnos como
en el de profesores, requieren de una accién que la
impulse.

2159 2021_04

B,F

Encuesta a todos los alumnos no egresados
pendientes del TFM

Una de las causas de no mejorar la Tasa de
graduacioén ni de abandono es la no realizacién y
defensa del TFM en el curso inicial o curso +1.
Inicialmente pensamos que era una falta de
concienciacion motivada por una mala
comunicacion, y planteamos acciones en este
sentido, que vamos a mantener. No obstante, al no
mejorar el nimero de TFM defendidos necesitamos
identificar con mayor precision la causa o causas
que lo originan.

2159 2021 05

B,F

Seguimiento personalizado de los alumnos
pendientes del TFM del curso +1y +2

La propuesta consiste hacer un seguimiento
personalizado de todos los alumnos que tiene
pendiente defender el TFM habiendo ya cursado las
asignaturas del titulo. Se trata de motivar, asesorar,
y guiar a los alumnos para que impulsen la
elaboracion y defensa del TFM.

2159 2021 _06

Crear la Comision Titulos para analizar y proponer
mejoras sobre: Mapa titulaciones, Estructura de
titulos, Modelo de Calidad...

En los dltimos afios se han producido cambios
importantes en el modelo de docencia en relacién a
la digitalizacion, presencialidad, metodologias
docentes y necesidades de la sociedad. Para
adaptarnos con celeridad a estos cambios se
propone crear una Comision Académica con
profesores de la ETSII para la revision del mapa de
titulaciones, estructura de titulos, coordinacion, etc
que asesore a la Escuela para una toma de
decisiones acertada.

2159_2021_07

Crear el Consejo de Estrategia de la ETSII como
paraguas para actualizar la oferta académica de la
ERT y su modelo de docencia.

Invitar a egresados relevantes de la ETSII con
mucho impacto en el mundo empresarial para que
nos aporten su visién sobre lo que hace la ERT y
c6mo mejorarlo.

2159 2021_08

D,F

Crear una aplicacion para que los estudiantes a
través de su Intranet puedan solicitar los actos de
evaluacion extraordinarios.

La aplicacién deberia: 1. Solicitar la extraordinaria.
2. Ala ERT deberia llegar un informe sobre qué
asignaturas de las solicitadas cumplen o no
condiciones. 3. La ERT comunicaria al estudiante el
sentido de la resolucion. 4. Cuando las fechas del
examen estén fijadas, la ERT deberia subirlas a la
aplicacién y llegarles a estudiantes y profesores
responsables. 5. Estos tendrian un listado de
estudiantes y la fecha del examen extraordinario
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Cddigo

Origen

Accion de mejora

Motivacion

2159 2021 09

D,F

Modificar la aplicacion de reconocimiento de
créditos de Grado y Master

GRADO Y MASTER (Que el profesor tenga que
indicar el % que aporta cada asignatura de origen al
reconocimiento de la destino, de manera que no se
pueda utilizar una misma asignatura origen para
varias destino sumando mas del 100%). MASTER
(Actualmente, al estudiante no le llega el informe del
profesor, deberia llegarle con la resolucion, cuando
es negativa)

2159 2021_10

Revisar la normativa de Actos de Evaluacion
Extraordinarios para que las ERTs puedan fijar
fechas de solicitud, resolucion, realizacién de
examenes y actas, asi como las asignaturas de las
cuales se pueden examinar (cuatr A , B y anuales)

Actualmente se definen 3 periodos de actos de
evaluacion extraordinarios que imposibilitan cumplir
la NRAEA. Ademas hace que un profesor en un
cuatrimestre tenga que poner muchos examenes
diferentes de la misma asignatura en muy poco
plazo, con la sobrecarga que esto conlleva.
Pedimos que la normativa permita gestionar los tres
plazos desde la ERT.

2159 2021 11

D,F

Revisar la normativa de Integridad Académica de la
UPV para que se simplifique la burocracia para el
profesorado ante un plagio y para que quede
claramente especificado que la ERT podra definir,
en cada caso y, proporcionalmente a la gravedad
del plagio, las medidas a adoptar consecuencias del
mismo.

Fomentar la integridad académica de los
estudiantes de la ETSII sin incrementar en exceso g
carga de trabajo del profesorado.

2159 2021 12

Solicitar la unificacion de codigos de asignaturas
transversales o equivalentes entre titulos de la
ETSII

Facilitar la gestién de asignaturas transversales en
las que se integran estudiantes de diferentes titulos.
Se pretende simplificar el proceso de actas, pase de|
encuestas, poliformaT, etc.

2159 2021_13

Proporcionar acceso a los justificantes oficiales de
realizacién de practicas en empresas por parte de
todos los agentes implicados.

Que todos los agentes implicados tengan acceso
cémodo a dichos justificantes. Seria conveniente
plantear esta accién como un PMO, que ya tendra
que ser para la préxima convocatoria. Y mejor ain
si se plantea como un PMO para todos los Centros.

2159 2021_14

Incluir 'Hitos' en la aplicacién de revisién de GGDD
para facilitar el seguimiento de las modificaciones
introducidas en cada etapa: Previo, Aprobacion, Re-
Aprobacion.

Facilitar el seguimiento de las modificaciones
introducidas en las guias docentes. Seria
conveniente plantear esta accién como un PMO,
gue ya tendra que ser para la préxima convocatoria.
Y mejor aun si se plantea como un PMO para todos
los Centros.

6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas

7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)

Como se comentaba en el informe del curso anterior, entendemos que MUIAPLCS es un master consolidado dentro de la
UPV y del sistema Universitario nacional e internacional. Seguimos teniendo una amplia demanda de acceso de fuera de la
Comunidad Valenciana y de fuera de Espafia, como se puede ver en el origen de los alumnos matriculados y en la lista de

espera.

Los contenidos estan consolidados y van evolucionado adecuadamente durante los afios adecuandose a las realidades de
los sectores afines y de los avances tanto en investigacion como empresariales, y ademas estamos plantean varias acciones
para mejorarlos. El profesorado también se mantiene estable, y hemos conseguido superar una etapa de varias jubilaciones,
lo que en general se traduce en una alta satisfaccion por parte del alumnado. No obstante, tenemos el reto de modificar
alglin contenido, y con ello la estructura actual del master, asi como adaptar el titulo a los nuevos sistemas de evaluacion,
definir los resultados de aprendizaje y analizar y asignar los puntos de control de las nuevas competencias transversales.
Todos estos cambios los haremos en coordinacion con las directrices marcadas por el Vicerrectorado de Estudios para todos
los titulos de la UPV pero también acompafiaremos el proceso con una modificacion sustancial del titulo.

Pagina 11 de 12



En relacién a la empleabilidad, el alto nimero de practicas en empresas de los alumnos del Master también es un indicador
del ajuste de las competencias adquiridas por los alumnos y las necesidades del mercado. Ademas, nos hemos enfrentado a
un curso que ha vuelto a la normalidad después del covid, en el que ya se han podido desplegar las actividades habituales.
La respuesta por parte de los profesores, alumnado y personal de administracion y servicios ha sido ejemplar.

Semanas antes de la elaboracion de este informe el titulo pasé el proceso de visita del panel evaluador del sello EUR-ACE
con buenas perspectivas. En todo caso, esperamos los comentarios para poder incluirlos en el préximo informe e ir
mejorando el master.

Por lo tanto, consideramos que la situacion del titulo es adecuada, aunque ha llegado el momento de hacer algunos cambios
en los criterios de admision y valoracion, en la estructura de las asignaturas, evaluaciones, etc. que requieren de una
modificacion sustancial del titulo en verifica.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

Felicitar al Sistema Interno de Gestién de la Calidad por las mejoras implementadas en la aplicacion Verifica, las cuales
facilitan el analisis de la evolucién de los indicadores y su comparacion con el resto de los titulos de la UPV. También por la
documentacién adicional colgada de la aplicacién. No obstante, sugerimos lo siguiente:

1.- Incluir un mecanismo que asegure que, ante cualquier cambio que se presente tanto en las competencias UPV como en
los referentes externos salte una alarma ante la necesidad de cubrir alguna de las competencias requeridas.

2.- Disponer de los informes de encuestas de practicas en empresas para alumnos y empleadores en el momento de realizar
el Informe de Gestion.

3.- En los gréficos de tendencia (sube o baja respecto a afios anteriores) sélo se deberian marcar las variaciones
ESTADISTICAMENTE significativas (de modo que solo se muestren el rojo o verde cuando el cambio sea sustancial).

4.- De cara a poder realizar un analisis comparativo de las encuestas a los titulados sobre la formacion recibida se considera
interesante disponer de una nueva columna en la que se indique la media de la valoracién de cada una de las 9 dimensiones
para el promedio de las titulaciones del mismo tipo en la UPV, que complete la comparacion con la valoracion para el
conjunto de las titulaciones de la ERT.

5.-Disponer de los diagramas de cajas y bigotes de cada indicador en una ventana mas amplia en la que, en horizontal, se
puedan comparar, por ejemplo, los resultados de los Gltimos 3 afios. Otra variante mas potente seria tener la posibilidad de
contar con una herramienta de comparacion que permitiera seleccionar las titulaciones que forman la referencia de
comparacion.

6.- En los listados del punto 6.1 y 6.2 seria conveniente poder ordenar por cualquiera de los campos (cédigo de la mejora,
titulo, etc.).

7.- Otro de los problemas recurrentes es la baja participacion en las encuestas de satisfaccion lo que supone una menor
fiabilidad de los resultados obtenidos. Una posible mejora es indicar el nUmero de encuestas que serian necesarias para que
la encuesta sea representativa estadisticamente. Por otro lado, a pesar de los esfuerzos para incrementar la participacion,
parece que no se puede mejorar demasiado la tasa actual. Como sugerencia, se podria evaluar la posibilidad de realizar las
encuestas de otra forma (establecer un muestreo representativo aleatorio y llamar a los seleccionados para que respondan).
8.-El indicador de numero de alumnos recibidos desde el extranjero deberia cambiarse por una tasa de recepcién de
alumnos que contemple la capacidad del titulo. p.e. Tasa de recepcion de extranjeros = (n° de alumnos recibidos) / (alumnos
totales) o bien (n° de alumnos extranjeros) / (numerus clausus). De lo contrario, la informacién no es comparable con los
grados UPV.
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