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Obijetivo.

Objetivo del informe:
- Analizar la informacién cuantitativa y cualitativa proporcionada por el SIQ UPV al objeto de proponer acciones de
mejora.

- Analizar y rendir cuentas del desarrollo de las acciones de mejora propuestas en ediciones anteriores.
El informe ha sido elaborado por la Comision Académica del Titulo, compuesta por:

Direccién académica del titulo a cargo de: BARAT BAVIERA, RAMON

Nombre En calidad de
PELLICER ARMINANA, EUGENIO Presidente/a
ANDRES DOMENECH, IGNACIO Secretario/a
ESPERT ALEMANY, VICENT B. Personal Docente E Investigador
FERRER POLO, JOSE Personal Docente E Investigador
ALBORS TRABES, ANDREA Alumno
SANABRIA GIL, ANTONIO .Ilgffutl:tlgdSeccién de Centro y Jefe de Administracién de Escuela o

1. Andlisis del funcionamiento y resultados del titulo

Fuente: Sistema de Informaciéon UPV Mediterrania

Este titulo es interuniversitario. Los datos que figuran hacen referencia inicamente al personal académico y
alumnado de la UPV

- Actividad
Actividad docente investioadora Demanda
Nivel 1. 9
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda

Meta actual NP 80 85 NP 50 200
Resultado 18/19 6.05 80 80 2.59 46.67 226.67
Meta propuesta NP 80 85 NP 50 200

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

En el curso 2018/19, el IAD ponderado de la titulaciéon ha alcanzado un valor de 6.05. Este resultado es superior a la meta
definida (4). Este indice ha experimentado un incremento significativo durante los dltimos cursos alcanzando su valor mas
elevado en el presente curso: 5.74 (15/16), 4.38 (16/17), 5.56 (17/18) y 6.05 (18/19).

En cuanto a la valoracién de la tasa de PDI doctor, el resultado del curso 2018/19 es de 80, siendo el mismo valor de la meta
definida (80). Este indice no ha presentado variaciones significativas durante los ultimos cuatro cursos: 87.5 (15/16), 73.08
(16/17), 84.62 (17/18) y 80 (18/19).

Para concluir este bloque, la tasa de PDI a tiempo completo en el curso 2018/19 es de 80. Aunque si bien este valor esta
ligeramente por debajo de la meta establecida en 85.00, se mantiene en el entorno de los valores de los Ultimos afios, por lo
gue se considera un valor adecuado: 87.5 (15/16), 76.92 (16/17), 84.62 (17/18) y 80 (18/19).

Por todo ello, la CAT considera que los indicadores en cuanto a la Actividad Docente presentan unos valores adecuados.

2. Actividad investigadora:

El 1Al ponderado del curso 201/19 es de 2.59. Este valor esta claramente por encima de la meta establecida (1.7) y se
observa un incremento respecto a los valores obtenidos en los Ultimos cursos: 2.25 (15/16), 1.81 (16/17), 2.43 (17/18) y 2.59
(18/19). Por todo ello, la CAT considera una adecuada competencia investigadora por parte
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del profesorado que imparte en el master.

3.Demanda:

La tasa de matriculacién en el curso 2018/19 ha sido de 46.67%, siendo ligeramente inferior al objetivo establecido del
50.00%. Estos datos corresponden a los resultados obtenidos en la UPV. Si se tiene en cuenta el conjunto de alumnos
matriculados en la titulacién en 2018/19 (es decir, la suma de alumnos matriculados en la UPV y en la UV), el resultado
global es de 67.5%. El motivo por el que no se cubren todas las plazas, a pesar de que la demanda sea alta, es debido a
gue en algunos casos el perfil de los solicitantes no es el adecuado para cursar unos estudios de las caracteristicas del
Master en Ingenieria Ambiental.

En cuanto a la tasa de oferta y demanda del curso 2018/19, esta es de 226.67, superior a la meta establecida (200) y en el
orden de magnitud de los ultimos cursos: 210 (15/16), 256.67 (16/17), 230 (17/18) y 226.67 (18/19).

Por todo ello, la CAT considera adecuados los indicadores de Demanda del Master en Ingenieria Ambiental.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
@©
(5] 1) [ [%2] — »
: S o [ © 3 e _28 o 2 _ & 3 o
Nivel 2. S g 3 = g ESE 0 ESa 2z =
: 8 S c 2 €9 Scgo | So8 Sc§ o @ 8
Indicadores de 3 c 2 g = TeSo | 09X SoEd S8 9 =
resultados g = S c 5 8525 | gE5 Scge | 288 o8
@ o ) = Lo Loo0R G"ﬁg L9 o E = g
S o ° o o% 98%% EEE T2 S o oo 8
g g a o g ° 8 N £95s 5SS N Sgw o
© i i @ EZ cE'g 2 SE3 a5 g
= 2 £ o = = P B § b4
Meta actual 75 15 95 90 2 10 10 100 90 6
Memoria 60 20 95
Verificacion
Resultado 18/19 | 94.44 0 97.7 81.61 5 16.67 13.79 100 87.5 4.9
Meta propuesta 75 15 95 90 2 10 10 100 90 6

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La tasa de graduacién obtenida en el curso 2018/19 en la UPV es del 94.44%, claramente por encima de la meta establecida
del 75%. Esta tasa se ha incrementado claramente respecto al afio 17/18 en el que se obtuvo un valor de 77.78%,
mostrando una buena progresién durante los ultimos afios: 100 (15/16), 66.67 (16/17), 77.78 (17/18) y 94.44 (18/19).

Por ello la CAT considera que las actuaciones realizadas encaminadas a garantizar la elaboracion y defensa del TFM por
parte del alumnado en el periodo correspondiente, estan dando buen resultado.

La tasa de abandono en 2018/19 fue del 0%, valor por debajo de la meta definida del 15%. La CAT considera que son unos
resultados muy satisfactorios y con una adecuada tendencia a lo largo de los afios: 0 (15/16), 13.33 (16/17), 0 (17/18) y O
(18/19).

La tasa de eficiencia del curso 2018/19 fue de 97.7%, por encima de la meta propuesta (95%). Este valor sigue la tendencia
de los ultimos afios con unos valores altamente satisfactorios: 95.49 (15/16), 96.36 (16/17), 95.72 (17/18) y 97.7 (18/19).

Por dltimo, la tasa de rendimiento del curso 2018/19 ha sido de 81.61%, por debajo de la meta propuesta (90%). Este valor
ha descendido respecto a los valores de los Ultimos cursos: 90.27 (15/16), 90.46 (16/17), 95.13 (17/18) y 81.61 (18/19).
Dado que se trata de un valor puntual, la CAT realizara un seguimiento de este indicador para determinar si es necesario
tomar medidas encaminadas a su mejora.

Por todo lo expuesto, la CAT considera que los resultados obtenidos en este bloque de docencia son satisfactorios.

2.Internacionalizacién:

El nimero de alumnos de intercambio recibidos en el curso 2018/19 ha sido de 5, superior al objetivo marcado de 2,
presentando una ligera reduccion respecto al Ultimo curso académico: 2 (15/16), 4 (16/17), 7 (17/18) y 5 (18/19).
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En cuanto al porcentaje de estudiantes titulados que han realizado intercambio académico, un 16.67% de los alumnos
titulados han realizado un intercambio académico al cierre de los datos de 2018/19. Este valor se ha incrementado
claramente respecto del curso 2017/18 (0%), y se encuentra por encima de la meta establecida de 10%: 20 (15/16), 16.67
(16/17), 0 (17/18) y 16.67 (18/19). A la vista de estos resultados, se aprecia que las acciones iniciadas por la CAT para
mejorar dicho indicador (informar a los alumnos de primer curso sobre las opciones de movilidad y revisar-actualizar los
convenios firmados por la UPV y UV con universidades extranjeras) han dado un resultado satisfactorio.

El porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera del curso 2018/19 (no incluyendo programas de movilidad) es de
13.79%, superior a la meta establecida del 10% pero inferior al resultado obtenido en el curso anterior: 10 (15/16), 14.58
(16/17), 18.42 (17/18) y 13.79 (18/19).

Por todo ello, la CAT considera que los resultados en el apartado de internacionalizacion son favorables.

3. Empleabilidad:

Las practicas en empresa en el Master en Ingenieria Ambiental son obligatorias, por lo que todos los alumnos titulados
deben haberlas realizado. Por ese motivo los datos muestran que en la UPV los alumnos que realizaron practicas en
2018/19 fueron el 100%.

El parametro Porcentaje de no desempleados (encuesta a los 3 afios de titularse), contempla personas empleadas o que
contindan estudiando o realizando practicas en empresa. Este porcentaje es del 87.5% para el curso 2018/19, lo cual
confirma la importante insercion laboral de los alumnos egresados en el master. Esta pardmetro se calcula desde el curso
17/18 por lo que existe poca informacion histérica: 100% (17/18) y 87.5% (18/19).

El indicador “Autoeficacia a los tres afios” responde a la pregunta ‘Me resulta posible encontrar el tipo de trabajo para el cual

me he preparado'. Durante el curso 2018/19 este parametro obtuvo un valor de 4.9, muy similar al del curso 17/18 de 5.0.
Estos resultados muestran que los alumnos perciben un nivel empleabilidad inferior al real alcanzado a los 3 afios.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

no procede
Profesorado Alumnado Titulados
Nivel 3.
Indlc_adore_s, de Satisfaccion media | Satisfaccion media SEMSEEE s Satisfaccion media Satlsfaccmn 61
satisfaccion del alumnado con la . del titulado con la
del profesorado con |a] del alumnado con la docencia impartida en del titulado con la tormaci6n recibida a
gestion del titulo gestion del titulo np formacion recibida ~
el titulo los tres afios
Meta actual 8.5 55 7.9 8 6.7
Resultado 18/19 8.9 6.4 8.2 6.52
Meta propuesta 8.5 55 7.9 8 6.7

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

La satisfaccion media del profesorado con la gestién del titulo es de 8.9/10.00. Este valor es superior a la meta planteada de
8.5. Este indicador presenta un alto nivel de satisfaccion durante los dltimos afios: 8.82 (15/16), 8.82 (16/17), 9.17 (17/18) y
8.9 (18/19). A la vista de estos resultados obtenidos, la CAT considera que los valores son altamente positivos.

2. Alumnado:

En relacién a la satisfaccion media del alumnado con la gestién del titulo, el valor obtenido en el curso 2018/19 es de 6.4
(sobre 10). Este valor es claramente superior a la meta definida de 5.5. La tendencia de este valor en los Ultimos cursos ha
sido ascendente: 6.03 (14/15), sin dato (15/16), 5.66 (16/17), 6.39 (17/18) y 6.4 (18/19). Aunque si bien se ha mejorado en
los Ultimos afios en la satisfaccién del alumnado con la gestion del titulo, la CAT considera que todavia se tiene que mejorar
en dicho indice.

Respecto a la satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo, se ha obtenido una puntuacién de 8.2

(sobre 10), por encima del objetivo planteado de 7.90. Tal y como se puede observar, este valor presenta una evoluciéon muy
positiva en los ultimos cursos: 7.92 (15/16), 7.70 (16/17), 7.72 (17/18) y 8.2
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(18/19). Aunque se considera un valor positivo, se seguira trabajando en los diferentes aspectos de la docencia que permitan
mejorar este indice.
3.Titulados:

Respecto a la satisfaccion media del titulado con la formacion recibida no ha podido ser evaluada en el curso 18/19.

La satisfaccion media del titulado con la formacion recibida a los tres afios, tiene un valor de 6.52. Este parametro es de
reciente evaluacion y ha disminuido ligeramente quedando por debajo de la meta propuesta (6.7): 6.67 (17/18) y 6.52
(18/19). Dado el importante margen de mejora en este indicador, la CAT realizara acciones encaminadas a la mejora de
dicho indicador.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

no procede

2. Analisis del nivel de alcance de las competencias

La Comisiéon Académica del Master considera que la puesta en marcha de diferentes actividades de evaluacion que incluyen
pruebas escritas, presentaciones orales, trabajos monograficos, memorias de practicas o ejercicios propuestos permiten la
correcta evaluacion de las competencias.

Debido a que el Master en Ingenieria Ambiental es interuniversitario y que la Universidad de Valencia no tiene implementada
la evaluacién de las Competencias Transversales (CT), no se evallan dichas competencias en nuestro master.

3. Andlisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comision de Calidad UPV

no procede

Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA, Internacionales)

El pasado 29 de mayo de 2019 se recibio la valoracion FAVORABLE a la renovacion de la acreditacion del titulo de méster
emitido por la AVAP.

De dicho informe se extraen los siguientes comentarios:

- Como elemento de mejora, se recomienda que, cuando proceda una modificacidn del plan de estudios, se reconsidere la
definicion de competencias y la asignacion a las diferentes asignaturas, para ajustar el nimero de competencia y adecuarlas
mejor al contenido de las asignaturas. Actualmente se considera que hay un exceso de competencias y no siempre estan
relacionadas con los contenidos tratados en las asignaturas: en la actualidad se esta planteando una modificacion del plan
de estudios y entre los puntos a abordar se encuentra la revision de la asignacion de competencias en el titulo.

- Sin embargo algunos aspectos de mejora indicado en el informe de seguimiento del 2015 estan todavia pendientes de
resolver, como es unificar la informacion del méaster en una Unica pagina independientemente del acceso desde cualquiera
de las universidades participantes.: Este aspecto queda fuera de las competencias de la CAT, por lo que deben ser las
universidades, UPV y UV, las que tomen medidas al respecto si lo consideran oportuno.

- Se recomienda llevar a cabo un repaso de las guias docentes de las asignaturas del titulo, con la intencién de realizar una
descripcién de contenidos mas detallada. También para observar el nimero de competencias a trabajar en cada asignatura,
pues su numero (y definicion) se considera excesivo. Ademas, en el caso de las Practicas externas, se recomienda
especificar en la guia docente la nota que se obtendra si es convalidada.: Esta revision de las descripciones de contenidos
de las guias docentes se realizé en la Gltima revision realizada (julio 2019). La asignacion de competencias se abordara en
la revisién del plan de estudios previamente indicado.

- Se recomienda analizar en mas detalle la variaciéon negativa de algunos items que presentan resultados inferiores a 3
especialmente en el Ultimo curso, y en su caso, fomentar las acciones de mejora en algunos aspectos de estos aspectos que
reciben una calificacion relativamente mas baja. Todo y que esta baja calificacién puede deberse al bajo nivel de respuestas
en algunos casos, las causas no han sido analizadas en el informe de acreditacién. Ejemplo de estos resultados inferiores a
3 son el obtenido en el item de #La gestion y organizacion del master ha sido adecuada# tanto en las encuestas de
satisfaccion de los estudiantes intermedia como en la encuesta de estudiantes final. En el caso de la encuesta de
estudiantes final también destacar la pregunta #Recomendaria este master a otros compafieros# con una valoracién por
debajo de 3. También se han detectado valoraciones bajas de las encuestas del Gltimo curso a los estudiantes final en los
criterios correspondientes al #Programa formativo#, #0rganizacion de la ensefianza# y #Proceso ensefianza-aprendizaje#:
Cabe destacar que los resultados a los que hace mencion el informe corresponden a las encuestas realizadas por la
Universidad de Valencia. No obstante, estos resultados coinciden con una peor valoracion que tuvo el master en las
encuestas
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de la UPV respecto a la satisfaccién media de los titulados con la formacion recibida. Al respecto de este item, en el informe
de gestion del curso 17/18 se propusieron distintas acciones de mejora. No obstante, como en el presente curso (18/19) no
se dispone de los resultados de encuestas que valoran este item, no se puede evaluar los resultados de las acciones
implementadas.

4. Andlisis de comunicaciones de los grupos de interés

No procede
5. Revisién de la informacion puablica

Comprobar que la informacion publicada en la microweb de la titulacién es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:
-Revisar la informacion estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones//
-Revisar la informacioén estatica que aparece en "¢, Quieres saber mas?’:
http://www.upv.esf/titulaciones//info/masinformacionc.html
-Revisar informacién publicada por la propia ERT
Resultado de la revision de la web del titulo:

Durante el curso 18/19 se ha realizado una revision exhaustiva de los contenidos de la web del master, tanto de la UV como
de la UPV, y se ha procedido a la subsanacion de todos los errores encontrados, en especial, a los que corresponde con los
procedimientos por ambas universidades para la tramitacion y realizacion de las Practicas Externas y Trabajo Final de
Master.

6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.
C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Comunicaciones de los grupos de interés.
E. Revisién de la informacién publica.
F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

6.1. Andlisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras en curso

Cadigo Origen Accion de mejora Acciones desarrolladas y resultados

Durante el curso 18/19 se realiz6 el seguimiento de
los alumnos en lo que respecta a la realizacion de
las practicas externas y a la realizacion del TFM. En
archivo adjunto se pueden observar los correos
enviados a los alumnos y sus respuestas para
recabar la informacion necesaria en lo que respecta
a la asignacion de TFM. Tal y como se explicé a la
apertura de esta accion de mejora, esta se inicié a
la vista de la baja valoracién de los alumnos
titulados en relacién a la Satisfaccion media del
titulado con la formacion recibida. No obstante, no
se dispone de informacién para valorar el efecto de
las acciones de mejora sobre este indicador, por lo
que se decide mantener en curso dicha accion a fin
de poder ser evaluada cuando se disponga de
resultados de encuestas. (Consultar pdf anexo)

2267_2017_01 F Seguimiento de los alumnos de segundo curso.

Mejoras finalizadas

Cédigo | Origen Accién de mejora Resultados finales
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Cddigo

Origen

Accién de mejora

Resultados finales

2267_2016_01

Iniciar procedimiento de gestion de practicas en
empresa, al mes de julio previo al curso de
matriculacion.

Las acciones de recopilacion de la matricula a
principios del mes de septiembre durante el curso
18/19 permiti6 iniciar los trdmites de asignacion de
las practicas externas en octubre. Durante el
presente curso 19/20, también se inici6 el
procedimiento a principios de septiembre por lo que
a fecha 15 de octubre todos los alumnos conocian
su asignacion de practicas externas. En los mails
adjuntos se encuentra la notificacion realizada a los
alumnos de la asignacion definitiva de practicas. No
obstante, tal y como se ha indicado anteriormente,
no se disponen de encuestas de alumnos titulados
por lo que se desconoce el grado de satisfaccion de
los titulados.

La CAT ha decidido implantar esta medida, de
activacion de las practicas en empresa a principios
del curso académico, dentro del protocolo de
gestion, por lo que se decide dar por finalizada
dicha accién. (Consultar pdf anexo)

2267_2016_02

Coordinacion docente en contenidos y carga de
trabajo

Durante el curso 18/19 se adoptaron medidas de
coordinacion docente, tal y como se evidencio6 en el
informe de gestion 17/18. Por otro lado, también se
tomaron medidas a lo largo del curso encaminadas
a la reduccion de la carga de trabajo de la
asignatura Ordenacion del Territorio. Sin embargo, &
la vista de los resultados de las encuestas de
opinién de los estudiantes en este item (4.77 sobre
10) y a los comentarios que los alumnos han
realizado al respecto de la coordinacion y carga de
trabajo, sigue apreciandose una notable sobrecarga
durante el primer cuatrimestre del primer curso.

Por todo ello, la CAT analizara detalladamente las
cargas de trabajo en el nuevo plan de estudios a
elaborar con objeto de reducir las sobrecargas,
especialmente en lo que respecta a las practicas del
primer cuatrimestre.

La CAT da por finalizada dicha accion y se abordar|
en la revision del plan de estudios. (Consultar pdf
anexo)

2267_2017_02

Revision de la oferta de movilidad para el MIA en la
ETSICCP

Durante el curso 18/19 se incremento el porcentaje
de estudiantes titulados que han realizado
intercambio académico, pasando de 0% durante el
curso 17/18 a 16.67% durante el curso 18/19. No
existen evidencias documentales de esta accion de
mejora puesto que se trata de informacién aportada
a los alumnos en las reuniones de seguimiento. La
CAT considera favorable este incremento por lo que
ha decidido proceder a la finalizacién de dicha
accion de mejora.

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cadigo Origen Accién de mejora Motivacion
mggm‘ﬁg%ﬁ;ﬁgﬁ de Estudios del Master en En el_actual Plan qe Estudios, las 3 asigngturas
A falta de un mayor grado de concrecion, esta %p;f:,tigljzggﬁ ?Zﬂe::zzgi%r:;g:::éggg s
modificacién consistira en: integrar las actuales : o : .
asignaturas optativas dentro de la troncalidad o asignaturas optativas actuales son de gran interés
2267_2018_01 F como obligatorias de especialidad; reestructuracion para el perfil de egreso de los titulados. Por otro

del primer curso para incorporar nuevas
asignaturas, y reconfigurar las existentes para
mejorar los contenidos y reducir las sobrecargas de
trabajo, especialmente durante el primer
cuatrimestre.

lado, es necesario realizar una reestructuracion de
las practicas del primer curso para reducir las
sobrecargas de trabajo del primer cuatrimestre.
Todo ello hace necesario una revision del plan de
estudios.

6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas
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7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)

Puntos fuertes:

1. El méaster mantiene una relacién directa con el ambito empresarial a través de las Practicas Externas, la docencia reglada
(mediante participacién de profesionales de diferentes ambitos en asignaturas tales como "Gestion de EDAR", "Gestion
Energética", "Ordenacioén del Territorio" o "Ingenieria Ambiental de la Obras Lineales") o actividades formativas
complementarias (Jornadas de Ingenieria Ambiental, ciclos de conferencias, visita de profesores/investigadores invitados...).
2. El master presenta una tematica de gran interés por la orientacion ingenieril para aportar soluciones a problemas
ambientales en un amplio &mbito de tematicas: aguas, industria e ingenieria civil. Este interés viene claramente reflejado por
la gran demanda que presenta la titulacion.

3. La participacién de profesorado de la UV y UPV permite disponer de profesorado altamente especializado en los
diferentes ambitos de la Ingenieria Ambiental. Este aspecto, que tiene como consecuencia una alta calidad de la docencia,
viene reflejado con los altos niveles de satisfaccion de los alumnos en relacién a la docencia impartida y de los titulados en
relacion a la formacion recibida.

4. La consideracion del alumnado como miembros de ambas universidades les permite tener acceso a aulas, laboratorios y
fondos documentales de las dos instituciones.

5. La titulacion forma en un amplio rango de disciplinas que favorece la empleabilidad de los alumnos.

Puntos débiles:

1. La coordinacién y gestion de un master interuniversitario plantea problemas e inconvenientes que generan insatisfaccion
en el alumnado.

2. Optatividad con baja demanada.

Visién de futuro: Tras mas de una década de funcionamiento del Master en Ingenieria Ambiental, los resultados obtenidos en
todos sus indicadores muestran una gran aceptacion y su consolidacion dentro de la oferta curricular de la UPV y UV. No

obstante, la CAT considera necesaria una revision profunda del Plan de Estudios para dar respuesta a las nuevas
necesidades de formacién y los problemas anteriormente indicados.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

Dado que se trata de un master interuniversitario los indices deberian calcularse con la informacion de las dos universidades
implicadas en el titulo para poder emitir un juicio global sobre la gestion del master.

Necesidad de integrar la informacion del master en una Unica pagina web, tal y como se recomienda en el informe de
renovacion de la acreditacion.
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