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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

CENTRO CODIGO
CENTRO

Universitat Politécnicade Vaéncia

Departamento de Estadistica e Investigacion |46061548
Operativa Aplicadas y Calidad
(VALENCIA)

NIVEL

DENOMINACION CORTA

Maéster

Ingenieriade Andlisis de Datos, Mejora de Procesosy Toma de
Decisiones

DENOMINACION ESPECIFICA

de Vaeéncia

Méster Universitario en Ingenieria de Andlisis de Datos, Mejora de Procesos y Toma de Decisiones por la Universitat Politecnica

RAMA DE CONOCIMIENTO

Ingenieriay Arquitectura

CONJUNTO CONVENIO

No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES NORMA HABILITACION
REGULADAS

NOMBRE Y APELLIDOS

‘
o

CARGO

José Luis Martinez de Juan

Director del Areade Estudiosy Ordenacion de Titulos

Tipo Documento

NUmer o Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

19850092B

CARGO

Francisco Jos¢ MoraMas

Rector

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

21999302D

CARGO

Analsabel Sanchez Galdon

Directoradel Dpto. Estadistica e Investigacién Operativa
Aplicadasy Calidad

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

25399678L

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préctica de laNOTIFICACION de todos | os procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran ala direccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Camino de Veras/n 46022 Valencia 963877101
E-MAIL PROVINCIA FAX
veca@upv.es Valencia 963877969
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este
impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Vdencia,a____de de 2011

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO

1.1. DATOSBASICOS

Identificador : 4311606

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO

Méster Master Universitario en Ingenieriade Andlisis de No Ver anexos.
Datos, Mejora de Procesos y Toma de Decisiones Apartado 1.
por la Universitat Politecnicade Vaeéncia

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ingenieriay Arquitectura Estadistica Ingenieriay profesiones

afines

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA)

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universitat Politécnica de Valéncia

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

027

Universitat Politecnica de Valéncia

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE COMPLEMENTOS
FORMATIVOS

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

60

0

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

9

39

12

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD

CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universitat Politécnica de Valéncia
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO

CENTRO

46061548

(VALENCIA)

Departamento de Estadistica e Investigacién Operativa Aplicadas y Calidad

1.3.2.1. Datos asociados a centro

1.3.2. Departamento de Estadistica e | nvestigacion Oper ativa Aplicadasy Calidad (VALENCIA)

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL

VIRTUAL

S

No

No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION

20

20

TIEMPO COMPLETO

3/34




Identificador : 4311606

¥ GORIERNO MINETERID
Q DE ESPARMA ?EEE%AEBQMI:ULTUM
[ 3
ECTSMATRICULA MiNIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 41.0 60.0
RESTO DE ANOS 41.0 60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

20.0

40.0

RESTO DE ANOS

20.0

40.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.upv.es/entidadess AEOT/menu_urlv.html?/entidades/ AEOT/infoweb/aeot/info/U0557899. pdf

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No S No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

434
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver anexos, apartado 2.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones ¢y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan¢, a piblicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

GENERALES

01 - Capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (0 multidisciplinares) relacionados con la mejora de procesos y toma de decisiones que
le capaciten parael andlisisy solucion de problemas complejos en entornos con incertidumbre.

02 - Capacidad de integrar conocimientos'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

03 - Capacidad de adquirir las habilidades de aprendizaje que le permita continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o autébnomo.

04 - Capacidad de comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializados y
no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

05 - Capacidad de trabajar en equipo

10 - Destrezas en €l uso de técnicas avanzadas de andlisis de datos, mejora de procesos y toma de decisiones como apoyo ala
investigacion y alas decisiones empresariales.

09 - Capacidad pararazonar y analizar criticamente los resultados de la aplicacion de las distintas metodol ogias en la resolucion de
problemas, asi como su aplicabilidad y posibles limitaciones

08 - Capacidad para utilizar software estadistico y de optimizacion avanzado, asi como para abordar otros softwares afines que no
se hayan trabajado en € Maéster

07 - Capacidad para seleccionar |latécnica mas adecuada a cada posible problema, tanto en el &mbito de lainvestigacion, como en €
ambito empresarial.

06 - Capacidad para analizar, modelizar y resolver problemas relacionados con la mejoray optimizacion de procesos.

11 - Capacidad para generar nuevos métodos de andlisis de datos, asi como algoritmos de optimizacion, a partir de la adaptacion de
meétodos existentes o €l desarrollo de aportaciones originales

3.2 COMPETENCIASTRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

15 - Disefiar y planificar un proyecto de mineria de datos en problemas reales del &mbito financiero o marketing.

17 - Conocer, disefiar y utilizar diferentes gréficos de control de procesos en diferentes contextos. Comprender la problematica
asociada al control simulténeo de varias variables y su solucion mediante los gréficos multivariantes.

12 - Capacidad de modelizar fendmenos reales a través de vectores aeatorios y de aplicar las principal es técnicas de andlisis
multivariante en el contexto de laindustriay empresa.

13 - Conocer y utilizar las diferentes técnicas de regresion para el diagndstico, evaluacion, inferenciay posterior tomade
decisiones.

14 - Saber realizar un ANOVA e interpretar |os resultados obtenidos sobre model os mixtos, tanto en la naturaleza de sus efectos
(fijosy aleatorios) como en la estructura del disefio (factores cruzadosy jerarquicos).

16 - Vaorar €l papel vital que las herramientas estadisticas tienen en lamejorade la calidad y la productividad de productos y
procesos productivos y de servicios.
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18 - Conocer diversas técnicas estadisticas multivariantes de proyeccion sobre estructuras latentes: PCA, PLS, Parafac,

Tucker-3, N-PL S, modelos multibloque, capaces de analizar este tipo de matrices de datos, y su relacion con otras técnicas
multivariantes clasicas y del campo de la mineria de datos. Seleccionar y aplicar la técnicas més adecuada en funcién del problema
aresolver:compresion, clasificacion, discriminacion o prediccion.

19 - Conocer y aplicar diferentes model os de simulacion que permiten modelizar sistemas complejos. Conocer € andlisis mediante
redes neuronales.

20 - Definir las tareas aredlizar en un proyecto, sus duracionesy el orden de ejecucion. Establecer calendarios de gjecucion viables,
planes de seguimiento de la evolucion real de proyecto y las medidas adecuadas de control presupuestario

21 - Conocer y aplicar métodos para la resolucién de model os de programacion lineal y entera. Interpretar |os resultados obtenidos
a resolver un modelo y evaluar la solucién cuando se modifican los datos de entrada.

22 - Tener unavision de las distintas técnicas de andlisis de series temporales y de readlizar previsiones con las mejores condiciones
gue la metodol ogia estadistica permite.

23 - Capacidad paramejorar lafiabilidad en la etapa de disefio y fabricacion de un producto. Conocer métodos para obtener la
fiabilidad de un sistemay herramientas de inferencia especificas para datos censurados, muestras pequefias o ensayos realizados en
condiciones de sobrecarga.

24 - Capacidad para disefiar experimentos sencillosy analizar sus resultados.

25 - Conocer y aplicar las herramientas de Gestion de Produccion para el desarrollo del Plan Agregado, Plan Maestro, CRP, OPT,
Lean Manufacturing.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

|4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver anexos. Apartado 3.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

Requisitos de Acceso:

De acuerdo con la normativa de acceso a las ensefianzas oficiales de Master reflejada en el Articulo 16 del Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por

el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, para
acceder a las ensefianzas oficiales de Master sera necesario estar en posesién de un titulo universitario oficial espafiol u otro expedido por una institucion
de educacion superior perteneciente a otro Estado integrante del Espacio Europeo de Educacion Superior que faculte en el mismo para el acceso a
ensefianzas de Master.

Asi mismo, podrén acceder |os titulados conforme a sistemas educativos gjenos a Espacio Europeo de Educacion Superior sin necesidad de la homol ogacion de sus
titulos, previa comprobacion por la Universidad de que aquellos acreditan un nivel de formacion equivalente alos correspondientes titulos universitarios oficiales
espafioles y que facultan en el pais expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas de postgrado. El acceso por esta via no implicard, en ninglin caso, la homologacion
del titulo previo de que esté en posesion el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de cursar las ensefianzas de Méster

Criterios de admisién:

La seleccién de alumnado se ajustara al perfil de ingreso y se desarrollara por el siguiente procedimiento:

1) Entrega de la solicitud de admisién al Master.

2) Entrega del Curriculum Vitae que debera incluir el expediente académico de la titulacién previa del alumno, experiencia profesional y formacién
complementaria afin al Master.

3) Entrevista de seleccion que se centrara en las motivaciones y expectativas formativas y laborales del alumno.

Los méritos aportados por los alumnos que hayan solicitado su admisién al Master seran evaluados por la Comisién Académica del Master de forma
ponderada de acuerdo a los pesos (w) que se especifican a continuacion:

a) Nota media obtenida en el expediente académico de los estudios que dan acceso al Master (w =0.3).

b) Idoneidad del perfil de formacién con el programa formativo del Méaster (w =0.1).

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Il EHDEE R AP RELHR VALRS NGt LRGeS RBrRd R astitioR df MAsiPRdY =% D) nstituto de Ciencias de la Educacién (ICE) dirigido a todos los

alumnos de la Universidad. Este sistema de orientacion se lleva a cabo por psicopedagogos y contempla distintas acciones:
e) Entrevista individual de seleccion (w =0.3

-Gabinete de Orientacién Psicopedagogo Universitario (GOPU)

Es un servicio especializado y confidencial que presta atencién y asesoramiento personalizado a todos los alumnos que lo soliciten. Entre los temas que
se pueden abordar desde una vertiente pedagégica serian: la mejora de las técnicas de trabajo intelectual, la metodologia de estudio universitario, la
preparacion de los exdmenes, asi como, la mejora del rendimiento académico. Por otro lado, desde una vertiente personal se pueden trabajar el control de
la ansiedad y el manejo del estrés, superar los problemas de relacién, mejorar la autoestima, en definitiva, ayudar a que el alumno se sienta bien.
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-Recursos de apoyo

-Formacién permanente

de libre eleccion a su correspondiente titulo.

-Formacién a demanda

formacion de sus alumnos.

Identificador : 4311606

El ICE cuenta con una biblioteca especifica con préstamo abierto a la comunidad universitaria en la que existe la posibilidad de consultar un fondo de
documentacién formado por libros, revistas y audiovisuales relacionados con temas psicoldgicos y pedagdgicos.

Los alumnos de la UPV tienen la posibilidad de participar en talleres especificos para adquirir determinadas competencias demandadas en el marco del
Espacio Europeo de Educacién Superior y que contemplarian su formacién académica.

Entre las competencias que se trabajan estan la toma de decisiones, la resolucién de problemas, habilidades de gestion de la informacién, habilidades
sociales, trabajo en equipo, liderazgo, aprendizaje autbnomo, entre otros.

Estos talleres se presentan en dos convocatorias correspondientes al titulo. Son actividades gratuitas para los alumnos y las puede convalidar por créditos

La formacién a demanda es una via formativa de la que disponen los departamentos para solicitar actividades sobre tematicas especificas a completar la

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Cr éditos Cur sados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 9

Adjuntar Titulo Propio

Ver anexos. Apartado 4.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO

MAXIMO

0

9

Politécnica de Valencia

1. INTRODUCCION

los siguientes términos:

Normativa para Reconocimiento y Transferencia de créditos

Aprobada en Consejo de Gobierno de 8 de marzo de 2011

Normativa para el Reconocimiento y Transferencia de Créditos en Titulos Oficiales de Grado y Master de la Universidad

El Real Decreto 861/2010 de 2 de julio, ha modificado parcialmente el contenido de diversos articulos del Real Decreto
1393/2007 de 29 de octubre por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

Entre otras modificaciones introducidas por el citado Real Decreto, se encuentran las que afectan al reconocimiento de
créditos en estudios universitarios cuyo contenido se recoge en la nueva redaccién de los articulos 6 y 13.

Atendiendo a lo establecido en los citados articulos resulta necesario adecuar a la nueva regulacion, las actuales
normativas de reconocimiento de créditos en estudios de Grado y de Master en la UPV, aprobadas en Consejo de
Gobierno de fecha 18 de diciembre de 2008 y Comisién Académica de fecha 15 de junio de 2010 respectivamente.

2. LA ORDENACION DE ENSENANZAS UNIVERSITARIAS EN ESPANA

El Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre de 2007, modificado por el Real Decreto 861/2010 de 2 de julio, por el que
se que establece la estructura de las ensefianzas universitarias oficiales espafiolas (Grado, Master y Doctorado), define
los criterios a seguir en lo que a transferencia y reconocimiento de créditos se refiere.

Los criterios generales se establecen en el articulo 6 “Reconocimiento y Transferencia de créditos” del citado R.D., en

1. Con objeto de hacer efectiva la movilidad de estudiantes, tanto dentro del territorio nacional como fuera de él, las
universidades elaboraran y haran publica su normativa sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos,
con sujecion a los criterios generales que sobre el particular se establecen en este real decreto.

2. A los efectos previstos en este real decreto, se entiende por reconocimiento la aceptacion por una universidad de los
créditos que, habiendo sido obtenidos en unas ensefianzas oficiales, en la misma u otra universidad, son computados en
otras distintas a efectos de la obtencion de un titulo oficial. Asimismo, podran ser objeto de reconocimiento los créditos
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cursados en otras ensefianzas superiores oficiales o en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencién de otros
titulos, a los que se refiere el articulo 34.1 de la Ley Orgéanica 6/2001, de Universidades.

La experiencia laboral y profesional acreditada podré ser también reconocida en forma de créditos que computaran
a efectos de la obtencion de un titulo oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias
inherentes a dicho titulo.

En todo caso, no podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los trabajos de fin de grado y
master.

3. El nmero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de
ensefianzas universitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que
constituyan el plan de estudios .El reconocimiento de estos créditos no incorporara calificacion de los mismos, por lo que
no computaran a efectos de baremacion del expediente.

4. No obstante lo anterior, los créditos procedentes de titulos propios podran, excepcionalmente, ser objeto de
reconocimiento en un porcentaje superior al sefialado en el parrafo anterior o, en su caso, ser objeto de reconocimientos
en su totalidad siempre que el correspondiente titulo propio haya sido extinguido y sustituido por un titulo oficial.

A tal efecto, en la memoria de verificacion del nuevo plan de estudios propuesto y presentado a verificacion se

har& constar tal circunstancia y se deberd acompafiar a la misma, ademas de los dispuesto en el Anexo | de este

real decreto, el disefio curricular relativo al titulo propio, en el que conste: nimero de créditos, planificacion de las
ensefianzas, objetivos, competencias, criterios de evaluacion, criterios de calificacion y obtencién de la nota media del
expediente, proyecto final de Grado o de Master, etc., a fin de que la ANECA o el 6rgano de evaluacion que la Ley de
las Comunidades Autbnomas determinen, compruebe que el titulo que se presenta a verificacion guarda la suficiente
identidad con el titulo propio anterior y se pronuncie en relaciéon con el reconocimiento de créditos propuesto por la
universidad.

5. En todo caso, las universidades deberan incluir y justificar en la memoria de los planes de estudios que presenten a
verificacion los criterios de reconocimiento de créditos a que se refiere este articulo.

6. La transferencia de créditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las ensefianzas
seguidas por cada estudiante, se incluiran la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con
anterioridad, en la misma u otra universidad, que no hayan conducido a la obtencion de un titulo oficial.

7. Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursados en cualquier universidad, los
transferidos, los reconocidos y los superados para la obtencion del correspondiente titulo, seran incluidos en su
expediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo, regulado en el real decreto 1044/2003 de 1 de
agosto, por el que se establece el procedimiento para la expedicién por las universidades del Suplemento Europeo al
Titulo.

Por otra parte, el articulo 13 “Reconocimiento de créditos en las ensefianzas de Grado” del citado R.D., establece las
reglas basicas por las cuales las universidades han de llevar a cabo el reconocimiento de créditos en las titulaciones de
Grado, indicando que, ademas de lo ya sefialado en el articulo 6, se tendra en cuenta lo siguiente:

a) Siempre que el titulo al que se pretenda acceder pertenezca a la misma rama de conocimiento, seran objeto de
reconocimiento al menos 36 créditos correspondientes a materias de formacién basica de dicha rama.

b) Seran también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias de formacion basica
pertenecientes a la rama de conocimiento del titulo al que se pretende acceder.

c) El resto de los créditos podran ser reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la adecuacién entre las
competencias y conocimientos adquiridos, bien en otras materias o ensefianzas cursadas por el estudiante o bien
asociadas a una previa experiencia profesional y los previstos en el plan de estudios o que tengan caracter transversal.”

3. OBJETO DE ESTA NORMATIVA
El presente documento tiene por objeto establecer la normativa de reconocimiento y

transferencia de créditos aplicable en la Universidad Politécnica de Valencia, para los estudios de Grado y Master
Universitario, atendiendo a los criterios y normas basicas fijados en los articulos 6 y 13 del Real Decreto 1393/2007 de
29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010 de 2 de julio.

4. # CRITERIOS GENERALES PARA EL RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

El efectivo reconocimiento de créditos en cualquier titulacién oficial requerira que el solicitante haya sido admitido y
formalice la correspondiente matricula.

4.1. Créditos obtenidos en ensefianzas universitarias oficiales

En el caso de ensefianzas universitarias oficiales, podran ser reconocidos los créditos superados en origen en cualquier
materia/asignatura teniendo en cuenta:
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a) La adecuacion entre las competencias y conocimientos asociados a las materias/asignaturas superadas por el
estudiante y los previstos en el plan de estudios de la titulacion de destino o bien que tengan caracter transversal.

b) La adecuacion sefialada debera valorar igualmente los contenidos y créditos asociados a las materias/asignaturas
previamente superadas y su equivalencia con los de las materias o0 asignaturas que las desarrollen, para las cuales se
solicita reconocimiento de créditos.

c¢) A los efectos indicados en el apartado anterior la equivalencia minima que debe darse para poder llevar a cabo el
reconocimiento de créditos correspondientes sera de un 75 por 100.

4.2. Créditos obtenidos en ensefianzas universitarias no oficiales

En el caso de ensefianzas universitarias no oficiales conducentes a la obtencién de titulos a los que se refiere el articulo
34.1 de la Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, modificada por la Ley Organica 4/2007, de 12
de abril, podran ser reconocidos los créditos superados en origen en cualquier materia en los mismos términos que los
indicados en el apartado 4.1 y con las limitaciones indicadas en el apartado 4.3.

4.3. Limitaciones al reconocimiento por ensefianzas universitarias no oficiales o por experiencia laboral y profesional
acreditada

En el caso de los créditos reconocidos por haber cursado ensefianzas universitarias no oficiales, o los reconocidos a
partir de la experiencia profesional o laboral acreditada, el nimero de créditos reconocidos en conjunto, no podra ser
superior al 15 por ciento del total de créditos que constituyan el plan de estudios. El reconocimiento de estos créditos no
incorporara calificacion de los mismos por lo que no computaran a efectos de baremacion del expediente.

No obstante lo anterior, los créditos procedentes de titulos propios podran, excepcionalmente, ser objeto de
reconocimiento en un porcentaje superior al sefialado en el parrafo anterior o, en su caso, ser objeto de reconocimientos
en su totalidad siempre que el correspondiente titulo propio haya sido extinguido por un titulo oficial.

La excepcionalidad sefialada en el parrafo anterior, podra ser aceptada por la Comision Académica de la UPV

siempre que los créditos aportados para su reconocimiento correspondan a un titulo propio de la UPV, y se den las
circunstancias requeridas para ello en el articulo 6.4 del Real Decreto 1393/2007 modificado por Real Decreto 861/2010
de 2 de julio.

4.4, Trabajo Fin de Grado y de Master

De conformidad con lo que establece el articulo 6.2 del Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, modificado por el
Real Decreto 861/2010 de 2 de julio, no podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los trabajos
de fin de Grado y de Master.

4.5. Nimero minimo de créditos a cursar

La obtencion de un titulo de Grado o Master Universitario por la UPV requerira la superacion en dicho titulo de un
ndmero minimo de créditos, excluido el Trabajo Fin de Grado o de Méaster, igual al mayor de 30 ECTS o el 25% de la
totalidad de los créditos de la titulacion.

Se exceptian del cumplimiento del requisito sefialado en el parrafo anterior, a los estudiantes adaptados de las
titulaciones que se extinguen por el correspondiente titulo de grado que se pretende obtener, asi como a los titulados
que realicen el curso de adaptacién especifico al nuevo grado.

5. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE CREDITOS EN LOS TiTULOS DE GRADO
5.1. Créditos obtenidos en materias de formacién basica

El reconocimiento efectivo de los créditos de formacion basica obtenidos en la titulacion de origen por los de formacion
bésica de la titulacion de destino sefialados en el apartado a) del articulo 13 del R.D. 1393/2007,(pertenencia a la
misma rama de conocimiento de ambos estudios) debe producirse automaticamente ,siempre que se cumpla la
condicion general sefialada, y exista coincidencia entre las materias de formacion basica previamente superadas y las
contempladas en el plan de estudios de la titulacion de destino.

Caso de no existir esta coincidencia, los créditos de formacién basica obtenidos en origen seran objeto de
reconocimiento por créditos correspondientes a otras materias o0 actividades contenidas en el plan de estudios.

De igual forma, los créditos de formacién basica obtenidos en la titulacién de origen indicados en el apartado b)

del articulo 13 del R.D. 1393/2007, (formacion basica superada en titulaciones pertenecientes a distintas ramas de
conocimiento) serén objeto de reconocimiento por créditos de formacion bésica de la titulacion de destino, siempre que
dicha formacion bésica esté contemplada en el plan de estudios correspondiente.

Los créditos correspondientes a formacién basica superada en la titulacién de origen, que no cumplan las condiciones
anteriormente sefialadas, podran ser reconocidos conforme se determina en el apartado 4.1.

5.2. Participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias
y de cooperacion contempladas en el articulo 12.8 del Real Decreto 1393/2007 (marco general contemplado en el
articulo 46.2.i de la Ley Orgéanica 6/2001 de 21 de diciembre de universidades)
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Podran ser objeto de reconocimiento académico por la realizacién de estas actividades un maximo de 6 créditos del total
del plan de estudios cursado.

En el caso de estudiantes que hayan obtenido en la titulacién de origen reconocimiento de créditos por este apartado,
estos no seran objeto de reconocimiento automatico en la titulacion de destino, por lo que deberan solicitar el mismo
conforme al procedimiento establecido en la presente normativa.

5.3. Estudios en Ensefianzas Superiores

Podran ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en otras Ensefianzas Superiores oficiales en centros
espafioles, o extranjeros, siempre que quede acreditado que los contenidos de la formacién superada y la carga lectiva
de la misma sea equivalente a aquella para la que se solicita el reconocimiento, conforme a los criterios sefialados en el
apartado 4.1.

En el caso concreto de quienes acrediten haber superado estudios de formacion profesional de Grado superior, se
atendera igualmente a lo que a este respecto se regule en aplicacion de lo establecido en el articulo 44.3 de la Ley
Organica 2/2006 de 3 de mayo de Educacion.

5.4, Experiencia laboral y profesional acreditada

Podran ser reconocidos créditos por la experiencia profesional y laboral acreditada, siempre que esté relacionada con
las competencias inherentes al titulo correspondiente.

El reconocimiento de créditos por este apartado deberd realizarse, con caracter general, respecto de las asignaturas
contempladas en el plan de estudios como “préacticas externas”.

El periodo minimo de tiempo acreditado de experiencia laboral o profesional, requerido para poder solicitar y obtener
reconocimiento de créditos, es de 3 meses.

El nimero méximo de créditos a reconocer para estos casos deberéa atenerse a lo indicado en el apartado 4.3

6. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE CREDITOS EN TiTULOS DE MASTER
6.1. Estudios de Master Universitario espafiol o de paises del EEES

Podran ser reconocidos los créditos superados anteriormente en estudios de Master Universitario espafiol, u otro del
mismo nivel expedido por una institucion de educacion superior del Espacio Europeo de Educacion Superior, siempre
que estos resulten coincidentes con los contenidos, carga lectiva y competencias previstas en el Master en que se
encuentre matriculado el solicitante.

A estos efectos resultan de aplicacion los criterios de equivalencia sefialados en el punto 4.1.c).

6.2. Estudios cursados en instituciones de educacion superior, ajenas al EEES, equivalentes a los estudios de Master
Universitario espafiol

Podran obtener reconocimiento de créditos los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo
de Educacién Superior, cuyo titulo haya sido objeto de homologacion por el correspondiente titulo espafiol de Master
Universitario.

De igual forma podran obtener reconocimiento de créditos sin necesidad de homologar su titulo, quienes hayan accedido
a los estudios de Master Universitario en la UPV, previa autorizacién para ello conforme a lo establecido en el articulo
16.2 del Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010 de 2 de julio, y acrediten
haber superado en el pais correspondiente estudios con nivel equivalente al de Master Universitario espafiol.

El reconocimiento de créditos para los supuestos sefialados en este apartado requerir4 que se cumplan las condiciones
generales de equivalencia de contenidos, carga lectiva y competencias previstas entre los estudios cursados en origen y
los fijados en el Master en que se encuentre matriculado el solicitante, sefialadas en el punto 4.1.c).

6.3. Estudios universitarios de primer y segundo ciclo

Podran reconocerse créditos obtenidos en ensefianzas de primero y segundo ciclo o de solo segundo ciclo, cuando se
acredite que existe coincidencia de contenidos y carga lectiva entre aquellas y los de las asignaturas que componen el
plan de estudios del Master.

Podran ser igualmente objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en estudios de solo primer ciclo cuando se
acredite que dichos créditos corresponden a asignaturas que hayan sido a su vez objeto de reconocimiento por las
asignaturas de segundo ciclo indicadas en el parrafo anterior o sobre las que exista una regla positiva de reconocimiento
en la UPV

De igual forma podran reconocerse créditos a titulados con estudios espafioles, o extranjeros con estudios equivalentes
a 1°y 2° ciclo, cuando se evidencie la equivalencia entre los contenidos y carga lectiva de las asignaturas superadas en
dichos estudios y las del Master correspondiente, conforme a los criterios sefialados en punto 4.1.c).

6.4. Ensefianzas universitarias (no oficiales) conducentes a titulos a los que se refiere el articulo

34.1 de la Ley Organica 6/2001 de diciembre, de universidades.
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Sin perjuicio de lo indicado en el apartado 4.2, en el supuesto de titulos propios de la UPV cursados en un centro de
ensefianza superior extranjero en base a un convenio suscrito entre la UPV y el citado centro, podran ser reconocidos
los créditos que resulten procedentes, teniendo en cuenta lo establecido al respecto en el convenio, que necesariamente
se ajustard a los criterios generales fijados en la UPV, y atendiendo igualmente al informe que al respecto efectie la
Comisién Académica del Master correspondiente, y en los términos y con la limitacion que establezca la legislacion
vigente.

6.5. Experiencia laboral y profesional

Sin perjuicio de lo indicado en el apartado 4.3, excepcionalmente, las Comisiones Académicas de Master, podran
proponer el reconocimiento de créditos por experiencia laboral o profesional, atendiendo a la singularidad de la actividad
profesional acreditada por el solicitante y su relacion con las materias concretas para las que se solicite reconocimiento.

7. PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EFECTUAR EL RECONOCIMIENTO DE CREDITOS
7.1. Presentacion de la solicitud de reconocimiento académico de créditos

La solicitud de reconocimiento académico de créditos debera ser presentada mediante el formulario electrénico de
transferencia/reconocimiento de créditos, disponible en la pagina web de la UPV, que se cumplimentara en el plazo que
se determine al efecto.

En la solicitud se concretara segun corresponda, la tipologia de la formacion cursada, créditos obtenidos en las mismas
y las materias/asignaturas para las que se solicita el correspondiente reconocimiento de créditos.

La solicitud de reconocimiento de créditos sera efectiva, en el momento en que se aporte la documentacion sefialada en
el apartado siguiente.

7.2. Documentacion

En el caso de solicitantes con estudios superiores espafioles, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo,

que incluyan materias, asignaturas, actividades u otra formacion para la que se solicite reconocimiento, deberan
aportar, en el momento de presentar la solicitud, programas de las mismas y acreditar que han solicitado el traslado del
correspondiente expediente académico (estudios universitarios) desde el centro de origen a la UPV.

En el caso de estudios cursados en centros extranjeros de educacion superior de paises que no sean de la Unién
Europea, la citada documentacion deberéa presentarse debidamente legalizada, traducida al espafiol por traductor jurado,
y ser original, 0 en su caso aportar copia de la misma para su cotejo en el momento de la presentacion.

En el caso de estudios cursados en centros extranjeros de educacion superior de paises de la Unién Europea la
documentacién a aportar sera la misma que en el caso anterior, a excepcion del requisito de la legalizacién que no sera
necesario.

En los restantes supuestos se aportard Certificacion Académica Oficial (CAO), en la que conste la denominacion de las
materias, asignaturas programas y créditos de las mismas, curso académico y convocatoria en que se superaron, asi
como las calificaciones obtenidas. En su caso, Suplemento Europeo al Titulo.

La acreditacién de la experiencia profesional y laboral, debera efectuarse mediante la aportacién de la documentacion
que en cada caso corresponda y que seguidamente se indica:

# Informe de Vida laboral que acredite la antigiiedad laboral en el Grupo de cotizacion que considere el solicitante
guarda relacion con las competencias previstas en los estudios correspondientes.

# Certificado colegial (en su caso), para quienes estén en posesién de un titulo universitario con profesion regulada. #
Certificado Censal de la AEAT, para quienes ejerzan como liberales no dados de alta como auténomos.

# Certificacion de la empresa u organismo en el que se concrete que el interesado ha ejercido o realizado la actividad
laboral o profesional para la que se solicita reconocimiento de créditos, y el periodo de tiempo de la misma, que
necesariamente ha de ser coincidente con lo reflejado en el informe de vida laboral anteriormente indicado.

La acreditacién de la superacion de estudios correspondientes a ensefianzas universitarias no oficiales, se efectuara
mediante la aportacion de la certificacion académica expedida por el 6rgano competente de la universidad en que se
cursaron, y en su caso el correspondiente titulo propio.

7.3. Resolucion de las solicitudes de reconocimiento de créditos.

Las solicitudes de reconocimiento de créditos seran resueltas por la Comisién Académica de la UPV, atendiendo a la
propuesta elevada por las Subcomisiones de Reconocimiento de créditos de Masteres Universitarios o de estudios
de Grado segun corresponda, una vez valoradas las propuestas remitidas por la Comision Académica de Titulo (CA)
correspondiente.

Dichas propuestas, contaran a su vez con el informe emitido al respecto por el profesorado responsable de la imparticién
de la correspondiente materia/asignatura de la titulacion.

La resolucion de reconocimiento de créditos, adaptada al formato general establecido para ello en la UPV, contendra
la totalidad de médulos, materias, asignaturas, u otras actividades formativas cuyos créditos corresponda reconocer al
solicitante, y la argumentacion, en su caso, de aquellos que no proceda reconocer.

7.4. Plazo y medio de notificacién de la resolucién
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Las resoluciones de reconocimientos de créditos seran notificadas a los interesados en un plazo maximo de tres meses
contado desde el dia siguiente al de la finalizacion del plazo oficial de matricula.

La notificacion se efectuara al interesado mediante aviso en su cuenta de correo institucional.

Las solicitudes de reconocimiento de créditos presentadas para continuacion de estudios seran resueltas conforme al
procedimiento especifico establecido al efecto.

7.5. Efectos del reconocimiento de créditos

Los créditos reconocidos se incorporaran al expediente del interesado especificandose su tipologia en cada caso,
sefialdndose el numero de créditos, la denominacion de “reconocido”, asi como la calificacion previamente obtenida
en la materia/asignatura de la titulacion de origen. En el caso de que el reconocimiento de créditos lo sea por varias
asignaturas de origen, la calificacion a otorgar en la UPV seré la calificacion media ponderada de las calificaciones
consideradas en funcion de los créditos de estas.

En el caso de estudios de grado, las materias de formacion basica superadas en origen que sean objeto de
reconocimiento en su totalidad por las de formacién béasica en la UPV, mantendran la denominacién de origen.

Una vez incorporadas al expediente académico, seran consideradas para la obtencién de la calificacion media del
mismo a excepcion de los créditos reconocidos por actividades universitarias, experiencia laboral o profesional, o por
ensefianzas universitarias no oficiales, que seran incorporados al expediente del interesado a los efectos que sefiala el
articulo 6.3 del Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010 de 2 de julio.

7.6. Reglas de reconocimiento de créditos

Las resoluciones de reconocimientos de créditos establecidas en base a lo sefialado anteriormente se consideraran
como reglas precedentes para que sean aplicadas directamente por las Estructuras Responsables de los Titulos para
atender nuevas solicitudes que coincidan con las mismas situaciones académicas, sin precisar de nuevo estudio.

De igual forma se estableceran reglas, respecto de las solicitudes de reconocimiento de créditos que sean denegadas.

Todas las reglas anteriormente indicadas, mantendran su vigencia durante, al menos, el curso académico en el que
fueron aprobadas y/o aplicadas.

Por la UPV se estableceran los mecanismos y criterios generales correspondientes, para adecuar en el &mbito de la
misma el sistema de reconocimiento de créditos sobre los distintos planes de estudios oficiales que se aprueben.

7.7. Reclamaciones sobre las resoluciones de reconocimientos de créditos

Contra una resolucién de reconocimiento de créditos, el interesado podra presentar recurso de alzada ante el Rector de
la UPV en el plazo de un mes contado a partir del dia siguiente al de la recepcion de la misma.

8. PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EFECTUAR LA TRANSFERENCIA DE CREDITOS
8.1. Solicitud de transferencia de créditos.

Los estudiantes de nuevo ingreso en una titulacion, deberan indicar, en su caso, cuando formalicen su matricula, los
créditos obtenidos en las ensefianzas universitarias oficiales que han cursado con anterioridad, a efectos de que pueda
llevarse a cabo la transferencia de créditos.

La solicitud de transferencia de créditos se efectuara cumplimentando el formulario electrénico de transferencia/
reconocimiento disponible en la pagina web de la UPV.

La solicitud de transferencia de créditos no supondra, por si misma, el inicio del estudio del reconocimiento de créditos
previamente superados, puesto que para ello sera indispensable que el estudiante concrete en la solicitud que desea
obtener dicho reconocimiento, ateniéndose en todo caso a lo previsto al efecto en esta normativa.

8.2. Documentacién

Para efectuar la transferencia de créditos sera indispensable que se aporte la certificacién académica oficial emitida por
la Universidad de procedencia.

En el caso de estudios de Master Universitario, los estudiantes que cambien a un nuevo titulo de Méaster sin que hayan
obtenido el titulo de Master inicialmente cursado, deberan aportar asimismo la certificacién académica oficial en la que
consten dichos estudios.

En el caso de traslados internos en la UPV, la ERT receptora efectuara la transferencia de créditos atendiendo a la
informacién académica existente del estudiante en la UPV, incorporando asimismo aquella que ya haya podido ser
objeto a su vez de transferencia anterior. Estos traslados no devengaran pago de tasas.

En el caso de trasferencia de créditos correspondientes a ensefianzas oficiales cursadas en centros extranjeros

de educacién superior de paises que no sean de la Unidn Europea, la certificacion académica debera presentarse
debidamente legalizada, traducida al espafiol por traductor jurado, y ser original, 0 en su caso aportar copia de la misma
para su cotejo en el momento de la presentacion.
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En el caso de estudios cursados en centros extranjeros de educacion superior de paises de la Unién Europea la
documentacion a aportar sera la misma que en el caso anterior, a excepcion del requisito de la legalizacion que no sera
necesario

8.3. Procedimiento para efectuar la transferencia de créditos

La ERT o Unidad administrativa que gestione el titulo, una vez comprobada la documentacion aportada por el solicitante,
procedera a incorporar en su expediente académico la informacion académica aportada, transcribiendo la misma tal

y como figure en la certificacion académica oficial recibida. Dicha informacion deberd, al menos, hacer referencia a

la denominacion de las materias/asignaturas previamente superadas, Rama de conocimiento (en su caso) a la que
pertenecen, créditos de las mismas, curso académico y convocatoria en gque se superaron, asi como las calificaciones
obtenidas.

Igualmente seran objeto de transferencia, los créditos que por experiencia laboral y profesional acreditada o actividades
universitarias hayan sido reconocidos en los estudios de origen del solicitante, sin que ello implique que estos créditos
sean objeto de reconocimiento en la titulacién de destino.

Las materias/asignaturas que figuren como adaptadas/convalidadas mantendran su calificacion.

En el supuesto de solicitudes de transferencia de créditos que procedan de planes de estudios no estructurados en
créditos, la transferencia se entenderd realizada, mediante la incorporacién al nuevo expediente de la informacion
referida anteriormente excepto la relativa al nimero de créditos.

La transferencia de créditos no precisara resolucién expresa. De dicha transferencia sera informado el interesado
mediante aviso en su cuenta de correo institucional.

La transferencia de créditos no seré considerada a efectos del célculo de la nota media del expediente.
8.4. Reclamaciones sobre las transferencias de créditos.

Quienes consideren que no ha sido correctamente efectuada la transferencia de créditos en su expediente académico o
aprecien algun error en la misma, podran comunicarlo a la ERT/Unidad administrativa correspondiente, dentro del curso
académico en que ésta se lleve a cabo.

En ninglin caso sera posible renunciar a las transferencias de créditos correctamente efectuadas.
9. INCORPORACION DE LOS CREDITOS OBTENIDOS EN EL SUPLEMENTO EUROPEO AL TITULO

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en las ensefianzas oficiales que haya cursado en cualquier universidad
#los transferidos, los reconocidos y los superados para la obtencion del correspondiente titulo#, seran reflejados en el
Suplemento Europeo al Titulo.

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver anexos. Apartado 5.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Préctica Aula

Préactica Informética

TeoriaAula

Trabajo Autébnomo

53METODOL OGIASDOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en problemas

Estudio de casos

Aprendizaje basado en proyectos

Resolucién de gjercicios y problemas

Supervisién

Contrato de aprendizaje

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Examen ora

Prueba escrita de respuesta abierta

Trabajo académico

55NIVEL 1: Médulo Obligatorio

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia Toma de Decisiones

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

OBLIGATORIA

ECTSNIVEL 2

9

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No Si No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS
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Latoma de decisiones es un proceso cada vez méas importante en el ambito empresarial. Para poder tomar una decision es necesario conocer, comprender y analizar un
problema con el objetivo de realizar lamejor eleccién pararesolverlo. El objetivo de esta materiaes el de proporcionar alos estudiantes una panordmica general de las
técnicas de investigacion operativa fundamental es para formulacion y resolucion de model os de programacion lineal y entera, entre muchas otras. Adicionalmente, la
materia comprende de forma muy relevante contenidos de Planificacion y Programacion de la Produccion (asi como servicios) aspectos tan importantes y relevantes en

el tejido industrial y econémico actual. Dentro de estos contenidos se estudiaran las teméticas de la planificacion a capacidad infinitay semi-infinita, programacién de

la produccién mediante técnicas de optimizacion asi como control y seguimiento de la produccién. Por Ultimo, la materiaincluye contenidos de Gestion de Proyectos,
incluyendo la planificacion, programacion, seguimiento y control de los mismos, haciendo hincapié en las dimensiones de toma de decisiones, optimizacion de recursosy
resolucién de probleméticas reales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

01 - Capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con la mejora de procesos y toma de decisiones que
le capaciten para el andlisisy solucion de problemas complejos en entornos con incertidumbre.

02 - Capacidad de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

03 - Capacidad de adquirir las habilidades de aprendizaje que le permita continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

04 - Capacidad de comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializados y
no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.

05 - Capacidad de trabajar en equipo

06 - Capacidad para analizar, modelizar y resolver problemas relacionados con lamejoray optimizacion de procesos.

07 - Capacidad para seleccionar la técnica més adecuada a cada posible problema, tanto en el dmbito de lainvestigacion, como en el
ambito empresarial.

08 - Capacidad para utilizar software estadistico y de optimizacion avanzado, asi como para abordar otros softwares afines que no
se hayan trabajado en el Master

09 - Capacidad pararazonar y andizar criticamente los resultados de |a aplicacion de las distintas metodol ogias en laresolucion de
problemas, asi como su aplicabilidad y posibles limitaciones

10 - Destrezas en €l uso de técnicas avanzadas de andlisis de datos, mejora de procesos y toma de decisiones como apoyo ala
investigacion y alas decisiones empresariales.

11 - Capacidad para generar nuevos métodos de andlisis de datos, asi como a goritmos de optimizacidn, a partir de la adaptacion de
métodos existentes o el desarrollo de aportaciones originales

55.1.5.2 TRANSVERSALES

Seleccione un valor

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

20 - Definir las tareas arealizar en un proyecto, sus duracionesy el orden de gjecucion. Establecer calendarios de gjecucion viables,
planes de seguimiento de la evolucidn real de proyecto y las medidas adecuadas de control presupuestario

21 - Conocer y aplicar métodos parala resolucién de model os de programacion lineal y entera. Interpretar |os resultados obtenidos
a resolver un modelo y evaluar la solucién cuando se modifican los datos de entrada.

25 - Conocer y aplicar las herramientas de Gestion de Produccion para el desarrollo del Plan Agregado, Plan Maestro, CRP, OPT,
Lean Manufacturing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
PrécticaAula 20.0 100.0

Préctica Informética 20.0 100.0

TeoriaAula 50.0 100.0

Trabajo Autbnomo 157.5 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en problemas

Resolucién de gjercicios y problemas
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Contrato de aprendizaje

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta

0.0

60.0

Trabajo académico 20.0 80.0
NIVEL 2: Materia M ejora de Procesos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER OBLIGATORIA

ECTSNIVEL 2 195

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12,0

75

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No Si No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

En esta materia se presentan los fundamentos y aplicaciones de las técnicas estadisticas parala mejora de procesos. Regresion Lineal: Se presentan los fundamentos y
aplicaciones de los model os de regresion multiple, con especial énfasis en los aspectos de la modelizacion de problemasy lavalidacion y explotacion de los diferentes
tipos de modelos. En ese sentido, se abordan las vulneraciones més usuales de las hipétesis del modelo (multicolinealidad, heterocedasticidad y autocorrelacion),
definiéndose en cada caso la naturaleza del problemay sus consecuencias, asi como laforma de detectarlo y corregirlo. Se expone también el concepto de observaciones
anémalas o atipicas con su posible influencia sobre la estimacién del modelo. Con el fin de facilitar la construccién de model os de regresion en situaciones de elevada
colinealidad entre las potenciales variables explicativas, se presentan las técnicas “ stepwise regression” y “all posible subsets regression”. Para abordar |as situaciones
con variable respuesta cualitativa, se presentan los modelos de regresion logisticay multinomial. Andlisisde la Varianza (ANOVA): Se presenta larelacion del modelo
de regresion lineal con el ANOVA factorial de efectos fijos. Posteriormente se amplia el espectro de los modelos de ANOVA. Asi, laconsideracion de los efectos de

los factores estudiados como fijos o aleatorios tiene importantes repercusiones sobre el acance de las conclusiones que se obtienen e incluso sobre |os objetivos del
andlisis. Por otra parte, laforma en que se combinan entre si los distintos niveles de los factores en el disefio experimental (modelos cruzados o jerarquicos) incide en

el modo de realizar la descomposicion de la variabilidad de la variable respuestay en los consiguientes contrastes de significacion de los distintos factores estudiados.
Disefio de Experimentos: El papel del Disefio de Experimentos en lamejorade la calidad. Estudio simultaneo de varios factores. Planes 2k. ANOVA. Disefio factoriales
generales. Fracciones factoriales (Orthogonal Arrays). Ejemplos. Control de Calidad: Se introduce alos estudiantes en el papel vital de las herramientas estadisticas
parael control y lamejorade lacalidad de productosy procesos tanto productivos como de servicios. Se hara especial hincapié en el disefio y optimizacion de gréficos
de control, y en las diversas técnicas estadisticas para evaluar la capacidad de procesos y sistemas de medida. Andlisis. Monitorizacion y Diagnéstico de procesos
multivariantes: Los procesos cada vez tienen un nivel de automatizacién mayor como consecuencia de | as tecnologias de lainformacion y las comunicaciones

(TIC). Lainformacién recogida suele almacenarse en grandes matrices de datos con caracteristicas muy particulares: valores faltantes, ratios sefial/ruido pequefios,
fuerte multicolinealidad entre las variables, o incluso més variables que individuos. Se proporciona alos estudiantes una panordmica genera de diversas herramientas
estadisticas multivariantes basadas en técnicas de proyeccion sobre estructuras latentes muy eficientes para el andlisis, monitorizacion y diagnéstico de este tipo de
procesos altamente automatizados, asi como su comparacion critica con otras técnicas de andlisis multivariante clasico y de mineria de datos e inteligencia artificial.
Fiabilidad, Disponibilidad y M antenibilidad: Hoy en diala competencia en la fabricacion es cada vez més fuerte. Por €llo, es de vital importancia garantizar una
determinada fiabilidad en los productos. Desgraciadamente, laimplementacion de las técnicas parala mejora de la fiabilidad en laindustria espariola es muy reducidaen
estos momentos. Se dardn a conocer un conjunto de herramientas estadisticas avanzadas para el andlisis de datos en estudios de fiabilidad industrial: célculo de fiabilidad
de sistemas, técnicas para la realizacion de ensayos con datos censurados y modelos para la cuantificacion del

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Sistemas de evaluacion:

Para la evaluacion se consideraran los siguientes aspectos: participacion en las actividades y talleres desarrollados en el aula, presentacién de ejercicios y
trabajos practicos, y/o realizaciéon de una prueba escrita.

El sistema de evaluacién se adaptara en funcién del nimero de alumnos y de sus caracteristicas.
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

01 - Capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares) relacionados con la mejora de procesos y toma de decisiones que
le capaciten parael andlisisy solucion de problemas complejos en entornos con incertidumbre.

02 - Capacidad de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

03 - Capacidad de adquirir las habilidades de aprendizaje que le permita continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

04 - Capacidad de comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializados y
no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

05 - Capacidad de trabajar en equipo

06 - Capacidad para analizar, modelizar y resolver problemas relacionados con lamejoray optimizacién de procesos.

07 - Capacidad para seleccionar |a técnica mas adecuada a cada posible problema, tanto en el ambito de lainvestigacion, como en €
ambito empresarial.

08 - Capacidad para utilizar software estadistico y de optimizacion avanzado, asi como para abordar otros softwares afines que no
se hayan trabajado en € Maéster

09 - Capacidad pararazonar y analizar criticamente los resultados de la aplicacion de las distintas metodol ogias en la resolucion de
problemas, asi como su aplicabilidad y posibles limitaciones

10 - Destrezas en el uso de técnicas avanzadas de andlisis de datos, mejora de procesos y toma de decisiones como apoyo ala
investigacion y alas decisiones empresariales.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

Seleccione un valor

5.5.15.3 ESPECIFICAS

13 - Conocer y utilizar las diferentes técnicas de regresion para el diagnéstico, evaluacion, inferenciay posterior tomade
decisiones.

14 - Saber realizar un ANOVA e interpretar |os resultados obtenidos sobre model os mixtos, tanto en la naturaleza de sus efectos
(fijosy aleatorios) como en la estructura del disefio (factores cruzadosy jerarquicos).

16 - Vdorar €l papel vital que las herramientas estadisticas tienen en lamejora de lacalidad y la productividad de productos y
procesos productivosy de servicios.

17 - Conocer, disefar y utilizar diferentes graficos de control de procesos en diferentes contextos. Comprender la problemética
asociada al control simultaneo de varias variables y su solucién mediante los gréficos multivariantes.

18 - Conocer diversas técnicas estadisticas multivariantes de proyeccion sobre estructuras latentes: PCA, PLS, Parafac,

Tucker-3, N-PLS, modelos multibloque, capaces de analizar este tipo de matrices de datos, y su relacion con otras técnicas
multivariantes clasicas y del campo de la mineria de datos. Seleccionar y aplicar la técnicas més adecuada en funcién del problema
aresolver:compresion, clasificacion, discriminacion o prediccion.

23 - Capacidad paramejorar lafiabilidad en la etapa de disefio y fabricacion de un producto. Conocer métodos para obtener la
fiabilidad de un sistemay herramientas de inferencia especificas para datos censurados, muestras pequefias 0 ensayos realizados en
condiciones de sobrecarga.

24 - Capacidad para disefiar experimentos sencillosy analizar sus resultados.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
PrécticaAula 47.5 100.0

Préctica Informética 49.0 100.0

TeoriaAula 98.5 100.0

Trabajo Auténomo 341,2 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en problemas
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Estudio de casos

Aprendizaje basado en proyectos

Resolucién de gjercicios y problemas

Supervisiéon

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta 10.0 60.0

Trabajo académico 20.0 60.0

NIVEL 2: Materia Andlisis de Datos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER OBLIGATORIA

ECTSNIVEL 2 10.5

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6,0 45

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No Si No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

En esta materia se trabajan |os aspectos fundamental es de | as técnicas de andlisis de datos como son: Analisis Multivariante La descripcion de cualquier situacion

real requiere la observacion de varias (frecuentemente muchas) variablesy su posterior andlisis estadistico. El investigador se encuentra frente auna diversidad de
técnicas multivariantes, de entre las que debe seleccionar las més adecuadas a sus datos pero, sobre todo, a su objetivo cientifico. Se ofrecera una panorémica general

de las técnicas de andlisis estadistico multivariante. El Andlisis de Componentes Principalesy Andlisis Factorial de Correspondencias le permitiran resumir los datos
mediante unos pocos indices o variables indicadoras con la minima pérdida de informacion. El Andlisis Cluster, le permitird|laidentificacion de grupos constituidos

por observaciones con propiedades similares. EI Andlisis Discriminante, relacionado con el anterior, le permitird, en el caso de que existan grupos definidos a priori,
clasificar nuevas observaciones en ellos. Técnicas de Prevision Estas técnicas pretenden dotar al alumno de una vision de las herramientas existentes para larealizacion
de previsiones, basadas en al andlisis de | as series temporales. El alumno conocerd |as técnicas existentes, su adecuacion en funcién de los objetivos propuestos y de la
naturaleza de | as series temporales implicadas, y las herramientas informéticas disponibles. Simulacion y Redes Neur onales L os estudiantes aprenderan los métodos
més avanzados de simulacion Monte Carlo, para modelizar cuantitativamente el comportamiento de sistemas estocésticos en ingenieria, asi como parallevar a cabo
andlisis de incertidumbre y sensibilidad. Asimismo, se introducirén los conceptos més relevantes de redes neuronales. Los contenidos se orientaran a ejemplos tipicos
en las &reas de ingenieria nuclear, aeroespacial, quimica, estructural, hidréulica, eléctricay mecanica. Miner ia de Datos El progreso tecnoldgico en laadquisicion y
almacenamiento de datos ha dado lugar al crecimiento de enormes bases de datos. L a disciplina que engloba la extraccion de informacion de las mismas se conoce como
Mineria de Datos. El objetivo es que el alumno aprenda a utilizar técnicas de mineria de datos para extraer conocimiento a partir de bases de datos de organizaciones
publicasy privadas. En particular, se orientard el curso hacia el uso que una empresa puede hacer de estas técnicas y de lainformacion obtenida por ellas, con el fin de
mejorar larelacion con sus clientesy los servicios que se presten alos mismos (lo que redundara en una mayor satisfaccion del cliente), asi como para adquirir nuevos
clientes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Sistemas de evaluacion:

Para la evaluacién se consideraran los siguientes aspectos: participacion en las actividades y talleres desarrollados en el aula, presentacién de ejercicios y
trabajos practicos, y/o realizaciéon de una prueba escrita.

El sistema de evaluacién se adaptara en funcién del nimero de alumnos y de sus caracteristicas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
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55.1.5.1 BASICASY GENERALES

01 - Capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco
conaocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con la mejora de procesos y toma de decisiones que
le capaciten para el andlisisy solucién de problemas complejos en entornos con incertidumbre.

02 - Capacidad de integrar conocimientos'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

03 - Capacidad de adquirir las habilidades de aprendizaje que le permita continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

04 - Capacidad de comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan) a publicos especializados y
no especializados de un modo claro y sin ambiguiedades.

05 - Capacidad de trabajar en equipo

06 - Capacidad para analizar, modelizar y resolver problemas relacionados con lamejoray optimizacién de procesos.

07 - Capacidad para sel eccionar la técnica més adecuada a cada posible problema, tanto en el ambito de lainvestigacion, como en el
ambito empresarial.

08 - Capacidad para utilizar software estadistico y de optimizacion avanzado, asi como para abordar otros softwares afines que no
se hayan trabajado en € Master

09 - Capacidad pararazonar y analizar criticamente los resultados de la aplicacion de las distintas metodol ogias en la resolucion de
problemas, asi como su aplicabilidad y posibles limitaciones

10 - Destrezas en €l uso de técnicas avanzadas de andlisis de datos, mejora de procesos y toma de decisiones como apoyo ala
investigacion y alas decisiones empresariales.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

Seleccione un valor

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

12 - Capacidad de modelizar fendmenos reales através de vectores aleatorios y de aplicar las principales técnicas de andlisis
multivariante en €l contexto de laindustriay empresa.

15 - Disefiar y planificar un proyecto de mineria de datos en problemas reales del &ambito financiero o marketing.

19 - Conocer y aplicar diferentes model os de simulacion que permiten modelizar sistemas complejos. Conocer el andlisis mediante
redes neuronales.

22 - Tener unavision de las distintas técnicas de andlisis de series temporales y de realizar previsiones con las mejores condiciones
que lametodol ogia estadistica permite.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
PrécticaAula 26.5 100.0

Préctica Informética 270 100.0

TeoriaAula 515 100.0

Trabajo Autébnomo 183,7 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en problemas

Resolucién de gjercicios y problemas

Contrato de aprendizaje

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta

0.0

25.0

Trabajo académico

35.0

80.0

5.5 NIVEL 1: Médulo Optativo

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia Formacion complementaria en analisis de datos, mejora de procesos y toma de decisiones

19/ 34




ol T GOBERND  MIMISTERD
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

Identificador : 4311606

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

OPTATIVA

ECTSNIVEL 2

9

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

9

0

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No Si No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

Seleccione un valor

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

El objetivo de esta materia es ampliar los conocimientos del alumno en las éreas del andlisis de datos, mejora de procesos y técnicas paralatoma de decisiones. El
alumno podré decidir qué temas de | os estudiados en las materias obligatorias |e son de mayor interésy podré profundizar en ellos. Heuristicasy Flujos en Redes El
objetivo principal esintroducir a estudiante en la optimizacion heuristicay metaheuristica como herramienta en el proceso de toma de decisiones. L os estudiantes con
conocimientos avanzados en informética, también encontrarén técnicasy estrategias para el desarrollo de aplicaciones de optimizacion empresarial. Se proporcionard al
estudiante |os conocimientos para modelizar, formular y resolver problemas de optimizacion heuristicay metaheuristicaen el &mbito empresarial e industria. El curso
tiene un doble enfoque, a nivel de usuario y anivel de técnico, con el fin de atender |as necesidades de |os diferentes profesionales en el ambito de |a toma de decisiones.
En €l curso se revisan numerosos casos practicos tomados de diferentes entornos empresariales parailustrar el proceso completo de optimizacion heuristica, desde la
determinacion del modelo al andlisis de la solucién obtenida mediante el software estudiado. M étodos Estadisticos en el Célculo Actuarial El objetivo es proporcionar
las herramientas tedricas y précticas que permitan la obtencion de tablas dindmicas, particularmente para los datos de mortalidad, |a actualizacion permanente de las
mismas y de indicadores relacionados con ellas para el célculo en el dmbito de los seguros de viday planes de pensiones. Se pretende dotar al alumno de unavision

de los modelos y técnicas estadisticas actual mente més vigentes pero a partir de su aplicacion a mundo de los seguros. Gestion y Control dela Calidad Se ofrece al
alumno un panorama actualizado de los conceptos, modelos y técnicas que |as organizaciones estan empleando en el &mbito delacalidad, y sele formaen laaplicacion
de tales modelos y técnicas en |las organizaciones. Se revisa en primer lugar el concepto de calidad, los actores implicados en el proceso y la evolucion de larespuesta
de las organizaciones ala necesidad de dar calidad a sus clientes. A continuacion se estudia los principales modelos y enfoques que las empresas estan empleando para
gestionar lacalidad y establecer y aplicar planes de mejora. Por Gltimo se revisan agunas de las herramientas més frecuentemente usadas. Anélisis de la Satisfaccion
del Cliente En cualquier actividad econdmica, tanto industrial como de servicios, es crucial conocer el nivel de satisfaccion de sus clientes con el fin de conocer el

grado de cumplimiento de |os objetivos de calidad proyectadosy poder replantearse dichos objetivos en funcién de los resultados. Diversos modelos de calidad como
|os sistemas 1 SO-9000, | SO-14000, E.F.Q.M. etc. establecen requisitos tendentes a la evaluacion del grado en que la actividad desarrollada satisface |as expectativas
tanto de los clientes internos como externos. Se desarrollaran métodos que permitan realizar dicha evaluacion con garantias de representatividad, de eficaciay de
eficiencia. Optimizacion de Problemas No Linealesy Modelos con I ncertidumbr e La optimizacion es una herramienta fundamental en lacienciade ladecisiony

en el andlisis de sistemas fisicos. Lamayor parte de problemas de decision en entornos reales, industriales y econémicos, se formulan como problemas de optimizacion
bajo determinado criterio. Ahora bien, en estos contextos es lareglay no la excepcion encontrar un cierto grado de no linealidad en los elementos involucrados en dichos
problemas, asi como tratar con entornos en los que la informacion es subjetiva e imprecisa por naturaleza. El primer objetivo es dar a conocer |as técnicas basicas para
resolver problemas de optimizacion en los que alguna de las funciones implicadas sea de tipo no lineal, asi como agunas de sus aplicaciones reales més importantes en la
economiay laingenieria. En segundo lugar, abordaremos el problema de los model os con incertidumbre, centrandonos en las aplicaciones de lal6gica borrosa o fuzzy a
problemas de planificacion.

Programacién Multicriterio

La toma de decisiones es el nucleo de todas las funciones de gestion. El entorno actual cambiante y global obliga a las organizaciones a llevar a cabo un
minucioso proceso de toma de decisiones en el que es necesariola consideracion explicitade varios objetivos y que debe reflejar ademas laspreferencias
empresariales. Es necesario por tanto disponer de técnicas Utiles en dicho proceso decisional. En este sentido, los objetivosse centraran en dotar al alumno
de destrezas relativas a la modelizacion matematica multicriterio mediante el estudio de modelos tipo y la consideracion de varios objetivos. Asimismo, se
ensefiarantécnicas multicriterio Gtiles en el proceso de toma de decisiones con objetivos multiples y su puesta en practica en problemasrealistas, y técnicas
algoritmicas evolutivas para la resolucién de problemas multiobjetivo en los que las técnicas clasicas no son aplicables debido al esfuerzo computacional.
Por ultimo, se incidira en el disefio de sistemas de ayuda a la toma de decisiones basados en técnicas multicriterio.

Disefio de Experimentos Avanzado

Se hara un repaso de las ideas basicas de Disefio de Experimentos, y se estudiaran los
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Métodos de Taguchi, Disefio de Mezclas y el Disefio Optimo de Experimentos.

Herramientas Estadisticas para la Evaluacion de Prestaciones

Se proporcionaré alos alumnosuna vision de las diferentes técnicas estadisticas utilizadas en el ambito de la evaluacion y optimizacion de prestaciones en base a criterios
de seguridad de funcionamiento que incluyen aspectos tales como lafiabilidad, disponibilidad, mantenibilidad y seguridad de equiposy sistemas. En este contexto

se presentan diferentes casos de aplicacion en diferentes &reas donde la seguridad de funcionamiento adquiere unaimportancia relevante tal como ocurre en el sector
informético o en instalaciones industriales que presentan un elevado riesgo tecnoldgico tal como es el caso de laindustria quimica o nuclear.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Esta materia estd compuesta por asignaturas optativas y dependiendo de las asignaturas que elija el alumno, los ECTS variaran entre los semestres 1y 2.
Para introducir los datos en la aplicacién hemos puesto todos los ECTS en el semestre 1.
Sistemas de evaluacion:

Para|a evaluacién se consideraran los siguientes aspectos: participacion en las actividades y talleres desarrollados en el aula, presentacion de gjercicios y trabajos
précticos, y/o realizacién de una prueba escrita. El sistema de evaluacion se adaptard en funcién del nimero de alumnosy de sus caracteristicas.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1BASICASY GENERALES

01 - Capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con la mejora de procesos y toma de decisiones que
le capaciten parael andlisisy solucion de problemas complejos en entornos con incertidumbre.

02 - Capacidad de integrar conocimientos'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

03 - Capacidad de adquirir las habilidades de aprendizaje que le permita continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

04 - Capacidad de comunicar sus conclusiones (y los conocimientosy razones Ultimas que | as sustentan) a piblicos especializados y
no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

05 - Capacidad de trabajar en equipo

06 - Capacidad para andizar, modelizar y resolver problemas relacionados con lamejoray optimizacidn de procesos.

07 - Capacidad para seleccionar |atécnica mas adecuada a cada posible problema, tanto en el &mbito de lainvestigacion, como en €
ambito empresarial.

08 - Capacidad para utilizar software estadistico y de optimizacion avanzado, asi como para abordar otros softwares afines que no
se hayan trabajado en el Master

09 - Capacidad pararazonar y analizar criticamente los resultados de la aplicacion de las distintas metodol ogias en la resolucion de
problemas, asi como su aplicabilidad y posibles limitaciones

10 - Destrezas en €l uso de técnicas avanzadas de andlisis de datos, mejora de procesos y toma de decisiones como apoyo ala
investigacion y alas decisiones empresariales.

11 - Capacidad para generar nuevos métodos de andlisis de datos, asi como a goritmos de optimizacidn, a partir de la adaptacion de
métodos existentes o €l desarrollo de aportaciones originales

55.1.52 TRANSVERSALES

Seleccione un valor

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

Seleccione un valor

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
PréacticaAula 20.0 100.0
Préctica Informética 220 100.0
TeoriaAula 48.0 100.0
Trabajo Autébnomo 1575 0
5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en problemas

Estudio de casos
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Aprendizaje basado en proyectos

Resolucién de gjercicios y problemas

Supervisién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta

0.0

60.0

Trabajo académico

40.0

60.0

55NIVEL 1: Trabajo defin de Master

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo defin de Master

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

TRABAJO FIN DE MASTER

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

0

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No Si No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

El trabajo fin de Méaster consiste en la aplicacion por parte del dlumno de los conocimientos adquiridos durante el estudio y desarrollo del mismo a un caso o problema
real propuesto bien por el alumno o por el tutor designado y, en todo caso, contando con la aprobacion previade la Comisiéon Académica del Master.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos previos:

La presentacion del Trabajo de fin de Méster requiere la superacion previa de a menos 48 créditos ECTS que incluyan los 39 créditos ECTS de las materias obligatorias
del Méster.

Sistemas de evaluacion: La evaluacion se realizara de acuerdo con lalegislacion y normativa vigente. Se valorard la capacidad del alumno de aplicar con éxito las
técnicas de andlisis de datos, mejora de procesos y/o toma de decisiones en laresolucion de los problemas planteados en €l trabajo final del Méster. Se valorara también
su capacidad de comunicar |os resultados al canzados.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

01 - Capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (0 multidisciplinares) relacionados con la mejora de procesos y toma de decisiones que
le capaciten parael andlisisy solucion de problemas complejos en entornos con incertidumbre.

02 - Capacidad de integrar conocimientosy enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de unainformacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades socialesy éticas vinculadas ala aplicacion de sus
conocimientosy juicios.

03 - Capacidad de adquirir las habilidades de aprendizaje que le permita continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.
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04 - Capacidad de comunicar sus conclusiones (y los conocimientos y razones Ultimas que | as sustentan) a piblicos especializados y
no especializados de un modo claro y sin ambiguedades.

05 - Capacidad de trabajar en equipo

06 - Capacidad para analizar, modelizar y resolver problemas relacionados con lamejoray optimizacion de procesos.

07 - Capacidad para seleccionar |a técnica mas adecuada a cada posible problema, tanto en el ambito de lainvestigacion, como en €l
ambito empresarial.

08 - Capacidad para utilizar software estadistico y de optimizacion avanzado, asi como para abordar otros softwares afines que no
se hayan trabajado en € Méster

09 - Capacidad pararazonar y analizar criticamente |os resultados de la aplicacion de las distintas metodol ogias en la resolucién de
problemas, asi como su aplicabilidad y posibles limitaciones

10 - Destrezas en € uso de técnicas avanzadas de andlisis de datos, mejora de procesos y toma de decisiones como apoyo ala
investigacion y alas decisiones empresariales.

11 - Capacidad para generar nuevos métodos de andlisis de datos, asi como algoritmos de optimizacion, a partir de la adaptacion de
meétodos existentes o el desarrollo de aportaciones originales

55.1.52 TRANSVERSALES

Seleccione un valor

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

Seleccione un valor

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Seleccione un valor

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Seleccione un valor

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Examen ora 100.0 100.0
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %

Universitat Politecnica de Valéncia Catedrético de 21.0 100.0 22.2
Universidad

Universitat Politécnica de Valéncia Profesor Titular [53.0 100.0 134
de Universidad

Universitat Politécnica de Valéncia Profesor Titular [11.0 100.0 53
de Escuela
Universitaria

Universitat Politécnica de Valéncia Profesor 16.0 100.0 18.2
Contratado
Doctor

PERSONAL ACADEMICO

Ver anexos. Apartado 6.

6.2 OTROS RECURSOSHUMANOS

Ver anexos. Apartado 6.2

7. RECURSOS MATERIALESY SERVICIOS
Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver anexos, apartado 7.

8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
75 25 95
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de los I ndicadores Propuestos:

Ver anexos, apartado 8.

8.2PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

Anualmente, una vez conocidos los resultados de la convocatoria de septiembre del curso anterior, el Servicio de Evaluacion, Planificacion y Calidad elabora
y remite al Area de Rendimiento Académico y Evaluacion Curricular y a cada una de las Estructuras responsables del titulo, los siguientes estudios e
informes para que puedan valorar el progreso y resultados de aprendizaje de los alumnos de forma global y plantear las acciones pertinentes:

. Estudio global de resultados académicos por centro y titulacion, con evolucion y comparativa entre centros.

- Estudio global de flujos por titulacion: ingresos, egresos, cambios desde y hacia otras titulaciones, abandonos.

. Estudio global de graduados por titulacion: tiempo medio de estudios, tasa de eficiencia de graduados, evolucién y comparativa entre titulaciones.

- Estudio de detalle por asignatura: para cada asignatura: tasas globales de rendimiento, presentados, éxito y eficiencia, proporcion de alumnos repetidores, tasas
globales de rendimiento, presentados, éxito y eficiencia por titulacion del alumno, tasas globales de rendimiento, presentados, éxito y eficiencia de alumnos
nuevos, y de repetidores.

- Deteccion de anomalias anivel de titulacion: resultados de |as asignaturas con menores tasas de rendimiento, resultados de | as asignaturas con tasa de
rendimiento menor del 40%, resultados de las asignaturas troncales y obligatorias de latitulacion.

. Deteccion de anomalias anivel de alumno: los alumnos que por su bajo rendimiento incumplen las normas de permanencia son objeto de estudio individualizado
para su continuidad en el estudio.

Los resultados de aprendizaje y la adquisicion de las competencias de cada alumno se evaltan de forma individualizada a través de la elaboracion,
presentacion y defensa del trabajo fin de grado/master.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE http://www.upv.es/entidades/AEOT/menu_urlc.html ?/entidades/ AEOT/infoweb/aeot/info/
U0548507.pdf

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2009

Ver anexos, apartado 10.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION
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No procede

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CODIGO

ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

25399678L Analsabel Sanchez Galdon

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Camino de veras/n 46022 Vaencia Vaencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO

aisanche@eio.upv.es 636293750 963877499 Directoradel Dpto. Estadistica
e Investigacion Operativa
Aplicadasy Calidad

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

21999302D Francisco José Mora Mas

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Camino de Veras/n 46022 Vaencia Vaencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO

veca@upv.es 963877101 963877969 Rector

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo no es € solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
19850092B José Luis Martinez de Juan

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Camino deverasg/n 46022 Valencia Valencia

EMAIL MOVIL FAX CARGO

aeot@upv.es 963879897 963877969 Director del Areade Estudiosy

Ordenacién de Titulos
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Nombre: 2 Just Tit MUIADMPTD.pdf

HASH SHA1 : bXbnPpRvuT1X1jVDHBtOy89f+68=
Codigo CSV : 109690113770173836561037
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10.1 Justificacién del cronograma de implantacién de la titulacion

El master tiene una duracion prevista de un curso y, dado que este titulo no sustituye a
ningln otro titulo ya existente, su implantacion completa esta prevista para el curso
2009/2010.
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Punto 2. Justificacion

2.1 Justificacion del titulo propuesto, argumentado el interés

académico, cientifico o profesional del mismo.

A) Interés académico.

El Departamento de Estadistica e Investigacion Operativa Aplicadas y Calidad
(DEIOAC) ofrece un programa de doctorado interuniversitario con mencion de calidad
desde el curso 2006-2007, con validez hasta el 2009-2010. A través de este programa
de doctorado numerosos alumnos, tanto espafioles como extranjeros, han
desarrollado su formacién como investigadores, culminando en la defensa de su tesis
doctoral. El presente Master tiene como uno de sus objetivos posibilitar la continuidad
en el nuevo marco de ensefianzas de posgrado de esta valiosa actividad formativa.

Por otra parte, tanto la estadistica, como la investigacion operativa y la calidad son
materias de un fuerte caracter transversal, lo que hace que sean demandadas por casi
la totalidad de las escuelas y facultades de esta universidad y por varios de los
Mésteres oficiales ya existentes. Otro de los propositos de este Master es, pues,
atender esa demanda entre los profesionales e investigadores de los mas variados
campos, integrando una oferta compatible con las demas titulaciones de Master.

B) Interés cientifico.

La investigacion en cualquier area de conocimiento: ingenieria, ciencias sociales,
experimentales, biomédicas, etc. pasa de manera inevitable por el disefio,
recopilacién, analisis e interpretacién de datos que, describiendo la realidad estudiada,
nos ayudan a entenderla. Para el buen desarrollo de esas actividades la estadistica es
un ingrediente esencial. Asi pues, cualquier investigador en esas areas (y en nuestra
universidad podria decirse que son mayoria abrumadora) necesita un conocimiento de
las herramientas estadisticas a su disposicion, de sus aplicaciones y de sus
limitaciones. Una parte importante de los investigadores del DEIOAC, incluidos los que
actualmente se integran en distintos Grupos, Institutos y Centros de investigacion,
trabaja en el area de la estadistica aplicada en diversos contextos cientifico-técnicos.

La investigacion operativa, por su parte, otorga a profesionales e investigadores
herramientas de modelaje, andlisis y optimizacién en entornos muy variados, siendo
una ayuda esencial en la toma de decisiones en entornos complejos. En el DEIOAC
hay un potente grupo de profesores que desarrollan una fuerte actividad investigadora
en este campo.

Por dltimo, los temas asociados a la Calidad, tanto desde la 6ptica cuantitativa de las
herramientas estadisticas, como desde el punto de vista mas cualitativo de las
herramientas de gestion, son argumento imprescindible de empresas y profesionales.
La investigacion en esta area tiene una larga tradicion en este Departamento, que ha
venido compaginado esta actividad de caracter mas académico con la colaboracién
con empresas.

C) Interés asociado a actividades econémico-empresariales.

El cardcter transversal de la formacion planteada hace que, pese a no poder hablar de
un sector productivo directa o especialmente relacionado con la presente propuesta de
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Master, resulte de gran interés para tecndlogos y profesionales de empresas e
instituciones publicas y privadas. Su atractivo radica precisamente en que resulta de
utilidad para los més variados sectores de actividad, desde las empresas de caracter
mas netamente de produccion hasta empresas y entidades de servicios, incluyendo
entre ellas a las administraciones publicas. En todas ellas es una necesidad
reconocida disponer de herramientas fiables que les permitan analizar su situacion y
establecer estrategias de mejora. El uso cada vez més extendido de las herramientas
de analisis estadistico y de la investigacion operativa justifica la necesidad del
presente programa.

Para muchos profesionales de los campos de la ingenieria y de la administracién de
empresas se constata una fuerte carencia en métodos de analisis de datos, mejora de
procesos y toma de decisiones, tematicas que son abordadas de forma muy somera
en los planes de estudio de los grados y posgrados actuales. Con ello cuando ese
profesional llega a la empresa o0 a ejercer su profesion se encuentra muchas veces
falto de herramientas avanzadas para resolver los problemas que la sociedad le
demanda. El presente Master pretende cubrir esa carencia dotando al alumno del
bagaje requerido para afrontar con garantias la resolucién de problemas de su
entorno.

2.2 Normas reguladoras del ejercicio profesional

No procede.

2.3 Descripcion de los procedimientos de consulta internos utilizados

para la elaboracion del plan de estudios

El Departamento de Estadistica e Investigacion Operativa Aplicadas y Calidad
establecid una comision que elaboré una propuesta de plan de estudios para un
Master en este departamento, que es la base del programa que aqui se propone. Se
cont6 con la colaboracion de profesores de las tres areas de investigacion existentes
en el departamento: estadistica, investigacion operativa y calidad. EI Consejo de
Departamento del DEIOAC aprobé finalmente la propuesta que se presenta.

2.4 Referentes externos que avalan la adecuaciéon de la propuesta:

Los ejemplos externos de programas Master relacionados con los campos de
conocimiento que aqui se tratan son muchos. A continuacion se referencian los que se
consideran mas relevantes, agrupandolos en dos blogues. El primero recoge
programas ofertados por universidades esparfiolas. El segundo recoge ejemplos de
programas Master de universidades de otros paises.

Programas de universidades espariolas.

El DEIOAC esta adscrito al Area de Conocimiento de Estadistica e Investigacion
Operativa, por lo que los programas Master afines suelen presentar una combinacion
de ambos contenidos. Como una de las aplicaciones importantes de la estadistica en
las organizaciones empresariales es la Calidad, este contenido suele aparecer en la
forma de una o dos asignaturas. A continuacion se comentan algunos ejemplos.
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e Master en Estadistica e Investigacion Operativa. Universidad Politécnica de
Catalufia - Universidad de Barcelona. Tiene un enfoque mas matematico-
estadistico que el que se plantea en esta propuesta, aunque hay muchas
materias que coinciden. Los temas cuantitativos de la calidad son también
abordados en este Master.
http://mastersfme.upc.edu/index.php?option=com_content&task=view&id=17&lIt

emid=38(=es

e Master en Técnicas Estadisticas. Universidad de La Corufia. Pese a su nombre
incluye también temas de investigacién operativa y una materia sobre control
estadistico de calidad.
http://www.udc.es/estudos/ga/psoposgrao/idivulgacion/2008/tecnicasestatistica

s.pdf

e La Universidad Carlos Ill de Madrid tiene un Master en Calidad Total y un
Méster en Ingenieria Matematica que guardan alguna relacién con los
contenidos del Master aqui propuesto, pero sin poder decir que se trata de uno
equivalente.
http://www.uc3m.es/portal/page/portal/postgrado_mast_doct/masters/ing_mate
matica
http://www.uc3m.es/portal/page/portal/postgrado_mast_doct/masters/mu_calida
d_total

e La Universidad del Pais Vasco lidera un programa Master en el que participan
otras cinco universidades (Zaragoza, Rioja, Cantabria, Publica de Navarra y
Oviedo) denominado Master en Modelizacion Matemética, Estadistica y
Computacién, que tiene elementos comunes con el aqui propuesto, pero
incorporando temas diferentes y dejando de lado otros que aqui si que se
incluiran.
http://www.ikasketak.ehu.es/p075-
8926/es/contenidos/informacion/oferta_masters/es_campo2/modelizacion_mate
matica_0708.html

e La Universidad de Valencia (participante en el programa de doctorado
interuniversitario) tiene un Master en Planificacion y Gestiébn de Procesos
Empresariales, con una fuerte carga de métodos de investigacion operativa
para la gestion y direccion de empresas, que complementa la formacién
propuesta en este Master.
http://www.uv.es/postgrau/tecnics/pgpempresarialssp.htm

En definitiva existen varios programas Master con enfoques similares al propuesto, lo
cual avala la coherencia del mismo. El énfasis puede ser diferente pero la base es
comparable. Por otra parte, en la Comunidad Valenciana no hay un Master similar.

Programas de Universidades Extranjeras.
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La Universidad de Michigan (EE.UU) tiene un Masters in Applied Statistics.
Entre las varias opciones que lo integran queda definido un panorama similar al
gue aqui se propone en lo que se refiera a herramientas estadistica. Sin
embargo los temas de investigacion operativa estan ausentes. Tratan algin
tema relacionado con la calidad, pero otros quedan sin cubrir.
http://www.stat.Isa.umich.edu/graduate/applied.html

Un Master of Science in Applied Statistics puede encontrarse también en la
Purdue University (EE.UU). Aborda temas de herramientas estadisticas
incluyendo algunas materias sobre calidad.
http://www.stat.purdue.edu/academic_programs/graduate/applied_statistics.htm
I

La Universidad de Versalles Saint-Quentin-en-Yvelines (Francia) ofrece un
MASTER PROFESSIONNEL Mention Mathématiques et ingénierie des
mathématiques Spécialité Ingénierie des Statistigues dedicado a la
modelizacién estadistica, andlisis de datos y técnicas de simulacion.
http://www?2.uvsq.frfMSISTAT/O/fiche __formation/

La Ecole Nationale de la Statistique et I'Analyse de l'Information. ENSAI.
Rennes (Francia) imparte un Méaster de andlisis de datos para diversos campos
(finanzas, empresa, industria, marketing, ciencias sociales y de la vida, etc).
http://lwww.ensai.com/fr/maj-e/c1a2i6708/formation/organisation-
desetudes/presentation-etudes.htm

La Universidad de Wisconsin, Madison (EE.UU) oferta un Master of Sciences in
Statistics, with emphasis in quality improvement.
http://www.stat.wisc.edu/Department/phd-masters/MSinQI.html

La Universidad del Estado de Arizona ofrece un Master of Science in Statistics
with emphasis in industrial statistics and six sigma methodology.
http://graduate.asu.edu/statistics/IndustrialStatConc.html

Varios programas Master dedicados a técnicas relacionadas con la
optimizacion en la Ingenieria y en la Industria son:

1. Edinburg Operational Research MSc, School of Mathematics, School of
Business, University of Edinburgh (Reino Unido).
http://lwww.maths.ed.ac.uk/ormsc/

2. MSc in Operational Research, School of Mathematics, School of
Mathematics, University of Southampton (Reino Unido).
http://www.cormsis.soton.ac.uk/msc/default.php

3. MSc Operational Research, Department of Operational Research, London
School of Economics (Reino Unido).
http://www.lse.ac.uk/resources/graduateProspectus2008/taughtProgramm
es/MScOperationalResearch.htm
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2.5 Descripcion de los procedimientos de consulta externos utilizados

para la elaboracion del plan de estudios

Se revisaron los contenidos de programas de Master de otras universidades espafiolas
y extranjeras, centrandose en los que tienen un enfoque orientado a las aplicaciones
cientifico-tecnolégicas y a la empresa. En particular se ha consultado con el Dpto. de
Estadistica e 1.0. de la Universidad de Valencia (colaborador en el programa de
doctorado interuniversitario) para facilitar la coordinacién de contenidos con su Master
en Planificacion y Gestidon de Procesos Empresariales.

Se conto con las opiniones de los alumnos de los cursos de posgrado existentes en el
departamento, sea como titulos propios o como formacién permanente, pues se trata
en su mayor parte de profesionales activos en los campos objeto del Master.

La relacion con numerosas empresas ha facilitado también el conocimiento de primera
mano de sus necesidades en el &mbito del andlisis de datos y de técnicas de mejora
de sus procesos y de toma de decisiones.

3. Objetivos

1. Cubrir las carencias formativas en métodos de analisis de datos, mejora de
procesos y toma de decisiones, aspectos de importancia estratégica en el
entorno empresarial actual.

2. Dotar de una formaciéon soélida en técnicas estadisticas, de investigacion
operativa y de calidad a profesionales e investigadores de diferentes campos,
integrando una oferta compatible con las demas titulaciones de Master, que
les capacite para afrontar con éxito la resolucién de problemas complejos y
relevantes de su entorno.

3. Servir de base para la formacion de futuros doctores en las areas de
estadistica, investigacion operativa y calidad. Para ello se aprovecha la
experiencia previa adquirida en el &mbito del programa de doctorado
interuniversitario con Mencién de Calidad en Estadistica y Optimizacion.
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Punto 4. Acceso y admision de estudiantes

4.1 Sistemas de informacién previa a la matriculacion,

procedimientos de acogida y orientacion alumnos de nuevo
ingreso

A nivel institucional, la Universidad Politécnica de Valencia (UPV) desarrolla
distintas iniciativas para dar a conocer al publico interesado todo lo relativo a los
estudios oficiales de Master, para cada curso académico. En primer lugar, cuenta en
su pagina web con una seccién dedicada al futuro alumno, donde aparece actualizada
en castellano, valenciano e inglés la informacion relacionada con las titulaciones, la
preinscripcién, la matricula, preguntas frecuentes...

Por otra parte, la Universidad Politécnica de Valencia edita, en tres idiomas,
una Guia de estudios en formato CD. Los ejemplares (en torno a los 7.000) se envian
por correo a los centros de ensefianza secundaria de la Comunidad Valenciana y se
reparten en mano en la ferias del sector de la educacion a las que asista la
Universidad, como son los casos de Formaemple@, el Sal6n de la Formacién y el
Empleo (Valencia); Educ@emplea, el Salon del Empleo y la Formacion (Alicante); el
Salon de la Educaciéon y el Empleo (Zaragoza) y el Salén del Estudiante (Lorca,
Murcia). En todos ellos, la UPV instala un stand propio atendido por personal
cualificado del Area de Informacion que responde a todas las dudas y consultas.

Para llegar al gran publico, la Universidad Politécnica de Valencia contrata en
junio y septiembre anuncios en la prensa generalista para dar a conocer su oferta de
titulaciones. Ademas de insertar publirreportajes en las principales revistas del sector
de la educacién, asi faciltando de manera transparente datos a los medios de
comunicacién que elaboren guias de universidades, monograficos y rankings.

Por otra parte, el Departamento de Estadistica e Investigacion Operativa
Aplicadas y Calidad dispondra de una péagina web del Master con toda la informacién
relevante. Asimismo, establecera una accién tutorial individualizada mediante la figura
del profesor tutor. Cada alumno dispondra de un tutor académico que se encargara de
apoyar su proceso formativo dentro del campus universitario.
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5. PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

| 5.1 Descripcion general del plan de estudios

Este Master tiene una carga de 60 créditos ECTS repartidos en dos semestres de un
curso académico. Consta de dos médulos, uno obligatorio de 39 créditos ECTS y otro optativo
de 9 créditos ECTS, y de un trabajo Fin de Master de 12 créditos ECTS.

El médulo obligatorio consta de tres materias: analisis de datos (10.5 ECTS), mejora de
procesos (19.5 ECTS) y toma de decisiones (9 ECTS) que se impartiran a lo largo de los dos
semestres del curso.

El médulo optativo es un complemento formativo al médulo obligatorio. El alumno se
matriculara de 9 créditos ECTS escogidos de entre la oferta formativa optativa que se ofrecera
cada curso. Para esta eleccion el alumno contara con el asesoramiento de su profesor tutor,
quien le orientard sobre la mejor seleccion de optativas en funcién de sus intereses y
expectativas.

La Comision Académica del Master establecera mecanismos de coordinacion docente
entre los profesores participantes a lo largo del curso para velar por el buen cumplimiento de la
planificacion prevista, resolver los problemas de coordinacion que puedan surgir, y planificar el
desarrollo de nuevas ediciones del Master en funciéon de los resultados de la evaluacion de
afios anteriores.

Procedimientos de coordinacién docente horizontal y vertical:
Coordinacién docente horizontal

Los contenidos de las asignaturas se definieron teniendo en cuenta |la
complementariedad de los mismos de cara al cumplimiento del objetivo general del
Master.

La programacién temporal de las asignaturas dentro de un mismo cuatrimestre se
realiza considerando las necesidades de prelacidn existente entre algunas asignaturas.

La Comisién Académica de Mdster mantiene una supervision del desarrollo del curso y
de posibles temas de coordinacién entre asignaturas que pudieran darse.

Coordinacion vertical

El Master es de un solo aino de duracidn con lo cual los problemas de coordinacion
vertical se reducen a la secuenciacién de asignaturas entre los dos cuatrimestres.

La programacion temporal de las asignaturas entre los dos cuatrimestres se realiza
considerando las necesidades de prelacidon existente entre algunas asignaturas.

La Comisién Académica de Mdster mantiene una supervision del desarrollo del curso y
de posibles temas de coordinacién entre asignaturas que pudieran darse.
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| 5.2 Planificacién y gestién de la movilidad

Desde el Vicerrectorado de Relaciones Institucionales e Intercambio Académico se
establecen los objetivos anuales de la universidad en materia de movilidad de estudiantes de
intercambio, y los indicadores que se utilizaran para los mismos.

Para cada afio natural, estos objetivos son comunicados al departamento que imparte
el titulo de la UPV en la reunién de coordinacién de responsables de relaciones internacionales
gue se realiza antes del inicio del afio (diciembre). Cada departamento, en linea con los
objetivos de la universidad, establece sus propios objetivos, teniendo en cuenta su situacion
especifica en materia de movilidad y los objetivos de sus titulaciones. En julio se realiza otra
reunién de coordinacién, en la que se revisan los indicadores, su adecuacion a los objetivos
establecidos, los problemas detectados y, en caso de ser necesarias, se proponen medidas
correctoras. Los resultados e indicadores finales, tras la aplicacién de las medidas correctoras,
son presentados, analizados y discutidos en la reunion de diciembre, previamente a la revision
de los objetivos para el préximo afio.

Aunque la gestiébn administrativa y econémica de becas y acuerdos se realiza de
manera centralizada desde la Oficina de Programas Internacionales de Intercambio (OPII), los
responsables de movilidad del titulo, establecen su propia politica de acuerdos, convocatorias,
viajes de profesores y otras actuaciones para llevar a cabo sus objetivos. Desde la OPII se les
proporciona herramientas para monitorizar su situaciéon en tiempo real, acceso al histérico de
sus actividades de movilidad, e informacion sobre las actividades que desarrollan otros
responsables de movilidad de la UPV.

Esta informacién también se proporciona para cada una de las instituciones asociadas.
Se potencia la disponibilidad horizontal de informacion con el fin de que cada responsable
pueda detectar y aprovechar las sinergias existentes. La OPIl coordina las actividades que
involucran a mas de un responsable, asi como proporciona apoyo a actividades especificas.

Las herramientas de gestion estan basadas en aplicaciones web que permiten la
gestion informatica para los principales tipos de usuarios: responsables de movilidad, alumnos
enviados y alumnos recibidos.

Adicionalmente a las dos reuniones de coordinacion anuales, se realizan reuniones
técnicas mensualmente entre el Vicerrectorado, OPIl y responsables de movilidad, con el
objetivo de analizar problemas, elaborar propuestas de mejora y coordinar otras acciones
comunes relacionadas con la movilidad: gestion de alojamientos, clases de espafiol, docencia
en inglés, programa Mentor de alumnos-tutor, etc.
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| 5.3 Estructura de médulos y materias del plan de estudios

Moédulos Materias

Analisis de Datos
(10,5ECTS) Obligatoria

Médulo Obligatorio Mejora de Procesos
(39 ECTS) (19,5 ECTS) Obligatoria

Toma de Decisiones
(9 ECTS) Obligatorio

Formacién complementaria en analisis
Médulo Optativo de datos, mejora de procesos y toma de
(9 ECTS) decisiones (9 ECTS) Optativo

Trabajo de Fin de Master (12 ECTS)

Trabajo de Fin de master (12 ECTS) Trabajo de Fin de Master

Descripcién de los médulos

Mddulos

01 Mdédulo Obligatorio

02 Médulo Optativo

03 Trabajo de Fin de Master

Denominacién Créditos Caracter Unidad temporal
ECTS

Médulo Obligatorio 39 Obligatorio Semestre Ay B
Médulo Optativo 9 Optativo Semestre Ay B
Trabajo de Fin de Master 12 Trabajo de fin de Master | Semestre B

Médulo Obligatorio

Descripcién

Este moédulo contiene las materias de caracter obligatorio del Master. Esta orientado a la
formacion del alumno en tres bloques de materias:

- Anadlisis de Datos: técnicas de simulacion y andlisis de datos de diversa naturaleza:
multivariantes, temporales o procedentes de grandes bases de datos.

- Mejora de Procesos: materias estratégicas para la mejora de procesos como las técnicas
de disefios de experimentos y de andlisis de la varianza, técnicas de control de calidad y
diagnéstico de fallos, asi como técnicas de prediccion y de evaluacion de la fiabilidad,
disponibilidad y mantenibilidad de sistemas y procesos complejos.

- -Toma de Decisiones: técnicas fundamentales de la Investigacion Operativa como
programacion lineal, entera, gestion de proyectos, planificacién y programacion de la
produccién, incidiendo en la modelizacién de problemas de toma de decisiones.
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Sistemas de evaluacion

Para la evaluacion se consideraran los siguientes aspectos: participaciéon en las actividades y
talleres desarrollados en el aula, presentacién de ejercicios y trabajos practicos, y/o realizacion
de una prueba escrita.

El sistema de evaluacion se adaptarda en funcibn del ndmero de alumnos y de las
caracteristicas de cada materia del médulo.

Médulo Optativo
Descripcién

El médulo de materias optativas viene a completar y profundizar la formacién en las técnicas de
andlisis de datos, mejora de procesos y toma de decisiones.

En funcién de los intereses del alumno, éste podra elegir hasta 9 créditos ECTS dentro de la
oferta del médulo.

Sistemas de evaluacion

Para la evaluacion se consideraran los siguientes aspectos: participacion en las actividades y
talleres desarrollados en el aula, presentacién de ejercicios y trabajos practicos, y/o realizacion

de una prueba escrita.

El sistema de evaluacion se adaptard en funcién del nimero de alumnos y de las
caracteristicas de cada materia del médulo, siempre dentro de los siguientes criterios:

Aspecto a evaluar Peso en la evaluacién final
Participacion en actividades/talleres 20% al 40%
Presentacion ejercicios y trabajos 20% al 80%

Prueba escrita 0% al 50%

Trabajo Fin de Master
Descripcion

El trabajo fin de Master consiste en la aplicacién por parte del alumno de los conocimientos
adquiridos durante el estudio y desarrollo del mismo a un caso o problema real propuesto bien
por el alumno o por el tutor designado y, en todo caso, contando con la aprobacion previa de la
Comision Académica del Master.

Sistemas de evaluacion

La evaluacion se realizara de acuerdo con la legislacién y normativa vigente.

Se valorara la capacidad del alumno de aplicar con éxito las técnicas de andlisis de datos,
mejora de procesos y/o toma de decisiones en la resolucion de los problemas planteados en el
trabajo final del Master. Se valorar4 también su capacidad de comunicar los resultados
alcanzados.
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SECUENCIACION DE MATERIAS

Semestre A Semestre B
Curso 1 Andlisis de Datos Andlisis de Datos
(6 ECTS) (4.5 ECTS)
Mejora de Procesos Mejora de Procesos
(12 ECTS) (7.5 ECTS)
Toma de Decisiones Toma de Decisiones
(3 ECTS) (9 ECTS)

Formacién complementaria en andlisis de datos, mejora de
procesos y toma de decisiones.

(9 ECTS)
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| 5.4 Competencias por materia

Las competencias que se adquieren al cursar las diferentes materias se especifican a
continuacion:

Generales Especificas
1/2|3|4(5|6|7(8(9]/10(11(12|13|14(15|16|17|18(19(20
Anilisis de Datos XXX [X]X[X]X[X]X]| X X X X
Formacion complementaria en
analisis de datos, mejora de XIXIX[X] XXX [X[X] X | X
procesos y toma de decisiones
Mejora de Procesos XXX [X]X[X]X[X]X| X XX X X]|X
Toma de Decisiones XXX X)X XX XX X[ X X
Trabajo de fin de Master XXX XXX XX X X
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6. Personal académico

En el Plan Estratégico de la UPV, aprobado en septiembre de 2007, se ha establecido un Plan
de Accion denominado Equidad que tiene entre sus fines conseguir la igualdad de
oportunidades.

Con este Plan se estableceran sistemas que garanticen la igualdad en todos los ambitos de la
UPV para que no se produzca discriminaciéon por razon de sexo, situacibn econdmica o
discapacidad, permitiendo e incentivando la continuacién de los estudios y el desarrollo
profesional de los trabajadores de la Universidad. Para ello se estan poniendo en marcha
planes y medidas que incentiven y faciliten el acceso a los estudios para la obtencién de titulos
grado y posgrado para el personal de la universidad, sin discriminacion de sexo o
discapacidad, con el fin de que lleguen a ocupar cargos de responsabilidad de forma igualitaria
tanto hombres como mujeres (Convocatorias de Accion Social).

En las pruebas de acceso al empleo publico de esta Universidad, se garantizara el
cumplimiento de la normativa en materia de adaptabilidad y se adoptaran las medidas
indispensables para garantizar la igualdad de oportunidades.

Es en esta linea en la que esta trabajando la universidad y, ya la oferta publica de empleo del
Personal de Administracion y Servicios, se rige de acuerdo con lo establecido en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, asi como,
en los procesos selectivos para ingreso en cuerpos/escalas de funcionarios, incluidas las
correspondientes a promocion interna, son admitidas las personas con discapacidad en
igualdad de condiciones con los demas aspirantes.

A tal efecto, de conformidad con lo dispuesto en la normativa vigente, se reserva como
minimo el 5% de la totalidad de puestos contemplados en esta oferta publica de empleo para
ser cubiertos por personas con una discapacidad igual o superior al 33%, siempre que superen
las pruebas selectivas y que, en su momento, acrediten el indicado grado de discapacidad y la
compatibilidad con el desempefio de las tareas y funciones correspondientes, segun se
determine reglamentariamente
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Categoria académica del profesorado y dedicacion

p N°e de Tiempo . . .0/0 d_e:
Categoria Tiempo Parcial Doctores  dedicacion al
profesores Completo .
titulo
TU 10 10 0 10 13,4 %
TEU 2 2 0 2 5,3 %
CuU 4 4 0 4 22,2 %
COD-TC 3 3 0 3 18,2 %
Totales 19 19 (0] 19
Plantilla de profesorado
Total Tiempo completo Tiempo parcial Doctores
Numero 19 19 0 19
Porcentaje 100,0 % 0,0 % 100,0 %
Experiencia docente, investigadora y profesional
19 profesores Trienios Quinquenios Sexenios
Acumulado 112 55 20
Experiencia docente | Experiencia Investigadora
19 profesores Quinquenios Sexenios
(0] 1 2 3 4 >4 (0] 1 2 >2
Numero 3 1 4 4 3 4 4 10 5 0

Porcentajes 15,8 % 5,3 % 21,1 % 21,1 % 15,8 % 21,1 % 21,1 % 52,6 % 26,3 % 0,0 %

Experiencia profesional

19 profesores Trienios
<2 2,364 >4
Numero 0 6 13
Porcentajes 0,0 % 31,6 % 68,4 %

Titulaciones Profesorado:
Doctor Ingeniero Industrial
Doctor Ingeniero Agrénomo
Doctor en Informatica3
Doctor en Ciencias Matematicas
Ingeniero Industrial
Ingeniero Agronomo
Doctor Ingeniero en Informatica
Total
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Perfil del profesorado externo

- Catedratico de Universidad del Departamento de Estadistica e Investigacion Operativa de la
Universitat de Valéncia con 3 sexenios de investigacién. Coordinador del Grupo de Planificacién
y Logistica (GPL), dedicado a la investigacion y las aplicaciones en problemas de Optimizacion.
Las principales areas de trabajo son la Programacion de la Produccion, Secuenciacion de
Proyectos, Problemas de Corte y Empaquetamiento y Problemas de Turnos y Horarios. En
todos ellos es autor de un buen nimero de articulos en revistas internacionales y ha sido
Investigador Principal de proyectos nacionales e internacionales. El grupo GPL también ha
desarrollado aplicaciones para empresas en problemas de produccion, de confecciéon de
horarios y de turnos de trabajadores.

- Adjunct Associate Professor en el Departamento de Ingenieria Quimica y Associate Member
en el Programa Master del Departamento de Matematicas y Estadistica de McMaster
University(Canada). Senior Technical Director en el Departamento de Engineering
Technology and Capital Management de la empresa GlaxoSmithKline (Reino Unido). Profesora
invitada en el programa de movilidad de doctorados con mencién de calidad, curso 2007-2008.
Autora de 38 articulos de investigacion en revistas cientificas indexadas en el JCR, 3 capitulos
de libros y 67 comunicaciones en congresos internacionales. Premios: 2007 President's Roll of
Honour, GMS, GSK: Excellence Recognition Award for Innovation & Enterpreneurship. 2003
NSERC SYNERGY Award For Innovation (with John MacGregor, McMaster Univ. DOFASCO Inc,
TEMBEC Inc).

- Catedratico de Universidad del Departamento de Estadistica e Investigacién Operativa de la
Universitat de Valéncia con 2 sexenios de investigacion. Doctor en Matematicas y especialista
en optimizacion heuristica. Es editor de area de la revista Journal of Heuristics y ha publicado
mas de 40 articulos en revistas internacionales indexadas. Ha impartido docencia en
asignaturas con contenido en Programacion Matematica en las licenciaturas de matematicas y
estadistica, y ha mantenido un contrato de investigacion con la empresa OptTek Systems con
sede en Colorado (USA) dedicada al desarrollo de software de optimizacion y logistica.

- Catedratico de Universidad del Departamento de Estadistica e Investigacién Operativa de la
Universitat de Valéncia con 3 sexenios de investigacion.

- Catedratica de Universidad del Departamento de Estadistica e Investigacion Operativa de la
Universitat de Valéncia con 3 sexenios. Ha desarrollado su actividad investigadora
fundamentalmente en el area de la optimizacién no lineal y semi-infinita, para las que ha
disefiado nuevos procedimientos numeéricos de resolucion de problemas. Ha trabajado también
en otras lineas de investigacion aplicadas, principalmente en prediccién de series temporales y
construccion de modelos de carteras de inversion mediante técnicas de soft-computing. Ha
participado en el desarrollo de la aplicacion informatica SIOPRED (Sistema Integrado de
Optimizacién y Prediccion de la Demanda) que permite la seleccion de patrones de demanda
para series de ventas.

- "PROFESSORE STRAORDINARIO" del DIPARTIMENTO DI ENERGIA del Politécnico de Milan.
De formacién BS en ingenieria nuclear., Politecnico di Milano, 1991; Master en ingenieria
mecanica., UCLA, 1995; Doctor en ingenieria nuclear, Politecnico di Milano, 1995; Doctor en
ingenieria nuclear, MIT, 1998. Es Director de la Escuela de Graduados en el Politecnico di
Milano y profesor de métodos computacionales para la Seguridad y Analisis de Riesgos, asi
como profesor invitado en diversos Masteres en programas de doctorado en Italia y en el
extranjero.

Es vice-presidente de la European Safety and Reliability Association, ESRA (2000-2005) y
editor jefe de la International Journal Risk, Decision and Policy (2003-2004). Actualmente es
el Presidente de la Seccion Italiana de la |IEEE Sociedad de Fiabilidad.
Es miembro del consejo editorial de las siguientes revistas cientificas internacionales:
Reliability Engineering and System Safety, Journal of Risk and Reliability, Journal of Science
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and Technology of Nuclear Installations, International Journal of Computational Intelligence
Systems, International Journal of Security and Its Applications.

Es co-autor de dos libros y de mas de 100 articulos en revistas cientificas de ambito
internacional indexadas en el Journal Citation Reports (JCR).
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Especialista Técnico de
Laboratorio

Auxiliar Administrativo

Jefe de Unidad Administrativa |
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[7. Recursos, materiales y servicios|

7.1 Justificacion

La UPV dispone de recursos y servicios que apoyan la formacion, el estudio y la
investigacion por parte de la comunidad universitaria. Cuenta, ademas, con
infraestructuras adecuadas para facilitar el acceso a dichos servicios.

Entre los medios que proporciona la UPV, se encuentran los recursos bibliogréaficos,
el equipamiento, las infraestructuras y los recursos TIC.

RECURSOS BIBLIOGRAFICOS DE LA UPV

La Biblioteca General es la encargada de proveer y gestionar la documentacion e
informacién bibliografica necesaria para el apoyo al estudio, la docencia y la
investigacion de la comunidad universitaria, siendo uno de sus objetivos
principales: “Convertirse en un Centro de Recursos para el aprendizaje y la
investigacion”.

Actualmente, La Biblioteca General esta dotada con unas infraestructuras y unos
equipamientos que resultan indispensables para realizar su labor principal “el apoyo
al estudio, la docencia y la investigacion de la Comunidad Universitaria”.

Infraestructuras y equipamientos

La Biblioteca General pone al servicio de la Comunidad Universitaria 11 puntos de
servicios y 11 bibliotecas de libre acceso. Nueve se sitian en el Campus de Vera y
las dos restantes en los diferentes campus (Alcoy y Gandia).

m? Puestos de | Cabinas de
Biblioteca Central (Campus de Vera) estudio estudio
5.762 1.200 18

e En ella se centralizan la Hemeroteca y los servicios de Catalogacion,
Adquisiciones y Nuevas Tecnologias.

e De las 18 cabinas para trabajos en grupo 6 estan reservadas a
profesores/investigadores de la UPV.

e Cuenta con un amplio horario de apertura: fines de semana, casi todos los
festivos y en épocas de examenes permanece abierta hasta las 03h.

e Cuenta con un Aula de Formacién con 30 puestos informatizados y
desarrollamos multiplicidad de cursos con servicio de Teledocencia para
nuestros bibliotecarios de Gandia y Alcoy

Bibliotecas de Centro (Campus de Vera) m? Puestos de estudio
Informatica y Documentacion Enric Valor 495 198
ETS de Ingenieros de Caminos 452 176
ETS de Ingenieria de Edificacion 230 137
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ETS de Ingenieria del Disefio 543 200
Agroingenieria 600 215
ETS de Ingenieros Industriales 500 232
Facultad de Bellas Artes 600 126
ADE-Topografia 421 136
Campus de Alcoy m? Puestos de estudio
Biblioteca del campus de Alcoy 600 214
Campus de Gandia m? Puestos de estudio
Biblioteca Campus de Gandia - CRAI 3.000 400

Para atender las necesidades de sus usuarios esta dotada con una plantilla de 104
profesionales.

Cuenta con 97 ordenadores para uso de la plantilla y 174 para uso del publico en
general, a través de los cuales, se puede acceder a todos los servicios en linea que
la biblioteca ofrece: renovaciones, consultas del préstamo, listas de espera, acceso
a recursos electroénicos, etc.

Fondos Bibliograficos

El fondo de la Biblioteca Digital, que incluye todos los recursos electronicos
suscritos por la Biblioteca de la UPV y que en su mayoria son accesibles a texto
completo, esta compuesto por 79.839 monografias, 15.548 publicaciones periédicas
y 81 bases de datos especializadas.

El fondo en papel, en su mayoria de libre acceso, estd compuesto por 46.3595
volumenes repartidos entre las diferentes bibliotecas y un total de 624
publicaciones periédicas.

EQUIPAMIENTO DOCENTE DE LA UPV

Una universidad emprendedora y con proyeccion internacional, en el marco
educativo debe comprometerse en la actualizacion y mejora de su equipamiento
docente, asi como en la incorporacion de nuevas metodologias docentes dentro del
espacio europeo de educacion superior. Por ello se ha definido un plan especifico en
la UPV para facilitar que los Centros establezcan una infraestructura educativa de
primera linea y los Departamentos se equipen del adecuado instrumental y
laboratorios para ofertar una docencia con formacion y destrezas tecnolégicas,
generar habilidades y desarrollar el ingenio y aplicabilidad. Estos compromisos
exigen a la Universidad que destine un presupuesto especifico anualmente en
material docente.

El plan de equipamiento docente se divide en 2 subprogramas que analiza las
demandas priorizadas de las unidades.
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1.- Equipamiento ordinario. La distribucion en los centros se realiza en funcion
del programa de calidad docente y de los créditos de laboratorio gestionados e
impartidos en laboratorios propios de él; mientras que la dotacion para
departamentos se realiza en funcién de los créditos de laboratorio impartidos en
sus laboratorios y la naturaleza de los mismos.

2.- Equipamiento extraordinario se estructura en una partida vinculada a
laboratorios (contempla y analizaran de forma individualizada causas sobrevenidas,
situaciones extraordinarias de equipamiento, equipos especiales), y otra vinculada
a titulaciones (considerando la antigiedad y grado de obsolescencia de los
laboratorios, la experimentalidad de la titulacion o la incorporaciéon de nuevas
metodologias activas).

INFRAESTRUCTURAS: ACCESIBILIDAD UNIVERSAL Y DISENO PARA TODOS

En cuanto a los criterios de accesibilidad universal de las personas con
discapacidad, la UPV, dado el interés que tiene por ello, ya ha realizado diversos
estudios para la mejora de la accesibilidad a lo largo de los afios y en 2006 elaboro6
un “Plan de accesibilidad integral” en todos los edificios de los tres campus que
constituyen la UPV con objeto de eliminar las barreras arquitectonicas, urbanisticas
y de la comunicacién. Este diagnodstico se realiz6 a través de un convenio de
colaboracién del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (IMSERSO), la Fundacion
ONCE para la cooperacion e integracion social de personas con discapacidad y la
UPV.

A raiz de este estudio, ya se han ido implementando acciones correctoras, como es
el caso de la Biblioteca General de la UPV que, junto con dos servicios generales
mas de amplia utilizacion tanto por el alumnado como por los recién titulados de la
universidad, como son el Centro de Formacién de Permanente y el Servicio
Integrado de Empleo, han subsanado todas sus deficiencias que fueron detectadas
en el diagndstico y se ha iniciado el proceso de certificacion del Sistema de Gestion
de Accesibilidad Global con el cumplimiento de la Norma UNE 170001-1 y UNE
170001-2, siendo AENOR la empresa certificadora.

La UPV cuenta su Campus de Vera con el Servicio de Atencion al Alumno con
discapacidad integrado dentro de la Fundacién CEDAT, cuyo principal objetivo, es la
informacién y asesoramiento de los usuarios con discapacidad respecto a los
derechos y recursos sociales existentes para la resolucion de las necesidades
especificas que plantean, asi como el estudio y analisis de situaciones concretas de
toda la comunidad universitaria con discapacidad, valorando las capacidades
residuales que pudieran ser objeto de actuacidn para una adecuada integracion
educativa y socio laboral, facilitando los medios técnicos y humanos necesarios,
desde apoyo psicopedagogico hasta productos de apoyo. Ademas tiene como
objetivos:

e Atender las demandas de los diferentes centros, departamentos o institutos,
o de los diferentes colectivos (PDI, alumnado y PAS), para asesorar en el
cumplimiento de la legislacion en materia de discapacidad

e Dar soporte a los estudiantes que, debido a sus discapacidades, necesiten
una atencién especial para incorporarse a la vida académica en igualdad de
condiciones, elaborando planes de integracion individualizados y adaptando
los recursos a las demandas emergentes

e Promover y gestionar acciones de formacién y empleo para este colectivo
dentro y fuera de los campus de la Universidad Politécnica de Valencia.
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e Promover y gestionar acciones de formacion e intervencion de voluntariado
con estos colectivos, dentro y fuera de los campus de la Universidad
Politécnica de Valencia.

e Divulgaciéon y sensibilizacion de la comunidad universitaria sobre la
problematica social y laboral de las personas con discapacidad.

La UPV convoca anualmente “Ayudas técnicas para alumnos con discapacidad”,
facilitando las ayudas técnicas necesarias para el estudio, el transporte y la
comunicacion a los alumnos de la UPV con necesidades educativas asociadas a
condiciones personales de discapacidad, con la finalidad de facilitarles el acceso a la
formacion universitaria y el desarrollo de sus estudios en condiciones de igualdad.

El tipo de ayudas prestada pueden ser:

e Préstamo de material: emisoras FM, grabadoras, sistemas de informatica
(ordenadores portatiles, programas informéaticos...).

e Servicios: transporte, acompafiamiento, asistencia de intérpretes de lengua
de signos, etc.

RECURSOS TIC

En relacion directa con la docencia, la UPV ha implantado PoliformaT, una
herramienta de e-learning colaborativa que pone al alcance de cada asignatura de
la universidad un espacio donde el profesor y los alumnos pueden participar de una
forma colaborativa en el desarrollo del temario de la asignatura. Contiene
aplicaciones de diferente ambito, comunicativas, de contenidos y de gestion. Los
alumnos y los profesores pueden extender con el uso de esta herramienta el
aprendizaje de la asignatura mas alla de la propia aula.

Por medio de la Intranet del alumno, éste puede acceder, ademas de a las
utilidades propias de la intranet (favoritos, preferencias, buscar, actualidad) a
servicios de valor afiadido como:

a. Consulta expediente: datos personales, expediente académico, listas, orlas y
estadisticas, directorio alumnado, informacién para la comunidad universitaria.

b. Informaciébn especifica de asignaturas matriculadas: Informacion por
asignaturas.

c. Informacion por temas: profesores, calendario de examenes, notas, horarios,
documentacién, informacion referente a asignaturas matriculadas en los cursos
anteriores y acceso directo a PoliformaT.

d. Secretaria Virtual: automatricula; informacién (sobre situaciéon de becas,
acreditaciones UPV, adaptaciones, convalidaciones, recibos de matricula, cursos
formacidén permanente, etc.); solicitudes (certificados y justificantes, expedicién de
titulos, preinscripcion, convocatoria de Talleres de Formacion para Alumnos, etc.);
servicios de la Casa de Alumno.

e. Servicios de Correo electrénico

f. Reservas de instalaciones deportivas, inscripcion en actividades deportivas y
consulta de grupos y competiciones
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g. Servicios de red: acceso remoto, paginas personales, registro de accesos, etc.
h. Servicios de biblioteca: adquisiciones, préstamo, claves de acceso recursos-e.
i. Prestaciones del carné de la UPV: ofertas generales y descuentos.

j. Servicios de campus: cursos de idiomas, reserva de equipos informaticos.

ESPACIOS del DEIOAC

El Departamento de Estadistica e Investigacion Operativa Aplicadas y Calidad se
encuentra ubicado desde Julio de 2000 en el edificio departamental 7A de la UPV,
en una ubicacién céntrica respecto a la propia Universidad y a escasos metros del
Centro de Formaciéon de Postgrado.

Dicho edificio tiene una rampa de entrada y 2 ascensores, lo que garantiza
plenamente su accesibilidad. El edificio se compone de cinco plantas, planta baja y
un sétano. De ellas, las plantas 3, 4 y 5 y el s6tano estan integramente asignados a
las instalaciones del DEIOAC.

Seminarios:

El DEIOAC dispone de un Seminario, ubicado en la 32 planta, con capacidad para
30 personas y equipado con ordenador, pantalla y cafién para proyeccién. Es el
espacio en el que se imparten las clases del actual programa de doctorado.

Ademas, en la planta baja se encuentran situados dos espacios adicionales
compartidos con el Departamento de Matemaéatica Aplicada. El primero es un salén
de actos, con capacidad para 50 personas y en el que habitualmente se presentan
Tesis Doctorales y DEA’s. El otro es un seminario, con capacidad para 30 personas.
Ambos estan equipados con pantalla y cafidén.

Aulas informaticas:

En la planta s6tano, el DEIOAC dispone de 3 aulas informaticas, dedicadas a la
docencia de las practicas de las asignaturas que imparte el Departamento en las
distintas titulaciones que se cursan en la UPV.

Dichos laboratorios estan equipados con un total de 70 ordenadores y tienen
capacidad para 140 estudiantes. En todos ellos se encuentra instalado un
ordenador para el profesor, pantalla, cafion y altavoces. Todos los equipos disponen
de conexion a internet.

El DEIOAC cuenta con un técnico de laboratorio especialmente dedicado al
mantenimiento de las aulas informaticas del Departamento, lo que garantiza en
todo momento su buen funcionamiento y la actualizacién de los equipos y del
software necesario para la docencia.

Biblioteca:

El DEIOAC esta dotado de una biblioteca departamental, situada en la planta 52 del
edificio, y con una capacidad de 16 puestos de lectura. Asimismo, se encuentra
instalado en la misma un ordenador conectado en red, donde se puede consultar
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los libros que hay en biblioteca (ya sea de la central, mediante conexion a la web
de la universidad o bien a la base de datos de libros del departamento), scanner e
impresora.

En la actualidad se dispone de unos 3000 volimenes, cifra que continuamente va
aumentando puesto que el DEIOAC tiene un presupuesto anual de 6000 euros para
adquisiciéon de libros y nuevo software. Cada curso se compra entre 80-100 nuevos
libros.

La sala de biblioteca esta abierta a todo el publico todas las mafianas, de lunes a
viernes de 9 horas a 14 horas. En ella también se recogen tesis, proyectos fin de
carrera y revistas especializadas del departamento, asi como distinto material
bibliografico como pueden ser memorias estadisticas, memorias de congresos,
diccionarios, catalogos, apuntes de clase, colecciones de problemas de examen,
etc...

Otros espacios:

Sala de ordenadores comun para doctorandos (6 puestos).

Despacho para 2 profesores visitantes.
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8.1 Estimacion de valores cuantitativos

Tasa de graduacién %: 75
Tasa de abandono %: 25

Tasa de eficiencia %: 95

8.1.1 Justificaciéon de los indicadores propuestos

Al tratarse de una titulacién nueva, los indicadores de tasa de graduacion, tasa de
abandono y tasa de eficiencia se han fijado tras una valoracién previa inicial. Al no tener
informacidn precisa del tipo de alumnado, es complicado fijar estos indicadores.

Para la estimacion inicial de la tasa de graduacion se ha considerado que tres cuartas
partes de los alumnos terminaran el Master en el tiempo previsto o0 como maximo en un afio
mas. Respecto a la tasa de abandono, siendo realistas y dado que las situaciones personales
y/o laborales de los alumnos cambian con frecuencia, es de esperar que una cuarta parte de
los alumnos abandonen los estudios de Master.

Con referencia a la tasa de eficiencia, se espera que los alumnos solo tengan que
repetir un nimero muy pequefio de asignaturas. La Comisién Académica del Master (CAM)
asignara profesores tutores a cada uno de los alumnos, asi como un profesor por semestre
encargado de la coordinacion de las asignaturas y control de las ensefianzas. Con estas
figuras se pretende dar un seguimiento personalizado a los alumnos para intentar alcanzar e
incluso mejorar estos indicadores propuestos.

8.2 Procedimiento general para valorar el progreso y

resultados

Anualmente, una vez conocidos los resultados del curso anterior, el Servicio de Evaluacion,
Planificacion y Calidad elabora y remite al Area de Rendimiento Académico y Evaluacion
Curricular y a cada una de las Estructuras responsables del titulo, los siguientes estudios e
informes para que puedan valorar el progreso y resultados de aprendizaje de los alumnos de
forma global y plantear las acciones pertinentes:

e Estudio global de resultados académicos por centro y titulacién, con evolucion y
comparativa entre centros.

e Estudio global de flujos por titulacion: ingresos, egresos, cambios desde y hacia otras
titulaciones, abandonos.

e Estudio global de graduados por titulacion: tiempo medio de estudios, tasa de eficiencia
de graduados, evolucion y comparativa entre titulaciones.

e Estudio de detalle por asignatura: para cada asignatura: tasas globales de rendimiento,
presentados, éxito y eficiencia, proporcion de alumnos repetidores, tasas globales de
rendimiento, presentados, éxito y eficiencia por titulacion del alumno, tasas globales de
rendimiento, presentados, éxito y eficiencia de alumnos nuevos, y de repetidores.

e Deteccion de anomalias a nivel de titulacion: resultados de las asignaturas con
menores tasas de rendimiento, resultados de las asignaturas con tasa de rendimientos
menores del 40%, resultados de las asignaturas troncales y obligatorias de la titulacién.
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e Deteccién de anomalias a nivel de alumno: los alumnos que por su bajo rendimiento
incumplen las normas de permanencia son objeto de estudio individualizado para su
continuidad en el estudio.

Los resultados de aprendizaje y la adquisicién de las competencias de cada alumno se evallan
de forma individualizada a través de la elaboracion, presentacién y defensa del trabajo fin de
grado/master.
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