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Datos basicos del titulo
Titulo: Master Universitario en Gestion de Empresas, Productos y Servicios por la Universitat

Politécnica de Valéncia

Universidad: Universitat Politécnica de Valéncia

Centro: Facultad de Administracién y Direccion de Empresas

Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas

Créditos: 90 N° plazas: 25

Curso de implantacion: 2008 Fecha verificacion: 13/05/2009

Valoracién por criterios

Informacion publica (Criterio 1) Adecuada
Organizacion y funcionamiento (Criterio 2) Adecuada
Cumplimiento de recomendaciones (Criterio 3) Adecuada
Sistema de garantia de calidad (Criterio 4) Suficiente
Indicadores (Criterio 5) Satisfactoria

Escala: Satisfactoria, adecuada, suficiente e insuficiente.

Valoracién global

Vista la propuesta de informe del comité de seguimiento correspondiente, la Agéncia Valenciana
d’Avaluacié i Prospectiva valora que la implantacion del titulo se esta realizando de forma:

Satisfactoria

Escala: Excelente, satisfactoria, adecuada, suficiente e insuficiente.

\ Firmado digitalmente por
SALVADOR PALAZON FERRANDO
Fecha: 25/07/2017
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Criterio 1.- Informacién publica para la sociedad y el futuro estudiante.

Referente Se cumple el criterio si la informacién que publica la universidad en su pagina web sobre el
titulo oficial objeto de seguimiento tiene en cuenta las necesidades del futuro estudiante y
la sociedad.

Calificacién La calificacion de este criterio se considera:

Adecuada
Aspectos de mejora En la web del titulo no aparece definido el perfil de ingreso y de egreso del méster.

La pagina puede verse en inglés, pero hay algunos apartados que no aparecen traducidos.

Buenas Précticas Existencia de la seccién Poli (Consulta) con preguntas frecuentes que pueden hacerse los
estudiantes.
Informacion del titulo por multiples medios: pdf, videos...
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Criterio 2.- Informacion sobre el desarrollo y funcionamiento del titulo.

Referente Se cumple el criterio si la universidad hace publica en su pagina web, la informacion sobre
el titulo oficial objeto de seguimiento, respecto a la organizacion y funcionamiento del titulo
(guia docente, planificacién de la ensefianza y todo lo relativo al plan de estudios).

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:
Adecuada
Aspectos de mejora La informacion sobre el desarrollo y funcionamiento del titulo es bastante completa y relevante,

mostrandose, en general, de forma clara e intuitiva.

Se propone como aspectos a mejorar:

Homogeneizar y centralizar la informacién relativa a la doble titulacién en cuanto a listado y
reconocimiento entre asignaturas de ambas universidades.

Posibilidad de recoger, de forma sistematica, una retroalimentacion estructurada y regular de las
organizaciones donde terminan trabajando los recién postgraduados de cara a analizar el grado de
adecuacion de competencias y su actualizacion desde la perspectiva de las empresas.

Asegurar, en la dinamica de revisién de las guias docentes, que se recoge retroalimentacion
especifica de los estudiantes (o representantes de éstos).

Ampliar la informacion sobre el perfil académico / profesional de los profesores.

Mayor desarrollo/detalle sobre los mecanismos de adquisicién y evaluacion de competencias
transversales, garantizando el empleo de criterios uniformes en todas las asignaturas donde una
determinada competencia se desarrolle.

Mayor desarrollo/detalle sobre los mecanismos de coordinacion horizontal y vertical, su grado de
estructuracion y despliegue en la titulacion (posible relacion con la baja puntuacién en el apartado
"gestién del titulo" por parte de los alumnos).

Valorar la posibilidad de particularizar/personalizar a la titulacion en cuestion la normativa general de
practicas en empresa y del Trabajo de Fin de Master.

Mejorar la informacién publica respecto a las practicas externas para el caso de la titulaciéon en
cuestion. Mayor desarrollo de los criterios de evaluacién de éstas y su aplicacion practica, de cara a
conseguir procesos de evaluacién mas validos y fiables.

Buenas Précticas Modo en el que se presenta la informacion de la titulacion, localizandose de manera rapida e intuitiva
la practica totalidad de informacién de la misma.

Informacion especifica proporcionada sobre distribucion, horarios y calendarios, la cual permite que el
alumno pueda organizar sus estudios de manera 6ptima.

Existencia de criterios especificos de calidad (rubrica) del TFM.
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Criterio 3.- Recomendaciones sefialadas en los informes de evaluacién externa.

Referente Se cumple el criterio si se han seguido las recomendaciones de los informes de evaluacion
externa (ANECA y AVAP).

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:
Adecuada
Aspectos de mejora No existen aspectos de mejora a sugerir, excepto, quiza, la materializacion de varias de las

propuestas de mejora (planteadas pero no iniciadas en el Ultimo autoinforme proporcionado) que se
hicieron en el ultimo Informe de Renovacion de la Acreditacion (AVAP), especialmente en lo relativo a
integrar y armonizar informacioén de asignaturas y reconocimiento reciproco de las dos universidades
(doble titulacion).

Buenas Practicas
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Criterio 4.- Valoracién de la implantacion del sistema de garantia interno de calidad.

Referente Se cumple el criterio si se han desarrollado los procedimientos del Sistema de Garantia
Interno de Calidad, con identificacion de las deficiencias encontradas y las decisiones
adoptadas para su solucion.

Calificaciéon La calificacion de este criterio se considera:
Suficiente
Aspectos de mejora Los miembros de la Comisién Académica del Titulo (CAT) estan identificados en los Informes de

gestion. Convendria que la CAT apareciese también en la Web del Master como un epigrafe
independiente.

No hay datos de la evaluacién del profesorado, mas alla de los indices ponderados de actividad
docente (IAD) y actividad investigadora (IAl) del Informe de gestion del titulo. Tampoco se da mucha
informacion sobre las posibles mejoras basadas en la evaluacién del profesorado, aunque la
satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida es alta. Deberia proporcionarse
informacién sobre la distribucion del profesorado por categorias, y sobre el porcentaje de docencia
impartido por cada una de estas categorias, tal y como se recomendaba en el anterior informe de
seguimiento y en el de renovacioén de la acreditacion. También sobre el nimero de profesores
evaluados y el resultado de la evaluacion.

En el Informe de gestion del titulo del curso 2015/16 se proporcionan datos de la satisfaccion media
del alumnado con la docencia impartida y con la gestién del titulo, asi como del titulado con la
formacion recibida. No se dan datos de participacion en estas encuestas, 0 en las de satisfaccion del
profesorado, que permitan comprobar su validez estadistica. Se recomienda publicar en la Web las
diferentes encuestas de satisfaccion o, al menos, incluir en el Informe de gestién un analisis mas
detallado de las mismas.

Segun la descripcion del SGIC que aparece en el apartado de Calidad de la Web del Master, el
Informe de gestion del titulo no incluye como indicador la satisfaccién del PAS. Tampoco se ha
localizado esta informacién en la Web del titulo, del Centro o de la UPV.

El Informe de gestidn proporciona informacion sobre la movilidad de los estudiantes y sobre los
alumnos que han realizado practicas externas, pero no hay ningdn dato o evidencia que permita
comprobar que se ejecutan los mecanismos para la mejora de la movilidad o las practicas externas
(encuestas a alumnos, a tutores académicos y externos, etc.).

Como indicador de empleabilidad se toma el nimero de alumnos que han realizado practicas
externas, pero no hay evidencias o datos de que se ejecuten los procedimientos para la insercion
laboral de los titulados. La direccion del Master pretende crear y mantener una base de datos de
egresados.

Buenas Practicas
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Criterio 5.- Indicadores.
Tasa de Referente:
rendimiento Relacion porcentual entre el ndmero de créditos ordinarios superados en un titulo
determinado de la universidad y el nimero total de créditos ordinarios matriculados en el
mismo titulo.
Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:

Tasa de abandono Referente:
Relacién porcentual entre estudiantes de una cohorte de entrada matriculados en un

determinado titulo para un curso académico que no se han matriculado en dicho titulo en
los siguientes cursos y el numero total de estudiantes de tal cohorte.

Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:
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Criterio 5.- Indicadores.

Tasa de eficiencia Referente:
de los graduados Relacion porcentual entre el numero total de créditos en los que debieron haberse

matriculado los estudiantes graduados en una cohorte de graduacion para superar un titulo
y el total de créditos en los que efectivamente se han matriculado.

Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:

Tasa de graduacion Referente:
Relacién porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada que superan, en el

tiempo previsto mas un afio, los créditos conducentes a un titulo y el total de estudiantes de
nuevo ingreso de la misma cohorte en dicho titulo.

Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:
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Criterio 5.- Indicadores.
Tasa de relacion Referente:
entre la ofertay la Relacion porcentual entre el nimero de estudiantes que solicitan la preinscripcion en
demanda primera y segunda opcion en el titulo y las plazas que oferta la universidad en ese mismo
titulo.
Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:
Tasa de Referente:
matriculacion Relacién porcentual entre el nUmero de estudiantes que efectivamente se matriculan en

una titulacion y el nUmero de plazas ofertadas por la universidad en la misma titulacion.

Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:
La tasa de matriculacién es buena, pero en ningin curso de implantacion del Master se han cubierto
las plazas ofertadas.
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Criterio 5.- Indicadores.

Tasa de PDI con el Referente:

titulo de doctor Relacién porcentual entre el nimero de profesores que imparten docencia en una titulacion
y tienen el titulo de doctor y el nimero total de PDI que imparte docencia en esa misma
titulacion.
Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:

Tasa de PDI a Referente:
tiempo completo Relacién porcentual entre el nUmero de profesores que imparten docencia en una titulacién

cuya vinculacion con la universidad incluya la dedicacién a tiempo completo y el nidmero
total de PDI que imparte docencia en esa misma titulacion.

Calificacion:

Satisfactoria

Comentarios:
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