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Obijetivo.

El objetivo del presente documento es:

- Realizar un analisis tanto cuantitativo como cualitativo del funcionamiento y de los resultados del Titulo.
- Replantear, si procede, las metas de los principales indicadores.

- Definir objetivos y acciones de mejora del Titulo.

Este andlisis lo ha realizado la Comisién Académica del Titulo cuya composicidn puede consultarse a continuacion:

Director académico del titulo: ALONSO JORDA, PEDRO

Nombre Cargo
CASAMAYOR RODENAS, JUAN CARLOS Presidente/a
TERRASA BARRENA, ANDRES MARTIN Secretario/a
ALFANI NAVARRO, ANTONIO Vocal

ALONSO JORDA, PEDRO

Personal Docente E Investigador

BLANQUER ESPERT, IGNACIO

Personal Docente E Investigador

GARCIA MOLLA, VICTOR MANUEL

Personal Docente E Investigador

MURNOZ ESCOI, FRANCISCO DANIEL

Personal Docente E Investigador

VIDAL GIMENO, VICENTE EMILIO

Personal Docente E Investigador

VIDAL MACIA, ANTONIO MANUEL

Personal Docente E Investigador

VILLANUEVA GARCIA, ALICIA

Personal Docente E Investigador

1. Andlisis del funcionamiento y resultados del titulo

1.1. Indicadores cuantitativos del sistema de gestién de los titulos.

Fuente: Sistema de Informacion UPV Mediterrania

- Actividad
Actividad docente . ; Demanda
Nivel 1. investigadora
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda
Meta definida 5.8 100 100 5.1 80 100
Resultado 15/16 6.67 100 100 5.3 93.33 200
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
S g 0 g9 8 o 055 g s
Nivel 2. 8o g;-g E%'E 8-Cg E%g
: € 3 ESSqg| 2<8g | §E8S 2<9
Indicadores de = 3300 ®eco | 2353 | Seggs
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de =i o 82E [ 8585 | pgco | 85¢¢
graduacion | rendimiento [ abandono | eficiencia KR S3o8 | 2858 | ° %S| w8358
og 95'00 Sg'co 93150) S'g'ccu
°g 838 ® c 8 ca [T €8 a
o 2 S=N =, ESN =N
£E2 | 28% |5°% |2%% |£°%
Meta definida 73 90 12 90 1 1 1
Resultado 15/16 75 84.13 0 100 0 0 0 3 0
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Profesorado Alumnado Titulados

Nivel 3.

Indlc_adore.s, de [ Satisfaccion media del Satisfacciéon media del Satisfaccion media del Satisfaccion media del
satisfaccion | profesorado con la gestion

EUTINEC G2 15 e titulado con la formacion
del titulo (sobre 10)

alumnado con la gestion | . .
impartida en el titulo (sobre recibida (sobre 5)

del titulo (sobre 10)

10)
Meta definida 8.3 7.5 8 4
Resultado 15/16 9.32 5 8.44 4.33

1.2. Analisis de los resultados cuantitativos del Titulo

A continuacién se analizan los resultados de cada uno de los indicadores definidos en el Sistema de Gestién de
Calidad de los Titulos Oficiales de la UPV para el Titulo.

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

IAD Ponderado: La meta se incrementé de 5.3 a 5.8 para este afio y ha sido superada. También es superior a la media de
los masters de la UPV (5.53).
Tasa PDI doctor: Se mantiene la meta considerada del 100%.
Tasa PDI tiempo completo: Se mantiene la meta considerada del 100%.
2. Actividad investigadora:

El descenso en el IAl de 5.66 a 5.3 lo consideramos poco significativo. Sigue estando por encima de la meta definida.

3.Demanda:

Tasa de matriculacion: Este afio ha sido significativamente superior al del afio anterior. No existen datos objetivos que
permitan justificar este incremento.

Tasa de oferta y demanda: Este indicador también ha sido significativamente superior que el del afio anterior. Tampoco para
este indicador disponemos de datos objetivos que lo justifiquen.

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

Tasa de graduacion: El valor obtenido (75%) es superior a la meta definida e igual al obtenido el curso pasado y superior a la
media del resto de masters de la UPV (59.52%).
Tasa de rendimiento: El valor obtenido (84.13%) ha descendido y se encuentra por debajo de la meta definida. Pensamos
gue se trata de un valor coyuntural que se corregira el afio que viene.
Tasa de abandono: Hemos mejorado con respecto al afio pasado y nuestra tasa actual es cero.
Tasa de eficiencia: Consideramos el valor obtenido (100%) como positivo y en linea con la evolucién de este indicador en los
ultimos dos afios.

2.Internacionalizacion:

No se ha realizado intercambio académico con otras universidades.
3. Empleabilidad:

Este afio se ha superado la meta definida de 1 dado que 3 alumnos han realizado practicas en empresa mientras cursaban
el master. No existe dato objetivo que explique este incremento con respecto al afio anterior. Se trata de una actividad
particular de los alumnos no promocionada en este caso por el master.

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

Satisfaccion media con la gestion del titulo: El valor obtenido (9.32) es superior a la meta definida (8.3) y la obtenida en el
curso pasado (9.23). También es muy superior a la media de los masters de la UPV (7.94). Esto explica que la gestién del
titulo por parte de la CAT, la ERT y la UPV ha cumplido las expectativas del profesorado.

2. Alumnado:

Satisfaccion media con la gestion del titulo: Consideramos el valor obtenido poco significativo dado que solo existe una
encuesta de 18 matriculados para obtener este indicador. Tanto el servicio de gestion de calidad de la UPV como el Master
tenemos mejoras propuestas para incrementar el niumero de encuestas.

Satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo: El indicador obtenido (8.44) es
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ligeramente inferior al del curso pasado (8.71). Consideramos que esta diferencia es poco significativa y el valor se mantiene
en el mismo orden que los dos cursos anteriores, por encima de la meta definida (8) y también del resto de masters (7.13).

3.Titulados:
Consideramos este indicador como bueno en comparacion con la media del resto de masters de la UPV (3.46).

1.3.1. Andlisis del nivel de alcance de las competencias

En relacién al informe "Evaluacion de la adquisicion de competencias en el curso 2015-16" la evaluacion es positiva. Todos
los estudiantes han alcanzado las competencias en una calificacion de A o B salvo en alguin caso aislado. Solo tres
asignaturas (CCTAS, RC, GVDCC) no han realizado evaluacion de la competencia que tienen asignada como punto de

control.

Como mejora para el curso siguiente se resolvera esta incidencia.

1.4.Andlisis de las actuaciones propuestas en informes anteriores

Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2012/2013

Establecimiento de acuerdos-marco
con empresas relevantes del sector
de la computacion paralela y
distribuida para la realizacion de
practicas en empresa o la apertura de
un programa de becas que
promocionen la matriculacion de
alumnos de nuevo ingreso.

Finalizada

En el marco de esta mejora se han
organizado charlas impartidas por
representantes de compafiias
importantes com Bull y Google. Sin
embargo, el objetivo de establecer
acuerdos-marco para la realizacion
de préacticas y la apertura de un
programa de becas no se ha
conseguido. Tampoco se ha
conseguido el objetivo de creacion
de una Catedra de Empresa que se
perseguia en esta mejora. No
obstante y segln los indicadores., la
empleabilidad de los titulados es
alta.

Se estan manteniendo
conversaciones con la coordinadora
de las céatedras de la UPV para
establecer contactos con empresas
del sector TIC que tengan o puedan
tener relaciones con la UPV con el
objetivo de programar una reunién
para explicar el proyecto. El proyectol
se trataria de crear una Cétedra de
Empresa para facilitar la realizacion
de practicas en empresa o la
apertura de un programa de becas
gue promocionen la matriculacion de
alumnos de nuevo ingreso.

2012/2013

Recordatorio activo a los titulados
recientes sobre la necesidad y
conveniencia de rellenar las
encuestas de satisfaccion. Cuando un
alumno supere su TFM, su director
debera recomendarle que rellene esas
encuestas y que abra las sugerencias
0 quejas que estime oportunas para
mejorar la calidad del méster.

Finalizada

El nimero de encuestas de
satisfaccion sigue siendo
inaceptablemente bajo. Cerramos
esta mejora con el objetivo de abrir
otra diferente que permita mejorar
este indicador.

No se disponen de resultados de
encuesta, pero se desconoce el
motivo. Desde la CAT del master se
seguirdn tomando acciones de
recordar a los Egresados recientes
de la importancia de rellenar las
encuestas y de realizar sugerencias
0 quejas.

2013/2014

En el master MCPyD se requieren de
infraestructuras computacionales
variadas muy complejas de configurar|
Estas infraestructuras se pueden
emular a través de Entornos
Virtualizados (EVs) (por ejemplo
clusteres de computadores o
infraestructuras Grid avanzadas
virtuales). Como mejora se plantea e
uso una plataforma basada en
tecnologias Cloud, que permita
desplegar EVs en funcién de las
actividades docentes que se realicen
en las asignaturas CCGC, IAG,
MPG, IAC y MPC.

Finalizada

El PIME propuesto para los cursos
2014/2015 y 2015/2016 se ha
cerrado y la evaluacion que
realizamos de su impacto es positiva
dado que los objetivos perseguidos,
y gue se enumeran en el apartado
Motivacién, se han conseguido. Se
adjunta la memoria de justificacion
del curso 2014/2015, la del curso
2015/2016 estéa en proceso. Ademas
de las ventajas experimentadas en
la docencia de las asignaturas
involucradas en el Master, este
proyecto ha dado lugar a la
publicacion de dos articulos en
congresos docentes core B (se
adjuntan los articulos).

Las asignaturas de CCGC, IAG,
MPG, IAC y MPC estan involucradas|
en el PIME (Proyecto de innovacion
y mejora educativa) financiado por el
"Vicerrectorado de Estudios, Calidad
y Acreditacion de la Universitat
Politecnica de Valéncia (UPV)". El
PIME es 'Andlisis y Evaluacion de
Impacto del Cloud Computing en la
Gestién de entornos

Virtuales Computacionales en la
Ensefianza', tiene como referencia
A014. (Consultar pdf anexo)
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Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2014/2015

Analizar y valorar la distribucién
realizada de las competencias
transversales entre la asignaturas del
master, asi como el establecimiento
de las asignaturas de control de las
mismas.

Finalizada

En el marco de esta accién de
mejora se realizé un estudio cruzado
de competencias-asignaturas con
especial énfasis en que existiesen
puntos de control de todas las
competencias. De esta manera, y
después de identificar anomalias, se
consiguioé que todas las
competencias tengan asignada al
menos una asignatura que sea
punto de control de la misma.

Se adjunta tabla de cruce
asignaturas-comeptencias
transversales.

Cualquier accion en este sentido
debe alinearse con el proyecto
institucional de competencias
transversales UPV. (Consultar pdf
anexo)

2014/2015

Coordinacién entre las asignaturas
CCTASy PSC.

Finalizada

Los resultados alcanzados debidos af
esta accion han sido, por un lado
positivos, en cuanto a que los
alumnos que han cursado la materia
"Métodos de la Computacion
Distribuida y en Grid" y, por tanto, la
asignatura PSC se han beneficiado
de esta cooperacion. Sin embargo,
por otro lado, la accién no ha
obtenido ningln resultado en el caso
de los alumnos que no cursaban la
asignatura PSC.

Se considera que para el futuro se
estudiaran acciones que engloben
mas asignaturas de manera conjunta|
y se contemplen en la accién los
distintos itinerarios que puedan
seleccionar los alumnos.

1.5. Andlisis de quejas y sugerencias de los grupos de interés

Tipo (SQF) Colectivo Queja/Sugerencia comunicada Acciones implementadas
"La titulacié no s'imparteix cap grup complet en La respuesta dada desde el titulo fue: "En el caso de
valencia." nuestro titulo, Master Universitario en Computacion
La Unica queja recibida el curso anterior se Paralela y Distribuida, se siguen las
corresponde con una queja realizada a todos los recomendaciones de la UPV. Nuestro titulo tiene una
Masteres de la UPV que no se imparten en oferta docente de un Unico grupo en todas las
Q Alumnos valenciano. Todas las quejas fueron realizadas por la | asignaturas y ademas tiene una matricula bastante

misma persona.
La respuesta se produjo en tiempo siguiendo el
procedimiento oficial del SQF.

alta de alumnos hispanoamericanos. Por estos
motivos nuestro departamento consider6 un objetivo
estratégico catalogar e impartir toda la docencia de
este titulo en castellano.”

- Tipo: S (sugerencia), Q (queja) y F (felicitacién)

- Colectivo: colectivo principal que realiza la comunicacion PAS, PDI, Alumnos, Externo

1.6. Analisis de los ultimos informes de evaluacion ANECA/AVAP

Con respecto a las indicaciones recibidas en el Informe de la Comision de Acreditacion EURO-INF sobre el cumplimiento de
las prescripciones establecidas en el informe final para la obtencion del sello EURO-INF, del 7 de diciembre de 2015, se
proponen los siguientes cambios:

Prescripcion 1: Poner en marcha los mecanismos oportunos para que el sistema interno de garantia de calidad institucional
aplicado, en concreto, al titulo objeto de evaluacion proporcione informacion oportuna que permita una toma de decisiones
eficaz para la mejora continua del titulo.

No requiere acciones adicionales.

Prescripcién 2: La Universidad debe incorporar en el plan de estudios competencias relativas a gestién de proyectos y
control de riesgos y proponer actividades formativas y de evaluacion que permitan su logro. De acuerdo con esto, la
estructura competencial y el plan de estudios deben ajustarse con el fin de garantizar la adquisicién de
competencias/resultados de aprendizaje relativos al bloque de Otras competencias profesionales.

Se ha realizado un estudio del plan de estudios para implementar esta recomendacion, teniendo también en cuenta su
compatibilidad con el plan de competencias transversales de la UPV, en este caso:

CTO5 (Disefio y proyecto) y CT07 (Responsabilidad ética, medioambiental y profesional).

Con el fin de cumplir con las recomendaciones del informe de la comision de acreditacion y para integrar de forma mas
efectiva dichas competencias transversales en el plan de estudios, se ha decidido hacer puntos de control a las siguientes
asignaturas:
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CTO5: Infraestructuras Avanzadas De Grid y Librerias De Altas Prestaciones Para Problemas Algebraicos Dispersos.
CTO07: Conceptos De La Computacién En Grid Y Cloud.

Por la estructura del plan de estudios, esta asignacion asegura que, independiente de la eleccion de lineas que curse el
alumno, todos seran evaluados de ambas competencias transversales.

Prescripcion 3: Aplicar criterios de admision que garanticen el adecuado perfil de ingreso de los estudiantes, de manera que
asegure que todos los estudiantes puedan alcanzar, tras cursar el master, los resultados de aprendizaje establecidos por
EQANIE para nivel de master, sobre todo en lo relativo a Conceptos basicos de la informéatica.

No requiere acciones adicionales.

1.7. Andlisis cualitativo global del funcionamiento del Titulo

1. Puntos fuertes del titulo:

1. Los indices de Actividad Investigadora (lAl) y de Actividad Docente (IAD) nos sitdan en el puesto 17°y 143,
respectivamente, en el conjunto de los mas de 70 masters de la UPV, lo que refleja un buen nivel investigador y docente del
profesorado del master.

2. La satisfaccion media del alumno con la docencia del master y la formacion recibida nos sittan en la posicion 102y 132,
respectivamente, en el conjunto de los mas de 70 masters de la UPV, lo que refleja una satisfaccién global del alumno que
elige este master con su eleccion y el cumplimiento de los objetivos docentes y formativos del titulo con los alumnos.

3. La participacion de profesorado externo internacional de contrastada relevancia en las areas de investigacion tratadas en
el Master.

4. La ERT (DSIC) proporciona personal de apoyo (técnicos y administrativos) y recursos materiales (aulas, equipos
informaticos, etc.) suficientes y adecuados para llevar a cabo su labor. Ademas, el titulo cuenta con un gran apoyo
institucional por parte del equipo directivo de la ERT para garantizar el éxito del proceso docente y, especialmente, para la
necesaria promocion de estos estudios.

2. Puntos débiles:

1. La tasa de matriculacién y la tasa entre demanda y oferta son especialmente bajas.
2. Existen pocos contactos con empresas del sector TIC relacionadas con los contenidos del titulo que permitan establecer
un programa de practicas para los alumnos y la realizaciéon de TFMs con orientacion profesional.

2. Propuestas y mejoras

2.1. Revisidn de metas establecidas para los indicadores del Sistema de Gestién de Calidad de Titulos
Oficiales de la UPV

Actividad docente invAeCt'gllgzgr Demanda
Nivel 1. stg a
Indicadores de
actividad Tasa de PDI Tasa de PDI a Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda

Meta actual 5.8 100 100 5.1 80 100

Meta propuesta 6.3* 100 100 51 80 100

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Consideramos que la tendencia al alza del IAD seguira siendo positiva y, por tanto, puede incrementarse la meta a 6.3 con el
objetivo de alcanzar a la meta de los otros dos masters del departamento.
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Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
S g 059 8 o 055 g s
Nivel 2. e 2cg EgE 2< g ESa
: €3 ELSo | 38| ELS8 3c 8
Indicadores de = 33008 ®ecc | 2353 | Seggs
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de = s c g2 El 3 &2 £ cggo | 35 g
graduacion | rendimiento [ abandono | eficiencia Ko S2o8 | 2858 | ° %S| w8258
O% 95'00 ST T O 83-50, TS S o
2 ® QoG8 ® c % ac® [T 8
o £ EE oSN EESN ¢ 2N
£E | 3E% |5%%F |3%% | E%%
SE EQ g o EQ g ¢
Meta actual 73 90 12 90 1 1 1
Meta propuesta 73 90 12 90 1 1 1
Justificacion de las nuevas metas planteadas:
No procede
Profesorado Alumnado Titulados
Nivel 3.
Ind'c_adore_s, de | Satisfaccion media de.I, Satisfaccion media del U B MEC del. Satisfaccion media del
satisfaccion | profesorado con la gestion .~ | alumnado con la docencia | . 2
p alumnado con la gestion | . p titulado con la formacion
del titulo (sobre 10) " impartida en el titulo (sobre -
del titulo (sobre 10) 10) recibida (sobre 5)
Meta actual 8.3 75 8 4
Meta propuesta 8.5* 7.5 8 4

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Creemos aceptable incrementar la meta definida en la misma proporcién que el curso pasado a 8.5.

2.2. Objetivos y actuaciones para la mejora del Titulo

Como consecuencia del analisis realizado en los apartados anteriores y las areas de mejora detectadas, se definen
los siguientes objetivos de mejora del Titulo y las acciones que se van a desarrollar para alcanzarlos.

Curso propuesta Accién de mejora Estado Motivacion

Segun el informe "Evaluacio&#769;n de la
adquisicio&#769;n de competencias en el curso
2015-16", las asignaturas:

1. CLOUD COMPUTING: TECNOLOGI&#769;AS
Y ARQUITECTURA DE SERVICIOS (CCTAS)

Asegurar que todas las asignaturas evalten las (33010)
2015/2016 competencias trasversales de las que son punto de Propuesta 2. REPLICACIO&#769;N Y CONSISTENCIA
control. (RC) (32999)

3. GESTIO&#769;N Y VISUALIZACIO&#769;N
DE DATOS EN COMPUTACIO&#769;N
CIENTI&#769;FICA (GVDCC) (33006)

no han evaluado la competencia de la que son
punto de control.

Pagina 7 de 9



Curso propuesta

Accion de mejora

Estado

Motivacion

2015/2016

Basado en una experiencia previa en el master,
materializada en una mejora anterior en la que se
incorporaban Entornos Virtuales Computacionales
(ECVs) como proveedores de servicios para realizar
actividades docentes, se propone utilizarlos ahora
como una herramienta que permita trabajar y
evaluar las Competencias Transversales a través
del uso y aplicaciéon de metodologias activas de
aprendizaje (actividades grupales, aprendizaje
basado en proyectos, etc).

Propuesta

Esta mejora esta relacionada con la peticion de
un proyecto PIME, denominado "Entornos
Virtuales Computacionales para la Evaluacion de
Competencias Transversales en la Nube", cuyo
objetivo es dar continuidad al PIME A014/14
&#147;Andlisis y Evaluacion de Impacto del
Cloud Computing en la Gestion de Entornos
Virtuales Computacionales en la
Ensefianza&#148; (2014/2015 y 2015/2016) y
gue ha figurado como mejora del titulo en los dos
ultimos cursos académicos y figura en este
informe como "Cerrada”. (Consultar pdf anexo)

2015/2016

Cambio en el nombre de ciertas asignaturas del
master y revision de sus contenidos.

Propuesta

Para poder transmitir a los alumnos de forma
mas clara la tematica especifica de algunas de
las asignaturas cuya base tecnolégica esta en
continua actualizacién y revisién, se propone
modificar el titulo de algunas de las asignaturas y
revisar su contenido, sin que esto afecte a la
materia 0 competencias que se abordan. De esta
forma también se espera que resulten mas
atractivas para los alumnos. (Consultar pdf
anexo)

2015/2016

Implementar una base de datos de titulados con
informacién relevante de su CV vy situacién laboral
gue deseen compartir con los potenciales alumnos
del master a través de la pagina Web.

Propuesta

Segln un andlisis realizado por los profesores de
master, una de las causas por las que el nUmero
de alumnos es bajo parece radicar en la
apreciacion que tienen los alumnos del master en
cuanto a que la Unica salida profesional del
mismo es la investigacién. Con objeto de cambiar
esta apreciacion se propone implementar la base
de datos mencionada y darle publicidad a través
de la pagina Web.

2015/2016

Iniciar una campafia de contacto con empresas
relacionadas con la teméatica del master que puedan
emplear a titulados con las capacidades
profesionales adquiridas en el master.

Propuesta

Segln un andlisis realizado por los profesores de
master, una de las causas por las que el nUmero
de alumnos es bajo parece radicar en la
apreciacion que tienen los alumnos del master en
cuanto a que la Unica salida profesional del
mismo es la investigacién. Con objeto de cambiar
esta apreciacion se propone incrementar las
relaciones master-empresa.

2015/2016

Mejorar el indicador de encuestas de titulados con |
gestién del master mediante el control por parte del
DAT, del director del TFM y de la administracion de
la ERT de que se cumplimenta la encuesta en el
momento del depdsito del TFM.

Propuesta

El nimero de encuestas es demasiado escaso y
necesitamos conocer este dato para poder
mejorar. Conscientes de este problema la
universidad, a partir de este curso académico
(2016/17), pasara la encuesta al estudiante
cuando éste deposite el TFM. Desde el DAT y en
colaboracion con los directores de TFM,
insistiremos en que se realice la encuesta en ese
momento.

2015/2016

Realizacién de actividades de promocion del
master.

Propuesta

Esta mejora esta encaminada a incrementar la
demanda de estudio en el master. Segun el
andlisis realizado por el departamento y el equipo
de profesores, una parte importante del problema
radica en la carencia de informacién que tienen
los posibles alumnos acerca de las capacidades
profesionales que pueden adquirir en el master.
Entre las diversas acciones de promocion del
master que pueden realizarse figuran como
previstas: un seminario abierto de Docker y la
organizacion de una charla.

2015/2016

Realizar un video publicitario nuevo que sustituya a
los dos videos actuales.

Propuesta

Esta mejora esta encaminada a incrementar la
demanda de estudio en el master. Segun el
analisis realizado por el departamento a través de
una encuesta interna realizada a los estudiantes
de los masters del DSIC, mas de un tercio de los
alumnos conocieron el master a través de su
pagina Web. El video publicitario es una de las
informaciones mas directas e intuitivas de recibir
la informacién deseada. En la actualidad existen
dos videos con la informacién obsoleta, lo que
lleva a confusion.
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Curso propuesta

Accion de mejora

Estado

Motivacion

2015/2016

Revision de contenidos de la pagina Web del

master.

Propuesta

Esta mejora esta encaminada a incrementar la
demanda de estudio en el master. Segun el
analisis realizado por el departamento a través de
una encuesta interna realizada a los estudiantes
de los masters del DSIC, més de un tercio de los
alumnos conocieron el master a través de su
pagina Web. Ademas, los contenidos que
muestra la pagina web a alumnos que pudieran
estar interesados son manifiestamente
mejorables.

2.3. Sugerencias de mejora del Sistema interno de gestion de la calidad de los titulos

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

Parece ser que el nimero de encuestas de satisfaccion de los alumnos con la gestién del titulo es un problema recurrente y

de dificil solucion.

Tenemos entendido que la universidad plantea realizar esta encuesta en el momento del depésito del TFM. Queremos
sugerir que sea posible disponer de la opcién de encuesta en papel para evaluar este indicador en el momento de la lectura
del TFM en caso de que no se haya rellenado en el momento del depésito del TFM.
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