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Obijetivo.

El objetivo del presente documento es:
- Realizar un analisis tanto cuantitativo como cualitativo del funcionamiento y de los resultados del Titulo.
- Replantear, si procede, las metas de los principales indicadores.
- Definir objetivos y acciones de mejora del Titulo.
Este andlisis lo ha realizado la Comisién Académica del Titulo cuya composicidn puede consultarse a continuacion:

Director académico del titulo: CALABUIG TORMO, CAROLA

Nombre Cargo
GONZALEZ CRUZ, MARIA CARMEN Presidente/a
BASTANTE CECA, M2 JOSE Secretario/a
RUBIO BELLON, PEDRO Vocal

BONI ARISTIZABAL, ALEJANDRA

Personal Docente E Investigador

GARCIA ALVAREZ-COQUE, JOSE MARIA

Personal Docente E Investigador

LOZANO AGUILAR, JOSE FELIX

Personal Docente E Investigador

PALAU SALVADOR, GUILLERMO

Personal Docente E Investigador

PENAHERRERA ROMAN, MARIA CRISTINA

Alumno

TALON VILLACANAS, ALBA MARIA

Alumno

. Andlisis del funcionamiento y resultados del titulo

1.1. Indicadores cuantitativos del sistema de gestién de los titulos.

Fuente: Sistema de Informacién UPV Mediterrania

- Actividad
Actividad docente . . Demanda
Nivel 1 investigadora
Indwadqres de Tasa de PDI a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda
Meta definida 4 90 60 2 75 220
Resultado 15/16 3.01 100 72.73 2.97 88 376
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Meta definida 75 90 10 95 3 1 20
Resultado 15/16 77.27 93.17 9.09 99.29 3 14 47.37 17 4211
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Profesorado Alumnado Titulados

Nivel 3.

Indlc_adore.s, de [ Satisfaccion media del Satisfacciéon media del Satisfaccion media del Satisfaccion media del
satisfaccion | profesorado con la gestion

EUTINEC G2 15 e titulado con la formacion
del titulo (sobre 10)

alumnado con la gestion | . .
impartida en el titulo (sobre recibida (sobre 5)

del titulo (sobre 10)

10)
Meta definida 9 9 7.8 4
Resultado 15/16 8.5 7.75 8.56 4

1.2. Analisis de los resultados cuantitativos del Titulo

A continuacién se analizan los resultados de cada uno de los indicadores definidos en el Sistema de Gestién de
Calidad de los Titulos Oficiales de la UPV para el Titulo.

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

Como ya se expuso en el Informe de gestién del curso pasado, dos PDI a tiempo completo iban a estar de baja temporal por
comisién de servicios especiales, lo que previsiblemente suponia su sustitucion mediante profesorado asociado. Esta ha
sido la situacion finalmente. Dado que el master no se imparte con gran namero de profesores, esta salida temporal
(considerando la elevada carga docente de ambos profesores en el master), ha influido en los indicadores. De todas formas,
el profesorado nuevo ofrece por contra una gran experiencia en el &mbito de la cooperacion y el desarrollo, ademas de
incorporarse aportando méritos de investigacion en las tematicas del master. Los buenos resultados de sus encuestas y la
valoracion informal del alumnado asi nos lo hacen ver.

La tasa de IAD ponderado disminuye ya que el profesorado nuevo no aporta la misma trayectoria docente en la
universidad.A pesar de esto, queda en valores no tan lejanos de otros cursos académicos.

La tasa de PDI doctor sin emabrgo se mantiene: los nuevos profesores son todos doctores/as.
En cualquier caso, dos de los indicadores se mantienen por encima o cumpliendo la meta definida.

2. Actividad investigadora:

Este indicador ha aumentado y se mantiene por encima de la meta definida, por lo comentado anteriormente (nuevo
profesorado, pero que se incorpora combinando su experiencia profesional con un perfil investigador)
3.Demanda:

En cuanto a la demanda, la tasa de oferta/demanda es la mas alta hasta la fecha, superando la meta definida. Sin embargo,
la tasa de matriculacion ha disminuido. No consideramos este aspecto como critico, puesto que el indicador se mantiene por
encima de la meta correspondiente, y su evoluciéon depende de numerosos factores ajenos al master.

El curso 2015-2016 tuvo una demanda muy alta en primera tanda, aceptandose mas personas que plazas habia, pero
intuyendo que no todas esas personas quiza iban a matricularse. La tasa ha sido finalmente menor que la esperada, y no
disponemos de informacion cualitativa sobre los motivos de dicha no matriculacién. De la informacion que nos consta, sin
embargo, ninguna persona ha expresado que el master no hubiera cubierto sus expectativas. Sobre todo pueden haber sido
causas personales (coste de la matricula, dificultad de obtencién de visados para estudiantes extranjeros/as, circunstancias
vitales y laborales personales, etc.).

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

A pesar de que algunos indicadores han variado negativamente, los resultados estan en todos los casos por encima/debajo
de la meta establecida y se consideran satisfactorios.

La tasa de graduacién no depende enteramente de la labor que pueda desarrollar el master o su profesorado, sino
principalmente de los tiempos de cada estudiante.

En cuanto a la tasa de rendimiento, ésta sigue siendo considerada elevada, habiendo variado menos de un punto respecto al
curso anterior.

La tasa de abandono si se ha casi duplicado, justificandose de la siguiente forma: una estudiante que no podia seguir el
ritmo de clases por sus capacidades personales; un estudiante que no aprobd su TFG en su universidad
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de origen y por tanto, tuvo que abandonar; una estudiante que no obtuvo financiacién desde su pais de origen para pagar
finalmente la matricula (no lleg6 a asistir a las clases). Para todos los casos, las causas se considera que son ajenas al
master

2.Internacionalizacion:

El valor de la internacionalizacion se considera alto en términos generales.

Para el caso del n® de alumnos matriculados realizando intercambio académico, el resultados es muy superior a la meta
definida, aunque haya variado ligeramente respecto al curso anterior. La diferencia apreciable entre la meta definida (de 1) y
el resultado (14), puede obedecer a que la UPV considera internacionalizacion las practicas externas que las/os estudiantes
realizan en el extranjero, computandolas también como practicas en empresa (en el apdo de empleabilidad). Por ello, 14
estudiantes realizaron sus practicas externas en paises de América Latina, Africa y Asia, tanto en ONG y universidades,
como en organismos de Naciones Unidas. El Master sitia en 1 la meta, entendiendo que el intercambio académico obedece
a otro tipo de acciones (entenderiamos que el intercambio académico se

produciria cuando el estudiantado desarrolla parte de sus estudios en una universidad extranjera).

Por primera vez se dispone de datos del indicador de "porcentaje de alumnos titulados que han realizado intercambio
académico”, el cual se considera muy satisfactorio.

En relacién a alumnos de intercambio recibidos, el niimero de tres obedece a dos estudiantes italianos en el marco del
Programa Erasmus y a una estudiante en el marco del programa Electra para paises de Europa del Este. Sin embargo, bajo
el epigrafe internacionalizacion, podemos considerar que durante el curso 2015-2016, y como viene siendo habitual, cuatro
estudiantes de América Latina han venido expresamente a la UPV para cursar este Master en el marco de actividades de
internacionalizacién coordinadas por la Oficina de Accion Internacional de la UPV

http://www.upv.es/entidades/OAl/ En concreto, una de ellas con beca PRONABEC del gobierno peruano.

3. Empleabilidad:
En cuanto al apartado de empleabilidad, los resultados se consideran altamente satisfactorios.

Sin embargo, los datos de que disponemos respecto al primer indicadors sobrepasan la meta definida y difieren de los
reflejados en el Informe de gestion, lo cual sigue siendo debido a que el computo realizado desde el Master incluye a
estudiantes cuyas practicas fueron gestionadas tanto por el SIE, como por el Servicio de Alumnado (es a partir de 2015-
2016, que la gestion de practicas internacionales recae ya 100% en el SIE).

Los resultados del master son de 23 matriculados/as que hicieron practicas, 11 estudiantes en Espafia y 12 estudiantes en el
extranjero.

Por ello, los/as 17 estudiantes del resultado, corresponden a las que fueron computadas por el SIE: una estudiante que
realiz6 sus practicas en Nicaragua a través del SIE; 11 que realizaron sus practicas en Espafiay 5 que obtuvieron una beca
Meridies-Cooperacion del Centro de Cooperacion al Desarrollo. Los datos de Merides si son informados al SIE.

Los datos completos son los anteriores, a los cuales afiadir: 4 estudiantes con beca obtenida a través del programa PCD del
Centro de Cooperacion al Desarrollo y 2 estudiantes en practicas mediante convenio especifico tramitado con el Servicio de
Alumnado.

El master pone a disposicion si se necesita del listado de estudiantes que realizaron practicas durante 2015-2016 para
comprobar todos estos datos.

Asi mismo, es el primer afio de que se dispone de resultados respecto al indicador de pocentaje de alumnos titulados que
han realizado practicas en empresa. Considerando que los datos de estudiantes en practicas en empresa son mayores que
lo indicado en el Informe, intuimos que el valor de 42.11% deberia ser superior.

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

En relacién a este indicador, los resultados han variado negativamente para 2015-2016, considerando como muy importante
que han respondido 10 de 11 profesores posibles. Los resultados parciales de la encuesta (items de la encuesta) indican
gue el 100% del profesorado esté satisfecho, y con buenos resultados, destacando a la baja la valoracién al equipamiento,
gue sin embargo se puntta con un 8'5. Sin embargo, al responder una persona su no completa satisfaccion respecto al
ultimo item "De manera global, la gestion del titulo es satisfactoria.", la valoracion anterior se diluye y queda aminorada con
lo que se haya respondido a esta pregunta.

No consideramos, a pesar de ello, que los resultados sean malos, aunque si nos invitan a reflexionar al compararlos con los
de la ERT y otros titulos de la UPV.
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Y tampoco consideramos que esta encuesta permita un aprendizaje en el seno del master, méas alla de recibir una valoracion
incompleta de lo que opina el profesorado. Se dispone de otros espacios, como la Comisién Académica y reuniones de
seguimiento con el profesorado, a partir de las cuales si es posible reflexionar conjuntamente para la mejora continua.
También se dispone de la encuesta sobre el master que la UVEG, universidad coordinadora de este master
interuniversitario, realiza todos los afios. Es mas exhaustiva, aunque la respuesta suele ser baja.

2. Alumnado:

En cuanto a la satisfaccion del alumnado con la gestién del titulo, el resultado esta por debajo de la meta definida, pero es
superior al de hace dos cursos. Del nUmero de matriculados en primer y segundo afio, una respuesta de un 20% a la
encuesta es realmente baja, aunque superior a la de otros cursos. El grado de satisfaccion ha variado, penalizandose como
viene siendo habitual el apartado de recursos, sobre todo por el tipo de aula de que se dispone para las clases.

Se dispone desde el master de otros espacios a través de los cuales se recibe la opinién y feedback de los estudiantes y que
consideramos nos permite mayor aprendizaje que los items de la encuesta, como los Comités de Seguimiento de
asignaturas y la Comision Académica. También se dispone de la encuesta sobre el méaster que la UVEG, universidad
coordinadora de este master interuniversitario, realiza todos los afios. Es mas exhaustiva, aunque la respuesta suele ser
baja.

El indicador relativo a la satisfaccién con la docencia impartida es el mas alto de los Gltimos afios y superior a la media, se
considera buen resultado.

3.Titulados:

Aungue el resultado haya disminuido respecto al curso anterior, se cumple la meta prevista y se considera adecuado.

1.3.1. Andlisis del nivel de alcance de las competencias

Tal como expusimos en el informe anterior, consideramos que las competencias de caracter general y especifico se
adquieren a lo largo del periodo de actividad formativa (métodos de evaluacion de asignaturas), durante las practicas
externas y en la realizacién del TFM.

En el primer cuatrimestre los alumnos reciben una formacién conceptual que les permite tener elementos para formular
juicios y tener argumentos acerca de la tematica del desarrollo y la cooperacion internacional. En el segundo cuatrimestre el
alumnado: 1) analizé el funcionamiento de una organizacion de desarrollo real en términos de planificacion y aprendizaje
organizacional (IAP, APS), 2) planted una investigacion aplicada que posteriormente pudo ser la base de algin TFM y, 3)
Disefi6 y formuld un proyecto de cooperacion real para una ONGD, a través del APS (aprendizaje-servicio).

Las competencias transversales se han incorporado en el curso 2015/16 en las guias docentes de las asignaturas, siendo
tres de las cinco del primer afio punto de control con el empleo de rabricas facilitadas por el ICE para llevar a cabo dicha
valoracién. En algun caso, ha sido mediante claustro como el profesorado ha valorado la adquisicion de la competencia de
cada estudiante. En otros, a partir de ejercicios y trabajos especificos (haciendo uso también de la rubrica).

Como complemento a lo anterior, destacar que los elementos mas relevantes del Plan de Estudios que mas contribuyeron
durante 2015-2016 al desarrollo de este tipo de competencias en el presente Master fueron:

1. Realizacion de un seminario en el Primer Cuatrimestre sobre Trabajo en equipo.

2. Todas las asignaturas incluyeron la realizacién de un trabajo en equipo.

3. En la asignatura de Procesos de Desarrollo existe una unidad tematica denominada "Disefio de una intervencion local" en
la que el alumnado desarrollé un trabajo aplicado para una organizacion de la ciudad de Valencia. En él, los estudiantes
trabajaron en equipo, interactuando intensamente con la organizacion, toman decisiones y aplican lo aprendido en otras
asignaturas a la resolucién de problemas reales y complejos.

Para el segundo afio, durante sus practicas externas el alumnado refuerza todas estas competencias enfatizando, bien una
vertiente mas profesional o bien mas investigadora, en funcién de su eleccion. Como herramientas para valorarlo, se cuenta
con la realizacién de una memoria de practicas con diferentes items y con la labor del profesor/a tutor (ver la estructura de la
memoria de practicas en: http://www.mastercooperacion.upv.es/practicas-externas). Lo mismo ocurre con el TFM.

1.4.Analisis de las actuaciones propuestas en informes anteriores

Curso Accién de mejora planteada | Estado Resultados obtenidos Observaciones
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Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2011/2012

Desarrollo de las actividades del
Equipo de Innovacion y Calidad
Educativa que lleva por titulo:
Innovacion pedagdgica en el Master
en Cooperacion al Desarrollo:
integrando la participacion y la acciéon
en el proceso de ensefianza-
aprendizaje

Finalizada

Se da por finalizada esta accion,
pero se reformula para 2015-2016,
puesto que el EICE se ha reactivado
y lo hace con un impulso especial
hacia el trabajo en competencias
transversales, de forma mas
coordinada internamente y alineada
con el ICE.

Durante 2015-2016 se han realizado
seminarios de profesorado externo
abiertos a PDI del méaster (Seminario
sobre Video participativo y sobre
Sistematizacion en las asignaturas
de Procesos de Desarrollo y de
Metodologias de investigacion)

Asi mismo, durante el citado curso
ha habido tres publicaciones en
revistas especializadas de trabajos
de investigacion relativos a los
estudios de este master, tanto desde
aspectos de enfoque/estrategia,
como de andlisis de practicas
concretas, llevados a cabo por
profesorado del méaster que
pertenece al EICE. Se adjuntan al
presente informe. Estos trabajos han
permitidop sistematizar experiencias,
y al mismo tiempo reformular
algunos aspectos del master para
reforzar su caracter de aprendizaje y
practica criticos.

(Consultar pdf anexo)

2011/2012

Fortalecimiento de la oferta de
practicas internacionales del master

Finalizada

Se entiende que es una accién
consolidada en el master, aunque
aun quedan algunos aspectos que
deberian poder seguir
garantizandose en el tiempo, como
la figura de profesor/a coordinador
de practicas, que da un apoyo
fundamental al sustentar gran parte
de este proceso.

La oferta del méster de destinos
internacionales es amplia y los/as
estudiantes han dispuesto de un
listado actualizado cada curso. El
concurso actualmente del SIE en la
gestion de practicas internacionales,
entendemos que permite eliminar
parte de la carga administrativa del
proceso.
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Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2012/2013

Mejora de la docencia a través de la
colaboracion con universidades
europeas

Finalizada

Esta accion se considera
consolidada, aunque debemos hacer|
constar que se han reducido en la
UPV los recursos disponibles para
poder traer a profesorado de otras
universidades a la UPV. En
concreto, la VLC-Campus ha
desaparecido y, de forma l6gica, ha
aumentado la competencia entre
masters por los recursos que se han
mantenido (Ayudas de Movilidad).

Como resultados de la accién que
finaliza, podemos decir que se han
realizado varias acciones en 2015-
2016:

- A través del programa VLC
Campus ha participado en el Master
en el cuatrimestre A una profesora,
de la U. de Sussex.

- Asi mismo, una profesora de la
Middlesex University Business
School ha participado en el méaster a
través de las Ayudas de Movilidad
del VECA durante el cuatrimestre B
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Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2013/2014

Mejora de la calidad del
acomparamiento a estudiantes
realizando préacticas externas

En curso

Como se expuso, para mejorar en
esta linea se cuenta desde 2014-
2015 con la figura de profesora
coordinadora de las practicas
(aprobada en Comisién Académica
el 31.10.2014), lo cual ha permitido
dotar de mayor coherencia y
seguimiento a las mismas. Esta
profesora vela por que el
acompafamiento de los tutores UPV
y de acogida sea el adecuado,
coordinando todo el proceso con los
diversos implicados. Sin embargo,
no existe un reconocimiento oficial
de estas tareas, teniéndose que
buscar mecanismos para reconocer
la dedicacion asociada.

El protocolo de practicas externas se|
ha actualizado durante 2015-2016,
ya que el SIE lleva a partir de ahora
la gestion de practicas
internacionales. Durante 2015-2016
se ha mantenido reunion formativa
con el profesorado del master para
profundizar en las implicaciones de
la tutorizacién.

Esta accion se considera que debe
mantenerse al menos un curso mas,
de forma que se permita profundizar
en algunos aspectos que, desde el
enfoque del master, se consideran
aun por potenciar. Como el
acomparamiento personalizado, la
mejora del proceso de evaluacion de
cada estudiante, orientando su
experiencia al aparendizaje y la
practica criticos. También,
ampliando la colaboracién con las
otras universidades del master, para
aprender de cémo estan realizando
este acompafiamiento.

1.5. Andlisis de quejas y sugerencias de los grupos de interés

- Tipo: S (sugerencia), Q (queja) y F (felicitacion)

- Colectivo: colectivo principal que realiza la comunicacién PAS, PDI, Alumnos, Externo

1.6. Andlisis de los ultimos informes de evaluacion ANECA/AVAP

El Master Interuniversitario en Cooperacion al Desarrollo superé satisfactoriamente el proceso de reacreditacion de la
ANECA/AVAP en 2015.

Dicho informe se encuentra disponible en:

http://www.upv.es/titulaciones/MUCD/menu_urlc.html?/titulaciones/MUCD/info/U0703879.pdf
Durante 2015-2016 no se realiz6 ninguna accion especifica de la que se derive ningun informe de seguimiento.

No obstante lo anterior, a tener caracter interuniversitario, la valoracion que ofrecen estas entidades es global del conjunto
del master. La Comisiéon Académica Interuniversitaria del master, compuesta por los directores/as de las cinco universidades
participantes viene desarrollando varios de los puntos planteados en el Plan de Mejora disefiado al efecto cuando finalizé el
proceso de reacreditacion. Se trata de acciones de mejora que buscan incidir sobre los aspectos que han recibido
comentario por parte de los evaluadores. Algunos puntos, como el estudio de egresados/as y sobre la opinién de los
empleadores, escapa del control directo del master y depende de los servicios generales de las cinco universidades. Otros,
como una mayor coordinacion de los contenidos de las paginas webs de cada universidad en lo relativo a este master, ya
han sido abordados. En lo relativo a los diferentes formatos de encuesta, en 2015-2016 se ha continuado pasando la
encuesta a los estudiantes y profesorado, con items comunes a las cinco universidades, que complementa la que cada
universidad tiene como
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propia. Asi mismo, se sigue trabajando para la mayor convergencia de guias docentes de materias y asignaturas
compartidas en el plan de estudios, que adoptan diferentes formatos segun sea la universidad.

1.7. Anélisis cualitativo global del funcionamiento del Titulo

1. Puntos fuertes del titulo:

Tasas elevadas de rendimiento y graduacion.

Oferta de précticas, con gran variedad de destinos internacionales y nacionales, y de diversa naturaleza, que amplian las
posibilidades de empleabilidad y generan espacios de aprendizaje.

Organizacion cuidada de las practicas, con un proceso de acompafiamiento a los/as estudiantes personalizado.
Profesorado diverso, tanto espafiol como extranjero, tanto del ambito académico como de la practica.
Enfoque de aprendizaje critico y con contenidos actualizados a las Ultimas tendencias.

preocupacion por procesos de ensefianza-aprendizaje que vayan mas alla de la mera transmisién de conocimiento
unidireccional.

Redes locales e internacionales que dan soporte al Master.

Interculturalidad e intercambio de saberes del grupo de estudiantes. Asi mismo, diversidad de titulaciones de entrada de
éstos, que contribuye a la interdisciplinariedad.

Sistema de participacion del Master (ademas de la Comisiéon Académica):

- por un lado, Comité de seguimiento: Sistema propio de evaluacion de la calidad docente de cada asignatura que se
materializa en una reunion al final de cada asignatura entre el profesorado, el alumnado (0 sus s representantes) y la
direccion académica. En cada comite se identifican opciones de mejora para posteriores cursos.

- por otro lado, Consejo Asesor: Sistema de interlocucidn fluida con organizaciones del sector de la cooperacion que se
materializa en una reunion anual con representantes de diferentes organizaciones para discutir aspectos generales de
la formacion ofertada.

2. Puntos débiles:

Poco reconocimiento de las practicas al profesorado, puesto que no se reconoce el POD correspondiente, lo que podria dar
lugar (de darse) a una baja implicacion a futuro del profesorado que tutoriza, dado el gran trabajo que supone dicho
acompafiamiento.

No se dispone de estudio de empleabilidad, como la mayoria de titulos de la UPV, y se espera que la universidad pueda
favorecer su realizacién y lo apoye.

La fuerte vinculacion de las practicas externas con estancias internacionales (aunque no es obligatorio hacer practicas en el
extranjero), sin disponer de financiacién estable que garantice bolsas de viaje afio tras afio. El trabajo que se viene
realizando hasta la fecha en materia de internacionalizacion busca precisamente diversificar al maximo las fuentes de
financiacion para la dotacién de bolsas de practicas.

2. Propuestas y mejoras

2.1. Revisién de metas establecidas para los indicadores del Sistema de Gestién de Calidad de Titulos
Oficiales de la UPV

Actividad docente in\ft‘acsttl;”gggra Demanda
Nivel 1. 9
Indicadores de
actividad Tasa de PDI .Tasa 2t Aol e Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda
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Actividad docente in\izcsttl;”gzgra Demanda
Nivel 1. 9
Indicadores de
actividad Tasa de PDI [Tasa eE PRI Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda

Meta actual 4 90 60 2 75 220

Meta propuesta 35* 90 65 * 2 75 220

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Dado el escenario previsible para los proximos dos afios, en el cual el profesorado del master estara compuesto por
profesorado a tiempo completo y asociado, es mas realista plantear como meta un 3'5 de IAD ponderado, superior al
alcanzado este curso, pero mas adecuado a la realidad el profesorado del méaster. No se busca rebajar la calidad del master
o el esfuerzo docente, sino considerar una situacion que a corto plazo no es rapida de recuperar.

La meta relativa a la tasa de PDI a tiempo completo se sube de 60 a 65%. Se es consciente de que es deseable un ratio
mayor, pero dada la circunstancia del master en 2015-2016 respecto a participacion de profesorado asociado, no creemos
que para el proximo afio alcance un valor mucho mayor. Se trata de un periodo transitorio por lo expuesto con anterioridad.

Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
g 0o 8 o 255 8 s
Nivel 2. 83 ECE | ESE |5y | EEg
. = [ >0 @© = C
Indicadores de E 3 2898 | wgo8| 2353 | Segg
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de T 5 0o 3EE| 852E | gySo | 85¢Q
graduacion | rendimiento | abandono | eficiencia L3 S2o8 | 2858 | ° %8| w8258
= o ST Qo ST T O (] ST O TS S o
°g 23Cc | ESST | ©3 €8
o 2 EE 93N EEN g2 N
Es |58y | 885 |:z28% | 8%
SE EQ g e EQ S ¢
Meta actual 75 90 10 95 3 1 20
Meta propuesta 75 90 10 95 1* 12 * 45 * 20 40 *

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Dado el escenario actual, y sin conocer cual es la tendencia a futuro, se considera mas realista reducir la meta de nUmero de
alumnos recibidos, puesto que el intercambio suele realizarse de forma aleatoria segun cada curso y dado que se trata de un
master de 90 ECTS en el que la docencia prsencial se concentra el primer afio (5 asignaturas).

También se plantea que el indicador de nimero de alumnos matriculados que han realizado intercambio académico suba a
12, entendiendo que la tendencia es a que un nimero considerable de estudiantes lo realice. Como las practicas pueden
realizarse también en Espafia y cada promocién puede tener unos intereses diferentes, consideramos que 12 (la mitad de un
grupo) es una meta adecuada.

Para los indicadores "Porcentaje de alumnos...." en Internacionalizacién y en Empleabilidad, se proponen como metas 45y

40% respectivamente, tomando como Unico criterio los datos del curso 2015-2016, ya que no se dispone de analisis
especificos al respecto.
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Profesorado Alumnado Titulados

Nivel 3.
Indlc_adorelsl de Satisfaccion media de_I’ Satisfaccién media del Satisfaccion media deI_
satisfaccion profesorado con la gestion alumnado con la docencia

del titulo (sobre 10) aludn;?.tsl}suﬁoc?snolfrgelzt)lon impartida en el titulo (sobre

Satisfaccion media del
titulado con la formacion
recibida (sobre 5)

10)
Meta actual 9 9 7.8 4
Meta propuesta 9 9 7.8 4

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Se decide mantener las metas actuales, en espera de una mejora en los resultados para el curso 2016-2017, por
considerarse que siguen siendo aspiraciones validas y una motivacion para la mejora del master.

2.2. Objetivos y actuaciones para la mejora del Titulo

Como consecuencia del andlisis realizado en los apartados anteriores y las areas de mejora detectadas, se definen
los siguientes objetivos de mejora del Titulo y las acciones que se van a desarrollar para alcanzarlos.

Curso propuesta Accién de mejora Estado Motivacion

El objetivo es clarificar los procedimientos y
generar un protocolo que reduzca incertidumbres
y trabajo burocratico al profesorado, de forma
gue éste centre su dedicacion en acompafiar
todavia mas al estudiante en practicas Para el
En curso master el proceso de aprendizaje que se genera
fuera del aula, en el seno de las practicas, es de
suma importancia, se planifica y prepara con gran
dedicacion y, por ello, merece un seguimiento
adecuado.

Mejora de la calidad del acompafiamiento a

2013/2014 estudiantes realizando practicas externas

El trabajo del EICE-MACODE asociado al master
se ha reformulado durante el curso académico
2015-2016, actualizdndose sus miembros y
coordinacién. Fruto de conversaciones con el ICE|
Acciones de desarrollo y evaluacion de y el VECA, se consider6 de interés que se
competencias transversales en el marco de trabajaran con especificidad diversas
asignaturas del master. competencias transversales mas proclives a
desarrollar en el marco de este master. Esta
nueva etapa del EICE supone un cambio
respecto al planteamiento originario, apostando
por una accion mas organizada y colegiada

2015/2016 Propuesta

2.3. Sugerencias de mejora del Sistema interno de gestion de la calidad de los titulos

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

Entendemos la dificultad de los tiempos, pero seria deseable disponer con mayor antelacién de los datos, o dejar mas
espacio de tiempo para realizar un informe con la méxima participacion de las personas involucradas en el master
(basicamente Comision Académica y profesorado en general). Debe ser un proceso que no radique principamente en el
trabajo de la direccion del master, y por ello es necesario mas tiempo para su revision y cumplimentacion.
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