INFORME DEFINITIVO DE RENOVACION DE LA
ACREDITACION DE TiTULOS OFICIALES DE GRADO,
MASTER Y DOCTORADO

ZONRALTT 7D
& VALENCIANA AVAP

AGEMCIA VALENCIANA
DFAVALUACHD | PROSPECTIVA

Datos basicos del titulo

Titulo: Master Universitario en Artes Visuales y Multimedia por la Universitat Politécnica de
Valéncia

Universidad: Universitat Politécnica de Valéncia

Centro: Facultad de Bellas Artes

Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas

Créditos: 120 N° plazas: 25

NUmero de RUCT: 4310809 Fecha verificacion: 2009

Valoracién por criterios

Organizacion y desarrollo (Criterio 1) Satisfactoria
Informacion y transparencia (Criterio 2) Satisfactoria
Sistema de garantia interno de calidad (Criterio 3) Satisfactoria
Personal académico (Criterio 4) Satisfactoria
Personal de apoyo, recursos materiales y servicios (Criterio 5) Excelente

Resultados de Aprendizaje (Criterio 6) Satisfactoria
Indicadores de Satisfaccion y Rendimiento (Criterio 7) Adecuada

Escala: Excelente, satisfactoria, adecuada, suficiente e insuficiente.

Valoracién global

Favorable

EL DIRECTOR GENERAL DE LA AVAP

Firmado digitalmente por NAVARRO
DE PERALTA GARCIA, JACOBO
FELIX (FIRMA)

Fecha: 07/05/2015
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Criterio 1.- Organizacion y desarrollo.

Estandar El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones
establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

Calificacion La calificacién de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoracion La organizacion y desarrollo en la gestion del titulo ha sido muy adecuada y ajustada a la memoria
descriptiva verificada y a sus modificaciones posteriores.

La coordinacion del master de artes visuales y multimedia ha ideado un sistema muy efectivo de
coordinacion horizontal y vertical que ha servido para la toma de ulteriores decisiones, como la
incorporacion de profesorado de perfil tecndldgico, la ampliacion de créditos en el TFM, etc. Esa
coordinacion tiene un sistema convenientemente protocolizado en la secuencia de reuniones, actas e
interaccion con los planes de mejora de la titulacion.

En lo relativo al nimero de estudiantes matriculados, el master ha mantenido durante los primeros
afos una demanda muy superior a la oferta de 25 plazas. Sin embargo, a pesar de que la demanda
inicial sigue siendo alta, la matricula ha caido por efecto de la subida de tasas de los estudios
oficiales (que sorprendentemente son muy parecidas a las de los titulos propios) y de la crisis
econdmica. El perfil de ingreso es claro, se ha seguido de manera escrupulosa, consiguiendo una
interdisciplinareidad de filosofia docente que se también se traslada al perfil de los estudiantes, lo que
desde el punto de vista creativo se entiende como muy loable y favorecedor del debate teérico y el
enriguicimiento de ideas. La informacion proporcionada sobre el perfil de ingreso es la adecuada. Se
detallan en la web la documentacion que hay que aportar para la matricula, y los criterios de
seleccién con sus respectivos puntajes. Igualmente se han aplicado correctamente todas las
normativas académicas de permanencia, reconocimiento, etc. que se aplican en la UPV.

En una titulaciéon que combina el aprendizaje creativo con las nuevas tecnologias, la aportacion
tedrica y la actualizacion del perfil de egreso procede de la participacion de creadores, pensadores o
tecndlogos externos, en la asignatura "Complementos de investigacién”, donde anualmente se
conocen nuevas propuestas creativas. Ademas esa presencia de conferenciantes tiene un protocolo
de recogida de sugerencias estipuladode una manera coherente.
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Criterio 2.- Informacién y transparencia.

Estandar La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su
calidad.

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoracion - En la pagina web hay acceso a la memoria del titulo, del informe final de evaluacién, informes de
descriptiva seguimiento, Sistema de Garantia de Calidad e informacién sobre los principales resultados del titulo.
- Hay una descripcion del titulo que incluye su denominacion, créditos y centros en los que se
imparte.

- Se muestran las competencias a adquirir por parte de los estudiantes y los requisitos de acceso y
admision a la titulaciéon.

- Esta actualizada y visible la estructura del plan de estudios, con los médulos, las materias y
asignaturas, su distribucién de créditos y la modalidad de imparticion.

- Se recomienda facilitar los modelos o patrones de los documentos que se exigen a la hora de
entregar el Trabajo de Fin de Master, a saber: el "INFORME_TUTOR.doc", el "Contrato de autor -
alumnos Trabajo Fin Master.pdf" y el archivo "FormulaDepositoTesis.doc". Tres links
correspondientes incorporados en ese mismo lugar serian muy recomendables.

Por lo demas, la informacion que publica la universidad en su pagina web sobre el titulo oficial objeto
de seguimiento tiene en cuenta excelentemente las necesidades del futuro estudiante y la sociedad.
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Criterio 3.- Sistema de garantia interno de calidad (SGIC).

Estandar En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de garantia interna de la
calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y
la mejora continua de la titulacion.

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoracion El SGIC del este master sigue el protocolo disefiado por la UPV que a su vez respeta las directrices
descriptiva de la AVAP. Anualmente hay un llamado "Informe de gestién" donde se recogen los principales
indicadores, los resultados de las encuestas de satisfaccion y las sugerencias o quejas que han
podido presentarse. En el transcurso de la implantacion del master se puede ver una clara evolucion
positiva de esta "cultura de la evaluacién" que se aplica desde la implantacion de Bolonia. Si bien los
primeros informes era muy generales y no habia una vinculacién clara entre los resultados de los
indicadores y los planes de mejora, en los Ultimos informes se han seguido las recomendaciones de
los informes de seguimiento y, de alguna manera, se han interiorizado desde la gestion del Master en
Artes Visuales y Multimedia la importancia de la protocolizacion, trazabilidad y transparencia.

Las metas de que han ido fijando en los informes de gestion y sus acciones de mejora se han
cumplido practicamente en su totalidad. De la misma manera, las recomendaciones aportadas en los
informes de seguimiento de AVAP se han solucionado, como la gestién de reclamaciones (que se ha
implementado con un buzén de quejas y sugerencias).

A raiz de la caida en la matriculacion explicada con anterioridad se han llevado a cabo iniciativas muy
interesantes para corregir los indicadores como el video promocional, la apertura de una pagina de
facebook muy activa, y también un seguimiento de los egresados y sus logros en certamenes, becas
y eventos artisticos, que de alguna manera también retroalimenta la difusién del méster y logra una
mayor visibilidad de la calidad de los estudios.

Aungue el méster no tiene practicas curriculares, se han firmado acuerdos de préacticas y ha habido
un claro esfuerzo por la internacionalizacion del titulo

Seria perfecto para mejorar la gestion muy concienzuda del SGIC que se aportara como indicador
una encuesta de satisfaccion del PAS, que en este Master tiene dos perfiles diferentes: uno mas
administrativo y otro mas técnico. En las audiencias se ha podido comprobar que la gestion
administrativa del master, con una clara bicefalia entre las labores de los servicios centrales de la
UPV y los centros gestores del departamento a veces acaban incurriendo en duplicidades y quizas
también en desconciertos para los estudiantes-usuarios, especialmente en el periodo de
preinscripcion y matricula.
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Criterio 4.- Personal académico.

Estandar El personal académico y de apoyo que imparte docencia es suficiente y adecuado, de
acuerdo con las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

Calificacion La calificacién de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoraciéon La cualificacién del personal académico es la adecuada. Como se recogia en la verificacién del titulo,
descriptiva se ha respetado el porcentaje de 100% de doctores en casi todos los afos, excepto un joven profesor
de Sistemas Informaticos y Computacion que esta ultimando su tesis doctoral incorporado en las
Ultimas ediciones como refuerzo de la faceta tecnoldgica del master. La proporcion de categorias
docentes y su peso académico en el master es el adecuado y el verificado. Se ve una evolucién
desde 2010-11 con un total de 10 profesores funcionarios hasta el curso 2013-14 con 11 profesores
funcionarios (incluyendo catedraticos y profesores titulares). Todos los docentes tienen dedicacién a
tiempo completo.

Es evidente que el nimero de sexenios es bajo, pero la singularidad de la labor creativa es dificil de
medir en términos de actividad investigadora convencional, propia de otros campos del conocimiento.
Lo que si es cierto es que la trayectoria de cada profesor y su especialidad en investigacion se
adapta al caracter de la asignatura que imparte. La experiencia profesional del claustro de profesores
en Artes Visuales y Multimedia es ademas mas que satisfactoria.

Los programas de formacion docente del profesorado implicado en la titulacion, sus estancias en
otros centros de educacion superior, incluso internacionales, indican un interés generalizado por
reforzar destrezas docentes.
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Criterio 5.- Personal de apoyo, recursos materiales y servicios.

Estandar Los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los
adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:

Excelente

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente y, ademas, es un ejemplo
de buenas practicas que excede lo requerido.

Valoracion El personal de apoyo en el Master en Artes visuales y Multimedia es suficiente y bien preparado.
descriptiva Ademas del personal de administracion y servicios convencional, muy profesional y eficiente sobre
todo en la gestién directa con los estudiantes, tiene técnico de apoyo en laboratorio (antiguo
estudiante del master) con una preparaciéon muy ajustada a las actividades del titulo.

Otra de las fortalezas del master es su excelente equipamiento de laboratorios, aulas con
instalaciones adecuadas a los objetivos de los estudios desarrollados, un buen soporte tecnolégico y
una biblioteca general muy completa ademas de acervos especificos (de los grupos de investigacion
relacionados con el master) con bibliografia general y mucha bibligrafia y fuentes documentales
especifica. Para que esos equipamientos y materiales estén a disposicion se ha ideado un sistema de
préstamo de materiales y espacios muy interesante porque permite que los equipamientos tengan un
uso constante a nivel educativo, y se puedan rentabilizar los esfuerzos realizados en equipamientos.
Los planes de tutorizacion en lineas de investigacion y la gestion del TFM ha sido gestionado
correctamente y con una alta satisfaccion por parte de los estudiantes. En este sentido el apoyo por
parte del CAT, de la direccion académica del méaster y del todo el claustro de profesores en lo relativo
a la orientacion académica ha funcionado. Tanto los egresados como los estudiantes han destacado
la inteaccién entre profesores y alumnos como una de las fortalezas del titulo, asi como la orientacion
profesional hacia posibilidades de visibilidad internacional, premios, concursos, etc. que se desarrolla
en la web propia del titulo y en las redes sociales. También el servicio Servipoli con acceso
individualizado para los estudiantes esta bien articulado y parece eficaz.

Los edificios son de reciente construccion y estan adaptados a las personas con necesidades
especificas.

El master en Artes Visuales y multimedia tiene una red de convenios europeos muy interesante, al
parecer con contactos internacionales derivados de una frustrada peticién de Erasmus Mundus y sin
embargo tienen una movilidad entrante nula y escasa en movilidad saliente. Quizas desde la UPV
deberia iniciarse una promocién de un titulo como éste, primero traduciendo la web al inglés para
favorer la difusion en Europa y promoviendo acuerdos con paises extracomunitarios,
fundamentalmente de América Latina, donde un master de estas caracteristicas podria funcionar a
nivel de acuerdos bilaterales. En cambio, la promocidn que realiza la CAT y la direccion del master de
las posibilidades de movilidad para los estudiantes de la UPV es magistral: desde la jornada de
acogida, pasando por la web propia o facebook, y los partners europeos son en el ambito de
conocimiento del master de un nivel muy alto en prestigio y calidad educativa.
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Criterio 6.- Resultados de Aprendizaje.

Estandar Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de
egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para
la Educacion Superior) de la titulacion.

Calificacion La calificacion de este criterio se considera:

Satisfactoria

El estandar correspondiente al criterio se logra completamente.

Valoracion Las metodologias docentes y los sistemas de evaluacion del Master en artes visuales y multimedia
descriptiva responden a las caracteristicas del titulo, con un uso generalizado de la evaluacion continua, que
supone una actividad presencial apoyada en el empleo de practicas, en las herramientas de apoyo
docente de Poliformat y en el trabajo en los talleres especializados.

Todos estos aspectos estan recogidos en las respectivas Guias docentes, que se pueden descargar
en la pagina web propia del titulo en el descriptor de cada asignatura. El esquema de las guias es
ademas muy completo, segun las instrucciones de la UPV al respecto.

Los resultados de aprendizaje son perfectamente encuadrables en el nivel 3 MECES: conocimientos
avanzados en un contexto de investigacion especializada, con un empleo de herramientas y
metodologias cientificas que se explican y trabajan en el méaster; fomento de la automia en la
investigacion, interdisciplinareidad y transferencia. Pienso que todos los objetivos de aprendizaje de
nivel 3 de Meces se cumplen escrupulosamente. Por otra parte, los resultados especificos del titulo
se han conseguido. Es de destacar la actualizacion de los contenidos de las materias cada afio,
aspecto decisivo en un master creativo de orientacion vinculada a la tecnologia. La organizacion de
las actividades formativas y la metodologia docente fueron muy bien valoradas en las audiencias por
parte de todos los agentes implicados, y a la luz de las encuestas y los valores cuantitativos la
satisfaccion es muy alta.

EL TFM se adecua las caracteristicas del titulo, esta orientado a las lineas de investigacion de los
grupos e investigadores vinculados al titulo y tiene una programacién temporal adecuada.

En temas de empleabilidad, a falta de encuestas y otros datos objetivables, es necesario puntualizar
gue a pesar de que el master no tiene practicas curriculares, si se han conseguido practicas externas
para los estudiantes y, ademas, se les ha invitado a participar en los diferentes encuentros, jornadas
0 congresos que se han ido organizando en el seno del master.
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Criterio 7.- Indicadores de Satisfaccion y Rendimiento.

Estandar Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la
gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales
de su entorno.

Calificacion La calificaciéon de este criterio se considera:

Adecuada

El estandar correspondiente al criterio se logra pero se detectan areas de mejora de
caracter voluntario.

Valoracion Como se explica en la autoevaluacion, la graduacion es del 80% que es un buen indicador. y los
descriptiva porcentajes de rendimiento de la mayoria de las asignatuas es del 100%, porcentaje que baja mucho
para TFM y quizés por ello ha pasado a tener un mayor nimero de créditos, mas acorde con la carga
de un trabajo de estas caracteristicas. El resto de las valoraciones cuantitativas son excelentes, y las
encuestas de satisfaccion de los colectvos implicados superan la media de la UPV.

No hay datos de insercidon laboral porque la UPV no tiene un sistema arbitrado adn. A iniciativa de los
gestores del master se ha creado una péagina de facebook donde se interactia con los alumnos de
ocho promociones para ofrecer convocatorias, difundir proyectos, etc. Por esa iniciativa cabe pensar
que los egresados estan en el mercado laboral, como artistas activos en diferentes iniciativas.
Durante las audiencias se nos ha indicado que hay un plan en marcha de recogida de indicadores de
empleabilidad, en la UPV, pero adn no esta implementado.
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