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Obijetivo.

Objetivo del informe:

- Analizar la informacién cuantitativa y cualitativa proporcionada por el SIQ UPV al objeto de proponer acciones de
mejora.

- Analizar y rendir cuentas del desarrollo de las acciones de mejora propuestas en ediciones anteriores.
El informe ha sido elaborado por la Comision Académica del Titulo, compuesta por:

Direccién académica del titulo a cargo de: CUENCA LACRUZ, ANGEL MIGUEL

Nombre En calidad de
SALT LLOBREGAT, JULIAN JOSE Presidente/a
ESPARZA PEIDRO, ALICIA Secretario/a
SOLLA LOPEZ, ALBERTO Vocal
BLANES NOGUERA, JUAN FRANCISCO Personal Docente E Investigador
GRACIA CALANDIN, LUIS IGNACIO Personal Docente E Investigador
NAVARRO HERRERO, JOSE LUIS Personal Docente E Investigador
SIMO TEN, JOSE ENRIQUE Personal Docente E Investigador
ALITE CEREZUELA, GUILLERMO JOAQUIN Alumno/a
NEBOT AMORIZA, IKER Alumno/a

1. Analisis del funcionamiento y resultados del titulo

Fuente: Sistema de Informacion UPV Mediterrania

.. Actividad
Actividad docente investioadora Demanda
Nivel 1. 9
Indicadores de T
asa de PDIl a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| Al ponderado . >
Doctor matriculacion demanda

Meta actual NP 100 100 NP 100 150
Resultado 20/21 5.26 100 94.44 6.33 90 333.33
Meta propuesta NP 100 100 NP 100 150

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo
1. Actividad docente:

Tras una tendencia al alza en nuestro IAD ponderado desde el curso 2014/2015 hasta el 2018/2019 (para los que se obtuvo
consecutivamente estos valores: 4.92, 5.6, 6.12, 6.23, 6.58), venimos registrando dos cursos seguidos (2019/2020 y
2020/2021) con apreciable descenso en el IAD (5.68, 5.26, respectivamente). Eso ha hecho que, en este Gltimo curso
2020/2021, nos hayamos quedado un poco por debajo de la meta definida (5.4). Pensamos que la situacion de pandemia
por COVID-19 ha afectado negativamente al desarrollo normal de la actividad docente, lo cual se ha reflejado en este
indicador. Nuestro propésito es revertir la tendencia durante el presente curso 2021/2022, siempre y cuando se vayan
relajando las restricciones por COVID-19 y, por tanto, se vaya recuperando la normalidad en docencia.

La tasa de PDI a tiempo completo en el curso 2020/2021 (94.44%) se mantiene practicamente constante con respecto a la
obtenida el curso pasado (94.74%), estando por encima de la media (86.55%).
2. Actividad investigadora:

En cuanto a la actividad investigadora (6.33) presenta una minima reduccién con respecto a los resultados del informe
anterior (6.46), estando por encima de la meta marcada (5).
3.Demanda:

La Tasa de matriculacion se ha decrementado levemente quedandose en el 90% desde el valor del curso anterior (100%).
La situacion atipica generada por el COVID-19 puede haber influido en ello. En cualquier caso
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estamos por encima de la media (83.23%). Podemos adelantar que para el curso 2021/2022 hemos vuelto a la tasa del
100% de matriculados, de lo cual nos sentimos muy satisfechos.

La Tasa de oferta y demanda ha disminuido considerablemente (desde 388% ha pasado a 333.33%), pero la demanda sigue
siendo muy superior a la oferta y seguimos estando por encima de la media (280.13%).

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
< (] [%] o] @ )
. S 2 2 ° 8 e _£ 5 2 5 3 4
Nivel 2. S £ 2 5 e EEE 0T ET Qg 23 -
. g o = L €2 S5 ao 3c¢g S FE oS ®@ 8
Indicadores de S S < £ Eo T0od 0w S S oS ® 330 2
5 S 2 © SR 028 E L9003 © S0 0 P = ©
resultados g c 5] S T o 3525 | €t ©5L¢ | 8, ERe)
@) S ° b S g 2SoR g5 8 L0 g E £Q o g
°© © o5 EBT S == ITTT o oo g
= o o = o cS8ca CE-EC ] 279y D
9 S @ 0 25 Q2= Qoo =21 o= <}
& o [ @ EQ CE® = O 5T ag £
= 8 = = g 2 g S 0 4 2
& 2z c a =
Meta actual 70 10 90 85 3 0 16 0 85 6.5
Memoria 60 20 90
Verificacion
Resultado 20/21 69.23 19.23 96.3 82.62 0 0 11.76 53.85 100 7.7
Meta propuesta 70 10 90 85 3 0 16 0 85 6.5

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La Tasa de graduacion (69.23%) ha descendido considerablemente respecto del curso anterior (94.74%), siendo levemente
inferior a la meta definida (70%). No obstante, esta tasa es superior a la media (66.04%). Hay que resaltar que, a pesar de
ser un master de 1 afio de duracion, un porcentaje muy elevado de los alumnos realiza practicas no curriculares en empresa
(53.85%) y que a la mayor parte de los alumnos solo les falta defender el TFM. En nuestra opinion la Tasa de graduacién
esta correlacionando negativamente con la incorporacion al trabajo de los alumnos como consecuencia del incremento de su
participacion en practicas en empresa y la consecucion de empleo en las mismas. Es evidente que los efectos de estos
pardmetros se contraponen.

La Tasa de abandono (19.23%), pese a que sigue estando por encima de la meta (10%), ha disminuido con respecto al
curso anterior (25%), lo cual es favorable. Hay que notar que la mayor parte de los alumnos que no finaliza los estudios lo
hace porque no defienden su TFM, teniendo los créditos correspondientes a las asignaturas ya superados (en la cohorte
correspondiente a este informe, 4 alumnos abandonaron y solo les falta el TFM). Esto refleja el perfil de un alumno que esta
trabajando y que demora en exceso (e incluso no presenta) su TFM. Este hecho podria reflejar éxito debido a una rapida
empleabilidad de los alumnos, pero no se dispone de los datos necesarios para confirmarlo.

La Tasa de eficiencia (96.3%) supera la expectativa propuesta (90%) y la media (94.85%).

La Tasa de rendimiento (82.62%) desciende respecto al curso anterior (90.28%). Una posible causa, ademas de las
practicas extracurriculares en empresa, es que los alumnos tienen poco tiempo para terminar su TFM antes del ultimo plazo
de defensa (en septiembre). Una posible solucion seria ampliar la duracion del master un semestre mas para dar mas
tiempo a elaborar el TFM, realizar practicas en empresa y posibles intercambios académicos. Pero se requiere un cambio en
plan de estudios e implica un mayor coste de matricula. Otra alternativa, aunque menos favorable en relacién al ingreso de
tasas, es que los alumnos no se matriculen del TFM hasta que sepan seguro si pueden terminarlo antes del Gltimo periodo
de defensas. Por todo ello, se va a tomar para el proximo curso una accién de mejora mas asumible y que pensamos que
puede redundar en mejorar las tasas de rendimiento, graduacion y abandono. Concretamente, se trata de celebrar durante el
primer cuatrimestre del curso una serie de seminarios especificos de profesores del master que explicaran su linea de
investigacion y propondran una relacion de TFMs asociados. La idea es que el alumnado pueda ir eligiendo y trabajando en
su TFM lo antes posible.
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2.Internacionalizacioén:

El master no participa en programas de intercambio académico debido a que tiene una duracion de un solo curso
académico, lo que imposibilita la gestion de intercambios académicos (se organizan durante el curso anterior al de
realizacién de la estancia).

Algun alumno ERASMUS cursa alguna asignatura del master, pero esto es algo que no podemos controlar, por lo que no
vemos conveniente definir metas y hacer comentarios. En ocasiones, cuando la Tasa de matriculacién es alta, no es
aconsejable incrementarla todavia mas con alumnos de intercambio con el fin de mantener el tamafio adecuado de grupos
de laboratorio para garantizar la calidad de la ensefianza.

El Porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera de este curso (11.76%) se ha visto levemente decrementado con
respecto al curso anterior (14.29%).

3. Empleabilidad:

El porcentaje de alumnos que ha realizado practicas en empresa representa el 53.85% de los alumnos del master,
resultando un incremento sustancial respecto del curso anterior (18.75%). Este resultado es muy positivo a pesar de que la
meta definida es 0 (motivado porque la duracién del méaster es de un solo curso académico).

El efecto colateral de la participacién de los alumnos en practicas en empresa es el retraso en la finalizacion del TFM, lo que
podra dar lugar a un empeoramiento en las tasas futuras de graduacion, de rendimiento y eficiencia, como se ha comentado
en el apartado correspondiente.

El porcentaje de no desempleados esta al 100%, lo cual es muy positivo. Segun la encuesta T3 para los egresados de
2016/2017, casi la mitad de ellos (44.44%) esta trabajando en empresas de mas de 250 trabajadores, con contrato indefinido
(55.56%), con sueldos en el rango de 25.000-30.000 euros brutos anuales (44.44%), desarrollando tareas de Técnico
(55.56%) y siendo la empresa una empresa privada (55.56%) (el resto son auténomos (22.22%) o trabajan en la
Administracién Publica (22.22%)).

La autoeficacia a los 3 afios ha disminuido suavemente este curso (7.7) con respecto al anterior (8.33), pero sigue estando
por encima de la meta (6.5) y muy por encima de la media (5.25), concretamente en la parte alta del Q3.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede
Profesorado Alumnado Titulados
| d.N'\éel 8. d Satisfaccion media Satisfaccion media
n 'C_a ore_s, €| satisfaccién media | Satisfaccién media | del alumnado con la | Satisfaccion media del titulado con la
satisfaccion  [ye| profesorado con Ia del alumnado con la |docencia impartida en| del titulado con la 9 o
- . - . . - - formacion recibida a
gestioén del titulo gestioén del titulo el titulo formacion recibida ~
los tres afios
Meta actual 8 6 7.4 7.5 8.5
Resultado 20/21 7.22 2.5 6.83 6.5 6.9
Meta propuesta 8 6 7.4 7.5 8.5

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

Se ha reducido el grado de satisfaccion con la gestion del titulo (7.22) con respecto al afio pasado (8.33) y ademas se
encuentra por debajo de la meta definida (8). Analizando con mayor detalle los resultados de cada pregunta de la encuesta
de gestion se antoja necesaria una mayor coordinacion docente que permita mejorar la organizacion del programa y hacer
llegar la maxima informacion posible al profesorado para su desarrollo docente y toma de decisiones. Por ello, como accién
de mejora se propone potenciar tanto las reuniones de coordinacion entre profesorado de asignaturas afines como las
reuniones globales en las que participe todo el profesorado del master. Estas reuniones estaran promovidas y supervisadas
por la CAT.

Respecto a la baja Tasa de respuesta (47.37%), se pretende hacer pedagogia en esas reuniones de coordinacién para que
aumente en préximos cursos.
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2. Alumnado:

En cuanto al alumnado, el resultado (2.5) es ligeramente inferior al obtenido en el curso anterior (3) y muy por debajo de la
meta (6). Analizando la encuesta con detalle, se percibe valores bajos en aspectos ya detectados en la encuesta del
profesorado, por lo que la accién de mejora propuesta en el apartado anterior se antoja necesaria para tratar de mejorar este
tipo de problemas. Ademas se propone tener entrevistas periddicas con los representantes del alumnado para detectar lo
antes posible cualquier tipo de problema que estén experimentando.

Hay que hacer notar que la tasa de respuesta es baja (20.59%), para lo cual se pretende hacer pedagogia en las reuniones
de coordinacién con el profesorado para que se transmita e influya sobre el alumnado, ademéas de mantener la accion de
cursos anteriores en la que el DAT celebra con el alumnado una jornada explicativa dedicada a la realizacién colectiva de la
encuesta de gestion.

En los comentarios que vierten los alumnos aparece una queja comin en cuanto a la sobrecarga del segundo cuatrimestre.
Es un aspecto que se va a tratar de resolver en las reuniones de coordinacion docente.

En cuanto al grado de satisfaccion con la docencia impartida en el titulo, ha aumentado ligeramente (6.83) con respecto al
curso anterior (6.31), aunque sigue por debajo de la meta (7.4). En este sentido hay que tener en cuenta el posible impacto
negativo que haya podido tener sobre la docencia este periodo de pandemia.

3.Titulados:

La satisfaccion de los titulados con la formacion recibida ha disminuido (6.5) con respecto al curso anterior (7.42), estando
por debajo de la meta (7.5). Sin embargo, la satisfaccion al cabo de 3 afios ha aumentado (6.9) de manera significativa con
respecto al curso anterior (5.83), estando casi en la media (7.13). Esperamos que las acciones que se han propuesto en
apartados anteriores permitan mejorar estos indices.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede

2. Analisis del nivel de alcance de las competencias

Primero de nada hay que decir que durante el curso pasado se tomé la accion de distribuir convenientemente las diferentes
competencias transversales entre las diferentes asignaturas del méster con el fin de habilitar la evaluacion de todas ellas.

A partir del informe "Actividades, evaluacion y resultados por asignatura" accesible desde la aplicacién VERIFICA-UPV se
puede concluir que en todas las asignaturas, salvo en la de "Seminarios", las calificaciones alcanzadas se aglutinan en las
opciones Ay B, siendo en "Seminarios" predominante la C. Por su parte, la opcion D no se marc6 en ningun caso.

Por su parte, analizando las valoraciones de las competencias para los titulados se observa un claro predominio de las
opciones Ay B (93 y 61, respectivamente), frente ala C (3) y ala D (0). Ademas, para cada una de las competencias se
confirma un cumplimiento con creces del compromiso de alcanzar, como minimo, un 70% de valoraciones A+B respecto del
total de evaluados.

Por todo ello, el nivel de alcance de las competencias transversales se puede considerar como muy satisfactorio.

3. Analisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comisién de Calidad UPV

No procede
Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA,
No procede
4. Andlisis de comunicaciones de los grupos de interés
No procede
5. Revisién de la informacién puablica

Comprobar que la informacion publicada en la microweb de la titulacion es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:

-Revisar la informacion estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones/MUAII/
-Revisar la informacién estatica que aparece en "¢ Quieres saber mas?’: http://www.upv.
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es/titulaciones/MUAIl/info/masinformacionc.html

-Revisar informacién publicada por la propia ERT

Resultado de la revision de la web del titulo:

La informacion es accesible y esta actualizada.

6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.
C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Comunicaciones de los grupos de interés.
E. Revisién de la informacién publica.
F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

6.1. Andlisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras en curso

Cédigo

Origen

Accién de mejora

Acciones desarrolladas y resultados

2270_2018_02

Jornada dedicada a la realizacion colectiva de la
encuesta de gestion dirigida desde la direccion del
master, al tiempo que explicativa de la importancia
de su uso como herramienta para el incremento de
la calidad del mismo.

De la misma manera que sucedio en el curso
anterior, esta accion se ha visto dificultada por la
aplicacién de la docencia online. Pretendemos
focalizarnos en este tipo de esfuerzos para tratar de
revertir la tendencia negativa en la tasa de
respuestas.

2270_2018_03

Reunion especifica de la CAT para tratar
especificamente el andlisis del apartado de Gestion
del titulo abarcando los 7 items que conforman la
encuesta de gestion.

El pasado 17 de Septiembre de 2021 se llevé a
cabo la reunién especifica de la CAT en la que se
analizé aspectos de Gestion del titulo. En la sesién
se informé de las quejas que habian presentado los
alumnos acerca del funcionamiento del titulo. En
concreto, la excesiva carga de trabajos que se
produce en el segundo cuatrimestre y la tardanza en
la publicacién de la oferta de TFMs. El primer
asunto se tratara en las reuniones de coordinacion
de asignaturas afines. Para el segundo asunto, se
propondra una accion de mejora de manera que,
durante el primer cuatrimestre del curso, se
celebraran seminarios especificos de profesores del
master que explicaran su linea de investigacion y
propondran una relacion de TFMs asociados.

2270_2019 01

D

Propiciar la celebracién de reuniones de
coordinacion con asignaturas con fundamentos
teorico-practicos comunes.

Se pretende seguir manteniendo este tipo de
reuniones dada su conveniencia para una mayor
cohesién del titulo.

Mejoras finalizadas

Cadigo Origen Accion de mejora Resultados finales
Asignar la competencia Tener conocimientos de los
aspectos cientificos y tecnol6gicos avanzados de la | La competencia fue incorporada al Plan de
supervision, diagnosis y deteccion de fallos ala Estudios, entrando en vigor durante el curso 20/21.
2270_2018_01 A materia de Disefio e Implementacion de Soluciones | Se esta trabajando en la asignatura "Control en

de Control, en concreto a la asignatura: Control en
Red. Supervision con Herramientas SCADA.

Red. Supervision con Herramientas SCADA".
(Consultar pdf anexo)

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cddigo

Origen

Accion de mejora

Motivacion
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Cddigo

Origen

Accion de mejora

Motivacion

2270_2020 01

Potenciar desde la CAT las reuniones de
coordinacion globales en las que participe todo el
profesorado del master.

Buscar una mayor coordinacién docente que
permita mejorar la organizacion del programa y
hacer

llegar la maxima informacion posible al profesorado
para su desarrollo docente y toma de decisiones.
Asi mismo, se pretende hacer pedagogia en esas
reuniones de coordinacion para que, en proximos
cursos, aumente la tasa de respuestas referente a I3
encuesta de gestion.

2270_2020_02

Potenciar desde el DAT entrevistas periodicas con
el alumnado.

El objetivo es tratar de detectar lo antes posible
cualquier tipo de problema que estén
experimentando con el fin de buscar soluciones que
permitan remontar los indices de satisfaccion del
alumnado.

2270_2020_03

Celebracion de seminarios por parte del profesoradol
del master orientados a propuestas de TFMs.

Durante el primer cuatrimestre del curso se van a
celebrar seminarios especificos de profesores del
master que explicaran su linea de investigacion y
propondran una relacion de TFMs asociados. La
idea es que el alumnado pueda ir eligiendo y
trabajando en su TFM lo antes posible.

6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas

No procede.

7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)

En primer lugar, cabe comentar que segun el RD 822/2021, el MUAII podria quedar adscrito a los ambitos de conocimiento

de:

- Ingenieria automatica.
- Ingenieria informatica y de sistemas.

pudiendo ser ambitos afines:

- Ingenieria industrial, ingenieria aeroespacial, ingenieria de la energia.
- Ingenieria eléctrica, ingenieria electrénica e ingenieria de la telecomunicacion.

La Automatica y la Informéatica Industrial tienen un marcado caracter multidisciplinar, que hace que estén presentes de forma
transversal en un amplio espectro de entornos. Creemos que estas caracteristicas hacen del titulado en Automatica e
Informatica Industrial un profesional de gran versatilidad. Las tasas cercanas al pleno empleo de este tipo de profesional
certifican la necesidad de la contratacion del mismo en la sociedad actual. Estas pueden ser razones suficientes para
explicar cdmo la demanda de matriculacién en el MUAII sigue creciendo curso tras curso.

Se han propuesto una serie de acciones de mejora para que las tasas de rendimiento, abandono y graduaciéon mejoren, asi
como la satisfaccion del profesorado y alumnado con la gestion del titulo. También debemos seguir focalizando esfuerzos en
la coordinacion entre asignaturas y cohesion del titulo.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

- El informe de resultados sobre la formacion recibida (encuesta T0) no esta accesible
- El informe de sugerencias, quejas y felicitaciones no resulta sencillo de utilizar.
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