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Este servicio está habilitado únicamente para trabajadores en activo de la UPV. Para solicitar una 
cita en el SAPCU, acceda a la aplicación poli[Cita] a través del siguiente enlace:

https://intranet.upv.es/pls/soalu/SIC_POLICITA.bienvenida?p_idioma=c&p_vista=normal&p_
origen=SOLICITANTE

Selección del tipo de cita

En la pantalla de solicitud deberá:

1.	 Seleccionar la opción “Otros” en el apartado “Destino”.

2.	 Elegir la agenda correspondiente en el desplegable.

Deberá seleccionar, según su campus de adscripción, “Atención psicológica VERA” o “Atención 
psicológica GANDIA”.

Cómo solicitar una cita en el SAPCU a través de poli[Cita]

https://intranet.upv.es/pls/soalu/SIC_POLICITA.bienvenida?p_idioma=c&p_vista=normal&p_origen=SOLICIT
https://intranet.upv.es/pls/soalu/SIC_POLICITA.bienvenida?p_idioma=c&p_vista=normal&p_origen=SOLICIT
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Datos de  la cita

A continuación, el sistema mostrará el formulario de solicitud de cita previa.

En esta pantalla deberá:

•	 Revisar sus datos personales.

•	 Seleccionar el tipo de visita.

•	 Indicar una breve descripción del motivo de consulta. Se recomienda no incluir 
información sensible o datos médicos en el campo de descripción.

•	 Elegir la fecha y hora disponibles para la cita.

Una vez completados todos los campos, pulse “Enviar”.

Confirmación de la cita

Tras enviar la solicitud, el sistema mostrará un acuse de recibo confirmando que la cita ha quedado 
registrada correctamente.

Además, el usuario recibirá un correo electrónico automático con los datos de la cita solicitada.
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Consulta de citas solicitadas

Pasados unos minutos el usuario ya podrá consultar su cita en la opción “Consultar mis citas” del 
menú de poli[Cita] de la intranet.

•	 Desde esta pantalla el usuario podrá:

•	 Consultar las citas activas.

•	 Revisar fecha y hora asignadas.

•	 Eliminar la cita, siempre que no haya llegado la fecha u hora programada.

Eliminación de una cita

En caso de no poder asistir a la cita programada, el usuario deberá eliminar una cita previamente 
registrada para evitar una penalización y que la cita se quede vacante.
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Al pulsar sobre la opción de borrado, el sistema mostrará una pantalla en la que deberá indicarse el 
motivo de cancelación de la cita.

Para confirmar la eliminación, pulse el botón “Eliminar”.


