
 

Objetivos de Calidad de la ETSINF  (30 de octubre de 2025) 
 
OBJETIVO 1: Actualización y adecuación de la oferta académica de grado y máster 
de la ETSINF para adaptarse a las necesidades de la sociedad. 
 
Indicadores  
 
PROPÓSITO INDICADORES META 

GRADOS 
META 
MÁSTERES 

UMBRAL 
[UPV- 
amarillo] 

Determinar el interés 
de las titulaciones 
ofertadas en el futuro 
estudiantado  
(adecuación oferta 
académica) 

Tasa oferta y 
demanda 

>= 250  >= 300 150 

Tasa matriculación >= 100 >= 95 75 

Determinar el grado 
de progreso del 
estudiantado  

Tasa rendimiento >= 85 >= 90 80 
Tasa eficiencia >= 90 >= 90 85 
Tasa graduación >= 60 >= 70 70 
Tasa abandono < 10 < 10 >15 

Determinar la 
adecuación de la 
formación de las 
titulaciones 

Satisfacción media 
alumnado con 
docencia impartida 

>= 8 >= 8 7 

Satisfacción 
titulado con 
formación recibida 

>= 8 >= 8 7 

Satisfacción 
titulado con 
formación recibida 
a los tres años 

>= 8 >= 8 7 

Porcentaje no 
desempleados a los 
tres años 

>= 80 >= 90  

Autoeficacia a los 
tres años 

>= 7 >= 7 6 

 
Mecanismos seguimiento 
- Recomendaciones del Consejo Asesor  (en Actas) 
- Recomendaciones de informes de acreditación, seguimiento y reacreditación de 
ANECA y/o AVAP 
- Recomendaciones SECA de informes de gestión títulos/centro 
- Acciones de mejora en informes de gestión títulos / centro 
- Revisión informes Mercado Laboral 

- Estado del mercado laboral en España (por Infojobs) 
- Informe del Mercado de Trabajo Estatal (por Observatorio de las Ocupaciones) 

 
 



 

OBJETIVO 2:  Garantizar el reconocimiento en la formación impartida mediante 
certificaciones internacionales de calidad.  
 
Indicadores  
- Porcentaje de titulaciones con certificaciones internacionales de calidad =>  
 Nº de titulaciones certificadas / Nº total de titulaciones x 100 
 
PROPÓSITO INDICADORES META 

GRADOS 
META 
MÁSTERES 

Determinar la calidad 
internacional de los 
títulos 

Porcentaje titulaciones 
con certificaciones 
internacionales de calidad 

>= 25% >= 30% 

 
 
Mecanismos seguimiento 
 
- Recomendaciones de informes de acreditación Sello EURO-INF (GIINF y MUIINF) 
- Listado sellos internacionales de calidad de ANECA 
- Listado sellos internacionales de calidad UPV  
 
 
 
 
 



 

OBJETIVO 3: Optimizar los sistemas de gestión académica y administrativa, 
asegurando eficiencia, transparencia y rendición de cuentas, para responder a las 
expectativas de los diferentes grupos de interés. 
 
PROPÓSITO INDICADORES META 

GRADOS 
META 
MÁSTERES 

Determinar la calidad de 
la gestión académica y 
administrativa   

Satisfacción alumnado 
con gestión título 

>= 8 >= 8 

Satisfacción profesorado 
con gestión título 

>= 8 >= 8 

Gestiones académico-
administrativas en las 
secretarías de Centro 

>= 8 

Consejería de Centro: 
información general y 
otras labores de apoyo 

>= 8 

Gestión de prácticas en 
empresa 

>= 8 

Tramitación de solicitudes 
de becas de intercambio 

>= 8 

 
 

Mecanismos seguimiento 
- Encuestas Pegasus 
- Encuestas de gestión de título 
- Informes Mistral 
- Informes SQF 
 
 
 
 
 
 



 

OBJETIVO 4. Promover la innovación docente en las titulaciones para mejorar la 
experiencia del aprendizaje. 
 
Indicadores  
 
PROPÓSITO INDICADORES META 

GRADOS 
META 
MÁSTERES 

Determinar la 
adecuación de la 
formación de las 
titulaciones 

Satisfacción media 
alumnado con docencia 
impartida 

>= 8 >= 8 

Satisfacción titulado con 
formación recibida 

>= 8 >= 8 

Satisfacción titulado con 
formación recibida a los 
tres años 

>= 8 >= 8 

Determinar la 
innovación educativa  

Porcentaje créditos 
ofertados en modalidad 
semipresencial 

0 >= 50% 

Índice de satisfacción del 
alumnado con la 
innovación en la docencia 
(*) 

 >= 7 >= 8 

 
(*) Índice D1/E4 de encuesta docente: Proceso de enseñanza-aprendizaje activo/centrado 
en el estudiante 

 
 
Mecanismos seguimiento 
 
- Encuestas docentes del profesorado 
- Informe SECA sobre: EICE, PIME, BP, PIEX 
- Informe SECA sobre programas de tutorización para estudiantes (PIAE/PATU, PRAK, 
CASOS) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
OBJETIVO 5. Promover la formación del PDI en metodologías innovadoras, 
herramientas digitales y áreas emergentes de las tecnologías de la información, 
asegurando una enseñanza de calidad y en constante evolución.  
 
Indicadores  
 
PROPÓSITO INDICADORES META 

ETSINF 
Determinar el grado de 
formación continua y 
desarrollo profesional 
del profesorado de la 
ETSINF 

Porcentaje profesorado 
ETSINF que ha 
realizado algún 
programa formación  

>= 15% 

 
 
Mecanismos seguimiento 
- Jornadas JIDINF => PDI ETSINF autor de artículos; participante en jornadas.  
- Proyectos PIME de asignaturas ETSINF.  
- Informe SECA sobre programas de formación de profesorado.  
- Informe SECA sobre programas de movilidad para profesorado 
- Informe ICE/SECA sobre resultados IAD 
 
 



 

OBJETIVO 6. Fortalecimiento de los vínculos con las empresas e instituciones, a 
través de cátedras de empresas, convenios de prácticas en empresa, aulas de 
empresa y colaboraciones estratégicas, con el fin de aumentar la satisfacción de los 
egresados con su formación y mejorar su empleabilidad. 
 
Indicadores  
 
PROPÓSITO INDICADORES META 

GRADOS 
META 
MÁSTERES 

Determinar el grado de 
vinculación con las 
empresas 

Cantidad de cátedras y 
aulas de empresa 

>= 8 
 

Cantidad convenios de 
prácticas en empresa 

>200 

  Determinar el impacto 
en la formación y 
empleabilidad  

Porcentaje de titulados 
que han realizado 
prácticas en empresa   

 >= 75% >= 70% (*) 

Porcentaje de estudiantes 
que han realizado 
prácticas en empresa   

>= 70% >= 70% (**) 

Porcentaje de no 
desempleados a los tres 
años (encuesta T3) 

>= 90% >= 90% 

 
(*) Aparte estaría el reconocimiento de créditos por experiencia laboral (que, con ello, 
se podría llegar al 100%). El MUHD queda exento de este indicador, al no tener 
definidas prácticas en empresa en su memoria de verificación.  
(**) No se tiene en cuenta al MUHD en este indicador.   
 
 
Mecanismos seguimiento 
 
- Informes empleabilidad del Observatorio Empleo UPV (encuestas T0, T1, T3 y T5) 
- Informes valoración prácticas en empresa (SIE-UPV) 

• Niveles de satisfacción, en relación con las prácticas en empresa, de los 
TUTORES EMPRESA 

• Niveles de satisfacción, en relación con las prácticas en empresa, de los 
estudiantes 

 
 
 



 

OBJETIVO 7. Impulsar la calidad, la internacionalización y el impacto social de las 
titulaciones, mediante programas de movilidad, cooperación académica y proyectos 
con impacto en la sociedad y el tejido empresarial. 
 
Indicadores  
 
PROPÓSITO INDICADORES META 

GRADOS 
META 
MÁSTERES 

Determinar el grado de 
internacionalización de 
nuestras titulaciones 

Porcentaje de titulados 
que han realizado 
intercambio académico.  

>= 25% >= 10% (*)  

Porcentaje créditos 
impartidos en inglés 

>= 10% >= 2% 

Cantidad convenios de 
intercambio 

>80 

Determinar el impacto 
social y la 
internalización 

Alumnos que han 
realizado voluntariado y 
actividades solidarias en la 
UPV (**) 
 

>= 5% 

 
(*) Solamente se computa aquí el MUIINF, que por sus características (cantidad créditos, 
doble titulación internacional...), favorece el intercambio académico.  
En MUHD no se contempla intercambio académico en su memoria de verificación.  
 
(**) Dato obtenido en la encuesta T0.  
 
Mecanismos seguimiento 
- Informes empleabilidad del Observatorio Empleo UPV (encuestas T0, T1, T3 y T5) 
- Informes de gestión de título y de centro 
- Información de la aplicación de Destinos ETSINF 
 
 
 


