Jornadas de acogida

Servicio informatico

Descripcion breve

Aqui encontraras informacién relevante en relacién con los talleres
de UPVNET realizados durante las jornadas de acogida.

Campus de Gandia - Escuela Politécnica Superior de Gandia
http://www.gandia.upv.es
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Si no recuerdas tu contrasena

Para definir una contrasefia nueva hay que ir a la pagina de inicio de la Intranet, por ejemplo desde la
web de la escuela.
1. Acceder a www.gandia.upv.es y pulsar sobre Acceso identificado:

Idioma - language =] | & - A | Buscar | Directorio

UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

Elcampus | Invesfigacion ' | Perfies | Estudios | Secrefaria

Acceso a estudios de Ms=etar an al Camnue da
Grado :

Contacto | Estudios | Ofros

- [m

2. Seleccionar el enlace ;Ha olvidado su PIN o clave?

'S  Nucvo Grado en Tecnologias

d

Alumnado

DNI* I |

PIN I Clave * | |

Acceso con certificado

- ¢Has olvidado tu PIN o clave?

- Si pro , debes incluir tu
nimero de pasaporte o NIE ,en lugar del
DML

- Enla casilla de PIN f Clave, afade el numero
PIN de tu automatricula en el caso gue seas
alumno nuevo o en proceso de registro, en
otro caso utiliza la contasefia del dominio
ALUMNO.


http://www.gandia.upv.es/
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3. Parala recuperacion del PIN deberas rellenar el siguiente formulario. Debes tener en cuenta
que el teléfono movil debe ser el que se haya facilitado en la matricula de la UPV y en el tipo
de usuario debes seleccionar Alumno (clave dominio ALUMNO).

¢ Has olvidado tu contraseiia?

Datos de identificacion de seguridad

Si no recuerdas tu contrasefia de acceso (clave o pin, dependiendo de los casos), completa los datos que se
incluyen a continuacion. Recibiras en tu teléfono movil un mensaje SMS con instrucciones para acceder a tu
cuenta.

DNI* | |

Teléfono mavil* | | Incluir +CPXXXXX (CP=Cadigo pais) para maviles no
espafioles

Tipo usuario* O Personal UPY o asimilado (clave dominio UPYMNET)

@ Alumno (clave dominio ALUMNO)
O alumno (PIN
O Externo (clave)
Frase de
verificacion * n
MNo soy un robot
reCAPTCHA

Frivacidad - T&mminos

Enwiar

1®) Si eres extranjero, intreduce en la casilla del DNI el ndmero de pasaporte o NIE utilizado en la documentacién gue
rellenaste al entrar a formar parte de la UPY.
En la casilla del telefono mdwil, teclea el nimero facilitado en la documentacion que rellenaste al entrar a formar parte
de la UPV.

Para cambiar tu contrasena

Para acceder a los servicios de red hace falta conocer la contrasefa o clave de dominio. EI PIN
solamente sirve durante el periodo de matricula. Al poco de iniciar el curso ya no es posible utilizar el
PIN.

1. Accede atu intranet desde www.gandia.upv.es y pulsando sobre Acceso identificado accedes
al apartado Intranet

Intranet

Accede alos sistemas de informacion v de gestion que ofrece |a
UPY para cada uno de sus colectivos.

Sede Electronica

Es la ventanilla desde donde podras tramitar tus solicitudes y
presentar de forma electranica tu documentacion.

Webmail

Esta aplicacion permite a los usuarios acceder a su buzon de
correo desde cualquier ordenadaor conectado a internet.

PoliformaT

Es |a plataforma de telefurmaciﬁn donde los alumnos ¥ profesores
comparten [a informacion.

Office 365

DA acceso ala licencia educativa de Microsoft Office 365 que
tiene contratada la UPV para sus estudiantes y personal.



http://www.gandia.upv.es/

Jornadas de acogida 2023

2.

COTVANTECIONES T RECOMUCTIETIOS &

> Reconocimientos por adaptacion de
planes en extincion

» Documentacion autorizacién cargos
bancarios

> Documentacion matricula

> Teléfono movil

> Calendarios UPY en formato iCal

> Solicitud de admisién para continuar

estudios

> Solicitud de exencion yfo consulta de

la resolucién de la normativa de
permanencia

» Solicitud Cambio de Grupo

> Solicitud de colaboracion en la
Delegacion de Alumnos

> Solicitud de Dispensa de Asistencia a

Campus de Gandia

En la seccion Servicios :: Servicios de red, accedes a Cambio clave dominio ALUMNO:

¥ A OUEs mmaaues

Sugerencias, quejas y felicitacione:
> Paner una SQF

Consultar mis SQFs
Partes MISTRAL

Portal de Formacion Continua y
Permanente

clase

[E)) Servicios

Utilidades

» Cambio de idioma
» Identificador OpenID

Centro de Salud Laboral Juana Portaceli

» Cita previa consulta médica o
> Ver citas médicas solicitadas o
> Cita previa enfermeria ‘
> Ver citas enfermeria solicitadas

= Correo electronico

> Webmail
» Utilidades
> Consulta de correos oficiales UPV
+ ldioma Comunicaciones

» Subscripcion a Noticias y Eventos

Alumni
Office 365 » Modificacion de datos a
> Alta del servicio o 3 Baja de Alumni o
> Ayuda o

> Acceso a la plataforma o Servicios de biblioteca

Servicios de red o
» Acceso remoto o + Ing
> Paginas personales o
» Registro de accesos

Cambio clave dominio ALUMMNO

Servicios de red
» ACCeso remoto

 Intercambio \ » Paginas personales
» Software ‘iraCambiD cIaVedDmimoALUMNOi L » Reqistro de accesos

Cambio clave dominio ALUMMNO

Servicio de Deportes

» Alta socios de deportes
» Reservas de instalaciones deportivas o
> Inscripcion, consulta y gestion de
competiciones intermas
» Preinscripcion en Actividades U
Deportivas > Haznos una solicitud o
» Inscripcion actividades deportivas /
Consulta de grupos
> Competiciones externas, inscripcion y
consulta

Software

Servicio Integrado de Empleo
Consultar solicitudes y citas previas .- o

. Fualuarian Prartirac an Fmnracas ~

3. Te aparecera un formulario similar al que se muestra a continuacion. Aqui podras conocer
cudl es tu usuario (lo necesitaras para poder acceder a los equipos de la Universidad o para
poder configurar la conexion WiFi) y podras crear una nueva clave, debes de tener en cuenta
que ésta debe cumplir la politica de contrasefias de la UPV.

Gestion Claves

Formulario de cambio de clave

usuario
pin -
nueva clave

repita clave

Politica de contrasefias:

La contrasefia elegida por el usuario para poder utilizar este servicio cumplird las siguientes normas en cuanto a su composicion:

La contrasefia ha de comenzar por un caracter affabético.

fia debera tener una longitud minima de 16 caracteres,
sefia no puede contener espacios en blanco.

fia no puede contener 4 caracteres iguales seguidos.
sefia debe contener al menos 3 caracteres alfabéticos.
La contrasefia debe contener al menos 4 caracteres numericos,

=R AT
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Acceso a los servicios

Para acceder a los servicios hace falta conocer la contraseia o clave de dominio. En el apartado
anterior se indica como cambiarla.

Equipos de aulas

Datos necesarios:

- Nombre usuario
- Contrasena (no confundir con el PIN)
- Dominio: ALUMNO
El dominio Windows por defecto en las aulas informaticas del CRAI es ALUMNO.

Intranet

Datos necesarios:

- DNI (sin letra) o el nUmero de pasaporte.

- Contrasefa
El PIN solo sirve para entrar a la Intranet durante un tiempo tras la matricula inicial. Luego no se
puede utilizar.

Acceso a través de:

https://www.upv.es
https://www.epsg.upv.es
https://www.gandia.upv.es

A través de la Intranet tienes acceso al correo electrénico y al poliformaT, asi como a diversa
informacién de interés para el alumno, tanto de gestién como académica.

App miUPV
Datos necesarios:

- DNI (sin letra) o el nUmero de pasaporte.
- Contrasefna (no confundir con el PIN)

Si no se ha definido una contraseia de dominio no se podra entrar a la app.
WiFi
Datos necesarios:

- Nombre de usuario en la forma usuario@alumno.upv.es
- Contrasefa (no confundir con el PIN)
Mas informacién en http://wifi.upv.es/



http://wifi.upv.es/
https://www.gandia.upv.es/
https://www.epsg.upv.es/
https://www.upv.es/
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Office 365 y Microsoft Teams

Office 365 Educacion es un conjunto de servicios que incluye Office Online (Word, PowerPoint, Excel
y OneNote), 1 TB de almacenamiento en OneDrive, Outlook, Yammer vy sitios de SharePoint.

Teams es una herramienta dentro del entorno de Office 365, que permite realizar reuniones de
videoconferencia, aplicAndolo en la imparticién de la docencia on-line en la UPV.

IMPORTANTE: Para utilizar Office 365 hay que utilizar el identificador acabado en @upv.edu.es:
usuario@upv.edu.es

Si alglin servicio de Microsoft le pide credenciales, introduzca el identificador anterior. Para
comprobar que dicho identificador le pertenece, sera redirigido automaticamente a la web de la
UPV, donde tendra que introducir sus credenciales de Intranet.

Acceso

La forma mas directa de acceder es mediante la URL https://0365.upv.es y mejor después de haber
entrado en la Intranet.

Una vez dentro se puede acceder al menu de aplicaciones haciendo clic en el icono de menu en la
esquina superior izquierda.

Aplicaciones
o¥ Outlook y» OneDrive

w' Word X" Excel

) PowerPoint NT OneNote

S_‘ SharePoint T_.__ Teamns

el .. 3 .

Correo electrénico

El alumnado tiene una cuenta de correo electrénico asociado al centro en el que estd matriculado,
que en el caso de la EPSG es: usuario@epsg.upv.es

El correo electrénico de la UPV se integra con Microsoft 365, permitiéndote disfrutar de 1TB de
almacenamiento de datos, 50GB de correo electronico y acceso a otras aplicaciones de Microsoft.
Mas capacidad y mas funcionalidades, ademas de un gestor de correos siempre disponible en la
nube.

Tienes que tener en cuenta que existe otro identificador para tu correo, que es usuario@upv.edu.es.
Es el que tienes que utilizar para iniciar sesion en Microsoft 365.

Esta es la web para acceder al correo: https://email.upv.es

También se puede entrar al correo desde Office 365 y seleccionando la aplicacion “Outlook”.
Mas informacién en:

https://wiki.upv.es/confluence/pages/viewpage.action?pageld=827064364



https://wiki.upv.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=827064364
https://email.upv.es/
https://o365.upv.es/
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Configuracién del correo electrénico

Es posible configurar el correo electrénico tanto en dispositivos méviles como en clientes de
escritorio, por ejemplo Outlook o Thunderbird.

Hay instrucciones en:

https://wiki.upv.es/confluence/pages/viewpage.action?pageld=794755118

Redireccién del correo

Una vez en el correo accedemos a agjustes pulsando el icono de la rueda dentada, que esta arriba a la
derecha.

Nos aparecera una nueva ventana. Accedemos al menu ‘Correo’, subment ‘Reenvio’ y habilitamos el
reenvio indicando cudl sera la direccion de correo electrénico a la que se reenvien los mensajes. En
caso de desear conservar una copia de los mensajes reenviados, hay que habilitar la casilla
correspondiente.

Configuracion Disefio Reenvio
L Buscar configuraciones Redactar y responder ) o
Puede reenviar su correo electronico a otra cuenta.
Datos adjuntos . )
€8 General Habilitar el reenvio
Reglas . E -
= eeee Reenviar mi correo electronico a:
Galendsno LT | midirecciondecorreo @lagquesea.es |
Correo electrénico no
2 Contactos deseado D Conservar una copia de los mensajes
- - . . reenviados
Ver la configuracion Personalizar acciones
rapida

Sincronizar correo
electrénico

Administracion de
mensajes

Reenvio
Respuestas automaticas
Directivas de retencién

Grupos

Doble Factor de autenticacién (2FA)
Es necesario para acceder a la VPN. Una vez activado también hara falta para Office365 o el correo.
Hay dos posibilidades: mediante una App o mediante una llamada a un teléfono (mévil o fijo).

Informacion sobre la configuracién del 2FA: https://www.upv.es/id/374



https://www.upv.es/id/374
https://wiki.upv.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=794755118
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Acceso a los Recursos informaticos de la UPV

Aqui encontraras la informacion necesaria para poder acceder a los recursos informaticos de la UPV
tanto si estas ubicado dentro como fuera de la propia universidad.

http://infoacceso.upv.es

Acceso a la red WiFi de la UPV

La red que hay que utilizar es UPVNET, con la identidad usuario@alumno.upv.es y la contrasefa del
dominio, no el PIN.

La red UPV-PUBLIC es para personas que visitan temporalmente la UPV. La clave que se concede
caduca a los pocos dias.

La red UPV-INFO no requiere contrasena y solamente sirve para acceder a las instrucciones de
configuracion.

http://wifi.upv.es

Puedes seleccionar el sistema del dispositivo que deseas configurar desde el menu de la izquierda
‘Acceso inalambrico’, y podras ver los ajustes recomendados para conectarse a la red UPVNET.

Servicio de Intercambio de Ficheros

Debido a que el correo tiene un tamano maximo de mensaje de 20 Mbytes, si se deseas enviar
grandes cantidades de datos debes utilizar la plataforma de Intercambio de Ficheros, con un limite de
2Gb:

https://intercambio.upv.es

Software a disposicién de los alumnos
En esta plataforma podras descargar algunos programas comerciales con licencia de uso.

https://software.upv.es

Antivirus corporativo

La Universidad proporciona un programa de proteccién contra virus informaticos.

Azure Dev Tools

Todos los alumnos, que estén actualmente matriculados pueden utilizar gratuitamente software de
Microsoft, siempre que se emplee con fines educativos y/o de investigacion.

Mas informacion: http://asic.blogs.upv.es/licencia-msdnaa-en-la-upv/

Portal de MSDNAA UPV: http://www.upv.es/id/181



http://www.upv.es/id/181
http://asic.blogs.upv.es/licencia-msdnaa-en-la-upv/
https://software.upv.es/
https://intercambio.upv.es/
http://wifi.upv.es/
http://infoacceso.upv.es/
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PoliformaT

PoliformaT es la plataforma online de la Universitat Politécnica de Valéncia, donde podremos
encontrar los materiales que el profesorado pone en las asignaturas/cursos en los que estamos
matriculados. Para entrar a PoliformaT hemos de acceder a la siguiente url y pinchar en la parte
superior derecha, en ‘Identificarse’.

https://poliformat.upv.es

Polilabs

Es un servicio de escritorios y aplicaciones remotas que se ofrece para poder continuar el trabajo que
se realiza en las aulas informaticas.

Algunos de los programas utilizados requieren licencia y no es posible instalarlos en nuestros
ordenadores personales. Polilabs es la solucion para utilizar estos programas.

También sirve para otros programas que ocupan mucho espacio en la instalacién y no os caben en
nuestro equipo o para programas que no son compatibles con nuestro sistema operativo.

https://polilabs.upv.es/

UNIVERSITAT

POLITECNICA p O 1 i [ L a b S ] ¥ UDSClient  Manual  Soporte  Castellano

WYY DE VALENCIA

itagoeasa a3 e
tiege

ALUMNO -

Iniciar sesion

© 2020 UPV- Polil abs


https://polilabs.upv.es/
https://poliformat.upv.es/

Jornadas de acogida 2023 Campus de Gandia

Unidades de red
Unidad G

Es unidad de red utilizada por los profesores para dejar material relacionado con ciertas asignaturas.
Es de sélo lectura.

Unidad W

Es un recurso de red para guardar los datos personales y tener acceso a ellos tanto desde los equipos
albergados en el campus desde como fuera.

También esta disponible desde los escritorios y aplicaciones de Polilabs.
Si la conexion quiere hacerse desde fuera del campus:

- https://alumnos.upv.es/(letra inicial)/(usuario)

Hay que indicar en "usuario": alumno\<usuario>
Por ejemplo, para el usuario llamado mfusma
https://alumnos.upv.es/m/mfusma

Cuando pregunte el usuario escribir alumno\mfusma

Localizacién del personal informatico

En caso de necesitar ayuda se puede contactar con el personal informatico del centro.
- Plataforma Gregal: http://gregal.upv.es, apartado ‘Solicitudes e incidencias informaticas’.
- Edificio H:
e 1?2 planta: despachos H-108, H-110, H-112, H-113
e Planta baja: despacho H-002

10
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