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Obijetivo.

Objetivo del informe:

- Analizar la informacién cuantitativa y cualitativa proporcionada por el SIQ UPV al objeto de proponer acciones de

mejora.

- Analizar y rendir cuentas del desarrollo de las acciones de mejora propuestas en ediciones anteriores.
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1. Andlisis del funcionamiento y resultados del titulo
Fuente: Sistema de Informacién UPV Mediterrania
. Actividad
Actividad docente . . Demanda
Nivel 1. investigadora
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad IAD ponderado TEEEL 6 [FD] tiempo completo| 1Al ponderado Hasacy B By
Doctor matriculacion demanda
Meta actual NP 82 78 NP 100 600
Resultado 24/25 4.2 68.6 61.6 0.8 108 531
Meta propuesta NP 82 78 NP 100 600

NP: No procede

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

En el ambito de actividad docente, los indicadores de Tasa de PDI Doctor (68.6) y Tasa de PDI a tiempo completo (61.6) se
sitan por debajo del primer cuartil de los grados de la UPV y muestran una tendencia descendente en los ultimos cuatro
afios. Este comportamiento se explica principalmente por la naturaleza del titulo, de caracter profesionalizante y transversal,
gue requiere una participacion elevada de profesorado asociado procedente del sector creativo, artistico y tecnoldgico. Este
perfil docente aporta un alto nivel de actualizacidn profesional y conexion con la préactica real del disefio, aunque repercute
en una menor proporcién de profesorado doctor y con dedicacion a tiempo completo. No obstante, se prevé una mejora
progresiva en los préximos cursos, conforme parte del profesorado asociado consolide su vinculacion con el titulo y avance
en sus procesos de doctorado o estabilizacion académica.

2. Actividad investigadora:

En relacién con la actividad investigadora (IAl ponderado = 0.8), el valor se sitlia ligeramente por debajo de la mediana de
los titulos de la UPV (4.1). Este resultado es coherente con la composicién actual del profesorado y con la prioridad que, en
las etapas iniciales del grado, se ha otorgado a la consolidacion docente y al desarrollo curricular. Aun asi, se esta
impulsando la participacion del PDI en proyectos competitivos de innovacion y transferencia en &mbitos de arte, disefio y
tecnologias creativas, lo cual deberia reflejarse en
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una mejora de este indicador en los proximos ejercicios.
3.Demanda:

En cuanto a los indicadores de demanda, el grado mantiene una alta tasa de matriculacion (108) y una relacion
oferta/demanda de 531, lo que confirma su atractivo académico y profesional, asi como su consolidacion en el sistema
universitario valenciano. La tendencia es positiva y estable. En conjunto, el grado muestra un equilibrio entre la orientacién
profesional y la consolidacion académica, con margenes de mejora en la estabilizacion del profesorado y la actividad
investigadora, pero con indicadores de demanda y rendimiento que avalan su relevancia y pertinencia social.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede.
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
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Meta actual 90 35 98 97 10 30 5 30 84 5.5
Memoria 60 6 82
Verificacion
Resultado 24/25 82.9 5.9 98.9 98.6 89 35.4 7.1 43.4 84 45
Meta propuesta 90 3.5 98 97 10 30 5 30 84 55

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

La tasa de graduacion (82,9) se sitla muy por encima del cuarto cuartil (80,3) de los grados de la UPV, mostrando una
mejora notable respecto a la mediana (49,6) y una evolucidn positiva sostenida. La tasa de abandono inicial (5,9), junto con
las tasas de eficiencia (98,9) y rendimiento (98,6), confirman la excelente progresion y retencién del estudiantado,
destacando que eficiencia y rendimiento superan el Q4 y se sitian muy por encima de la media de la UPV.

2.Internacionalizacion:

El porcentaje de estudiantes titulados que han realizado intercambio académico (35.4) supera tanto la meta establecida (30)
como el tercer cuartil (32.7), situando al grado en una posicion superior a la media UPV en este ambito, superando el
indicador Q3. Asimismo, el porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera (7,1 %) ha aumentado respecto al curso
anterior, lo que confirma el posicionamiento internacional del titulo y su atractivo para el estudiantado de otros paises, tanto
en el envio como en la recepcion de estudiantes de intercambio.

3. Empleabilidad:

Aungue el valor actual (43.4) mejora significativamente respecto a la meta (30) y se aproxima a la media UPV (66.5), se
mantiene por debajo del primer cuartil (58.3), motivo por el cual figura con advertencia leve. El indicador de autoeficacia a los
tres afios presenta valores inferiores al primer cuartil, si bien los datos disponibles corresponden Unicamente a dos afios de
seguimiento, por lo que sera necesario disponer de una serie temporal mas amplia para establecer tendencias. Este
resultado puede explicarse por las particularidades del ambito del disefio y las tecnologias creativas, un sector en constante
transformacion y con itinerarios profesionales muy diversos. Muchos egresados desarrollan trayectorias vinculadas al
emprendimiento, la creacion independiente o la combinacion de distintas areas creativas, lo que puede influir en su
percepcion sobre la correspondencia directa entre la formacion recibida y su situacion laboral.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede.
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Nivel 3.
Indicadores de
satisfaccion

Profesorado

Alumnado

Titulados

Satisfaccion media
del profesorado con I3

Satisfaccion media
del alumnado con la

Satisfaccion media
del alumnado con la
docencia impartida en

Satisfaccion media
del titulado con la

Satisfaccion media
del titulado con la
formacion recibida a

gestion del titulo gestion del titulo el titulo formacion recibida -
los tres afios
Meta actual 8.5 6.5 8 8
Resultado 24/25 8 6.1 8.4 8.4 7.4
Meta propuesta 8.5 6.5 8 8 8*

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

La satisfaccion media del profesorado con la gestién del titulo (8.0) se sitta ligeramente por debajo del primer cuartil (8.1),
aunque mantiene un nivel alto y estable respecto a cursos anteriores. El resultado refleja una percepcion positiva del
profesorado sobre la coordinacion y la gestion académica, con margen de mejora en la comunicacion interna y la distribucion
de cargas docentes.

2. Alumnado:

El indicador de satisfaccion media del alumnado con la gestién del titulo (6.1) presenta advertencia leve (<7) y se sitla por
debajo del primer cuartil (6.3). Aunque mejora respecto a cursos anteriores, conviene analizar posibles causas relacionadas
con la informacién sobre procedimientos, horarios o comunicacion de cambios.

3.Titulados:

Los indicadores de satisfaccion media del titulado con la formacion recibida (8.4) y con la formacioén recibida a los tres afios

(7.4) muestran una tendencia positiva, superior a la mediana y en ascenso respecto a cursos anteriores (6.6 en 2023). Estos
datos reflejan una valoracién creciente de la formacion académica y su aplicacion profesional.
No procede accién de mejora especifica, aunque se continuara fortaleciendo el vinculo con egresados y el seguimiento de
su trayectoria para ajustar la oferta formativa a las necesidades del sector.

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Se establece una meta de 8 por considerarse un nivel de satisfaccion alto y coherente con un enfoque de mejora continua,
fijando un objetivo exigente pero alcanzable para el Titulo en el horizonte de 3 afios, sujeto al seguimiento periddico del

indicador.

2. Analisis del nivel de alcance de las competencias

Durante el curso 2024/25 se han evaluado las cinco competencias transversales de la UPV en todas las asignaturas del
grado, alcanzando un 85,9 % de titulados con las cinco competencias evaluadas y un despliegue completo del sistema de
evaluacion (100 % en todas las CT).

Los resultados globales muestran un alto grado de adquisicion de las competencias, con porcentajes de superacion
superiores al 90 % en todas ellas:

- Compromiso social y medioambiental: 98,9 % adquirida

- Innovacién y creatividad: 95,9 % adquirida

- Trabajo en equipo vy liderazgo: 97,4 % adquirida
- Comunicacién efectiva: 92,8 % adquirida

- Responsabilidad y toma de decisiones: 91,7 % adquirida

Estos valores evidencian una consolidacién del trabajo por competencias en el grado, especialmente destacable en
Compromiso social y medioambiental e Innovacion y creatividad, muy alineadas con la orientacion del titulo y la practica

profesional en disefio. Las actividades de evaluacion estan plenamente integradas en las guias docentes y en los proyectos
de asignatura. Entre los métodos més habituales destacan: la observacion directa del trabajo en grupo, la evaluacion por
pares, la autoevaluacion, la presentacién de proyectos, informes reflexivos, defensa oral y ribricas especificas por
competencia.

En los casos puntuales con porcentajes no evaluado, estos se asocian a asignaturas de optatividad reducida o a situaciones
de matricula parcial, sin incidencia significativa sobre los resultados globales. No
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obstante, se plantea una accion de mejora dirigida a reforzar el seguimiento de la evaluacién de competencias y recordar al
profesorado la importancia de registrar todas las CT en las actas y guias docentes.

3. Analisis de informes de evaluaciones internas y externas

Seguimiento por parte de la Comision de Calidad UPV

De acuerdo con el Informe de Ambientalizacion Curricular (UPV, 2025), el grado no cuenta actualmente con asignaturas o
resultados fundamentales clasificados como ambientales. No obstante, algunas materias especialmente las vinculadas a
procesos de produccion, tecnologias creativas e impresién 3D abordan indirectamente contenidos relacionados con la
optimizacion de recursos y la sostenibilidad técnica.

Durante el préximo curso se propone revisar, desde la coordinacion y la CAT, los resultados fundamentales y competencias
especificas del titulo, con el fin de identificar posibles areas de incorporacién de contenidos relacionados con la
sostenibilidad, el impacto ambiental y el uso responsable de materiales y recursos, avanzando hacia la integracion de
competencias ambientales especificas conforme a los criterios del SGA-UPV.

Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad (AVAP, ANECA,

Se solicité modificaciéon no sustancial para la adscripcion de esta titulacién universitaria oficial a un ambito de conocimiento,
atendiendo a lo establecido en la Disposicién transitoria quinta del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre.

Concretamente, se solicitd la adscripcion del titulo al &mbito de conocimiento Historia del arte y de la expresion artistica y
bellas artes.

Fue aprobada por el AVAP recibiendo informe definitivo favorable con fecha 7/07/2025, constando ya en la Memoria de
Verificacion. Modificaciéon publica en la Web del titulo.

4. Andlisis de comunicaciones de los grupos de interés

Las principales incidencias registradas en Mistral han estado relacionadas con entrega de calificaciones, guia docente y
coordinacion de asignaturas, destacando especialmente las incidencias repetidas en la asignatura Effective Communication
in English for Creative Designers (B2), que ya han sido solventadas mediante revision de procedimientos y coordinacién con
el profesorado implicado. En cuanto a los comentarios del alumnado, se identifican tres lineas recurrentes. La primera, la
carga de trabajo y coordinacién entre asignaturas, especialmente en el segundo cuatrimestre y en los proyectos
transversales, donde se ha detectado falta de alineacién en calendarios y contenidos. La segunda, actualizacion de
contenidos, con reiteradas referencias a la necesidad de revisar el peso de la programacién (Processing y Arduino) frente a
herramientas mas aplicadas al disefio, animacién o motion graphics. Y tercera, en cuanto a los recursos materiales, siendo
constante la peticion del estudiantado para disponer de licencias Adobe o ayudas econdmicas para su adquisicion, dado que
son herramientas indispensables para el desarrollo del grado.

De forma positiva, se destaca la buena organizacion y comunicacién en el primer cuatrimestre, la implicacién del profesorado
en el seguimiento del alumnado y la satisfaccion general con la variedad y enfoque practico del grado.

5. Revisién de la informacion puablica

Comprobar que la informacion publicada en la microweb de la titulacion es veraz, pertinente y se
encuentra actualizada. En particular:

-Revisar la informacién estatica que aparece en la pagina principal: http://www.upv.es/titulaciones/GDTC/

-Revisar la informacién estatica que aparece en "¢ Quieres saber mas?’:
http://www.upv.es/titulaciones/GDTC/info/masinformacionc.html
-Revisar informacioén publicada por la propia ERT

Resultado de la revision de la web del titulo:

En este curso académico se ha procedido a la migracion de la anterior Web institucional al nuevo formato de la UPV
soportado en WordPress.

Toda la informacion se ha actualizado en la nueva Web, quedando pendiente traducir a valenciano e inglés algunas paginas.
En la web antigua permanece informacion correspondiente a las pestafias denominadas Datos generales, Plan de estudios y
Calidad, cuyo enlace a dicha web se encuentra claramente indicado en la nueva.

6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Nivel de alcance de las competencias transversales.
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B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.

C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Comunicaciones de los grupos de interés.

E. Revisién de la informacion publica.

F. Iniciativa propia de los responsables del titulo.

Tipos de indicadores de las acciones de mejora

IADp. IAD Ponderado

TPDID. Tasa de PDI Doctor

TPDITC. Tasa de PDI a tiempo completo

|Alp. 1Al ponderado

TM. Tasa de matriculacién

TOD. Tasa oferta y demanda

TG. Tasa de graduacion

TR. Tasa de rendimiento

TA. Tasa de abandono inicial

TE. Tasa de eficiencia

EIC. NGmero de estudiantes de intercambio recibidos
PTIA. Porcentaje de estudiantes titulados que han realizado intercambio académico

PNE. Porcentaje de estudiantes de nacionalidad extranjera (no incluye programas de movilidad)

PPE. Porcentaje de estudiantes titulados que han realizado practicas en empresa
PND. Porcentaje de no desempleados (encuesta a los 3 afios de titularse)

A3. Autoeficacia a los tres afios

SPG. Satisfaccién media del profesorado con la gestion del titulo

SAG. Satisfaccién media del alumnado con la gestion del titulo

SAD. Satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida en el titulo

STO. Satisfaccion media del titulado con la formacion recibida

ST3. Satisfaccion media del titulado con la formacién recibida a los tres afios

NC. Nota media de corte

TMG. Tamafio medio de grupo

6.1. Analisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras en curso

Cddigo Origen Indicadores Accién de mejora

Acciones desarrolladas y

Estudio de nueva oferta de asignaturas en

185_2023_03 F EiC, PTIA, PNE [ M9IES:

La accién de mejora sigue en curso. Aunque
este curso no ha sido viable ofertar
asignaturas en inglés, se mantiene el objetivo
y seguiremos intentando su implantacion en el
proximo curso. La accion fue valorada
favorablemente por AGEST, si bien la
madificacién no se implementé por decision de|
la ERT.

Estudio de la red de convenios y
empleabilidad. Fortalecimiento de vinculos
con el sector empresarial.

185_2023_04 F PPE, PND

Durante el curso 2024/25 se ha observado un
aumento en la demanda de practicas por parte
de los estudiantes y una ampliacién del
ndmero de empresas colaboradoras,
especialmente en los ambitos del disefio
grafico, la comunicacién visual, el disefio web
y la produccion audiovisual.

Sesiones de retroalimentacién con el
profesorado.

185_2023_06 F SPG
Satisfaccion media del profesorado con la

gestion del titulo.

Se han realizado sesiones de
retroalimentacion con el profesorado para
valorar la marcha del grado y recoger
propuestas de mejora. La satisfaccion media
del profesorado con la gestion del titulo se
mantiene en niveles altos y estables.
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Cadigo

Origen

Indicadores

Accién de mejora

Acciones desarrolladas y

185_2023_09

B,F

SAD, STO

PIME. Alineamiento de las competencias
especificas del titulo con los resultados de
aprendizaje de las asignaturas 2024-25.

La accién de mejora se encuentra en
desarrollo, actualmente en su segundo afio de
implantacion dentro del proyecto PIME (dos
afios). Se continda trabajando en la alineacion
de los Resultados Fundamentales (RF) con los|
Resultados de Aprendizaje (RA) de las
asignaturas del grado y en la definicion de las
evidencias asociadas, conforme a lo
establecido en el Real Decreto 822/2021.

Mejoras fin

alizadas

Cddigo

Origen

Indicadores

Accién de mejora

Resultados finales

185_2023_01

STO

Estudio de la carga docente de trabajos
académicos.

Se ha mantenido el seguimiento de la
coordinacion docente en relacion con la carga
de entregas, especialmente en proyectos
transversales, fomentando una planificacién
equilibrada para evitar picos de trabajo en
momentos concretos del cuatrimestre. La
coordinacion operativa y, en su caso, la
documentacién asociada se articula a través
de las coordinaciones de curso.

185_2023_02

B,C

TE

Vincular las asignaturas de formacion
basica del titulo a los ambitos de
conocimiento definidos en el RD822/21.

Ambito de conocimiento asignado al titulo:
HISTORIA DEL ARTE Y DE LA
EXPRESION ARTISTICA, Y DE BELLAS
ARTES.

La accién de mejora ha finalizado, dado que
las asignaturas de formacion basica del titulo
han quedado vinculadas al &mbito de
conocimiento Historia del Arte y de la
Expresion Artistica, y de Bellas Artes,
conforme al RD 822/21, al recibir el Informe
favorable de ANECA.

185_2023_10

SPG, SAG

Mejora de la tasa de respuesta a la
encuesta sobre la gestion del titulo.

La accién de mejora se considera finalizada,
dado que las medidas de comunicacion y
sensibilizacién para fomentar la participacion
del estudiantado en las encuestas se han
incorporado de forma estable al
funcionamiento habitual del titulo y de su
equipo docente.

Mejoras ca

nceladas

Caddigo

Origen

Indicadores

Accién de mejora

Motivo de la cancelacion

185_2023_07

B,F

SAG

Estudio del proceso de matriculacion de
asignaturas.

No se ha llevado a cabo y se cancela porque
se ha visto que es una accion de mejora que
se ha de plantear desde el centro.

185_2023_08

B,F

ST3

Estudio de red de exalumnos.

Se da por favorable. La accion se considera
completada, dado que la creacién y
mantenimiento de la red de exalumnos
corresponde al SIE, entidad responsable de
este ambito.

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cadigo

Origen

Indicadores

Accién de mejora

Motivacion

185 2024 02

TPDID, TPDITC,
IAlp

Seguimiento y mejora de la composicion y
estabilidad del PDI del grado.

Se realizara un seguimiento de la composiciéon
del PDI y se propondra a los 6rganos
competentes favorecer la estabilizacion del
profesorado mas implicado y la incorporacion
progresiva de doctores, impulsando ademas la|
formacién docente y la participacion en
programas de doctorado vinculados al grado.
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Cadigo

Origen

Indicadores

Accién de mejora

Motivacion

185_2024_03

PPE

Difusién temprana de las practicas
curriculares y extracurriculares.

Durante el préximo curso se reforzara la
difusion temprana de las practicas curriculares
y extracurriculares a través de talleres, tutorias|
y coordinacioén con el Servicio Integrado de
Empleo (SIE), para incrementar la
participacion y garantizar que el estudiantado
conozca las opciones disponibles.

185_2024 04

SPG, SAG, SAD,
STO

Reforzar la coordinacion y comunicacion
interna para mejorar la satisfaccion con el
titulo.

Mantener reuniones periodicas de
coordinacion con el profesorado, reforzando la
comunicacion bidireccional y la participacion
en decisiones sobre planificacién docente.
Ademaés de ello, se reforzara la comunicacion
con el estudiantado mediante canales claros y
actualizados (anuncios de PoliformaT, tutorias
grupales, y participacion en la Comision
Académica), asegurando que la informacién
sobre gestion y coordinacién sea accesible y
transparente.

185_2024_06

SAD, STO

Acceso a herramientas digitales esenciales:
Adobe Creative Cloud.

Trasladar al Vicerrectorado correspondiente la
conveniencia de estudiar la posibilidad de
disponer de licencias institucionales de Adobe
Creative Cloud o, en su caso, establecer
medidas compensatorias que faciliten el
acceso del estudiantado a estas herramientas
béasicas para su formacion.

185 2024 07

A3

Refuerzo del seguimiento de la evaluacién
de competencias transversales en todas las
asignaturas del Titulo.

Se reforzaréa el seguimiento de la evaluacion
de competencias transversales, recordando al
profesorado la necesidad de registrar la
valoracion de todas las CT en las actas y
guias docentes, especialmente en las
asignaturas donde se detectaron porcentajes
no evaluados, con el fin de garantizar la
cobertura total del sistema de evaluacion.

185_2024_08

A3

Revision de resultados fundamentales y
competencias especificas para la
integracion de contenidos ambientales.

Revisar los resultados fundamentales y
competencias especificas del Titulo, con el fin
de identificar posibles areas de incorporacion
de contenidos relacionados con la
sostenibilidad, el impacto ambiental y el uso
responsable de materiales y recursos,
avanzando hacia la integracion de
competencias ambientales especificas
conforme a los criterios del SGA-UPV.

6.3. Otras acciones de mejora ejecutadas

7. Valoracion global del titulo (autoevaluacion)

El Grado en Disefio y Tecnologias Creativas consolida su posicién como un titulo de referencia en el &mbito del disefio
contemporaneo, caracterizado por su caracter interdisciplinar, su orientacién profesionalizante y su conexion con los
sectores creativos y tecnolégicos.
Los resultados académicos y de satisfaccion muestran una evolucion favorable, con altas tasas de rendimiento y eficiencia, y
una demanda sostenida que confirma el interés y la pertinencia del titulo. Entre las principales fortalezas destacan el
compromiso y la implicacion del profesorado, la variedad y actualidad de las asignaturas, la vinculacién con la practica
profesional y la capacidad del grado para adaptarse a perfiles diversos dentro del disefio, la animacién, la ilustracion o la
creacion interactiva.
Como aspectos de mejora, se identifican principalmente la necesidad de reforzar la coordinacion entre asignaturas y
cuatrimestres, avanzar en la actualizacion tecnolégica y metodoldgica de ciertos contenidos y consolidar la estabilidad del
profesorado. También se propone mantener la colaboracion con el SIE y con los agentes del sector creativo para fortalecer
la empleabilidad y la red de egresados.
En conjunto, el titulo presenta un funcionamiento satisfactorio y una valoracién positiva, con una comunidad docente
comprometida y un alumnado participativo que contribuyen a la mejora continua del grado. La visién de futuro se orienta
hacia la innovacidn docente, la internacionalizacion, la transferencia con el entorno profesional y la consolidacion de la
identidad del grado como espacio de referencia en disefio y tecnologias creativas en el contexto nacional.
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8. Sugerencias de mejora del SIQ

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

No procede.
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