UNIVERSIDAD
POLITECNICA Configuracién del cliente de correo electrénico estandar

DE VALENCIA Mail

Mail es un cliente de correo electrénico incluido exclusivamente en el sistema
operativo Mac OS X.

1. Conceptos preliminares

Antes de empezar, asegurese de que conoce su direccion de correo electrénico,
junto con la siguiente informacion:

- Eltipo de servidor de entrada:

e |IMAP (recomendado): Los mensajes quedan en las carpetas del servidor y
pueden ser consultados también desde otros ordenadores o programas de
correo, incluido el webmail.

e POP3: Puede tener problemas con este tipo de servidor si accede a su
buzon desde distintos ordenadores dado que, para la cuenta de correo, los
mensajes que se reciben en la carpeta de entrada son retirados del servidor
y se transfieren a directorios locales de su ordenador.

- El tipo de servidor de salida:
Tanto en IMAP como en POPS3 el servidor de correo saliente es smtp.upv.es
pero la configuracion avanzada cambia dependiendo de su red o punto de

conexion (dentro o fuera de la UPV)

La configuracion para un usuario que se conecta desde Internet mediante VPN
es idéntica a la configuracién que se realiza desde dentro de la UPV.

- La contrasefa de su cuenta. Si no recuerda su contraseia de correo estandar
puede acceder a la Intranet y modificarla.
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Por todo ello, en funcién del tipo de servidor de entrada seleccionado (IMAP o
POP) y de la red desde la cual nos conectamos (dentro o fuera de la UPV),
disponemos de 4 casos de configuracion posible de nuestro cliente de correo y que
se describen en el apartado 3:

A. Dentro de la UPV: correo IMAP
B. Dentro de la UPV: correo POP3
C. Fuera de la UPV: correo IMAP

D. Fuera de la UPV: correo POP3

2. Configuracion mediante Asistente

Si es la primera vez que inicia Windows Mail le aparecera, automaticamente
después de pulsar sobre Mail, un asistente. Este le pedira su nombre de usuario i
contrasena para agregar la primera cuenta, introduzcalos y pulse Continuar.

Bienvenido a Mail

Este asistente le guiard a través de los pasos necesarios
para configurar su cuenta de correo.

Para comenzar, rellene la informacion siguiente:

Nombre:  Usuario

Direccién de correo: Iusuario@upvnet.upv.es

Contrasena: Iu-u--u-nuu-

" Retroceder | f Continuar 3

Figura 1
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En caso contrario, después de entrar en Mail, pulse sobre Mail > Referencias en la
barra superior de herramientas, tal como mostramos en la Figura 2.

o m Archivo Edicion  Visualizacion Buzdén
Acerca de Mail

Preferencias... :
Enviar opinion sobre Mail...

Servicios > |
Ocultar Mail #H
Ocultar otros A 3H

Mastrar todo

Salir de Mail

=/ Enviado
Figura 2
A continuacion pulse sobre el simbolo ‘+" situado en la parte inferior de Cuentas

para afadir una nueva cuenta (En caso de que quiera eliminarla, seleccione la
cuenta a eliminar y a continuacién pulse sobre el simbolo *-).

Cuentas ~| Informacidn de cuenta  Buzones Avanzado ]* B

Tipo de cuenta: IMAP

Descripcion: Trabajo, Personal
Direccidn de correo: juan@ejemplo.com

MNombre: Tu nombre

Servidor entrante: mail.ejemplo.com

T

Mombre de usuario: juan

Contrasena:

Servidor saliente (SMTP): | SALIENTE UPY

'f Utilizar solo este servidor

@

Figura 3
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3. Configuracion de la cuenta de correo

Iniciado el asistente, en funcién de nuestras preferencias sobre el tipo de servidor
(IMAP o POP) y punto de acceso al correo (dentro o fuera de la UPV)
seleccionaremos uno de los CUATRO (4) casos de configuracién posibles:

A. Configuracién dentro de la UPV: correo IMAP
En la siguiente pagina del asistente, seleccionaremos como servidor de correo
entrante IMAP e introduciremos el nombre del servidor de entrada (mail.upv.es),
tal y como lo muestra la Figura A.1. (Si usted tiene dudas al respecto consulte el
apartado 1, Conceptos preliminares, de este documento).

Rellene los campos restantes y pulse Continuar.

Afiadir cuenta

Servidor de correo entrante

Tipo de cuenta: [ &4 IMAP |"3“']

Descripcién: |(opcional)

Servidor de correo entrante: | mail.upv.es

Nombre de usuario: usuario

Contrasena; esssssssssssss

@ Cancelar (Retrnceder \ ( Continuar )

Figura A.1.
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A continuacion, introduzca la informacién referente al servidor de salida
(smtp.upv.es), como mostramos en la Figura A.2. Puesto que nos encontramos
dentro de la UPV, no es necesario utilizar la autentificacion. Luego pulse
Continuar.

B Servidor de correo saliente

Descripcion: | SALIENTE UPV |

' Servidor de correo saliente: I[S,nﬂrq:l.u;::n-r.\1:5 H

E Utilizar sdlo este servidor

1 Usar autenticacién

Nombre de usuario: I_

Contrasena:

@ ( Retroceder ) M

[+]-] @

Figura A.2.
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Para finalizar con la creacion de la cuenta, revise el resumen de la cuenta y en
caso de ser correcta pulse en Crear.

Qe Resumen de la cuenta

Descripcién de la cuenta: usuario
Nombre: usuario

Direccion de correo: usuario@upvnet.upv.es
Nombre de usuario: usuario

Servidor de correo entrante: mail.upv.es
S5L: activada =

Servidor de correo saliente: smtp.upv.es
SSL: activada

E Conectar cuenta

@ ( Retroceder ) M

[ +]-] ®

Figura A.3.
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Para la configuracion de los servidores de entrada y salida vaya a Mail >
Preferencias, seleccione la cuenta creada y pulse en la pestafia Avanzado.

Compruebe que el puerto se corresponde con el de la Figura A.4. y que esta
marcada la casilla Usar SSL.

806 Cuentas

Cuentas | ——————{ Informacién de cuenta  Buzones | Avanzado |
usuario
IMAF ¥ Activar esta cuenta

E Incluir al comprobar automaticamente si hay correo
_f Compactar buzones automaticamente

Conservar copias de mensajes para visualizarlos sin conexion:

[ Todos los mensajes v sus archivos adjuntos F-H

Consulte con el administrador del sistema antes de cambiar
alguna de estas opciones avanzadas:

Prefijo de la ruta IMAP: | INBOX

Puerto: { 993]_ ‘ W Usar SSLI

Autenticacion: [ Caontrasena I-H

M Usar el comando IDLE si &l servidor lo permite

Figura A.4.
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Para comprobar la configuracion del servidor de salida, vaya a la pestana
Informacion de la cuenta y en Servidor saliente (SMTP) seleccione Editar lista
de servidores... como mostramos en la Figura A.5.

(®N 0 Cuentas |

“C-l._i-éﬁias ] -—i--mﬁ:mndérrdrcuemri Buzones  Avanzado }

usuario
IMAP

Tipo de cuenta: IMAP

Descripcion: | Trabajo, Personal

Direccidn de corren: | usuario@upvnet.upv.es

Nombre: | Usuario

Servidor entrante: | mail.upv.es

MNombre de usuario: | usuario

Contrasena: l.l"l.l.'l'l LEL]
| Ninguno

Servidor saliente (SMTP] + SALIENTE UPVY

—w—|-1_,

Editar lista de servidores...

Figura A.5.
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Vaya a la pestafia Avanzado y asegurese de que estd marcada la opcién Usar
puertos por omision (25, 465, 587) y estd marcada la casilla Usar SSL como
podemos ver en la Figura A.6.

Recuerde que tiene la opcion de no identificarse ya que se encuentra dentro de la
UPV.

lala) (&) Cuentas

Cuentas | Descripcion Nombre del servidor |Utilizado por la cuenta

T-TEUL IS SALIENTE UPY smitp.upv.es
IMAP 1

J_. Informacion de cuenta | Avanzado ]

B Usar puertos por omisidn (25, 465, 587)

(") Usar puerto personalizado:

E Usar S5L (Secure Sockets Layer)

-

Autenticacion: |L Ninguna r-n']

® { cancelar ) E—&l:'—a
-] | e

Figura A.6.
Para finalizar, pulse OK y cierre la ventana. Guarde los cambios que ha realizado.

En esta ocasién, le pedira la contrasena para poder descargar todos los mensajes
de su cuenta y mostrarlos en la bandeja de entrada de su nuevo cliente de correo
electrénico Mail.

Una vez finalizada la descarga, ya puede enviar su primer mensaje.

® Para obtener informacion mas actualizada puede consultar esta pagina:

http:// www.upv.es/doc/email
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B. Configuraciéon dentro de la UPV: correo POP

En la siguiente pagina del asistente, seleccionaremos como servidor de correo
entrante POP e introduciremos el nombre del servidor de entrada (mail.upv.es),
tal y como lo muestra la Figura B.1. (Si usted tiene dudas al respecto consulte el
apartado 1, Conceptos preliminares, de este documento).

Rellene los campos restantes y pulse Continuar.

Aﬁﬂdi!w.

Servidor de correo entrante

Tipo de cuenta: [ & POP I-H

Descripcion: | (opcional)

s
ﬁ Servidor de correo entrante: |mai|.up\r.es| ]

Nombre de usuario: usuario

Contrasefia; ssessssssssss

)

[ Cancelar { Retroceder ) ( Continuar 2]

Figura B.1.
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A continuacion, introduzca la informacién referente al servidor de salida
(smtp.upv.es), como mostramos en la Figura B.2. Puesto que nos encontramos
dentro de la UPV, no es necesario utilizar la autentificacion. Luego pulse
Continuar.

B Servidor de correo saliente

Descripcion: | SALIENTE UPV |

' Servidor de correo saliente: I[S,nﬂrq:l.u;::n-r.\1:5 H

E Utilizar sdlo este servidor

1 Usar autenticacién

Nombre de usuario: I_

Contrasena:

@ ( Retroceder ) M

[+]-] @

Figura B.2.
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Para finalizar con la creacion de la cuenta, revise el resumen de la cuenta y en
caso de ser correcta pulse en Crear.

Resumen de la cuenta

Descripcion de la cuenta:
Nombre:

Direccion de correo:
Nombre de usuario:

Servidor de correo entrante:
SSL:

Servidor de correo saliente:
S5L:

Cancelar

Figura B.3.

usuano
usuano
usuaro@upvnet.upv.es
usuario

mail.upv.es
activada

SMEp.UpvV.es
activada

M Conectar cuenta

( Retroceder ) M

®
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Para la configuracion de los servidores de entrada y salida vaya a Mail >
Preferencias, seleccione la cuenta creada y pulse en la pestafia Avanzado.

Compruebe que el puerto se corresponde con el de la Figura B.4. y que esta
marcada la casilla Usar SSL.

| Cuentas . | Informacién de cuenta  Buzones | Avanzado |
= usuarno

” POP E Activar esta cuenta
E Incluir al comprobar automdticamente si hay correo
E Eliminar mensaje del servidor después de recibirlo:

[ Después de una semana I-G-‘ [ Eliminar ahora )

Confirmar omision de mensajes de mas de KB

Caonsulte con el administrador del sistema antes de cambiar alguna de
estas opcicnes avanzadas:

Puerto: | (_995) W Usar s5L

Autenticacion: [ Contrasena EG-]

Figura B.4.
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Para comprobar la configuracion del servidor de salida vaya a la pestana
Informacion de la cuenta y en Servidor saliente (SMTP) seleccione Editar lista
de servidores... como mostramos en la Figura B.5.

800 Cuentas

E Informacion de cuenta | Buzones  Avanzado ]'—

Tipo de cuenta:

Descripcion:
Direccion de correo:

Nombre:

POP

| usuario

. usuano

Usuario

Servidor entrante:
Nombre de usuario:

Contrasena:
|

Servidor saliente (SMIV_‘ v

mail.upv.es

| usuario

Ningunao

SALIENTE UPV

Editar lista de servidores...

Figura B.5.
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Vaya a la pestafia Avanzado y asegurese de que estd marcada la opcién Usar
puertos por omision (25, 465, 587) y estd marcada la casilla Usar SSL como
podemos ver en la Figura B.6.

Recuerde que tiene la opcion de no identificarse ya que se encuentra dentro de la
UPV.

alala) Cuentas

/R

Cuentas _: Descripcion Nombre del servidor |Utilizado por la cuenta
@ usuarij | SALIENTE UPV smitp.upv.es

= POP

{ Informacidn de cuenta | Avanzado ]

%) Usar puertos par omisian (25, 465, 587)

O Usar puerto personalizado:

110

E Usar S5L (Secure Sockets Layer)

- ey | ” Y
Autenticacion: [ MNinguna Hvi

Ak

1 @ (Cancelar 3 f OK 3
ikl | | ®

Figura B.6.

Para finalizar, pulse OK y cierre la ventana. Guarde los cambios que ha realizado.

En esta ocasién, le pedira la contrasefa para poder descargar todos los mensajes
de su cuenta y mostrarlos en la bandeja de entrada de su nuevo cliente de correo
electrénico Mail.

Una vez finalizada la descarga, ya puede enviar su primer mensaje.

® Para obtener informacion mas actualizada puede consultar esta pagina:

http:// www.upv.es/doc/email
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C. Configuracion fuera de la UPV: correo IMAP

En la siguiente pagina del asistente, seleccionaremos como servidor de correo
entrante IMAP e introduciremos el nombre del servidor de entrada (mail.upv.es),
tal y como lo muestra la Figura C.1. (Si usted tiene dudas al respecto consulte el
apartado 1, Conceptos preliminares, de este documento).

Rellene los campos restantes y pulse Continuar.

Servidor de correo entrante

Tipo de cuenta: [ €3 IMAP F%-q

Descripcién: |(opcional)

Servidor de correo entrante: |mai|.upv.es I

Nombre de usuario: usuario

Contrasena; esssssssssssss

&)

Cancelar { Retroceder ) ( Continuar )

Figura C.1.
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A continuacion, introduzca la informacién referente al servidor de salida
(smtp.upv.es), como mostramos en la Figura C.2. Puesto que nos encontramos
fuera de la UPV, es necesario utilizar la autentificacion. Rellene los campos y
luego pulse Continuar.

006 Cuentas
. Servidor de correo saliente B
Descripcion: ISAL[ENTE UPvl I
Servidor de correo saliente: lslmtp.upv.es B
E Utilizar sdlo este servidor
El,lsar autenticacion
Nombre de usuario: | usuario | =
Contrasena; esssssssssass
@ C Retroceder ) E‘@ﬂ“ﬁ'ﬂﬂﬂra
EXES @
A
Figura C.2.

Es importante resaltar que desde fuera de la universidad es necesario Usar
autentificacion para enviar mensajes.
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Para finalizar con la creacion de la cuenta, revise el resumen de la cuenta y en
caso de ser correcta pulse en Crear.

Resumen de la cuenta

Descripcion de la cuenta:
Nombre:

Direccion de correo:
Nombre de usuario:

Servidor de correo entrante:
SSL:

Servidor de correo saliente:
S5L:

Cancelar

Figura C.3.

usuano
usuano
usuaro@upvnet.upv.es
usuario

mail.upv.es
activada

SMEp.UpvV.es
activada

M Conectar cuenta

( Retroceder ) M

®
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Para la configuracion de los servidores de entrada y salida vaya a Mail >
Preferencias, seleccione la cuenta creada y pulse en la pestafia Avanzado.

Compruebe que el puerto se corresponde con el de la Figura C.4. y que esta
marcada la casilla Usar SSL.

Cuentas | 74' Informacion de cuenta  Buzones | Avanzado }
usuano
IMAP W Activar esta cuenta

E Incluir al comprobar automaticamente si hay correo
'f Compactar buzones automaticamente

Conservar copias de mensajes para visualizarlos sin conexion:

[ Todaos los mensajes y sus archivos adjuntos h‘-‘

Consulte con el administrador del sistema antes de cambiar
alguna de estas opciones avanzadas:

Prefijo de la ruta IMAP: | INBOX

Puerto: { 993]_ 1 E Usar SSLI

Autenticacion: [ Contrasena F'H

M Usar el comando IDLE si el servider lo permite

Figura C.4.
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Para comprobar la configuracion del servidor de salida vaya a la pestana
Informacion de la cuenta y en Servidor saliente (SMTP) seleccione Editar lista
de servidores... como mostramos en la Figura C.5.

“C-l._i-éﬁias ] -—i--mﬁ:mndérrdrcuemri Buzones  Avanzado }

usuario
IMAP

Tipo de cuenta: IMAP

Descripcion: | Trabajo, Personal

Direccidn de corren: | usuario@upvnet.upv.es

Nombre: | Usuario

Servidor entrante: | mail.upv.es

MNombre de usuario: | usuario

Contrasena: l.l"l.l.'l'l LEL]
| Ninguno

Servidor saliente (SMTP] + SALIENTE UPVY

—w—|-1_,

Editar lista de servidores...

Figura C.5.
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Vaya a la pestafia Avanzado y asegurese de que estd marcada la opcién Usar
puertos por omision (25, 465, 587) y estd marcada la casilla Usar SSL como
podemos ver en la Figura C.6.

Recuerde que tiene que identificarse ya que se encuentra fuera de la UPV, para
ello, en Autentificacion seleccione Contrasena y introduzca la informacion restante.

.8 Cuentas
= RSS| -3 : gy ; ]
Cuentas I Descripcion Nombre del servidor |Utilizado por la cuenta I
((;E)I.Ilrsuarncn| SALIENTE UPV smtp.upv.es usuario
o A
| —
+ | =
I Informacin de cuenta | Avanzada ]

@ Usar puertos por omision (25, 465, 587)

O Usar puerto personalizada:

E Usar S5L (Secure Sockets Layer)

Autenticacion: | Contrasena "3! | 4]
Mombre de usuario:  usuarioc
Contrasefia: | sssssssssssss ]
@ lr Cancelar ) f Ok :fl
Fili= b @
A

Figura C.6.

Para finalizar, pulse OK y cierre la ventana. Guarde los cambios que ha realizado.

En esta ocasién, le pedira la contrasefa para poder descargar todos los mensajes
de su cuenta y mostrarlos en la bandeja de entrada de su nuevo cliente de correo
electronico Mail.

Una vez finalizada la descarga, ya puede enviar su primer mensaje.

® Para obtener informacion mas actualizada puede consultar esta pagina:

http:// www.upv.es/doc/email
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D. Configuracion fuera de la UPV: correo POP

En la siguiente pagina del asistente, seleccionaremos como servidor de correo
entrante POP e introduciremos el nombre del servidor de entrada (mail.upv.es),
tal y como lo muestra la Figura D.1. (Si usted tiene dudas al respecto consulte el
apartado 1, Conceptos preliminares, de este documento).

Rellene los campos restantes y pulse Continuar.

Afiadir cuenta

Servidor de correo entrante

Tipo de cuenta: [ & POP &

Descripcion: |(opcional)

Servidor de correo entrante: mailkup\r.es|

Nombre de usuario: usuario

Contrasefia; ssessssssssss

&)

Cancelar l’ Retroceder \I ( Continuar )

Figura D.1.

Es importante resaltar que desde fuera de la universidad es necesario Usar
autentificacion para enviar mensajes.
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A continuacién,

introduzca

la informacién referente al servidor de salida

(smtp.upv.es), como mostramos en la Figura D.2. Puesto que nos encontramos
fuera de la UPV, es necesario utilizar la autentificacién. Rellene los campos y

luego pulse Continuar.

e Servidor de correo saliente B
Descripcién: | SALIENTE UPY] |
Servidor de correo saliente: Lsmtp.upv.es H
g Utilizar sdlo este servidor
E Usar autenticacion
Nombre de usuario: | usuario | =
Cnntraseﬁa: I sEBANIRRERBANS I
@ C Retroceder ) E—@mﬁmra
EXES @
A
Figura D.2.
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Para finalizar con la creacion de la cuenta, revise el resumen de la cuenta y en
caso de ser correcta pulse en Crear.

Resumen de la cuenta

Descripcion de la cuenta:
Nombre:

Direccion de correo:
Nombre de usuario:

Servidor de correo entrante:
SSL:

Servidor de correo saliente:
S5L:

Cancelar

Figura D.3.

usuano
usuano
usuaro@upvnet.upv.es
usuario

mail.upv.es
activada

SMEp.UpvV.es
activada

M Conectar cuenta

( Retroceder ) M

®
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Para la configuracion de los servidores de entrada y salida vaya a Mail >
Preferencias, seleccione la cuenta creada y pulse en la pestafia Avanzado.

Compruebe que el puerto se corresponde con el de la Figura D.4. y que esta
marcada la casilla Usar SSL.

—{ Informacian de cuenta Buzones |-~ﬂvanzadu—}

= Usuario

= POP E Activar esta cuenta
# Incluir al comprobar automaticamente si hay correa

¥ Eliminar mensaje del servidor después de recibirlo:

[ Después de una semana l-%-‘ [ Eliminar ahora ]

Confirmar omision de mensajes de mas de KB

Consulte con el administrador del sistema antes de cambiar alguna de
estas opciones avanzadas:

Puerto: | 595) | usar ssL

Autenticacion: [ Contrasena I-G-]

Figura D.4.
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UNIVERSIDAD

POLITECNICA Configuracion del cliente de correo electronico estandar
Mail

DE VALENCIA

Para comprobar la configuracion del servidor de salida vaya a la pestana
Informacion de la cuenta y en Servidor saliente (SMTP) seleccione Editar lista
de servidores... como mostramos en la Figura D.5.

800 Cuentas

E Informacion de cuenta | Buzones  Avanzado ]'—

Tipo de cuenta:

Descripcion:
Direccion de correo:

Nombre:

POP

| usuario

. usuano

| Usuario

Servidor entrante:
Nombre de usuario:

Contrasena:
|

Servidor saliente (SMIV_‘ v

mail.upv.es

| usuario

Ningunao

SALIENTE UPV

Editar lista de servidores...

Figura D.5.
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POLITECNICA Configuracién del cliente de correo electrénico estandar

DE VALENCIA Mail

Vaya a la pestafia Avanzado y asegurese de que estd marcada la opcién Usar
puertos por omision (25, 465, 587) y estd marcada la casilla Usar SSL como
podemos ver en la Figura D.6.

Recuerde que tiene que identificarse ya que se encuentra fuera de la UPV, para
ello, en Autentificacion seleccione Contrasena y introduzca la informacion restante.

) Cuentas
. —_— a - ; A
RSS  Corred no deseado Tipos y colores Visualizacion Redaccidn Firmas Reglas
Cuentas Descripcion Nombre del servidor |Utilizado por la cuenta
@“:”fmﬂ SALIENTE UPV smtp.upv.es usuario
=¥ bop
B
" Infarmacién de cuenta Avanzado ]
%) Usar puertos por amision (25, 465, 587)
O Usar puerto personalizado: |
E Usar S5L (Secure Sockets Layer) ;
Autenticacion: | Contrasedia "3‘] | =
| ———
Nombre de usuario: | usuario
Contrasena: ioo-u.o-u-.o J
&3] ( cancelar ) ( Ok )
T T o 4
[+]—| y @
)

Figura D.6.

Para finalizar, pulse OK y cierre la ventana. Guarde los cambios que ha realizado.

En esta ocasion, le pedira la contrasefia para poder descargar todos los mensajes
de su cuenta y mostrarlos en la bandeja de entrada de su nuevo cliente de correo
electrénico Mail.

Una vez finalizada la descarga, ya puede enviar su primer mensaje.

® Para obtener informacion mas actualizada puede consultar esta pagina:

http:// www.upv.es/doc/email
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