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El Informe de Gestion del Centro tiene como finalidad presentar, de manera sistematica y verificable, los resultados del
funcionamiento del Centro durante el periodo evaluado, en el marco del Sistema Interno de Calidad (SIQ_UPV).

Sus objetivos son los siguientes:

1. Integrar informacién cuantitativa y cualitativa procedente de diversas fuentes, tanto internas como procedentes de
informes externos de verificacién, seguimiento y acreditacion.

2. Valorar el grado de cumplimiento de los Objetivos de Calidad del Centro, analizando su alineamiento con las lineas
estratégicas y el grado de consecucion de las metas previstas.

3. Sustentar la toma de decisiones, proporcionando un diagnoéstico basado en indicadores e informacién cualitativa
gue permita priorizar actuaciones y orientar la planificacién estratégica del Centro.

4. Analizar los resultados obtenidos en los procesos clave del SIQ_UPV (planificacion y desarrollo de la oferta
formativa; experiencia de aprendizaje del estudiantado; gestion de recursos y servicios; informacion publica y rendicion
de cuentas) para determinar su eficacia y eficiencia.

5. Identificar fortalezas, debilidades y necesidades de mejora, mediante la revisién critica de los resultados de las
titulaciones y de la actividad desarrollada en el Centro.

6. Impulsar la mejora continua, proponiendo acciones de mejora que contribuyan a elevar la calidad de las titulaciones,
los servicios prestados y la satisfaccion de todos los grupos de interés.

7. Garantizar la transparencia y rendir cuentas ante los grupos de interés.

P&gina 2 de 20



Indicadores de centro

Resultado 2024/2025
Categoria Indicador
Grado Master Total
Estudiantado NiUmero de estudiantes graduados 282 85 367
Porcentaje de mujeres matriculadas 47.4 65.8 48.6
Porcentaje de titulados con beca 44 18.8 38.1
Porcentaje de titulados que han realizado intercambio académico 39 35 30.8
Porcentaje de titulados que han realizado préacticas externas 70.1 61.2 74.9
Plazas asignadas + lista de espera (12 y 22 opcién) 440 471 911
Tasa de abandono de centro 32 29 31
Porcentaje de créditos impartidos en inglés 114 28.6 13.4
Tasa de estudiantes graduados 55.2 64.9 58.5
Satisfaccion del Gestiones académico-administrativas en las secretarias de Centro| 8.05
estudiantado )
Consejeria de Centro: informacion general y otras labores de 8.87
apoyo )
Gestién de practicas en empresa 6.01
Tramitacion de solicitudes de becas de intercambio 9.38
Aulas informaticas de Centro: hardware y software corporativo 7.06
Indicadores de los titulos de centro
Grado TR TE TG TA |TPDITC| TPDID | TM TOD PPE PND | TMG NC
Administracion y Direccion de Empresas | g5 5 | g06 | 586 | 111 | 676 | 729 | 1289 6541 | 686 | 952 | 503 | 114
Gestién y Administracion Publica 80.4 88.5 46.9 16.5 68.7 72.3 93.8 118.8 82 85.7 50.5
Master TR TE TG TA TPDITC | TPDID ™ TOD PPE PND TMG
Direccion Financiera y Fiscal 87.5 90.9 34.8 17.4 75 81.3 92 520 43.8 83.3 24
Gesti6on Administrativa 87 94.8 59 30.8 91.7 91.7 100 510 73.3 100 24.8
Gestion de Empresas, Productos y 983 | 975 | 853 5 846 | 100 | 1227 | 7045 | s0 100 | 254
Social Media y Comunicacion Corporativa 95.7 97.7 68.6 8.6 89.5 89.5 108 872 63.6 100 295

-TR: Tasa de rendimiento

-TE: Tasa de eficiencia

-TG: Tasa de graduacion

-TA: Tasa de abandono inicial

-TPDIC: Tasa de PDI a tiempo completo
-TPDID: Tasa de PDI doctor

-TM: Tasa de matriculacion

-TOD: Tasa de oferta y demanda

-PPE: Porcentaje de estudiantes que han realizado practicas en empresa
-PND: Porcentaje de no desempleados
-TMG: Tamafio medio de grupo

-NC: Nota de corte
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Satisfaccion titulos de grado SPG SAG SAD STO ST3
Administracion y Direccion de Empresas 9.1 6.9 8.3 8.2 6.9
Gestion y Administracion Publica 8.8 7 8.2 8.9 7.5
Satisfaccion titulos de master SPG SAG SAD STO ST3
Direccion Financiera y Fiscal 8.9 6.4 8.3 9.1 7.9
Gestion Administrativa 7.9 9 9.6 8.7 6.5

Gestién de Empresas, Productos y Servicios 9.8 7.5 8.8 8.2 7.5
Social Media y Comunicacién Corporativa 9.8 7 9 8.3 7.5

-SPG: Satisfaccion media del profesorado con la gestion del titulo

-SAG: Satisfaccion media del alumnado con la gestion del titulo

-SAD: Satisfaccién media del alumnado con la docencia impartida en el titulo
-STO: Satisfaccion media del titulado con la formacion recibida

-ST3: Satisfaccion media del titulado con la formacion recibida a los tres afios

1. Orientacioén de las ensefianzas a los estudiantes

1.1. Ordenacion académica

Planificacion: La informacidn sobre horarios y calendarios se encuentra publicada y actualizada en las webs de todos los
titulos de la FADE. La FADE participa en el grupo de trabajo del Vicerrectorado para mejorar la personalizacion de los
horarios en la plataforma institucional. En el Grado en ADE y en sus dobles grados, se ha sefialado masificacién en grupos y
solapamientos horarios que dificultan la coordinacion. En el Grado en GAP, se han registrado quejas por la imparticion de la
rama juridica en horario de mafiana. Para solventar estos desajustes, se estan revisando los horarios y se han planteado
acciones integrales de reordenacion de las asignaturas optativas tanto en ADE (accion 158_2024_05) como en GAP (accion
146_2024_03).

Mecanismos de coordinacion: se realizaron reuniones de coordinacion, los dias 8 y el 15 de mayo, donde se revisaron los
horarios, las guias docentes, las tasas de rendimiento, la nueva Web, las normas de integridad académica, el nuevo
protocolo para proponer nuevas actividades que puedan contarles como créditos de actividades a los estudiantes y las
acciones previstas para incorporar el uso de la IA generativa en la docencia. Ademas, en el Grado de GAP se propuso un
sistema para la revision de la carga de trabajo y el calendario de entregas, evitando solapamientos (accién 146_2024_05).
En los masteres, en el Master MUGEPS se ha formalizado la coordinacion de su doble titulo con la universidad de Ansbach.
El Master MUSMCC ha consolidado la realizacién de entrevistas y grupos focales con estudiantes para detectar necesidades
de forma temprana, y han implementado recordatorios semestrales al profesorado para asegurar el cierre de actas a tiempo.
En estas reuniones se ha hecho especial énfasis en la "Integridad Académica" con una politica de tolerancia cero,
instruyendo al profesorado sobre los tres niveles de sancion ante el fraude.

Se organizaron dos acciones para incorporar IAG a las aulas, la "Il Jornada de Innovacién en Docencia Universitaria, JIDDO"
(6 de junio de 2025) y el Seminario-Taller especifico sobre IA en docencia e investigacién (14 al 16 de julio de 2025).

Se promovio la adaptacion de la normativa del TFG para regular el uso ético, responsable y transparente de la IAG (accion
F146_2024_01). Se refuerza con dos nuevos PIMEs institucionales: Integracion de la Inteligencia Artificial generativa en el
Grado en ADE e "Integracion de Herramientas de IA Generativa en el Grado en GAP" (DocenclA GAP), que se extendera
durante dos afios académicos. En los posgrados, el MUGEPS ha incluido la exigencia de una declaracion de uso
responsable de la IAG en el TFM (accién F2178_2024_03).

El seguimiento del rendimiento académico: En las CATS se presentaron las tasas de rendimiento de cada asignatura y se
acordo solicitar informe explicativo a las asignaturas con peor rendimiento. El retraso en la graduacion se ve condicionada
por el retraso en la defensa del TFG/TFM. En ADE, la baja tasa de graduacién (58,6 %) es una anomalia estadistica, ya que
el calculo institucional prevé erroneamente 4 afios para itinerarios de doble grado que duran 5 o 6 afios (se espera
correccion informética F158_2022_03). En GAP, la graduacion ha mejorado al 46,9 %, y para impulsarla se ha desdoblado a
ambos cuatrimestres la asignatura de metodologia de TFG. En los Masteres, se ha incrementado su graduacién en 30
puntos (hasta el 59 %) motivando al profesorado a dirigir TFM. En el MUDFF ha adelantado el seminario de TFM al primer
semestre de forma permanente, y en el MUGEPS se fomenta orientar los TFM hacia problemas directos de las practicas en
empresa del alumnado.

En cuanto al abandono inicial, en el marco del PIAE+, en ADE se realiza un seguimiento a estudiantes que
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superan menos del 40 % de los créditos en el primer cuatrimestre, y se ha propuesto un analisis de sus causas (accion

F158 2024 _03). En GAP se realizan sesiones en el aula para orientar sobre salidas profesionales (en colaboracion con el
SIE) para mejorar su integracion en el grado. En el MUGA, la tasa de abandono ronda el 30,8 %, explicada mayoritariamente
por problemas de visado y residencia de los estudiantes latinoamericanos, lo que exige mayor supervision en la fase de
admision.

Adquisicién de Competencias: El nivel de logro es superior al 85 % de media en los grados y superando el 94 % en titulos
como MUGEPS y MUSMCC. El modelo de la UPV se encuentra complementado y alineado con el sistema Assurance of
Learning (AoL) de la acreditacion internacional AACSB, habiéndose generado mapas competenciales y rubricas especificas
en titulos como ADE, GAP y MUSMCC. A nivel de mejora, el Grado en GAP ha detectado un menor grado de logro en las
competencias "Comunicacion efectiva" y "Responsabilidad y toma de decisiones", para lo cual revisara las metodologias de
evaluacion e incrementard las actividades practicas como exposiciones orales (accion 146_2024_06). En la gestion de actas,
el MUDFF ha detectado que el software Padrino permite el cierre de actas sin registrar la evaluacién por competencias,
sugiriendo a la universidad un bloqueo informatico para evitar estas omisiones.

Calidad

Las guias docentes estan revisadas, tanto por los departamentos como por la CATs. Como novedad estratégica alineada
con la acreditacion AACSB, en la contextualizacion de las guias docentes identificaran explicitamente el sistema de
Assurance of Learning (AoL) del centro. Como mejoras normativas en el MUDFF, se ha instado a actualizar la memoria de
verificacion para adecuar las ponderaciones de los sistemas de evaluacion a la normativa vigente de la UPV (accion

C2191 _2024_01), ademas de la necesidad de subir el requisito linglistico de entrada al nivel C1 de espafiol. El MUGEPS ha
actualizado la guia del TFM para adaptarla a las competencias transversales requeridas por AACSB. En GAP, como
consecuencia de la adaptacion al Real Decreto 822/2021, se modificaron los sistemas de evaluacion definiendo horquillas de
porcentajes para cada materia.

1.2. Estudiantado

La FADE mantiene una alta capacidad de atraccion, recibiendo el 17% de las visitas a los centros en las jornadas de
acogida, lo que representa el mayor porcentaje de la UPV. En el Grado en ADE y sus dobles titulaciones, la alta demanda
asegura la viabilidad el Grado en ADE y sus dobles titulaciones, donde la alta demanda asegura la viabilidad. El Grado en
GAP presenta una tasa de oferta y demanda del 118,8 %, que asegura su viabilidad, pero se sitda por debajo de la media de
la UPV, por lo que la FADE reforzara su promocién, poniendo en valor su proyeccion profesional en otros tipos de acceso al
grado. La principal barrera para la adaptacion del perfil de ingreso radica en los masteres, debido a la alta proporcion de
alumnos extranjeros y a sus particularidades formativas. Especialmente critico es el caso del Master MUDFF, donde el
alumnado extranjero de habla no hispana acusa un ritmo muy rapido y excesiva carga, estableciendo la accién de mejora
F2191 2024 04 para elevar el requisito lingliistico de acceso del nivel B2 al C1 en castellano. En el Master MUSMCC,
destacan las acciones consolidadas para captar talento, como la contratacion de un estudiante en practicas para gestionar
redes sociales, sesiones informativas virtuales para alumnado nacional e internacional, la participacién en ferias y jornadas
de puertas abiertas, y la colaboracion con entidades de asesoramiento a estudiantes internacionales.

El apoyo al estudiantado se canaliza a través del programa institucional PIAE+. Antes de la matricula, se realizan charlas
online de orientacion de matricula y aspectos clave del curso al que se va a incorporar el estudiantado, que se graban y
quedan disponibles. Durante el curso 2024-2025, han participado 49 tutores de la facultad, lo que representa un 24,5 % del
PDI del centro, siendo superior a la media global de la UPV (21%).En el Grado en GAP el programa PIAE+ ha demostrado
ser muy efectivo para orientar sobre salidas profesionales (en colaboracion con el SIE), y para proporcionar informacion en
las aulas de 3°y 4° curso sobre las diferentes opciones y becas de movilidad. En el Grado en ADE, se ha impulsado la
accion F158 2024 03 para realizar un seguimiento activo y entrevistas directas a estudiantes que suspenden mas del 60 %
de los créditos en el primer cuatrimestre. En cuanto a los posgrados, titulos como el Master MUSMCC han implantado el
contacto directo, celebrando reuniones en profundidad con 14 estudiantes (incluida la delegacion de curso) para escuchar
sus necesidades de forma temprana. El Master MUDFF ha adelantado el seminario de apoyo para la elaboracion del TFM al
primer semestre para orientar tempranamente a los estudiantes.

Para garantizar un entorno inclusivo y de igualdad, la Facultad apoya al estudiantado con necesidades educativas
especiales o discapacidad mediante la coordinacion con la Fundacién CEDAT de la UPV, que proporciona asesoramiento y
emite recomendaciones al profesorado para adaptar la docencia y los sistemas de evaluacion. Asimismo, en los procesos de
revision del rendimiento académico y orientacion al alumnado se tienen en cuenta estas circunstancias y, cuando procede,
se deriva al estudiantado a los servicios especializados de la UPV, como CEDAT, el Gabinete de Orientacion
Psicopedagdgica Universitaria (GOPU) o el Servicio de Atencién Psicolégica al Estudiante (SAPE), que ofrecen apoyo ante
dificultades de aprendizaje, situaciones personales complejas o problemas de estrés que puedan afectar a su rendimiento.
La facultad también atiende y acompafia al estudiantado que solicita el uso de su nombre sentido o elegido, facilitando su
utilizacién en el ambito académico y en la vida cotidiana del centro. En materia de diversidad afectivo-sexual e identidad de
género, colabora con la asociacién estudiantil DIVERSA y con la Unidad de Igualdad. Ademas, la Facultad cuenta con un
decalogo de convivencia que recoge los principios y pautas de comportamiento destinados a prevenir situaciones
discriminatorias y a garantizar el respeto mutuo entre la comunidad universitaria.
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En cuanto a la atencién a la diversidad, la FADE se enfrenta a una gran heterogeneidad en el perfil de ingreso,
especialmente por la alta presencia de estudiantes internacionales, lo que requiere medidas especificas de adaptacion y
retencion:

En el MUDFF, el nivel B2 de espariol no es suficiente para que los estudiantes extranjeros procedentes de paises de habla
no hispana sigan las clases, proponiéndose elevar el requisito linglistico al nivel C1.

En el MUGEPS, el elevado nimero de estudiantes extranjeros presenta condicionantes adicionales (problemas de visado y
pago de tasas) que derivan en abandonos antes del 31 de octubre, penalizando la incorporacion de otros estudiantes y
exigiendo un mayor control de la gestién de matricula por parte del titulo.

En el Grado en ADE, ante la necesidad de comprender la diversidad de perfiles que abandonan, se ha implementado una
accion de mejora (158_2024_03) dedicada a analizar detalladamente las causas del abandono mediante datos académicos,
encuestas y entrevistas directas al estudiantado, con el fin de proponer medidas de retencion especificas.

Analisis de comunicaciones: A nivel global, la FADE ha gestionado 5.345 poli[Consultas] con un cumplimiento en plazo del
99,8 % y una satisfaccion media de 4,6 sobre 5 (basada en 350 valoraciones). Respecto al sistema poli[SQF], el centro
recibié 15 comunicaciones (3 sugerencias, 6 quejas y 6 felicitaciones), atendidas en plazo en el 100 % de los casos y con

una valoracion de satisfacciébn maxima de 5,0.

1.3. Resultados de la oferta académica

Actividad Académica y Rendimiento: Los indicadores de actividad docente de la FADE durante el curso 2024-2025 muestran
un nivel de excelencia, impulsado por un nicleo docente altamente cualificado, aunque los resultados de rendimiento y
graduacién muestran un comportamiento dispar entre titulaciones. En el Grado en ADE, el Indicador de Actividad Docente
(IAD ponderado) alcanza un 8,8, el valor mas alto entre los grados de la UPV (frente a la mediana de 5,5), apoyado por una
tasa de rendimiento del 83,2 %. No obstante, su tasa de graduacién oficial (58,6 %) estéa distorsionada a la baja, dado que el
calculo institucional prevé erroneamente 4 afios para estudiantes de dobles grados cuyos itinerarios reales son de 5 0 6
afios. En el Grado en GAP, la tasa de rendimiento es muy positiva (80,4 %) y la de eficiencia alcanza el 88,5 %. Aunque la
tasa de graduacion se sita en un 46,9 % (por debajo de la meta institucional), representa una mejora de mas de cuatro
puntos respecto al curso anterior, impulsada en parte por el desdoble de la asignatura de TFG en ambos semestres para
evitar bloqueos al final de la titulacién. En cuanto a los posgrados, destaca el rendimiento excepcional del Master MUGEPS y
el Master MUSMCC, con tasas de rendimiento del 84,6 % y 95,7 % respectivamente y niveles de eficiencia maximos. Por su
parte, el Master MUGA ha logrado un incremento notable de 30 puntos en su tasa de graduacion (alcanzando el 59 %)
gracias a una supervision directa en la elaboracion del TFM. El Master MUDFF presenta el mayor margen de mejora en la
graduacion (34,8 %), lastrado por estudiantes que aplazan la defensa de su TFM, aunque su tasa de abandono se ha
reducido positivamente a un 17,4 %.

Empleabilidad de los Egresados: Los resultados del Observatorio de Empleo (Encuesta T3 para la promocion 2020-2021,
evaluada en 2025) confirman una insercion laboral sélida para los egresados de la FADE: la tasa de ocupacion real
(empleados mas aquellos que combinan trabajo y estudio) supera el 91 %. La insercién es mayoritariamente en la empresa
privada (81,11 %) y en grandes corporaciones de mas de 250 empleados (63,33 %), con salarios concentrados
mayoritariamente en la franja de los 25.000-30.000 euros. La calidad del empleo es un punto fuerte: el 91 % dispone de un
contrato indefinido, y los egresados valoran especialmente la estabilidad y la oportunidad de aprendizaje en sus puestos. A
nivel de titulaciones, MUGEPS y MUSMCC alcanzan un 100 % en el indicador de "no desempleados", evidenciando un
ajuste total al mercado laboral. El Grado en ADE se sitla en el 95,2 % de egresados activos y el Grado en GAP en un 85,7
%, donde un 41,2 % se dirige a la Administracion Publicay el 58,8 % a la empresa privada. El aspecto con mayor margen de
mejora en empleabilidad es la red de contactos profesionales (valorada con un 5,5/10 por los egresados) y la conexion
directa entre la preparacion universitaria y la realidad empresarial del mercado (6,0/10), un contraste con la alta satisfaccion
gque muestran respecto a los recursos de la UPV (8,0/10).

Satisfaccion de los Grupos de Interés: La fidelidad institucional es muy elevada: un 93,10 % de los titulados afirma que
volveria a estudiar en la UPV y un 74,71 % repetiria la misma titulacion en FADE. El analisis detallado evidencia realidades
distintas segun el &mbito evaluado. La Satisfaccion con la DOCENCIA y la Formacién:

Alumnado: Valora la docencia de forma excelente. Histéricamente lidera el MUGA con un 9,6, seguido del MUSMCC (9,0),
MUGEPS (8,8), y unos notables 8,3 en ADE y MUDFF, y 8,2 en GAP.

Titulados (a los 3 afios): La valoracién de la formacion recibida a medio plazo se mantiene muy positiva en MUDFF (7,9),
GAP (7,5), MUGEPS (7,5) y MUSMCC (7,5). Sin embargo, experimenta un ligero desgaste en la percepcion a largo plazo en
ADE (6,9) y MUGA (6,5).

La Satisfaccion con la GESTION:

Profesorado: Presenta una valoracion sobresaliente del soporte directivo y administrativo. Lideran MUGEPS y MUSMCC
con un 9,8, seguidos por ADE (9,1), MUDFF (8,9) y GAP (8,8).

Alumnado: La percepcion sobre la gestion administrativa de los titulos presenta margen de mejora. EIl MUGA destaca
positivamente logrando un 9,0, pero el resto de los titulos se sitda en torno al umbral del 7 (MUGEPS 7,5; GAP 7,0;
MUSMCC 7,0; ADE 6,9). La mayor desviacion se da en el MUDFF (6,4), penalizado directamente por la elevada percepcion
de carga académica y el ritmo de las explicaciones, lo que supone un reto de adaptacion para su perfil mayoritariamente
internacional.
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1.4. Internacional

El &mbito de la internacionalizacion en la FADE durante el curso 2024-2025 presenta dos realidades bien diferenciadas: una
movilidad académica consolidada en los titulos de grado (saliente y entrante) y un fenémeno de "internacionalizacién en
casa" muy destacado en los masteres, debido a su altisima capacidad para atraer talento extranjero.

Gestién y servicios de apoyo: Para mejorar la visibilidad y accesibilidad de los servicios, la Unidad de Relaciones
Internacionales (URI) ha sido redisefiada, contando con un espacio propio de 50 m2y un equipo dedicado (Técnico Superior,
personal administrativo y becario) que ofrece soporte continuo. Fruto de esta gestién, la URI recibe valoraciones excelentes
en la encuesta institucional PEGASUS: el estudiantado valora la tramitacion de becas de intercambio con un sobresaliente
9,38 sobre 10, destacando especialmente la tramitacion de solicitudes de becas de intercambio, que el alumnado valora con
un sobresaliente 9,38 sobre 10, siendo el servicio administrativo mejor valorado de la facultad.

Para fomentar la movilidad saliente, el centro tiene un programa de difusion, destacando la organizacion de la XVII Semana
Internacional de Intercambio (del 13 al 17 de octubre de 2025), sesiones informativas especificas para el programa
PROMOE (gestionado en colaboracion con Banco Santander para destinos extracomunitarios) y programas intensivos
combinados (BIP) como el "European Creative Futures", desarrollado en Cork (Irlanda). Por la parte entrante, la integracién
de los estudiantes extranjeros se asegura mediante el "Mentor Program", que empareja a estudiantes internacionales con
alumnado local para facilitar su inmersion académica y cultural.

En cuanto a la implicacién del profesorado (PDI), se detecta un area de mejora. Durante el curso 2024-2025 se han
registrado 6 movilidades correspondientes a programas Erasmus / Erasmus Mundus, lo que representa un 3,0 % del total de
la plantilla docente del centro. Esta cifra supone un descenso respecto a las 15 movilidades (8,0 %) del curso previo,
situando a la facultad por debajo de la media de internacionalizacion docente de la UPV.

Movilidad e internacionalizacion en:

Grado en ADE y Dobles Grados: El Grado en ADE es el motor internacional del centro. Recibe el mayor volumen de
estudiantes de intercambio de toda la universidad (112 alumnos). A su vez, su movilidad saliente es extraordinaria: el 45,6 %
de sus titulados ha realizado un intercambio académico, lo que sitda al grado en el percentil 99 de la UPV. Esta dindmica de
excelencia se traslada a sus dobles grados, que obtienen tasas de movilidad saliente muy positivas: 35,8 % en
ADE+Informética, 33,4 % en ADE+CTA 'y 27,1 % en ADE+Teleco.

Grado en GAP: Presenta un comportamiento mixto. La movilidad saliente ha mejorado significativamente hasta alcanzar el
13,1 % (frente al 6,5 % previo), un éxito impulsado directamente por las charlas informativas realizadas en las aulas a través
del programa PIAE+. Por el contrario, la recepcion de alumnos de intercambio ha caido a 0, condicionada por la alta carga
legislativa especifica espafiola de su plan de estudios. Para revertir esta situacion, la direccién ha propuesto la accién de
mejora F146_2024_04, destinada a reactivar la movilidad nacional aprovechando los acuerdos SICUE a través de la red
interuniversitaria CIGAP.

Internacionalizacién en Masteres Universitarios (Posgrados): En los posgrados, la dindmica principal no es el intercambio,
sino la matricula de estudiantes internacionales regulares. Para la mayoria de estos alumnos, venir a la UPV a cursar el
master supone, en si mismo, su experiencia internacional. Ademas, garantiza aulas culturalmente muy diversas:

Méster MUGEPS: Alcanza un 87,8 % de alumnado extranjero. Para seguir potenciando su vertiente internacional, la
direccion del master ya ha propuesto la creacion de un nuevo doble titulo con la Universidad de Tuscia (ltalia), con prevision
de ofertarlo en el curso 2026-2027.

Méster MUDFF: Posee un 68,6 % de estudiantes extranjeros, atrayendo masivamente a egresados de Latinoamérica
procedentes de areas de contaduria y administracion. Para asegurar el rendimiento de este perfil altamente
internacionalizado, se aplicara la accion de mejora F2191_2024 04, que elevara el requisito linguistico de entrada para
alumnos de habla no hispana del nivel B2 al C1.

Master MUGA y MUSMCC: Ambos presentan niveles excelentes de alumnado extranjero, con un 65,1 % en el MUGA
(habiendo subido 5 puntos respecto al afio anterior) y un 63,4 % en el MUSMCC. En estos titulos, tal como sefiala la
direccién, para la inmensa mayoria de estos estudiantes el propio hecho de cursar el programa en Espafia supone en si
mismo su principal experiencia de movilidad internacional.

A nivel institucional, el prestigio internacional de la FADE se refuerza enormemente gracias a sus programas de Doble
Titulacion Internacional, que permiten a los estudiantes obtener titulaciones conjuntas con universidades europeas de primer
nivel, varias de ellas también acreditadas por AACSB. Entre estos acuerdos destacan los firmados con la IESEG School of

Management (Francia), Turku University of Applied Science (Finlandia), Czech University of Life Sciences (Republica Checa)
y la University of Applied Sciences and Arts Northwestern (Suiza).

1.5. Emprendimiento

El andlisis del emprendimiento en la FADE exige contextualizar la vocacion real de su alumnado. Los recientes informes del
Observatorio de Empleo de la UPV reflejan que el perfil mayoritario del estudiantado esté orientado a la insercion en la
empresa privada o la Administracion Publica. No obstante, el fomento del espiritu emprendedor sigue siendo una linea
estratégica para el centro, tal como evidencian los datos de vocacién, competencias y apoyo institucional.

A partir de los datos, la reflexién sobre el emprendimiento arroja las siguientes conclusiones clave:
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1. Actividad emprendedora real y laboral (Informes TO, T1 y T5) La insercion en el ecosistema emprendedor es residual. A
los tres afos de finalizar sus estudios (encuesta T3), el trabajo por cuenta propia representa apenas el 3,33 % de los
ocupados, y un abrumador 92,22 % declara no trabajar en start-ups. Sin embargo, resulta de gran interés analizar la
"intencién emprendedora” a lo largo del tiempo:

En el momento de graduarse (encuesta T0), un 29,32 % del alumnado de FADE manifiesta tener intencion de emprender en
los préximos tres afios.

Esta vocacion inicial se va diluyendo a medida que los egresados se asientan en el mercado laboral: a un afio de egresar
(T1), la intencion cae al 17,89 %. En la préactica, durante este primer afio, un 8,33 % de los titulados trabaja por cuenta propia
y un 7,41 % lo hace integrandose en una start-up
A los tres afios (T3), se sitda en el 27,27 %; y a los cinco afios (T5), la intencion de emprender se desploma hasta un
minimo del 11,11 %, la experiencia adquirida cristaliza en empresas reales: un destacable 25,33 % de los egresados
ocupados declara estar trabajando por cuenta propia.

2. Percepcion de la formacion recibida para emprender Los datos extraidos de la encuesta a recién titulados (TO) sefialan
una debilidad especifica en este ambito. Mientras que los egresados de la FADE valoran con un 6,87 sobre 10 los
conocimientos recibidos para "encontrar trabajo”, puntdian con un bajo 5,3 sobre 10 los conocimientos y habilidades
adquiridos para "poner en marcha su propio negocio”. Esta brecha formativa percibida justifica, en gran medida, la escasa
conversion de la intencion inicial en proyectos empresariales reales.

3. Innovacion frente a Emprendimiento (Intraemprendimiento) Existe una clara divergencia entre la capacidad creativa del
alumnado y la creacion de empresas. El modelo formativo de la FADE es excelente desarrollando la competencia de
"Innovacion y creatividad": en el Grado en ADE se alcanza un nivel de logro del 91,5 %, el modelo de acreditacion AACSB lo
certifica con un 92 %, y en el Grado en GAP obtiene un 92,4 % de valoraciones satisfactorias. Ademas, en el puesto de
trabajo (T3), los egresados indican que su nivel de innovacion supera lo que las empresas les exigen (poseen un 6,4 frente a
un 6,2 requerido). La reflexion institucional es que esta creatividad no se esta canalizando hacia la puesta en marcha de
negocios propios, sino hacia el intraemprendimiento dentro de las grandes corporaciones donde se insertan
mayoritariamente (empresas de mas de 250 trabajadores). El alumnado prioriza con la nota mas alta la "estabilidad laboral"

(8,2 sobre 10) frente al riesgo de emprender.

Acciones del centro para el fomento y apoyo al emprendimiento Para abordar la percepcion de déficit en habilidades
especificas para la creacion de empresas y nutrir la vocacion inicial del alumnado, la FADE despliega una estrategia de
integracion préactica:

Programa de Empleabilidad: Desde el primer curso de los Grados, el centro incorpora de forma sistematica charlas sobre la
"Ruta al Empleo" e iniciativas de apoyo, buscando conectar tempranamente al estudiantado con las herramientas del
Servicio Integrado de Empleo (SIE).

Derivacion al ecosistema StartUPV e IDEAS UPV: Para suplir la falta formativa técnica en creacion de negocios, el centro
actiia como puente hacia los programas de incubacion y aceleracion de la universidad (preincubacion, ready, steady y go),
proporcionando a los alumnos interesados el asesoramiento experto y los espacios de trabajo necesarios.

Impulso a Generacién Espontanea: La facultad promueve activamente la participacion en grupos como el UPV Investment
Club, que funcionan como verdaderos laboratorios financieros y de gestién. En estos grupos el alumnado toma decisiones
autonomas, enfrentdndose a simulaciones y retos reales del mercado que forjan las competencias extracurriculares vitales
para el futuro emprendedor.

1.6. Practicas externas

Desarrollo general y satisfaccion Las practicas en empresa representan la principal via de insercion temprana en el mercado
laboral para el alumnado. Sin embargo, a nivel global de la FADE, el porcentaje de egresados que han realizado practicas
externas ha sufrido un descenso respecto al curso anterior, situandose en un 74,9 % (con un 79,1 % en los titulos de grado y
un 61,2 % en los masteres). Aunque este dato refleja un ligero descenso cuantitativo respecto al curso anterior, el andlisis
cualitativo del Observatorio de Empleo (encuesta T1) demuestra que la calidad y pertinencia de los puestos ofertados son
excepcionales:

El 100 % del alumnado que realiza practicas afirma que el nivel de estudios exigido para su puesto es efectivamente de
grado o master.

El 100 % de estas experiencias formativas se desarrolla en la empresa privada.

Los estudiantes valoran con la puntuacién maxima (10,0 sobre 10) la relacion de las tareas realizadas con su titulacion, y
otorgan un excelente 8,8 sobre 10 a su grado de satisfaccion global con las préacticas. El 66,67 % de estas estancias se
realizan a jornada completa.

Resultados en los titulos de grado El comportamiento de las practicas externas varia significativamente segun la titulacion y
el perfil del alumnado:

Grado en GAP: Presenta un resultado excelente, con un 82 % de titulados que han realizado practicas externas. Este valor
se sita muy por encima de la mediana de la UPV (66,5 %) y del tercer cuartil (80,1 %), lo que confirma la consolidacion de
una tendencia positiva y demuestra una alta pertinencia de la oferta en relacién con la fuerte orientacion profesional del
titulo.

Grado en ADE: El porcentaje de titulados que realizaron practicas de empresa fue del 68,6 %. Aunque es un dato casi
coincidente con la mediana de la UPV y ligeramente superior al del curso anterior, se encuentra por debajo de la meta del
titulo y lejos de sus maximos historicos.

Resultados y reflexion sobre el perfil en los Masteres Universitarios La FADE ha reiterado una reflexion
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institucional sobre la férmula de este indicador en posgrados, ya que se calcula sobre el total de alumnos que defienden el
TFM, penalizando a titulos donde la mayoria del alumnado ya es profesional en activo y no desea firmar convenios. Pese a
ello:

MUDFF: las practicas han experimentado un incremento del 75 % este curso, pasando del 25 % al 43,8 % (cerca de la meta
del 50 %). Este avance ha sido posible gracias a las labores de divulgacion proactiva realizadas durante las jornadas de
bienvenida y a mitad de curso.

MUGEPS: Se ha alcanzado la meta con un 50 % de estudiantes en practicas. El desarrollo de practicas en este master se
topa con la barrera idioméatica: al tener una mayoria de alumnado extranjero cuyo requisito de acceso es el inglés, presenta
un nivel de espafiol limitado que dificulta enormemente su encaje en empresas locales. Para revertir esto, se ha activado la
accion de mejora B2178_2024_05, organizando un seminario especifico con el Servicio Integrado de Empleo (SIE) para
orientarles en las oportunidades de practicas, elaboracion de curriculum y superacion de entrevistas.

MUGA: El porcentaje de estudiantes en practicas es del 73,3%, mostrando una reduccion este curso. Esta bajada es
pertinente y justificada, ya que un grupo significativo de alumnos y alumnas ha obtenido la dispensa completa de la
obligacion de realizar practicas curriculares por estar ya trabajando en el sector. Para apoyar a quienes si las buscan, se
mantiene la accion de mejora B2275_2022_02, mediante la cual se imparten charlas para que el alumnado conozca
tempranamente las plataformas telematicas de ofertas y pueda firmar un convenio tutorizado a tiempo.

MUSMCC: Presenta un indicador del 63,6 % de estudiantes que han realizado practicas en empresas, superando
ampliamente la meta establecida (60 %) e indicando una adecuada alineacion entre la oferta y las aspiraciones del
estudiantado de este titulo.

Satisfaccion con la gestion (UPE) y el Servicio Integrado de Empleo (SIE) El analisis cualitativo revela un aspecto critico en
la organizacion de la facultad. Segun la encuesta institucional PEGASUS, la satisfaccion del estudiantado con la gestion de
las practicas en empresa (UPE) ha caido a un deficiente 6,01 sobre 10, siendo, con diferencia, el servicio administrativo peor
valorado de toda la FADE y el que mayor urgencia de intervencién requiere. Este descontento organizativo es coherente con
el descenso global del indicador de practicas. Por otro lado, respecto a los servicios centralizados de la UPV, los informes de
egresados sefialan que el Servicio Integrado de Empleo (SIE) goza de un gran reconocimiento (conocido por el 79,79 % del
alumnado de FADE), pero existe una importante brecha de uso: un 37,37 % de los titulados conoce el servicio, pero afirma
no utilizarlo, lo que subraya la necesidad de acercar su utilidad practica a las aulas.

1.7. Innovacioén educativa

Participacion global del profesorado y tipologia de proyectos: La FADE, con el modelo de evaluacién DOCENTIA de la UPV
realiza el seguimiento de mejora continua en sus metodologias de ensefianza. Durante el curso 2024-2025, un total de 71
profesores del centro han participado activamente en Proyectos de Innovacién Educativa (tanto PIMEs como EICES). Esta
cifra representa un 35,5 % de la plantilla docente, situandose por encima de la media institucional de la universidad (34,9 %).
Para vertebrar este esfuerzo, el centro apoya el trabajo de dos Equipos EICE consolidados: IDOE (Innovacion Docente en
Organizacién de Empresas) e INNFADE (Innovacion Educativa en la FADE).

A partir del analisis de los PIMEs concedidos recientemente a la facultad, se constata que el centro vertebra su innovacion
en torno a tres ejes estratégicos fundamentales:

1. La Ay la transformacion digital en el aula: La disrupcién de los nuevos entornos digitales es el principal foco de
innovacién actual del centro. Para promover un uso ético, legal y formativo de estas herramientas, se estan desarrollando
proyectos especificos para las titulaciones de la FADE. Destaca el proyecto implantado en el presente curso como el PIME
"IA: De la ficcion a la excepcion y de la excepcién a la practica cotidiana. Disefio de casos de estudio de IA Generativa para
acercar los marcos legales y éticos a los estudiantes" (PIME/24-25/410), directamente alineado con las necesidades del
Grado en GAP. A este esfuerzo se suman proyectos recientes que han sentado las bases para el uso del debate y la
tecnologia, como "Andlisis de Datos e Inteligencia Artificial: Introduccion del debate como herramienta de aprendizaje"
(PIME/23-24/384) y "El papel de la Inteligencia Atrtificial en la transformacion de la Educacion Superior: Aprendizaje activo y
desarrollo de competencias” (PIME/23-24/398).

2. Aseguramiento del aprendizaje (Assurance of Learning) y alineacion curricular: En estrecha coherencia con la apuesta del
centro por la calidad internacional y la acreditacion AACSB, una parte fundamental de la innovacion educativa se destina a
garantizar que los planes de estudio cumplan de manera trazable con la adquisicion de competencias. En este blogue
destacan los proyectos:

"Alineacién Curricular en el Grado en Administracion y Direccién de Empresas" (PIME/24-25/465).

"Alineacién Curricular en el Master Universitario en Gestion de Empresas, Productos y Servicios (FADE)" (PIME/24-25/467).
"Aseguramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje a través de un marco basado en competencias en las titulaciones de
la Facultad de Administracion y Direccion de Empresas” (PIME/23-24/373).

3. Metodologias activas, STEAM y Gamificacion y simulacién empresarial: Para fomentar la participacion y el pensamiento
critico, el profesorado de la FADE impulsa proyectos orientados a la vertiente mas practica de la economia y la gestion
empresarial. Ejemplos directos de esta transferencia al aula son los proyectos:

"Disefio, desarrollo e implementacién de recursos de aprendizaje interactivos y actividades de gamificacién para la
ensefianza de economia y contabilidad" (PIME/24-25/417).

"Juego de simulacién empresarial, Trabajo Fin de Grado e integracion en el Grado en Administracion y
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Direccion de Empresas" (PIME/23-24/370).

"Desarrollo de habilidades de comunicacién en entornos virtuales a través de simulaciones y actividades de juego de rol en
cursos de idiomas en la FADE" (PIME/23-24/383), o "Implementacién del método del caso en la asignatura de Econometria
del Grado en Administracion y Direccion de Empresas" (PIME/23-24/387).

Impacto de la innovacion en las titulaciones de Grado:

En el Grado en ADE, la participacién en innovacion es un pilar estratégico: el 53,9 % del profesorado a tiempo completo y el
18,2 % del profesorado a tiempo parcial estan involucrados en PIMEs. Esta alta implicacién se traduce directamente en la
implantacion de metodologias activas, evaluacion formativa y redisefio continuo de actividades, lo que explica en gran
medida que la titulacidn alcance un Indicador de Actividad Docente (IAD ponderado) de 8,8, el valor méas alto entre todos los
grados de la UPV. A modo de ejemplo, se mantienen activos proyectos centrados en el uso de juegos de simulacién
empresarial aplicados al Trabajo de Fin de Grado. Ademas, El centro estd impulsando este curso, el proyecto institucional
PIME/25-26/539 Integracién de la Inteligencia Artificial generativa en el Grado de Administracion y Direccion de Empresas.
En el Grado en GAP, la innovacion educativa ha pivotado estratégicamente hacia los retos de la digitalizacion. El centro
esta impulsando este curso, el proyecto institucional PIME/25-26/569 "DocenclA GAP", un PIME orientado especificamente
a la integracion pedagogica, ética y critica de herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en la docencia
universitaria. Este proyecto persigue formar al profesorado para disefar actividades didacticas innovadoras que adapten la
docencia a los nuevos entornos digitales y eviten el uso fraudulento por parte del alumnado.

Innovacién en Posgrados:

En el Master MUSMCC, la innovacion docente se apoya en el uso de nuevas tecnologias para la docencia practica,
destacando la evolucion metodolégica impulsada por el profesorado a través de un laboratorio inmersivo de Ultima
generacion que ha permitido la creacion de la nueva asignatura "Taller de Tecnologias Inmersivas". Adicionalmente, el
master ha integrado el uso aplicado de la Inteligencia Artificial como competencia transversal en materias de Storytelling y
gestién de contenidos.

En el Master MUGEPS, las acciones de mejora en el aula este curso ha incluido la revision metodolégica de materiales y
actividades para adaptarlos al nuevo contexto tecnoldgico, formalizando la exigencia del uso responsable de la 1A
Generativa en los procesos de investigacion y evaluacion.

2. Recursos y servicios

2.1. Infraestructuras

Adecuacioén de aulas, espacios de estudio y equipamiento: FADE cuenta con una infraestructura fisica y tecnolégica
moderna, plenamente adecuada a las necesidades del modelo de ensefianza-aprendizaje y al volumen de su estudiantado.
El centro dispone de 16 aulas docentes, 7 aulas laboratorio y 5 salas de seminarios, todas ellas dotadas con tomas de
corriente para ordenadores portatiles, lo que garantiza la conectividad continua del alumnado durante las clases. A nivel
tecnoldgico, todas las aulas estan equipadas con pantallas tactiles interactivas en los puestos del profesorado, favoreciendo
una docencia dinamica, y con el sistema Videoapuntes, que permite la grabaciéon automatica de las sesiones, integrando
imagen, pizarra y presentacion para su posterior consulta a través de PoliformaT. Para el trabajo autbnomo, el centro ofrece
una zona de estudio con 27 ordenadores de libre acceso y una biblioteca con 105 puestos individuales y sala de trabajo en
grupo, complementado por un servicio propio de préstamo de ordenadores portétiles. Adicionalmente, cuenta con un salén
de actos y un hall habilitado como nucleo principal para congresos, eventos y socializacion.

Modernizacion de espacios administrativos y de gestion. En respuesta a la necesidad de mejorar la atencion al estudiantado
y los servicios de apoyo, durante el curso 2024-2025 se ha llevado a cabo una modernizacion y reconfiguracion estratégica
de los espacios administrativos. En concreto, se ha reorganizado de forma conjunta la oficina de Relaciones Internacionales
y la oficina de Practicas en Empresa. Esta adecuacion ha permitido que la gestion de ambas areas sea mucho mas
operativa, mejorando la visibilidad y accesibilidad de los servicios, facilitando la tramitacion administrativa y favoreciendo una
mejor progresion académica y conexion del alumnado con los destinos internacionales y las entidades empleadoras.
Recursos tecnolégicos, laboratorios y software avanzado: El equipamiento tecnol6gico se revisa y actualiza anualmente en
base a los requerimientos docentes. Las aulas informéticas cuentan con software profesional especializado para acercar la
formacion a la realidad corporativa, integrando recursos como R, ContaSolve, BlueJ, Gretl o el simulador interactivo
PoliMacro. A nivel de posgrado, destaca la reciente adecuacion espacial y tecnolégica acometida en el Master MUSMCC,
gue ha sido dotado con un laboratorio inmersivo de Ultima generacion para la imparticion de tecnologias inmersivas,
proporcionando un entorno de aprendizaje altamente especializado y alineado con las tendencias del sector.

Mantenimiento y satisfaccién general con los servicios: La adecuacion de estas infraestructuras se ve respaldada por los
buenos resultados en las encuestas institucionales de calidad de servicio PEGASUS correspondientes al curso evaluado. La
satisfaccion global con el area de Servicios Auxiliares (SAUX) alcanza una nota media muy alta de 9,19 sobre 10. La
conserjeria del centro, responsable de la informacion general y del apoyo logistico en aulas y espacios, obtiene un nivel de
usuarios satisfechos del 100 %, con una valoracion de 8,87 por parte del estudiantado y de 9,39 por parte del PDI. Por su
parte, la disponibilidad y actualizacion de las aulas informaticas y software corporativo alcanzan un 8,72 de valoracion entre
el PDI
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(con un 96,67 % de usuarios satisfechos), y un 7,06 entre el alumnado (100 % de satisfaccién). Adicionalmente, el
despliegue de infraestructuras ldgicas (servicios de red, conectividad Wi-Fi, VPN y licencias de software de apoyo al estudio)
mantiene altos estandares de calidad, obteniendo puntuaciones medias de 7,76 por parte del alumnado y 8,69 por parte del
PDI.

Sostenibilidad medioambiental y accesibilidad: La gestion de los espacios se alinea con criterios de sostenibilidad y
accesibilidad universal. El uso responsable de los recursos se evalla a través de la competencia de "Compromiso social y
medioambiental”, que en titulaciones como el Grado en GAP alcanza un 93,5 % de valoraciones positivas y un 87,2 % en el
Grado en ADE. En relacion con el alineamiento de los planes de estudio con la sostenibilidad, cabe destacar que dentro de
la materia de formacion complementaria, se imparte la asignatura "Instrumentos de gestion medioambiental" (codigo 14254)
gue incluye créditos especificos de sostenibilidad. Ademas, para garantizar el uso inclusivo de las instalaciones por parte del
estudiantado con necesidades especificas, la facultad se coordina de manera constante con la Fundacion CEDAT y se
apoya en los tutores del programa PIAE+.

2.2. Recursos humanos

El PDI de la FADE presenta un perfil cualificado y adecuado a la docencia impartida, combinando un nucleo académico
estable con profesionales en activo que fortalecen la aplicabilidad de los estudios.

Caracteristicas y adecuacion del perfil: La solvencia académica esta garantizada con una elevada Tasa de PDI Doctor, que
alcanza el 72,9 % en el Grado en ADE, el 72,3 % en GAP, y cifras excelentes en los masteres, llegando al 100 % en el
MUGEPS y al 91,7 % en el MUGA. La proporcion de PDI a tiempo completo ronda el 67-68 % en los grados y supera el 84
% en posgrados como MUGEPS y MUGA. Destaca especialmente el papel del profesorado asociado (a tiempo parcial), el
cual aporta un alto valor afiadido gracias a su experiencia profesional directa en el ambito empresarial y de la gestién
publica, enriqueciendo la docencia préactica y la transferencia al aula.

Evaluacion de la actividad docente (DOCENTIA): La calidad de la ensefianza estéa respaldada por el programa DOCENTIA.
El porcentaje de créditos impartidos con evaluacion "Excelente” o "Notable" es muy positivo, alcanzando el 47,5 % en el
Grado en ADE, el 53,9 % en el Doble Grado ADE+Informética, y valores muy altos en los mésteres, como el 87,5 % en el
MUGEPS y el 85,6 % en el MUSMCC. Ademas, el Indicador de Actividad Docente (IAD ponderado) corrobora la excelencia
del profesorado en titulos como ADE (con un 8,8, el maximo de la UPV) o el MUDFF (8,1).

Formacion e innovacion docente: El profesorado del centro mantiene un compromiso con su actualizacion. El 43,5 % del
PDI ha participado este curso en programas de formacion (pedagdgicos y tecnoldgicos), superando de forma destacada la
media general de la UPV (32,1 %). En el ambito de la innovacion, el 35,5 % del profesorado ha formado parte de proyectos
de innovacion educativa (como PIMEs o EICESs), destacando la alta implicacion en el Grado en ADE, donde participa el 53,9
% de los docentes a tiempo completo y el 18,2 % de los asociados.

Tutorizacién del estudiantado: La dedicacion del PDI a la orientacion del alumnado es otro punto fuerte. El 24,5 % del
profesorado ha participado activamente en programas institucionales de tutorizaciéon (PIAE+, PATU y PRAKTIKUM), una
cifra que se sitlia por encima del 21,0 % de la media universitaria. FADE ha colaborado en el disefio de nuevas
funcionalidades de la aplicacién mévil MiUPV, que permitira a los estudiantes interactuar de forma mas directa con sus
tutores en el marco del programa PIAE+. En el ambito de la formacion continua, 87 docentes (un 43,5 % de la plantilla frente
al 32,1 % de la UPV) han participado en cursos pedagdgicos y tecnolégicos.

Movilidad: Supone el area con mayor margen de mejora en este ambito. Unicamente 6 profesores (el 3,0 % del PDI) han
participado en programas de movilidad internacional (Erasmus/Erasmus Mundus), lo que representa un descenso respecto
al 8,0 % alcanzado el curso anterior y se sitla por debajo de la media de la UPV.

Participacion en el SIQ: El profesorado esta profundamente implicado en el Sistema Interno de Calidad de las titulaciones,
manifestando una satisfaccién sobresaliente con la gestion de los titulos, con puntuaciones de 9,1 en ADE, 8,8 en GAP y
rozando el 10 en MUGEPS (9,8) y MUSMCC (9,8).

En relacién con el Personal Técnico, de Gestién y de Administracién y Servicios (PTGAS):

Adecuacion a las funciones y necesidades del centro: El desempefio del PTGAS se ajusta a las exigencias de gestion de la
facultad. Segun los resultados de las encuestas PEGASUS, el equipo directivo del centro evalta con un 10 sobre 10 (100 %
de satisfaccion) el apoyo recibido por parte del PTGAS en la organizacién docente (matricula, horarios, gestion de espacios,
TFG/TFM), en el apoyo a los 6rganos colegiados y en la gestion econdémica. Por parte de los usuarios, el PDI valora el
apoyo académico-administrativo con un notable 9,05 sobre 10, y el alumnado otorga un 8,05 a la secretaria del centro,
alcanzando un 100 % de usuarios satisfechos.

Durante el curso 2024-2025, el PTGAS tramit6 a través de la plataforma poli[Consulta] un volumen total de 5.345 consultas.
De ellas, el 99,8 % (5.333 consultas) fueron resueltas estrictamente dentro del plazo estipulado, demostrando una capacidad
de respuesta sobresaliente. La calidad de esta atencion ha sido avalada por la propia comunidad universitaria, otorgando al
servicio una satisfaccion media de excelencia de 4,6 sobre 5 (basada en 350 valoraciones directas de los usuarios).

Formacion, apoyo y participacién en el SIQ: EI PTGAS es un actor fundamental en el Sistema Interno de Calidad
(SIQ_UPV). Institucionalmente, su formacién continua se canaliza a través de los cursos del plan UFASU. En cuanto a su
participacion organica, la Jefatura de los Servicios Administrativos interviene de forma directa en las Comisiones
Académicas de todos los titulos de la facultad (ADE, GAP, MUGEPS, MUDFF, MUGA y
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MUSMCC). Asimismo, como medida de apoyo para facilitar su labor, el SIQ ha promovido acciones de mejora transversales
como la accion 158 2024 _01, cuyo objetivo es simplificar y automatizar los tramites de los Trabajos Fin de Grado (TFG)
para reducir la carga administrativa que soporta este colectivo.

3. Vinculacion con el medio

3.1. Extension universitaria y proyeccién social

En este curso, en la FADE se han celebrado los congresos:

HEAd (Higher Education Advances): Se celebré la 112 edicién de este congreso internacional, que reine a méas de 250
participantes de 50 paises para debatir sobre metodologias docentes, IA en educacion y sostenibilidad.

ACEDE: En junio de 2024, se realiz6 la XXXIII edicion del congreso de la Asociacion Cientifica de Economia y Direccién de
la Empresa, liderando el debate nacional sobre transformacion digital y sostenibilidad.

CARMA: La facultad mantiene un fuerte vinculo con el foro International Conference on Advanced Research Methods and
Analytics, albergando su edicion de 2024 para divulgar los avances en Big Data y analitica.

Ademas, desde la direccion del centro se organizo la Il Jornada de Innovacion en Docencia Universitaria (JIDDO'25) y se
publicd en abierto (Open Access) del libro "Investigacién en metodologias emergentes para la formacion universitaria en
entornos empresariales publico-privados" por la editorial Dykinson, que recoge las mejores practicas, estudios de caso y
metodologias activas (como el uso de IA o gamificacion) desarrolladas por el profesorado del centro, asegurando que el
conocimiento generado en las aulas impacte en la educacion superior.

La participacion del alumnado a través del programa institucional "Generacion Espontanea”, a través del grupo UPV
Investment Club, organiza foros de gran repercusién como la "Semana de la Bolsa", que acerca la cultura de la inversion
ética e inteligente. Ademas, FADE ha cedido sus espacios y colaborado con otras agrupaciones transversales de la UPV,
como LideraT y BEST Valencia, multiplicando el alcance y la diversidad de las actividades.

Transferencia de conocimiento mediante convenios y foros profesionales Los titulos de posgrado de la FADE son un canal
excelente para la transferencia directa de conocimiento especializado al tejido profesional. En este sentido, la facultad ha
propuesto acciones estratégicas como la F146_2024_04, especificamente disefiada para reforzar la visibilidad y proyeccién
académica del grado en foros externos, promoviendo una mayor difusion de las ciencias administrativas en espacios
profesionales. Por otro lado, destaca de manera notable la actividad del Master MUDFF, que ha consolidado un convenio de
colaboracion con la Asociacion Espariola de Contabilidad y Administracién de Empresas (AECA). Gracias a este acuerdo, el
master es centro colaborador homologado, y sus egresados obtienen puntos directos para certificaciones profesionales.
Ademas, el titulo esta adscrito al programa PIBE AECA, insertando a sus estudiantes como socios jovenes y dandoles
acceso directo a foros, webinars internacionales y comisiones de estudio de la asociacién. EI Master MUGA comparte esta
vision, manteniendo una eminente proyeccion practica orientada directamente al ejercicio regulado de la profesion.

La FADE fomenta el desarrollo formativo y cultural a través de conferencias y seminarios con expertos externos que acercan
la realidad corporativa a la comunidad universitaria. Durante el curso 2024-2025, se han organizado sesiones como:

La conferencia de apertura "Marco de informacién corporativa sobre sostenibilidad”, impartida por el presidente del Instituto
de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC).

El seminario sobre "Operaciones corporativas (M&A) en el sector industrial", a cargo de un socio directivo de la firma
Andersen Legal & Tax.

El seminario sobre la "Implantacion del modelo de Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera (SCIIF) en
procesos de transformacion digital”, impartido por el director econémico y de control de gestién del grupo Vithas.
Finalmente, en cuanto a la visibilidad y extensién hacia la sociedad, a través del estudiante del Master MUSMCC se ha
proyectado el conocimiento de la facultad mediante la participacién activa en ferias, jornadas de puertas abiertas y
actividades institucionales, tanto para publico nacional como internacional.

3.2. Comunicacion

La FADE revisa constantemente la informacion publica de sus titulaciones para garantizar su pertinencia, veracidad y
actualizacion, cumpliendo con los criterios de transparencia institucional de la UPV. Como principal canal de informacién y
comunicacion del centro, la facultad cuenta con su pagina web oficial (https://www.upv.es/entidades/ade/), la cual centraliza
toda la informacion institucional dirigida a sus diferentes grupos de interés: estudiantes actuales, futuros estudiantes, &mbito
internacional y relaciones con la empresa y la investigacion. A través de este portal general, los usuarios pueden acceder de
forma directa a la informacion académica, tramites administrativos, calendarios y horarios, asi como a los distintos canales
centralizados de atencion al usuario, incluyendo el sistema de sugerencias, quejas y felicitaciones (SQF), el acceso a
poliConsultas, la solicitud de cita previa y los enlaces a los perfiles oficiales del centro en redes sociales.

Respecto a las acciones y sistemas de comunicacion directa, el centro y sus titulaciones emplean estrategias multicanal para
mantener una conexion agil con la comunidad.
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En el entorno web durante el curso 2024-2025, destacan los siguientes aspectos:

Renovacion de portales: El Master MUGA ha implementado una nueva microweb mas visual y accesible, y el Master
MUDFF ha completado su migracién a los nuevos formatos web de la UPV.

Mejora en la visualizacién de horarios: La FADE participa en un grupo de trabajo del Vicerrectorado para mejorar la
visualizacion y personalizacion de los horarios del alumnado en la web institucional.

Acciones y sistemas de comunicacion: El centro y sus titulaciones emplean estrategias de comunicacién multicanal para
mantener una conexién agil con los distintos grupos de interés:

Redes sociales y canales oficiales: El Master MUSMCC destaca como buena préctica la contratacion anual de un estudiante
en practicas para la gestiéon profesional de sus redes sociales, adecuando el mensaje a su publico objetivo, ademas de
realizar sesiones informativas virtuales internacionales.

Mensajeria instantanea (WhatsApp): Para facilitar un contacto directo y rapido, masteres como el MUSMCC y el MUDFF
utilizan grupos de WhatsApp oficiales que integran a la promocion actual y a egresados de promociones anteriores. Estos
canales han demostrado ser muy eficaces para la resolucion de incidencias, el seguimiento de los TFM pendientes y la
difusién de ofertas laborales.

Uso estratégico del correo electronico: En el Grado en ADE, se han sistematizado campafias de email dirigidas tanto al
personal de la facultad como a los estudiantes para incentivar la participacion en las encuestas de gestion del titulo, logrando
mejoras en la tasa de respuesta. En el MUSMCC, el envio de correos recordatorios al profesorado al inicio de cada semestre
ha sido clave para garantizar la publicacion de notas antes del cierre de actas.

Difusion del Sistema Interno de Calidad: En la web de FADE se publican en acceso abierto de los Informes de Gestion de
Centro (IGc) y de las titulaciones (IGt) en los apartados de Calidad de sus paginas web, permitiendo a la sociedad y a los
futuros estudiantes conocer los indicadores, fortalezas y acciones de mejora adoptadas.

Para fomentar la participacion de los grupos de interés la FADE ha implementado los siguientes mecanismos:

El MUDFF ha organizado un focus group en el aula para recabar las impresiones de los alumnos sobre la docencia y la
gestion.

El MUSMCC ha realizando entrevistas en profundidad y reuniones conjuntas con el estudiantado y la delegacion de curso
para detectar posibles mejoras.

En el Grado en ADE, mediante la accion 158 2024 _04, se esta involucrando directamente a la delegacién de estudiantes y
a los tutores del programa PIAE+ en la labor de concienciar al resto del alumnado sobre la importancia de participar en el
sistema de calidad mediante las encuestas institucionales.

3.3. Vinculacion con entidades externas

El Consejo Asesor de la FADE ha desempefiado, durante el curso académico, un papel activo y estratégico en la adecuacion
de la oferta formativa a las demandas reales. En este sentido, se reuni6 el 26 de septiembre de 2025 para tratar de forma
especifica la revision de la oferta de asignaturas optativas en el Grado en GAP. En esta sesion se explicaron las optativas
actuales y se recabd una primera valoracion de los expertos para determinar hasta qué punto las optativas actuales siguen
siendo pertinentes y elegir de forma conjunta cuales consideran mas demandadas por el mercado laboral y el sector publico
para favorecer la empleabilidad. Ademas, se les pasé un formulario estructurado con informacion detallada para que
ordenasen las optativas de mayor a menor importancia de cara a la insercion laboral de los titulados. Las respuestas
obtenidas se tuvieron en cuenta para identificar areas de mejora y a adaptar la formacion a las necesidades reales de los
empleadores.

Por otro lado, el profesorado asociado aporta una experiencia directa y actualizada del ambito empresarial y de la gestion
publica. Para maximizar este valor afiadido y cumplir con los criterios de suficiencia y clasificacion exigidos por la
acreditacion internacional AACSB, se ha puesto en marcha la accion especifica 158_2024_02, orientada a recopilar y
actualizar los perfiles profesionales y académicos de todos sus asociados. Ademas, en el Grado en ADE, el 49,1 % de este
colectivo participa en tareas de coordinaciéon y en PIMEs. En el Master MUDFF se han incorporado de profesores asociados
con una larga y reconocida trayectoria profesional que se considera como un factor positivo que compensa las fluctuaciones
del profesorado a tiempo completo.

Relacion con asociaciones y entidades profesionales: El MUDFF mantiene un potente convenio de colaboracion con la
Asociacion Espafiola de Contabilidad y Administracion de Empresas (AECA). Gracias a este acuerdo, el master es
reconocido como Centro de Formacion Colaborador Homologado, lo que otorga a sus titulados cuatro puntos directos en la
formacion requerida para obtener las certificaciones profesionales de AECA (ECA, CPC y EVA). Ademas, mediante el
programa PIBE AECA, el alumnado es dado de alta como "socio joven", accediendo a una red profesional que incluye
webinars internacionales, comisiones de estudio y publicaciones especializadas del sector.

Interaccién directa con el tejido empresarial y directivo: Durante el curso 2024-2025, el MUDFF ha integrado en su docencia
a figuras de alto nivel, organizando seminarios sobre operaciones corporativas M&A con un socio directivo de Andersen
Legal & Tax, sesiones sobre sistemas de control financiero con el director econémico del grupo Vithas, y la conferencia de
apertura a cargo del presidente del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC). De manera similar, el Master
MUSMCC ha adoptado como medida de mejora incrementar la presencia de profesionales invitados del sector de la
comunicacion, lo que permite ofrecer al alumnado una vision actualizada y aplicada de la realidad corporativa sin necesidad
de alterar la estructura de créditos del plan de estudios. Asimismo, en el Master MUGEPS, el vinculo con el mundo
profesional se monitoriza de forma continua a través de redes como LinkedIn.
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Practicas en empresa y convenios institucionales: aunque en el Grado en GAP se mantiene una elevada vinculacién con
entidades empleadoras (con un 82 % de egresados que realizan practicas). A nivel global de la FADE se ha detectado un
descenso, situandose el porcentaje de titulados con practicas en un 74,9 %. Este dato evidencia una leve pérdida de traccion
en la conexion directa academia-empresa durante el Gltimo curso, motivo por el cual el analisis institucional del centro marca
como accion de prioridad media la necesidad de reforzar y ampliar los convenios corporativos con empresas, con el fin de
recuperar la tendencia positiva de insercion practica del estudiantado.

4. Oferta formativa

La oferta formativa de la FADE demuestra pertinencia y adecuacion a las demandas del mercado laboral. El andlisis del
informe de insercién laboral confirma que la tasa de ocupacion real de los egresados supera el 91 %, con la empresa privada
concentrando al 81,11 % de los empleados.

el Grado en ADE se mantiene como un referente de altisima competitividad, con una TOD de 654,1 y una nota de corte de
11,4. Su empleabilidad es excelente, con un 95,2 % de egresados activos a los tres afios. Por su parte, el Grado en GAP,
aungue requiere reforzar su demanda (TOD del 118,8 %), cumple una importante funcién social orientada a la
Administracion Publica y alcanza una empleabilidad del 85,7 %.

El Master MUGEPS, MUGA y MUSMCC alcanzan una insercion laboral del 100 % ("no desempleados"). El Master MUDFF
destaca por su fuerte componente profesionalizante, respaldado por convenios directos con entidades de certificacion como
AECA.

No obstante, la encuesta T3 revela un aspecto critico: aunque los egresados se insertan rdpidamente, valoran su
preparacion directa para las demandas inmediatas del mercado laboral con un 6,0 sobre 10. Los propios egresados han
sefialado que las competencias mas urgentes para su futuro son la IA, las competencias digitales y el analisis de datos. Esta
necesidad social y profesional es la que ha impulsado la actualizacion de las titulaciones en el Gltimo curso.

Actualizacion de las titulaciones:

Adaptacién al RD 822/2021: El Grado en ADE ha aprobado una modificacion no sustancial para adscribirse al ambito de
conocimiento de "Ciencias econdmicas, administracion y direccién de empresas...". El Grado en GAP ya ha implantado su
nuevo plan de estudios adaptado a este real decreto en todos sus cursos, incluyendo modificaciones sustanciales recientes.
En el posgrado, el MUGA se encuentra actualmente en pleno proceso de revision para su adaptacion, lo que incluye la
reorganizacién de materias y sistemas de evaluacion.

Actualizacién tecnologica: Para dar respuesta a la demanda de competencias en analisis de datos, se ha creado y ofertado
la asignatura "Toma de decisiones con Power BI" de forma transversal para los grados en ADE y GAP. En la misma linea de
digitalizacién, el MUSMCC ha actualizado la guia docente y modificado el nombre de su asignatura "Taller de tecnologias
moviles" a "Taller de Tecnologias Inmersivas”, haciendo uso de un laboratorio de Ultima generacion.

Reorganizacion de la Optatividad: Se ha detectado una dispersién y falta de coherencia en la oferta optativa histérica. Por
ello, se han implantado acciones de mejora integrales (accién 158_2024 05 en ADE y 146_2024_03 en GAP) para revisar
anualmente la pertinencia, redundancia y adecuacion de las asignaturas optativas a las necesidades formativas reales del
estudiantado. En el MUDFF, el reciente informe de reacreditacion ha exigido clarificar la informacién publica sobre sus 9
créditos optativos, ya que, al ofertarse solo dos asignaturas de 4,5 créditos, la titulacion carece de facto de optatividad.

Mejoras normativas en posgrados: El MUGEPS ha tramitado una modificacion no sustancial de su memoria de verificacion
para eliminar un error administrativo que exigia un requisito lingiiistico en castellano, dado que el méaster ya exige un B2 de
inglés. El MUDFF promovera la modificacion de su memoria para adecuar las ponderaciones de sus sistemas de evaluacion
a la normativa general de la UPV. En el Grado en GAP, se ha unificado bajo un mismo cédigo la asignatura de "Gestién de la
calidad" con su homodloga de ADE para mejorar la eficiencia docente.

Satisfaccion de los egresados con la formacioén: El impacto de la oferta formativa se refleja en los indicadores de satisfaccion
del estudiantado. En el momento de la graduacion (STO), la satisfaccién es sobresaliente en titulos como el MUDFF (9,1
sobre 10) y GAP (8,9). A los tres afios de haber egresado (ST3), la satisfaccion se estabiliza de forma positiva, aunque con
ligeros descensos.

5. Politica y objetivos de calidad

De acuerdo con las directrices del Sistema Interno de Calidad, la politica de calidad de la FADE se vertebra a través del Plan
Estratégico de la UPV (SIRVE) y de los estandares de la acreditacion internacional AACSB. Para materializar esta politica, la
Comision de Calidad de la FADE ha aprobado formalmente un conjunto de cinco objetivos de calidad especificos. Estos
objetivos se vinculan de forma directa a los proyectos operativos del Plan Estratégico FADE 2026-2030, estructurandose
sobre los cinco ejes del modelo SIRVE de la universidad:

1. Garantizar la integracion efectiva de competencias y herramientas tecnolégicas en la docencia de todas las titulaciones de
FADE (alineado con UPV_Excelente). Este objetivo busca garantizar que los titulos sean innovadores, de calidad y cumplan
con los estandares nacionales e internacionales de manera eficiente. Se conecta directamente con los proyectos
estratégicos Gobernanza, Dashboard Académico y Agenda Avanza.

2. Fortalecer la experiencia universitaria de FADE como espacio de valor real y percibido por el estudiante, mas alla de la
formacion en el aula (Alineado con UPV_Vital). Este objetivo pone al estudiante en el centro a lo
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largo de toda su vida universitaria, promoviendo su bienestar y previniendo el riesgo de abandono. Se conecta directamente
con el proyecto Experiencia Universitaria 360.

3. Sistematizar la medicién y comunicacién del impacto generado por el ecosistema FADE en su entorno profesional y
social.(alineado con UPV_Relevante). Busca asegurar la calidad de la relacion entre el conocimiento generado en la facultad
y las necesidades del entorno profesional y social (empresas, instituciones y alumni), conectandose con los proyecto FADE
Impact Lab y Comunica.

4. Mejorar la calidad de la experiencia de movilidad internacional de FADE, garantizando una gestion eficiente y sin barreras
para el estudiante (alineado con UPV_Internacional). Su finalidad es lograr que la movilidad académica sea una experiencia
de prestigio, sin barreras burocraticas y académicamente fluida, a través del proyecto FADE Global.

5. Adaptar los espacios e infraestructuras de FADE a las nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje (alineado con
UPV_Sostenible). Garantiza que los espacios fisicos se gestionen bajo criterios de eficiencia, neutralidad de recursos y
respondan a las nuevas metodologias pedagdgicas. Se conecta directamente con el proyecto Espacios FADE.

Dado que estos objetivos de calidad han sido definidos recientemente, se establece como accion de mejora a nivel de centro
la formalizacidn operativa de este plan en la Comisién de Calidad del centro. Esta accién de mejora consistird en definir los
indicadores de seguimiento, las metas establecidas y los plazos de ejecucion para cada uno de estos cinco objetivos de
calidad, permitiendo asi su integracion definitiva en el cuadro de mando de la facultad y garantizando la evaluacion futura de
su grado de cumplimiento.

6. Acciones de mejora

Tipos de origen de las acciones de mejora
A. Iniciativa propia del Centro.
B. Seguimiento interno por parte de la CC UPV.
C. Seguimiento y acreditaciones por parte de agencias de calidad externas.
D. Propuestas en los informes de gestion de titulo.
E. Motivada por los grupos de interés.

Tipos de impacto de las acciones de mejora
A. La planificacién y coordinacion docente.
B. Las acciones de atraccion y captacion de estudiantes.
C. Las acciones de apoyo y orientacion para estudiantes.
D. La adaptacion del perfil de ingreso del estudiantado.
E. Resultados de la oferta académica (indicadores).
F. Las acciones de internacionalizacion para estudiantes.
G. Las acciones orientadas al emprendimiento del estudiantado.
H. La oferta, desarrollo y resultados de las practicas externas.
I. Los proyectos de innovacion educativa apoyados por el Centro.
J. Las infraestructuras.
K. Los recursos humanos.
L. Las actividades orientadas al desarrollo cultural.
M. La transferencia de conocimiento a la sociedad.
N. Las acciones y sistemas de comunicacion.
O. La vinculacion con entidades externas.
P. El mantenimiento y relevancia de la oferta formativa.

Tipos de indicadores de las acciones de mejora
NEG. Nimero de estudiantes graduados
PMM. Porcentaje de mujeres matriculadas
PTB. Porcentaje de titulados con beca
PTIA. Porcentaje de titulados que han realizado intercambio académico
PTPE. Porcentaje de titulados que han realizado practicas externas
PALE. Plazas asignadas + lista de espera (12 y 22 opcion)
TAA. Tasa de abandono de centro
PCI. Porcentaje de créditos impartidos en inglés
TEG. Tasa de estudiantes graduados
SGSC. Gestiones académico-administrativas en las secretarias de Centro
SCC. Consejeria de Centro: informacion general y otras labores de apoyo
SGPE. Gestion de practicas en empresa
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SBI. Tramitacion de solicitudes de becas de intercambio
SAIC. Aulas informéaticas de Centro: hardware y software corporativo

6.1. Analisis de las actuaciones propuestas en afios anteriores

Mejoras en curso

Cadigo Origen Impacto Indicadores Accion de mejora A desarrollgdas y
resultados obtenidos
Modificacion del Plan de Estudios del
Grado de Administracion y Direccién
de Empresas: se propone fusionar las
actuales materias optativas de
Practicas en Empresa y
Transversales para que el estudiante | Se va a iniciar la adaptacion del titulo
pueda elegir las asignaturas optativas | a RD 822/2021 que va a suponer una
FADE 2022 04 A ABE NEG. PTPE gue mas se adecuen a su perfil, sin | modificacion sustancial del Grado, en
- - Y ' restricciones. De ese modo se la que se realizara la revision de las
generara una materia de Formacién | materias optativas.
Complementaria, de la que tendra que
cursar 27 ECTS, pudiendo convalidar
13,5 de éstos con Practicas en
Empresa y 9 con actividades
académicas.
Mejorar la formacion de nuestro Se mantie_ne la propuesta para seguir
rofesorado v el PTGAS en con la mejora de_ la formaC|0_n' del
FADE_2022_08 A A, M, P NEG prote doye " - PTGAS para mejorar la gestion del
Inteligencia Artificial aplicada a la . Lo 2
docencia y a la investigacion centro mediante la utilizacion de la IA
Se estan desarrollando por PIMEs
relacionados con la implementacion
de la IA en los grados de ADE y de
GAP. Los PIMEs titenen una duracion
FADE_2023_01 A E, I,P Introduccién de la IA en el aula de dos afios y se han iniciado con
sesion de formacién para todo el PDI
que imparta docencia en la FADE.
Mejoras finalizadas
Cadigo Origen Impacto Indicadores Accion de mejora Resultados finales
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Cadigo Origen Impacto Indicadores Accion de mejora Resultados finales
Se ha finalizado el PIME asociado y
se ha decidido no continuar con el uso
del simulador para la elaboracién del
TFG. Aunque la herramienta resulté
intuitiva y motivadora en su inicio, la
experiencia piloto ha evidenciado
debilidades estructurales que
desaconsejan su consolidacion.
Principalmente, se ha registrado una
alta tasa de abandono en el perfil de
Elaboracién del Trabajo Fin de Grado estudiantes que solo tenian pendiente
) . el TFG y ya estaban inmersos en su
mediante el empleo de un simulador . . .
de empresas a través del cual el V'd.a profespngl, careuem_jo dela
estudiante debe poner en practica sus rutina academ|_ca necesana._Al
- - tratarse de un juego competitivo, la
conocimientos y destrezas en distintag falta d b | aband d
materias imprescindibles para el alta de compromiso o el abandono de
funcionamiento de la empresa. El algunos alumnos ponia en riesgo la
estudiante cuenta con el apo 6 de su viabilidad del resto del grupo.
FADE_2022_02 A M, P NEG, TAA poy Ademaés, los estudiantes que no
tutor que semanalmente revisa las loaraban sequir el ritmo quedaban
estrategias adoptadas en funcién de 9 €9 oq
. fuera del simulador, viéndose
los resultados que se deriven de su .
I, : . obligados a empezar un TFG
actuacion. Posteriormente debera > .
elaborar una memoria que se trad@on_al des_de cero._A nivel
defendera ante un Tribunal académico, la interaccion tutor-
' estudiante funcioné de forma desigual
y los tribunales evaluadores sefialaron|
que las memorias resultaban
monétonas y presentaban, en general
una carencia de métodos analiticos
profundos (como prevision de
demanda o elasticidad-precio) para
justificar las decisiones tomadas en el
juego.
Este grado se implementa en el nuevo,
curso académico. Las estructuras
administrativas del grado se han
Estudio de la implementacién de un | formalizado y se han presentado las
FADE_2022_05 A A, B,D,E P NEG nuevo titulo oficial de Grado en guias docentes de las asignaturas del
Empresa y Tecnologia Digital primer curso. El titulo se puede
consultar en la web:
https://lwww.upv.es/titulaciones/GETD/|
El Méster se inicia en el curso
Estudio de la implementacién de un i‘:lcademlco 2025'20271 ,Sedhalm creado
nuevo titulo oficial de Master as estructuras de gestlo'n el Master yf
FADE_2022_06 A A D,E, P NEG Universitario en Responsabilidad - higgf?g;iﬂﬁ;‘ig‘I‘;a;gt‘)’_cemes'
Social y Sostenibilidad Corporativa p_ S
https://lwww.upv.es/estudios/master/m
ursc/
Mejoras canceladas
Cadigo Origen Impacto Indicadores Accién de mejora Motivo de la cancelacion
Estudio de la implementacién de un | Se ha paralizado en la agencia de
nuevo titulo oficial de Grado en evaluacién. De momento no se
FADE_2022_07 A A.D.EP NEG Derecho, para ofertarlo como Doble | avanza en este nuevo doble grado
Grado ADE- Derecho

6.2. Propuesta de nuevas acciones de mejora

Cadigo

| Origen | Impacto | Indicadores

Accion de mejora

Motivacion
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Cadigo Origen Impacto Indicadores Accion de mejora Motivacion
Desarrollar el plan de seguimiento de
S ) Adecuar plenamente el centro al
los Objetivos de Calidad del Centro en| . L
. L ) sistema SIQ_UPV y a los criterios de
linea con los objetivos de calidad P
- - certificacion AUDIT-AVAP, dotando a
NEG, PTIA, PTPE,| definidos en el Plan estratégico de la la facultad de un cuadro de mando
ADE_2024 01 A A TAA, TEG, SGSC, | UPV (UPV_SIRVE) y el Plan Ublico que visibilice su politica de
- - SCC, SGPE, SBI, | estratégico de la FADE. Se trabajara pur que v P
- - calidad, supliendo la actual falta de
SAIC en la Comisién de Calidad de FADE, > :
- ) - unos objetivos de calidad de centro
liderado por la Vicedecana de calidad o )
explicitamente formalizados.
Analizar las causas del abandono en
los distintos cursos mediante cruce de
datos académicos, encuestas y . . L
- ; BN Reducir esta cifra es prioritario para
entrevistas. A partir del diagndstico, meiorar el rendimiento del
ADE_2024_02 A,B B, C TAA disefiar e implantar un plan de jor: Y
- ) estudiantado y la eficiencia de los
retencion con medidas de apoyo y o
S ; recursos publicos.
seguimiento personalizado apoyado
en los tutores del PIAE+.
Refuerzo y optimizacién del servicio . ) .
de Practicas en Empresa mediante la Mejorar la satisfaccion de los
ADE_2024_03 A C SGPE g ] - estudiantes en la gestion de este
revision de los flujos de gestion -
servicio
Reconfiguracion y modernizacion del
hall de entrada y las zonas comunes | El hall de la facultad constituye el
de la facultad para transformarlas en | nacleo principal de encuentro y
espacios mas dinamicos y adecuados | socializacion, especialmente para el
para el trabajo colaborativo. estudiantado, ademas de ser el
Paralelamente, se implementara un | espacio central para acoger eventos,
ADE_2024_04 A 3 sce nuevo _plan_ g!e s'enale'tlca y de exposiciones y congresos. La accién
comunicacion visual, incluyendo la se llevara a cabo durante el curso
instalacién o modernizacion de 2026-2027 y el responsable de
sistemas de informacion digital para | realizarla sera el Decanato de FADE,
facilitar la orientacién y mejorar los liderado por la Vicedecana de
espacios de comunicacion en el ordenacion académica
centro.
Facilitar la recopilacion centralizada,
. . la monitorizacién y la trazabilidad de
Sistematizar el apartado de P )
N P las metodologias activas, el
contextualizacion de las guias . -
° compromiso con la sostenibilidad, la
docentes de todas las asignaturasde | .. 7.~ ~ ;
: ) digitalizacién y el sistema de
la facultad para incluir - o
: . : aseguramiento del aprendizaje (AolL)
obligatoriamente cinco nuevos implementados en el aula. Esta
ADE_2024 05 A A SGSC subapartados destinados a recopilar np L :
; A . sistematizacion es fundamental para
informacién: 1. Aprendizaje .
O dar respuesta directa a los
experiencial, 2. ODS y RSC, 3. L S
; . requerimientos de la acreditacion
Herramientas tecnologicas, 4. B ) -
h A e internacional AACSB vy visibilizar el
Inteligencia Artificial (1A), y 5. AoL - . . .
impacto real del curriculo formativo de
AACSB.
la FADE
Aportar la infraestructura de datos
necesaria para facilitar a la Comision
Desarrollar e implementar el de Calidad el acceso a indicadores
Dashboard Académico, apoyandose | fiables, automatizando los informes de
en la plataforma institucional gestion y garantizando que las
Panorama de la UPV, como una decisiones sobre las titulaciones se
herramienta de visualizacién e basen en evidencias y no en
ADE_2024_06 A A integracion de datos que permita la percepciones. La accion la

monitorizacion del rendimiento del
estudiantado, los resultados de los
programas y la actividad del
profesorado.

desarrollara el Decanato de FADE,
liderado por la Jefa de Estudios. Sera
una accioén que se desarrolle en el
marco del nuevo plan estratégico a lo
largo de los siguientes cursos
académicos

6.3 Otras acciones de mejora ejecutadas

La composicion de la Comision de Calidad de la FADE fue aprobada en el Consejo de Facultad celebrado el 19 de febrero
de 2026, llevandose a cabo su sesion constitutiva el 17 de abril de ese mismo afio. Posteriormente, en la reunién del 23 de
junio de 2026, la Comision aprob6 formalmente los objetivos de calidad de la Facultad.
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7. Valoracion global

Las principales fortalezas de la facultad son las siguientes:

Excelencia en la empleabilidad y alta fidelidad institucional: El perfil de egreso de la FADE es muy valorado por el tejido
productivo. La insercién laboral global supera el 91 %, la mayoria con contrato indefinido. En los masteres universitarios
(MUGEPS, MUGA y MUSMCC) se alcanza el 100 % de ocupacion o "no desempleados”. Ademas, el 93,10 % de los
egresados afirma que volveria a estudiar en la UPV, lo que evidencia un arraigo e identificacion institucional elevado.
Atraccion de talento e internacionalizacion de doble via: FADE es un polo de atraccion. El Grado en ADE presenta una Tasa
de Oferta y Demanda sobresaliente (654,1) y una nota de corte de 11,4. La facultad ha sabido articular una
internacionalizacién muy efectiva en dos direcciones: una movilidad saliente consolidada en los grados (casi un 40 % en
ADE) y una profunda "internacionalizacion en casa" en posgrados como MUGEPS (87,8 % de alumnado extranjero) y
MUDFF (68,6 %), lo que enriquece la diversidad de las aulas.

Implicacion docente y vanguardia en la innovacion: El Indicador de Actividad Docente en el Grado en ADE alcanza un
excepcional 8,8. Esta calidad se cimienta en una amplisima participacion en Proyectos de Innovacion Educativa (PIME),
involucrando a més del 53 % del profesorado a tiempo completo de ADE vy facilitando la implantacién de metodologias
activas.

Gestién administrativa y soporte de alto nivel: El Personal Técnico, de Gestion y de Administracion y Servicios (PTGAS) de
la facultad sostiene el éxito operativo del centro. Destaca la valoracién de la Unidad de Relaciones Internacionales (URI) en
la tramitacién de becas con un 9,38 sobre 10, y el servicio de Conserjeria con un 8,87, mostrando estandares de excelencia
en la atencion directa.

Para mantener su liderazgo formativo, la visién a futuro de la FADE debe articularse en torno a tres ejes fundamentales que
den respuesta a las debilidades detectadas en el presente ciclo:

1. Transformacion tecnolégica y alineacién directa con el mercado: Los egresados reclaman (9,0 sobre 10) habilidades en
Inteligencia Artificial, lenguajes de programacion y analisis de datos. La puesta en marcha de la asignatura "Toma de
decisiones con Power BI" en ADE y GAP, los PIMEs institucionales puestos en marcha sobre la adopcion de acciones de 1A
Generativa en la docencia, o el nuevo laboratorio inmersivo en el MUSMCC, marcan la senda tecnolégica que debe
impregnar a todos los planes de estudio en los préximos afios.

2. Plan de choque institucional para la retencién y graduacion: El analisis de la tasa de abandono global debe ser un punto
prioritario, asi como mejorar las tasas de graduacion, especialmente en el Grado en GAP (46,9 %) y el Master en y MUDFF
(34,8 %). A futuro, FADE debe consolidarse no solo como un centro que atrae talento, sino como un centro que acompafia al
estudiantado hasta el final.

3. Revitalizar la relacién empresa-universidad y la red de contactos: El aspecto peor valorado por el alumnado es la gestion
de las précticas en empresa (UPE), con un descenso a 6,01 sobre 10. Paralelamente, los titulados sefialan la "red de
contactos" como la competencia peor adquirida (5,5 sobre 10). La FADE del futuro debe proyectarse como un ecosistema
donde el paso por la universidad garantice no solo el conocimiento técnico (el cual ya se evalla positivamente en un 86 %
en acreditaciones AACSB), sino el "networking" real. Para ello, sera prioritario reestructurar y dotar de mayores recursos a la
Unidad de Précticas, incrementar los convenios corporativos e involucrar de forma mas orgéanica al profesorado asociado y a
los egresados en activo para fortalecer el vinculo entre el aula y el mundo corporativo.

8. Sugerencias de mejora del SIQ

A partir de la reflexién conjunta de las Comisiones Académicas de las titulaciones de la FADE, se proponen las siguientes
valoraciones y sugerencias de mejora para la optimizacion del Sistema Interno de Calidad de la UPV (SIQ_UPV):
Valoraciones positivas y agradecimientos

Visualizacion de datos: Se desea felicitar expresamente a los servicios centrales por la puesta a disposicion de los nuevos
informes de visualizacion de datos de las titulaciones activas de grado y master para el curso 2024-2025. Estas herramientas
facilitan un seguimiento mucho mas agil, visual y objetivo de los indicadores académicos. Asimismo, se agradece
especialmente la informacion detallada y desagregada relativa a los dobles titulos del Grado en ADE.

Acompafiamiento: Se pone en valor el sistema de garantia de calidad de la UPV como un soporte fundamental para las ERT
y los equipos de direccidn, agradeciendo el asesoramiento continuo que facilita la gestién eficaz de los titulos.

Propuestas de mejora del sistema y herramientas informaticas

Encuestas del Observatorio de Empleo (TO, T1, T3, etc.): Se considera necesario mejorar y simplificar el modo de consulta
de estas encuestas. Actualmente, una vez realizada la seleccion de la titulacion, el sistema obliga a visualizar y navegar a
través de 28 a 32 pantallas individuales, lo que resulta ineficiente. Se solicita que la herramienta informatica permita generar
e imprimir la encuesta completa en un Unico documento PDF, facilitando asi su lectura, analisis y comparacion agil por parte
de las comisiones.

Desglose en encuestas de satisfaccion: En relacion a la satisfaccion media con la formacion recibida, el alumnado suele
incluir en su valoracion la atencidn que se les ofrece desde la ERT. Para no distorsionar este indicador, se sugiere que la
encuesta institucional distinga y separe claramente cada uno de los servicios que se valoran (tales como secretaria,
relaciones internacionales, practicas, gestion académica, etc.).
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Informe de gestion F. Admin. y Direccién de Empresas

Bloqueo en el software Padrino (Evaluacion de Competencias): Se ha detectado que el sistema informatico permite el cierre
de actas omitiendo la evaluacion de las competencias transversales. Como mejora del sistema de evaluacion institucional,
se insta a que el software Padrino implemente un bloqueo informético que no permita la generacion ni el cierre de las actas
si la evaluacion de las competencias no ha sido previamente grabada por el profesorado responsable.
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