UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

Coordinacion docente del Master Universitario en
Ingenieria Hidraulica y Medio Ambiente
(Evidencia EO3_AVAP)

La coordinacién docente es un elemento imprescindible para llevar a cabo la planificacion
docente de cualquier titulacidn, ya que permite lograr una coherencia y continuidad entre las
diferentes materias que la configuran.

1 Objetivos de la coordinacion

Los diferente mecanismos de coordinacidén implementados en el MIHMA tiene como objetivos
fundamentales asegurar que:

a) El programa formativo se ha implementado de acuerdo a lo dispuesto en la Memoria
de Verificacion.

b) Los estudiantes alcanzan las competencias definidas en la Memoria de Verificacion.

c) El perfil de egreso esta actualizado.

d) No existen lagunas y/o solapes innecesarios entre las diferentes materias que
conforman el plan de estudios.

e) Lacarga de trabajo para el estudiante es adecuada.

f) Se identifican oportunidades de mejora, se definen las acciones pertinentes y se
implementan.

Para desarrollar los anteriores objetivos, el MIHMA ha ido desarrollando una organizacion para
la coordinacién docente que incluye dos elementos principales: Las entidades u organismos de
coordinacion y las actividades de coordinacidn.

2 Entidades de coordinacion

Las entidades de coordinacién docente en el MIHMA se estructuran en cuatro niveles: a nivel
de universidad, a nivel de departamento, a nivel de titulacion y a nivel de asignatura.

La Coordinacion a nivel global de todos los titulos de la UPV se logra gracias a la centralizacion
de algunos de los servicios mds importantes y la estructuracién de los vicerrectorados. A
continuacion se listan los mas estrechamente vinculados con la coordinacién docente,
especificando sus funciones:

e Vicerrectorado de Estudios, Calidad y Acreditacién
e La Unidad de Formacién para la Administracion y los Servicios Universitarios (UFASU)
e Servicio de evaluacion, calidad y acreditacién
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UFASU

Servicio de evaluacion,
calidad y acreditacion

Este vicerrectorado es el responsable de los planes de estudios de las diferentes titulaciones y
todas las cuestiones que tengan que ver con el Espacio Europeo de Educacién Superior.
Dependen directamente de este Vicerrectorado diversas areas, entre las que destacan por su
implicacion en la coordinacidn docente las siguientes:

e Area de Calidad y Acreditacién. Se encarga de la coordinacién de todos los aspectos
relacionados con la calidad de los titulos y los procesos de acreditacion (A6) dando
soporte en muchas ocasiones a través de reuniones (A2)

e Area de Estudios y Ordenacién de Titulos. Revisa las acciones de mejora en los
informes de gestidn relacionadas con modificaciones de la memoria verificada para su
aprobacion (A6)

e Area del Instituto de Ciencias de la Educacién. Organiza diversas sesiones deformacién
sobre metodologias docentes, competencias transversales y otros talleres tanto para
alumnos como para profesores (A2, A4). Ademas, realiza diferentes encuestas como
las de evaluacién del profesorado o el proyecto de competencias transversales (A6)

e Area de Centro de Formacién Permanente. Es el encargado de gestionar las
actividades y proyectos de formacién no reglada promovida por la Universidad:

O Impulsando y colaborando con los Departamentos, Centros, Institutos y otros
drganos propios de la UPV en la creacién y desarrollo de Proyectos Formativos
facilitando su difusiéon y promocion en su entorno socioeconémico.

O Analizando la demanda social existente

0 Transfiriendo estas necesidades formativas a la Comunidad Universitaria para
organizar y promover una respuesta agil y flexible

O Realizando un seguimiento de los proyectos formativos en marcha, su
adecuacidn y calidad docente

0 Sirviendo de apoyo administrativo a los cursos que se promueven.

0 Y todo ello al objeto de dinamizar a la Comunidad Universitaria y ofrecer a la
sociedad una formacién permanente innovadora y de calidad que impulse el
desarrollo del entorno socioeconémico (A4).
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2.1.2  La Unidad de Formacién para la Administracién y los Servicios Universitarios (UFASU)
La UPV dispone de un servicio de formacion del Personal de Administracidn y Servicios (PAS),
la Unidad de Formacién para la Administracién y los Servicios Universitarios (UFASU), con
diversas propuestas formativas para actualizar los conocimientos y capacidades profesionales

de este colectivo:

1) Un Plan de Formacién bienal en aquellas materias transversales a cualquier perfil
profesional.

2) Ayudas a la formacion para quien no encuentra en el Plan formativo de la UPV las
opciones especificas para su puesto.

3) Formacion en Idiomas extranjeros.

La direccién web de esta unidad es:

https://www.upv.es/entidades/SRH/ufasu/741777normalc.html

2.1.3  Servicio de evaluacidn, calidad y acreditacion

El SEPQ (http://www.upv.es/entidades/SEPQ/) es uno de las principales entidades en materia
de calidad y acreditaciéon de los titulos (A6). A través de los informes de gestidon anuales
proporciona informacion a los titulos sobre indicadores de cada curso y su evolucién, SQFs (A8)
y resultados de encuestas (A6) para facilitar la toma de decisiones y la definiciéon de acciones
de mejora. La propia estructura del informe de gestidn solicitando cada curso evidencias del
estado de cada accidn y solicitando informacidn sobre actuaciones relacionadas con informes
anteriores de AVAP o ANECA obliga a no sdlo definir sino implementar un proceso de mejora
continua.

2.2 Coordinacion a nivel de departamento

El Departamento de Ingenieria Hidraulica y Medio Ambiente (DIHMA) dispone de una serie de
6rganos de gobierno (E03_b_Reglamento_DIHMA) que aseguran el funcionamiento interno del
propio departamento y al mismo tiempo permiten la coordinacién en el MIHMA. Sin embargo,
desde el punto de vista del MIHMA son varios los drganos y comisiones que contribuyen a la
implantacion y coordinacion del titulo.

e El Consejo de Departamento (OD1)

e El Director (OD2)

e ElSecretario (OD3)

e Los subdirectores (OD4)

e La Permanente del Departamento (OD5)
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El Consejo de Departamento estd constituido y se rige segun lo establecido en 72 de los
Estatutos de la Universidad. Desde el punto de vista de la coordinacion docente las
responsabilidades del Consejo de Departamento son:

e Nombrar a los miembros de la Comisién Académica del MIHMA (CAM) de acuerdo a la
Normativa de Régimen Académico y Evaluacién (NRAE) de la UPV (EO3_c_NRAE;
EO3_d_ActaDIHMA_Nombramientos).

e Proponer al rector el nombramiento del Director Académico de la Titulacién (DAT).
(E03_d_ActaDIHMA_ Nombramientos).

e Nombrar a los miembros de la Comision de Reclamaciones del MIHMA (CRE) de
acuerdo a la NRAE (E03_d_ActaDIHMA_ Nombramientos).

e Nombrar al Jefe de estudios del MIHMA.

e Aprobar el presupuesto global del Departamento dentro del cual se incluye el
Presupuesto del MIHMA.

e Aprobar el Plan de Ordenacién Docente (POD) del Departamento dentro del cual se
encuentra el POD del MIHMA.

e Aprobar los Contratos Programa y las Guias Docentes del MIHMA (A3)
(EO3_e_ActasDIHMA_Aprobacion_GD).

El Director es el érgano de direccién, representacion y administracién del Departamento de
Ingenieria Hidraulica y Medio Ambiente y es nombrado por el Rector por un periodo de cuatro
afios. Sus funciones principales en relacién con la coordinacion del MIHMA son:

e Presidir y convocar todas las comisiones de la CAM (E03_f Actas_CAM).

e Gestionar el presupuesto del MIHMA.

e Presidir y convocar todos los érganos del DIHMA.

e Elaborar el Plan de Ordenacion Docente (POD) del DIHMA dentro del cual se encuentra
el POD del MIHMA.
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El Secretario del Departamento de Ingenieria Hidrdulica y Medio Ambiente sera nombrado por
el Rector, a propuesta del Director, entre funcionarios adscritos al mismo. Sus funciones
principales en relacién con la coordinacion del MIHMA son:

e Certificacidn de cuantos acuerdos sean necesarios en relacién al MIHMA.
e Elaboracién del presupuesto del DIHMA, dentro del cual se encuentra el presupuesto
del MIHMA.

Los Subdirectores son nombrados y relevados de sus funciones por el Rector a propuesta del
Director, debiendo establecer este ultimo el orden de su nombramiento en la propuesta que
eleve al Rector. En el DIHMA existen dos subdirectores: el Subdirector Docente y el Subdirector
de Investigacion.

Desde el punto de vista de la coordinaciéon del MIHMA las funciones del Subdirector Docente
son:

e Desarrollo de la planificacion docente del profesorado en el MIHMA (A9).
e Coordinaciéon de todos los asuntos relacionados con la docencia del departamento que
impliquen al MIHMA (A9).

Desde el punto de vista de la coordinacién del MIHMA las funciones del Subdirector de
Investigacion son las relacionadas el papel de Jefe de Estudios (JE). Desde la creacién del
MIHMA, el Director Académico del Titulo (DAT) era al mismo tiempo uno de los subdirectores
(generalmente el Subdirector de Investigacidon) del equipo directivo del DIHMA. La
coordinacion del MIHMA caia basicamente en el DAT y en la Comisién Académica del Master
(CAM), que eran los dos 6rganos definidos al efecto para la coordinacién del master. Desde el
curso 2016-17 el DIHMA ha realizado una pequefia reestructuracion de su equipo directivo que
permite una mejor atencion y coordinacion de las tareas del MIHMA. Asi, la figura de DAT del
MIHMA se ha desligado de la subdireccion del DIHMA y se ha creado la figura de Jefatura de
Estudios del MIHMA que complementa la accién del DAT y la CAM en la coordinacion del
MIHMA.

La Comision Permanente del Departamento es una comisién delegada del Consejo de
Departamento. De forma general aborda los asuntos que requiere una aprobacién mas
inmediata. Asimismo resuelve todas las cuestiones especificamente delegadas por el Consejo.

A efectos de la coordinaciéon de las diferentes actividades docentes del MIHMA se dispone de
los siguientes drganos o comisiones:

e Director Académico del titulo

o Jefe de estudios

e Comision Académica del Master (CAM)
e Comision de Reclamaciones (CRE)
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e Representante de los estudiantes (RE)
e Representante del PAS (RP)
e Coordinadores de materias (CM)

MIHMA

Director Académico (DAT) Coordinadores de materias (CM)

Troncalesy Optativas

Jefe de estudios (JE)

Andlisis de sistemas de
Recursos Hidricos (RH)

Comision Académicadel
Master (CAM)

HidraulicaUrbana (HU)
Comisidon de Reclamaciones

(CRE)

Tratamientos de aguas (TA
Representante de los guas (TA)

Estudiantes (RE)

Ordenacidn, restauraciony
Representante del PAS (RP) gestion de cuencas (OC)

El DAT es el miembro de la Comisidn Académica designado por el Rector previa aprobacion por
la Junta de Escuela con unas funciones especificas en relacién al Titulo (pp.6, Articulo 3,
EO3_c_NRAE), entre las que destaca la coordinacion de los programas de las asignaturas del
titulo. Junto con la Direccién del DIHMA es uno de los principales nexos de unién entre
alumnos, profesores y Titulo. Mantiene reuniones con alumnos y profesores para obtener
realimentacion sobre el funcionamiento del mdaster (A2, A4). Las reuniones del DAT con
alumnos y profesores permiten un seguimiento casi en tiempo real del transcurso del titulo
para anticiparse a posibles problemas de funcionamiento, de carga de trabajo del estudiante,
detectar solapes/vacios entre asignaturas asi como otros problemas existentes. Todas estas
cuestiones son informadas a la CAM (A1) (EO3_f Actas_ CAM). Se puede decir que el DAT
participa activamente en todas las actividades de coordinacion (A1-Al11).

De forma especifica son responsabilidades del DAT:

e Lacoordinacién y desarrollo de las CAM (A1l).

e Favorecer la relaciéon entre los diferentes drganos de coordinacion docente.

e Convocar las reuniones de coordinacién docente con profesores y estudiantes (A2, A4)

e Coordinar la realizacién de los informes de gestidén y acreditacién (A6).

e Preparar junto a los servicios administrativos la informacién necesaria para que la CAM
adopte las decisiones en materia de admisiones de alumnos (A2).

El Jefe de Estudios del MIHMA es nombrado directamente por al Consejo del DIHMA. Sus
tareas principales en coordinacidn con el DAT son:
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e Coordinaciéon del Programa de Actividades Académicas (A10)

e Coordinacion de los Seminarios (A11)

e Coordinacidn del profesorado en sus necesidades para el desarrollo de la docencia
(A9).

e Atencidén al alumnado en sus necesidades para el seguimiento de la docencia (A2).

e Enlos aspectos de su competencia realizar el trabajo de Intermediario general entre el
DAT, la CAM, los estudiantes y los profesores del MIHMA.

e Estar en coordinacion directa con el DAT.

Con el objeto de reforzar la coordinacion docente del titulo, de entre los miembros de la CAM
se definen figuras de coordinacidon de materias. Estos coordinadores son los encargados de
vigilar la coordinacion de las materias o asignaturas bajo su supervision. Los coordinadores
definidos en el MIMA son:

e Coordinador de asignaturas troncales y asignaturas optativas (CM_TO).

e Coordinador de las asignaturas de la intensificacion de Analisis de Sistemas de
Recursos Hidricos (CM_RH).

e Coordinador de las asignaturas de la intensificacién de Hidrdulica Urbana (CM_HU).

e Coordinador de las asignaturas de la Intensificacion de Tratamientos de Aguas
(CM_TA).

e Coordinador de las asignaturas de la intensificacién de Ordenacién, Restauracion y
Gestion de Cuencas (CM_0OC).

Las responsabilidades de cada uno de estos CM son la siguientes:

e Planificacién de los actos de evaluacién especificos de las asignaturas para una
adecuada distribucion en el tiempo de la carga docente de los estudiantes (A10).

e Vigilar y detectar disfunciones en el desarrollo de las asignaturas de su
responsabilidad, comunicando las incidencias bien al DAT o bien directamente a la
CAM (A1).

La CAM es el principal érgano colegiado responsable de asegurar, a través de una adecuada
coordinacion docente, la adquisicién por los estudiantes de los resultados de aprendizaje
establecidos en la memoria verificada. La composicion de la CAM es tal que asegura la
representaciéon de los diferentes grupos de interés del titulo, como son los profesores, los
alumnos, el personal de administracion y servicios y la Direccidon del DIHMA. La CAM se reune
periddicamente a lo largo del curso académico (E03_Actas_CAM) con objeto de asegurar una
adecuada coordinacidon docente. Cabe destacar que dicha coordinaciéon se lleva a cabo
conjuntamente con otros érganos del DIHMA. Las funciones de la CAM se establecen en la
NREA (E03_c_NRAE, Articulo 4, pp.6), siendo la gestidon académica del titulo y la coordinacion
docente unas de las mas relevantes. Las principales actividades en las que participa son: Al,
A3, A6, A9, A10y All.
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La CRE sera responsable de resolver las reclamaciones del titulo interpuestas por los alumnos
en relacion a los diferentes aspectos a los que hace referencia en el Articulo 19 de la NREA
(E03_c_NRAE, Articulo 19, pp.19). Estas reclamaciones permiten conocer la adecuacién de un
determinado sistema de evaluacién y mejorar los mismos de un curso para otro. Por tanto, a
través de la CRE se da soporte a las actividades A2 y A3.

Desde el curso 2018-2019, el MIHMA dispone del Consejo Asesor del MIHMA (COA), cuyo
cometido es realimentar la informacidn sobre la opinién que tienen los empleadores sobre el
perfil de los egresados. Se trata de un érgano consultivo del MIHMA que resulta fundamental
para analizar posibles deficiencias de coordinacidn docente que no se detectan durante el
desarrollo de las actividades docentes. (E02_d3_Acta_Consejo_Asesor)

Son parte de este COA diversos miembros de la CAM vy del equipo directivo del MIHMA. Por
ello, toda la realimentacion de las opiniones de este consejo son analizados en la CAM a fin de
emprender las medidas correctoras que sean necesarias.

De acuerdo a la NREA (EO3_c_NRAE) en la composicion de la CAM es necesario disponer de
dos representantes de los estudiantes. Sin embargo, como parte del mecanismo de
coordinacion del MIHMA, uno de ellos actia como Representante de los alumnos del MIHMA
(RA) en el proceso de coordinacidn. Las tareas del RA son:

e Consultar con los estudiantes todas las cuestiones relacionadas con la adecuada
implantacion del plan docente contenido en las guias docentes de cada asignatura
(A7).

e Informar al DAT o a la CAM de las desviaciones o problemas que puedan surgir en la
aplicacion del proyecto docente. De forma especifica todas las sesiones de la CAM
disponen de un punto especifico (Peticiones de alumnos) en el que el RA puede
transmitir cuantas desviaciones o cuestiones tenga al respecto (A2, A7).

e Tener reuniones y conversaciones periddicas con el DAT acerca del funcionamiento
general del MIHMA (A2).

Una parte fundamental del proceso de implantacién y coordinacion del proyecto docente es el
personal de administracién y servicios. Por este motivo resulta fundamental la existencia del
representante de este colectivo (RP). De forma genérica este RP es el jefe de los servicios
administrativos del DIHMA, que al mismo tiempo es miembro de la CAM. Sus funciones en la
coordinacion docente del DIHMA son:

e Revisar el cumplimiento de todos los procedimientos de gestién que de forma directa
o indirecta puedan afectar a la coordinacién o el desarrollo docente del MIHMA (A7).

e Estar en permanente contacto con DAT para coordinar las cuestiones de
procedimiento o analizar las posibles disfunciones que se detecten (A2).

e Participar en las reuniones de la CAM (A2).



UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

3 Actividades de coordinacion

Los mecanismos de coordinacidon docente desarrollados por la UPV y adaptados en el MIHMA
permiten establecer cuatro niveles de coordinacion:

e Coordinacidn a nivel de la Universidad
e Coordinacién dentro del DIHMA
e Coordinacidn dentro del MIHMA
e Coordinaciéon dentro de las asignaturas

3.1 Coordinacion a nivel de universidad

La coordinacidn docente a nivel de todas las titulaciones de la UPV esta basada en el
procedimiento de desarrollo de los Contratos Programa (CP) y las Guias Docentes (GD). Para
ello la UPV dispone de una normativa especifica en la que se regula el procedimiento de
desarrollo el procedimiento para la aprobacidon cada curso de las guias docentes
(E03_g_Reglamento_CP).

Como parte de este proceso aparecen los tres niveles de coordinacion que se describen en los
apartados siguientes: la coordinacion del DIHMA, la coordinacién del DIHMA vy la coordinacion
de profesores dentro de una asignatura.

3.2 Coordinacion a nivel del DIHMA

Las funciones del DIHMA en la coordinacién docente del MIHMA son las siguientes:

e Realizar el encargo docente de las asignaturas del MIHMA. Cabe destacar en este
punto que un cierto porcentaje de dicha docencia no es impartida por el DIHMA, sino
por profesores de otros departamento. En esta fase se informa a dichos
departamentos de la carga docente que van a tener en la imparticion del MIHMA.

e Encargar la elaboracion de las guias docentes a los profesores responsables de
asignaturas.

e Aprobacién final y publicacion de las guias docentes.

e Asignacion del profesorado y los recursos humanos requeridos en la imparticién del
MIHMA.

e Definicion y gestidn del presupuesto econdmico del MIHMA.

e Aprobacion y ratificacién de todas y cada una de las actuaciones de la CAM.

Todas estas funciones quedan evidenciadas por las normativas existentes en la UPV al
respecto.

3.3 Coordinacién dentro del MIHMA

Las principales actividades de coordinacion que se desarrollan en el MIHMA son las siguientes:
Al. Reuniones de la CAM.
A2. Reuniones periddicas y a demanda con los grupos de interés.

A3. Mecanismo para la elaboracidén, revision y aprobacion de las guias docentes.
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A4. Sesiones informativas y formativas con los grupos de interés.

AS5.

A6.

A7.

A8.

A9.

Asesoramiento para la elaboracién, defensa y evaluacidn del TFM (PoliformaT)
Informes de calidad y acreditacién

Mecanismo basico de coordinacidn

Sistema SQF

Coordinacidn del profesorado.

A10.Elaboracién del Programa de Actividades Académicas.

Al1l.Coordinacion de los Seminarios.

A continuacion se describen con detalle cada una de estas actividades.

La CAM es el dérgano principal de coordinacién docente y gestion del funcionamiento del
MIHMA. Las principales tareas de coordinacién docente que se realizan son:

Definir un punto fijo en el orden del dia especifico dedicado a la coordinacién docente
(E03_f Actas_CAM).

Actuaciones concretas de coordinacién docente en la CAM (E03_f Actas_CAM).
Analizar todos los problemas detectados y realizar las propuestas de mejora
(EO3_f_Actas_CAM, EO0_c1_1G_14-15, EO0_cl1_IG_15-16, EO0_c1_IG_16-17,
EO0_cl1_IG_17-18)

Los diferentes drganos de coordinacion del MIHMA y del DIHMA se rednen periédicamente
con objeto de tratar aquellos aspectos repetitivos y, por tanto, susceptibles de ser
planificados. En cada uno de los Organos Colegiados (Consejo del DIHMA, Permanente del
DIHMA, y CAM) existen representantes de los diferentes grupos de interés del titulo: alumnos,
profesores y personal de administracion y servicios.

Adicionalmente a las anteriores reuniones, durante el curso, puede ser necesaria la realizacién
de reuniones a demanda en funcién de las necesidades detectadas consecuencia del proceso

de seguimiento del Titulo. Estas reuniones, se producen bajo demanda de los propios alumnos
o profesores. En muchas ocasiones, suelen proponerse por parte del DAT o de la direccion del
DIHMA para resolver cuestiones puntuales que deben resolverse al margen de los ‘roganos

colegiados citados. Estas reuniones constituyen una fuente de realimentacidon procedente de
todos los colectivos muy importante.

Algunas de la reuniones mas significativas son:

Reuniones parciales de coordinacion de horarios (E03_h_CoordinacionHorarios).
Reuniones con profesores interesados en las ayudas de movilidad.
(EO3_i_CoordinaMovilidad).

10
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e Reunién del DAT con |los
(E03_j_Reunion_DAT_Delegado).

e Reunién anual del DAT con
(E03_k_Reunion_DAT-Profesores)

e Reunidn del Consejo Asesor del MIHMA (E02_d3_Acta_Consejo_Asesor)

e Reunidn con el PAS para la coordinacion de procedimientos.

de estudiantes

los

representantes

los profesores responsables de asignaturas.

e Reuniones con el SEPQ para coordinacién sobre informes de gestion e informes de
acreditacion.

El mecanismo para la elaboracion, revisidon y aprobacién de las guias docentes en el MIHMA es
que resume el diagrama de flujo de la Figura 1. En esta figura aparecen con colores diferentes
las actuaciones que son responsabilidad de los cuatro érganos que participan en el proceso:

e Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado (VOAP).

e El Departamento de Ingenieria Hidraulica y Medio Ambiente (DIHMA).

e El Master en Ingenieria Hidraulica y Medio Ambiente (MIHMA).

e Los profesores de las diferentes materias y asignaturas, sean o no coordinadores o
responsables de las mismas.

Inicio
Procedimiento

Encargo Docente

™ a DIHMA (POD)

—

Encargo Docente

v v

Plan Actividades Asignacion
Académicas Recursos Personal
Profesores I I
Asignatura *
Preparacion Guias Encargo Guias
| VOAP
t Docentes DocentesaPRA
Profesor
Responsable DIHMA
Revision Guias
Docentes MIHMA
l PROFESORES
Aprobacién Guias N Publicacion Guias
Docentes Docentes

La normativa y los detalles de este procedimiento pueden consultarse en la pagina web del
vicerrectorado:

http://www.upv.es/entidades/AEOT/infoweb/aeot/info/641495normalc.html
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Algunos documentos fundamentales en relacidn a este proceso son:

e Reglamento del contrato programa ERT-Departamento para la imparticion de la
docencia, aprobado por el Consejo de Gobierno de 24 de julio de 2014
(E03_g_Reglamento_CP).

e Documento explicativo del proceso de publicacion de las guias docentes
(E03_m_Proceso_Publicacion_GD)

e Documento guia para la elaboracion de las guias docentes, publicado por el
Vicerrectorado de estudios y convergencia europea de la universidad.
(EO3_n_Guia_Elaboracion_GD).

e El calendario para la generacién de los Contratos Programa y las Guias Docentes
para el curso préximo (E03_o_Calendario_Genneracion_GD).

e Las guias docentes firmadas digitalmente y que se encuentran disponibles de forma
libre e la pagina web del titulo, apartado Plan de estudios, subapartado
Asignaturas. (EO3_|_Ejemplo_GD_Firmada).

e E_: Actas Consejo DIHMA donde se aprueban las guias docentes
(EO3_I_Ejemplo_GD_Firmada).

Una de las caracteristicas fundamentales del MIHMA es la gran cantidad de estudiantes de
nuevo ingreso que acuden por primera vez a la UPV. Por ello, como parte del proyecto de
implantacion docente ha sido necesario definir una serie de sesiones informativas y formativas
a este colectivo.

Las jornadas que actualmente se realizan de forma anual son:

a. La Jornada de Acogida. Se trata de una jornada que se realiza un dia justo
antes del comienzo de las clases. Esta jornada se divide en dos partes. La
primera es impartida por el DAT y en ella se presentan las caracteristicas
generales del MIHMA vy las cuestiones principales para que los alumnos
puedan abordar con éxito el inicio de sus actividades docentes. La segunda
parte es realizada por el RA, quien desde un punto de vista mas cercano les
ayuda solventar las dificultades mas inmediatas con las que se encuentra un
estudiante del MIHMA cuando comienza el curso académico.
(E03_p_Jornadas_Acogida)

b. Jornada de presentacion del TFM. Se trata de una sesidén en la que el DAT
vuelve a reunir a los estudiantes hacia el final del curso académico. En esta
reunion se analizan las diferentes opciones que los estudiantes tienen a su
disposicion para la finalizacién de los estudios. Sin duda gran parte de la sesion
se centra en el desarrollo del Trabajo Fin de Master (TFM). Sin embargo, se
abordar otras cuestiones como la realizacion de practicas en empresa y los
intercambios académicos (E03_qg_Jornada_Presenta_TFM).
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3.3.5 Asesoramiento para la elaboracién, defensa y evaluacién del TFM (PoliformaT) (AS)

El trabajo de coordinacién para el desarrollo del TFM se describe basicamente en el

Reglamento del TFM del MIHMA. Este reglamento y toda la informacidon necesaria para el

desarrollo del TFM se encuentra en el PoliformaT especifico del MIHMA. Asi algunos de los

documentos que pueden encontrarse alli son:

e Reglamento del TFM donde esta toda la normativa al respecto y que resulta
complementaria de la normativa general de la UPV.

e Normativa sobre el formato de presentacion del TFM en el MIHMA.

e Formularios para la aprobacién del proyecto de TFM y la presentacion a defensa del
TFM.

e Calendario de defensas del TFM del curso en vigor.

e (Calendario de defensas de cada uno de los TFM presentados en cada convocatoria.

e Documento de descripcién del proceso del TFM en la aplicacién informatica Ebron.

e Manual del Ebron adaptado para el estudiante.

3.3.6 Informes de calidad y acreditacion

Los informes de calidad y acreditacién son el punto de analisis crucial para la mejora de la
coordinacion docente del MIHMA. Por ello, gran parte de las acciones de coordinacién docente
qguedan reflejadas en dichos informes.

Dichos informes son elaborados por la CAM y aprobados finalmente por el DIHMA. Todos
estos informes son publicos y accesibles desde la pagina web del titulo en la direccién:

http://www.upv.es/titulaciones/MUIHMA/info/memoria_informesc.html
Algunas de las acciones que de forma sistematica se realizan y contienen estos informes son:

e Andlisis de las encuestas de evaluacidon de la actividad del profesorado por parte de los
estudiantes.

e Informe de evaluacion de las competencias

e Andlisis de los indicadores de actividad sobre la demanda de estudiantes (tasa de
oferta y demanda)

e Anadlisis de los indicadores de resultados de la docencia

e Andlisis de los indicadores de resultados de los indicadores de empleabilidad

e Andlisis de los indicadores de satisfacciéon del alumnado con el profesorado, y con la
docencia impartida.

3.3.7 Mecanismo bésico de coordinacion (A7)

A pesar de disponer de érganos y actividades de coordinacién que funcionen adecuadamente,
es posible que existan ocasiones en las que el funcionamiento normal del sistema pueda
originar la aparicion de alguna disfuncion de coordinacién docente.

Para ello, tomando como referencia siempre la guia docente de las asignaturas se ha
desarrollado un procedimiento basico de coordinacion ante la aparicién de problemas de
descoordinacion (Figura 5).
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Tal como describe el procedimiento anterior, todas las actuaciones finales pasan a través del
DAT por la CAM. Asi, un PAS puede reportar la deficiencia detectada directamente al RP quien
lo llevara a la reunién de la CAM o directamente al DAT. De forma analoga ocurre con los
estudiantes, quienes informar bien a su representante (RA) o bien directamente al DAT.
Finalmente, los profesores bien directamente o bien a través del profesor responsable de la
asignatura informan al coordinador de materia o al DAT de la existencia del problema de
coordinacion.

Con este mecanismo se pretende que cualquiera que sea el origen del problema detectado
exista siempre un camino mediante el cual se informe al organismo que efectivamente pueda
disefar el Plan de Accidn para su solucién o mejora. Dicho Plan de Accidn dependiendo de la
envergadura de la actuacién puede requerir o no reflejarlo en el Informe de Gestion vy la
aprobacion por parte del Servicio de evaluacion, calidad y acreditacidn.

Todos los grupos de interés pueden hacer uso del Sistema SQF para hacer llegar a la Direccién
del DIHMA o al DAT cualquier sugerencia, queja o felicitacion sobre el titulo
(http://http://www.upv.es/titulaciones/MUIHMA/menu_1014809c.html). Estan autorizados
para atender este sistema: el Director del DIHMA, algunos Subdirectores, el DAT vy el Jefe de
Administracion y Servicios. El MIHMA esta obligado a atender las SQFs en un plazo limitado de
tiempo, por lo que es necesario emprender inmediatamente algun tipo de accidn. Debido a la
diversidad de temas que se pueden tratar a través del sistema SQFs se puede decir que éste
permite actuar en todos los niveles de coordinacién docente.

La coordinacion del profesorado y la atencién en el desarrollo de sus tareas docentes es
fundamental para el desarrollo del plan docente. Esta es una de las funciones principales del
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Jefe de Estudios, quien es la primera referencia para los profesores en las dificultades mas
inmediatas que tengan. Asi, algunas de las actividades principales de esta coordinacidn son:

e Modificaciones del Programa de Actividades Formativas
e Solucién de problemas relacionados con el uso de las infraestructuras necesarias para
la docencia.

El Programa de Actividades Académicas (PAA) pretende recoger todos los actos que suponen
la presencia del estudiante para el desarrollo de su formacién docente. Este programa incluye:

e Los horarios de cada una de las sesiones tedricas y practicas de las asignaturas,
indicando en lugar de imparticidn de las mismas.

e Un calendario de los exdmenes de las asignaturas.

e Un calendario de entregas y defensas de los TFMs.

e Una planificacidon temporal de los seminarios previstos para el curso.

El PAA debe estar disponible antes del comienzo de la matricula del curso. Asimismo, el PAA es
publico y se encuentra disponible en la pagina web del titulo en un apartado especifico de la
misma.

Una de las caracteristicas mas significativas del MIHMA es la existencia de una asignatura
disefiada para la imparticion de Seminarios. Esta asignatura tiene como objetivo
complementar la formacion de los estudiantes con charlas, conferencias, cursos monograficos
sobre temas especificos, transversales o generales que aumentan su conocimiento. De esta
forma se pretende acerca a los estudiantes a la realidad practica, cientifica y profesional. Es
por ello que parte de esta asignatura son conferencias de investigadores de prestigio,
seminarios monograficos de especialistas profesionales o visitas de campo.

En la actualidad el desarrollo de estos seminarios supone que para su coordinacién es
necesario definir una serie de actuaciones:

e Planificacién temporal de los seminarios. Esto se obtiene mediante la inclusion del
programa de seminarios en el Programa de Actividades Académicas.

e Revision del contenido de seminarios para evitar el solapamiento con asignaturas del
MIHMA. Para ello, cada seminario debe ser aprobado previamente por la CAM. El
profesor responsable del seminario debe entregar una ficha en la que se recogen las
caracteristicas principales del seminario (E03_r_Ejemplo_Fichas_Seminarios).

La figura fundamental en la tarea de coordinacién dentro de las asignaturas es el Profesor
Responsable de Asignatura (PRA). Se trata de la persona responsable de elaborar la guia
docente de una determinada asignatura (A3), velar por el cumplimiento de la misma y
asegurar una adecuada coordinacion entre los diferentes grupos de teoria y/o practica.
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Durante la cumplimentacién de las guias docentes, el PRA en colaboracion con los profesores
de la asignatura (A2) establece, entre otros, el contenido de la asignatura, su secuencia y la
carga para los estudiantes (tanto presencial como no presencial), las competencias de la
asignatura, la metodologia docente, el sistema de evaluacion y los requisitos de asistencia.

Una vez la guia docente es VALIDADA por el PRA, debe ser APROBADA y por el DIHMA (A2).
Antes de hacerse publicas, las guias docentes son objeto de REVISION y anélisis por parte de la
CAM (A1) y la Direccién del DIHMA (A2), y deben APROBARSE por Junta de Escuela (A2).

El PRA también es el encargado de trasladar directamente al Coordinador de Materias (CM), al
DAT o directamente a la CAT cualquier incidencia en la aplicacidn del programa docente, a fin
de que la CAM analice las soluciones pertinentes.
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