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Obijetivo.

El objetivo del presente documento es:
- Realizar un analisis tanto cuantitativo como cualitativo del funcionamiento y de los resultados del Titulo.
- Replantear, si procede, las metas de los principales indicadores.
- Definir objetivos y acciones de mejora del Titulo.
Este andlisis lo ha realizado la Comisién Académica del Titulo cuya composicidn puede consultarse a continuacion:

Director académico del titulo: SECO TORRECILLAS, AURORA

Nombre Tipo Categoria Cargo
RIBES BERTOMEU, JOSE PDI SECRETARIO
BARAT BAVIERA, RAMON PDI Profesor/a Titular de Universidad VOCAL
CALDERON GARCIA, PEDRO ANTONIO PDI Profesor/a Titular de Universidad VOCAL
ESPERT ALEMANY, VICENT B. PDI Catedratico/a de Universidad VOCAL
ESTEBAN CHAPAPRIA, VICENT DE PDI Catedratico/a de Universidad VOCAL
FERRER POLO, JOSE PDI Catedratico/a de Universidad VOCAL
GABALDON GARCIA, M. CARMEN PDI VOCAL
REVUELTA PEREZ, IMMACULADA PDI VOCAL
SANABRIA GIL, ANTONIO PAS VOCAL

1. Analisis del funcionamiento y resultados del titulo

1.1. Indicadores cuantitativos del sistema de gestién de los titulos.

Fuente: Sistema de Informacién UPV Mediterrania

Este titulo es interuniversitario. Los datos que figuran hacen referencia inicamente al personal académico y
alumnado de la UPV

- Actividad
Actividad docente . ; Demanda
Nivel 1. investigadora
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda
Meta definida 3.3 80 85 1.2 35 200
Resultado 14/15 5.19 80 88 2.21 53.33 263.33
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
3 a =] o 9 0EG 0 5
Nivel 2. (e 2<2 2ge ch £59
. c Egaso EC o E%_g Ec_g
Indicadores de = 3308 | 3ecs | 2353 | 2w
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de =5 o 82E | §52E | ogco | g5¢Q
graduacion | rendimiento [ abandono | eficiencia KR 53T 2858 | S8 | T8S8
O% 95'00 9%'!30 83-50, Q'g-cq,
<) 0o ®® 008 T 0D ® [T
g EES EZS Et N =Ry
Meta definida 50 85 15 95 1 1 0 13 8
Resultado 14/15 50 88.82 8.33 94.32 6 3 2 24 14
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Nivel 3.
Indicadores de
satisfaccion

Profesorado

Alumnado

Titulados

Satisfaccion
media del
profesorado con &
gestion del titulo

Satisfaccion
media del
alumnado con la
gestion del titulo

Satisfaccion
media del
alumnado con la
docencia
impartida en el

Satisfaccion
media del titulado
con la formacién
recibida (sobre 5)

Satisfaccion
media del titulado
con la gestion del

titulo (sobre 5)

Satisfaccion
media del titulado
con el titulo (3
afos) (sobre 5)

(sobre 10) (sobre 10) titulo (sobre 10)
Meta definida 8.1 55 7.9 3 3.2 3.75
Resultado 14/15 9.03 6.03 7.35 3.75 1.94

1.2. Analisis de los resultados cuantitativos del Titulo

A continuacién se analizan los resultados de cada uno de los indicadores definidos en el Sistema de Gestién de
Calidad de los Titulos Oficiales de la UPV para el Titulo.

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

En relacion al indice de Actividad Docente ponderado (IAD) se puede observar que se ha obtenido el valor de 5.19, durante
el curso académico 14-15 superandose la meta definida de 3.3. A su vez se puede observar un incremento notable respecto
a este indice en el curso académico 13-14 que fue de 4.24 y al curso 12-13 que fue de 3.34. Por ello se considera que el

valor obtenido y su evolucion esta siendo altamente favorable.

Respecto a la Tasa de PDI doctor (80 curso 14-15), se puede observar que se ha alcanzado la meta inicialmente definida de
80. Aunque si bien este indice se ha visto reducido en los Ultimos afios (86.67 curso 2012-2013; 81.25 curso 2013-2014), la
CAT considera que la tasa actual esta en un valor aceptable teniendo en cuenta la tematica de algunas materias cuyos
profesores presentan un perfil mas profesional. No obstante se realizard un seguimiento especial de la evolucién de este

indicador.

En cuanto a la tasa de PDI a tiempo completo, el resultado del curso 2014-2015 es satisfactorio situandose su valor en 88,
mientras que la meta establecida es de 85. La reduccién respecto al curso 2013-2014 (93.75) es debida a la puesta en
marcha de una nueva intensificacién con la incorporacion de un profesor a tiempo parcial con un perfil profesional de gran
interés para la especialidad de Gestion Ambiental en la Ingenieria Civil.
2. Actividad investigadora:

En relacion al indice de Actividad Investigadora ponderado (IAl), la actividad investigadora de los profesores integrantes en
el master muestra un valor altamente satisfactorio de 2.21, superior a la meta definida de 1.2 y a los valores obtenidos
durante los ultimos afios: 1.21 curso 12-13 y 1.56 curso 13-14.

3.Demanda:

La tasa de matriculacién ha quedado en un 53,33%, valor superior a la meta definida del 35% y a la obtenida en los cursos
12-13 que fue del 33.33% y 13-14 del 37.5%. No obstante esta tasa no es exacta puesto que, dado que es un master
interuniversitario, no considera, ademas de los alumnos matriculados en la UPV (16), los alumnos matriculados en la
Universidad de Valencia que fueron un total de 12. La tasa real tendria un valor del 70% cubriéndose la mayor parte de
plazas ofertadas. El motivo de no cubrir el 100% de las plazas a pesar de la alta tasa de oferta y demanda (263.33%) esta

en que en muchos casos el perfil de los alumnos que solicitan la admision en el master no es el adecuado.

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

El resultado de la tasa de graduacion reflejada en el cuadro resumen es del 50% coincidiendo con la meta definida del 50%.
Este resultado indica que el 50% de los estudiantes matriculados por la UPV en el afio 2012 han conseguido finalizar en el
tiempo previsto mas un afio el titulo con respecto a los estudiantes matriculados inicialmente (6 estudiantes frente a 12
matriculados). Aunqgue el resultado cumple con la meta establecida, consideramos que existe aun un margen importante de
mejora por lo que se continuara trabajando en mejorar este indice en especial en lo que respecta al comienzo de la
realizacién del TFM. Esta actuacion de mejora ya se planteé en el informe de gestién 2013 y se esta acometiendo en la
actualidad. Pero sus resultados no podran ser evaluados hasta el informe del 2015, afio en que se dispondra de datos sobre
la mejora o no de las actuaciones realizadas.

La tasa de rendimiento se coloca en un 88.82%, por encima de la meta definida del 85% y claramente superior a la tasa
alcanzada en el periodo 12-13 (75.52%) y 13-14 (85.15%). Estos resultados se consideran altamente
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satisfactorios.

Respecto a la tasa de abandono, indicar que el valor obtenido del 8.33% esta por debajo de la meta definida en el 15%,
indicando un bajo abandono en el master. Este datos corresponde a 1 abandono de los 12 alumnos matriculados en el afio
2012 por la UPV.

La tasa de eficiencia obtenida esta en el 94.32% estando muy proxima a la meta definida del 95%. Estos resultados indican
que en promedio los alumnos se han matriculado de 95.4 créditos para superar los 90 créditos del master. la CAT considera
gue la tasa actual esta en un valor altamente satisfactorio.

2.Internacionalizacion:

Respecto al nimero de intercambios recibidos, su valor en el curso 14-15 es de 6, superior a 1 (valor propuesto como meta)
y en claro crecimiento respecto del curso anterior 13-14 que fue de 2. Respecto al numero de alumnos matriculados que han
realizado intercambio académico, su valor en el curso 14-15 es de 3, superior al valor de 1 propuesto como meta. Respecto
al nimero de alumnos titulados que han realizado intercambio académico, su valor en el curso 14-15 es de 2, superior al
valor de 0 propuesto como meta. En general la CAT considera los indicadores de internacionalizacién obtenidos como
altamente favorables.

3. Empleabilidad:

Los datos de alumnos matriculados y titulados que han realizado practicas en empresa son de 24 y 14, respectivamente,
claramente por encima de las metas definidas de 13 y 8. A su vez estos resultados son claramente superiores a los
obtenidos en los cursos anteriores. No obstante la comisién académica del master considera que, dado que las practicas en
empresa son curriculares dentro del plan de estudio de nuestro master, todos los alumnos acabaran realizando estas
practicas no aportando ningln indicador de empleabilidad este indice.

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

La satisfaccion media del profesorado con la gestién del titulo (sobre 10) esta en 9.03, siendo esta valoracion superior a la
meta definida de 8.1 y en superiores a los valores obtenidos en cursos anteriores (8.13 curso 12-13 y 9 curso 13-14). Por
ello la comisién académica considera este resultado como altamente satisfactorio.

2. Alumnado:

En lo referente a la satisfaccion media del alumnado con la gestion del titulo, el valor obtenido de 6.03 es superior a la meta
definida en 5.5 y al valor obtenido durante el curso 12-13 (5.5) y 13-14 (5.78). Este valor se achaca principalmente a la
dificultad de gestionar una titulacién interuniversitaria adaptandose a las normativas y procedimientos de dos universidades
diferentes, lo cual da lugar a probleméaticas que el alumno percibe negativamente. Aunque si bien el valor obtenido es
aceptable, se detecta un amplio margen de mejora por lo cual se seguira trabajando para mejorar dicho indicador.

Por otro lado se ha obtenido un valor de 7.35 en la satisfaccion media del alumnado con la docencia impartida. Este valor es
ligeramente inferior al obtenido en el curso anterior 13-14 de 7.89 y por debajo de la meta establecida de 7.9. Aunque se
considera un valor aceptable, se debera seguir trabajando en los diferentes aspectos de la docencia que permitan mejorar
este indice.

3.Titulados:

El indicador de satisfaccion media del titulado con la gestidn del titulo ha alcanzado un valor de 1.94 (sobre 5), muy por
debajo de la meta propuesta (3.2). No obstante, tras recabar informacién de esta encuesta se informé desde el Area de
Calidad y Acreditacion que este es el Ultimo afio que se pasa esta encuesta y que el indice de participacién fue de 1 alumno
sobre 17. Es por ello que la CAT no tiene suficiente informacion para poder valorar este indice, maxime cuando un indice
similar de satisfaccion con la gestion por el alumnado ha obtenido una calificacion satisfactoria de 6.03 (sobre 10).

1.3.1. Andlisis del nivel de alcance de las competencias

La Comision Académica del Master considera que la puesta en marcha de diferentes actividades de evaluacion que incluyen
pruebas escritas, presentaciones orales, trabajos monograficos, memorias de practicas o ejercicios propuestos permiten la
correcta evaluacién de las competencias.

1.3.2. Descripcion del trabajo realizado por la ERT para incorporar (trabajar y/o evaluar) las competencias
transversales

Tras conversaciones mantenidas con el Area de Estudios, Calidad y Ordenacion de titulos y a la vista de que el master es
interuniversitario y en la Universidad de Valencia no se esta desarrollando el proyecto de evaluacion de las competencias
transversales, se decidio no aplicar el proyecto de competencias transversales al Master en Ingenieria Ambiental. No
obstante, en el presente curso 15-16 se va a ofertar junto con el SIE un curso de formacién para todos los alumnos
matriculados en el master sobre competencias transversales para el empleo en
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el que se trabajaran, junto con distintas técnicas de orientacion y blisqueda de empleo, las siguientes competencias
transversales: 1) comunicacion efectiva, 2) trabajo en equipo y liderazgo y 3) gestion y planificacion del tiempo.

1.4.Andlisis de las actuaciones propuestas en informes anteriores

Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2011/2012

Divulgar las opciones de movilidad
con que cuenta el méster.

Finalizada

El resultado de esta accion se ha
visto en un notable incremento en el
numero de alumnos de intercambio
recibidos (6 en el curso 14-15 frente
alos 2 del curso 13-14) y en el
ndmero de alumnos matriculados
que han realizado intercambio (3 en
el curso 14-15).

Aungue esta accion se ha dado por
finalizada se seguiran
implementando las medidas
adoptadas para mejorar estos
indices:

- Colgar en la web propia del master,
en su apartado de noticias, las
convocatorias de movilidad, asi
como los diferentes destinos con los
que la titulacién cuenta con
convenio, ademas de ser remitidas
via correo electrénico a todos los
alumnos.

- Realizar a comienzos del curso
académico una reunién de inicio con
los alumnos para tratar, entre otros
temas, las diversas opciones de
movilidad poniendo especial énfasis
en la movilidad para la realizacién
del TFM en otras universidades.

2011/2012

Favorecer el intercambio de datos
entre universidades.

En curso

Al inicio del curso, durante la charla
de introduccién a los alumnos, se les
indica a qué servicios universitarios
0 a qué personas pueden dirigirse si
detectan algun fallo en el
funcionamiento de las plataformas
virtuales poliformaT (UPV) y Aula
Virtual (UV), como solicitar nombres
de usuario y claves de acceso,
solicitud de carnets de estudiantes...
Esta accion se ha dejado en curso
porque desde la direccién del master
vemos que es un problema que se
repite afio tras afio. Aunque si bien
se ha detectado que se esta
acelerando el intercambio de
informacion entre universidades,
pensamos que esta accion debe
seguir en curso hasta que se
confirme la ausencia de problemas
en el intercambio de datos
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Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2011/2012

Realizar recordatorios periddicos al
alumnado para que inicien el Trabajo
Fin de Méaster y realizar un
seguimiento de la asignacion de titulo
y director, asi como comprobar si los
trabajos se han iniciado.

En curso

Periédicamente se remite al
alumnado un listado de los TFM
leidos en la titulacion. Ademas, se
realiza una charla informativa, al
principio del segundo curso, sobre el
procedimiento de solicitud,
aprobacion y defensa. También, se
registra la asignacion de los TFM
para realizar un seguimiento del
alumnado que no tiene aun titulo y
tutor asignados. Esta accion se ha
decidido mantener en curso hasta
constatar la bondad de las acciones
emprendidas ya que los resultados
obtenidos durante el curso 14-15 no
han sido todo lo satisfactorios que
cabria esperar.

De nuevo y al igual que se realizd
durante el curso 14-15, en el
presente curso académico (15-16)
se ha mantenido el procedimiento
consistente en solicitar a todos los
profesores (ver fichero adjunto:
Solicitud_Trabajo_Fin_de_Master.pd
f) que remitan a la direccion
académica del master una o dos
propuestas de titulo de TFM. Esta
relacion de TFM ofertados se hace
publica a principios de curso para
gue los alumnos interesados se
pongan en contacto con el profesor
correspondiente y poder a si
comenzar la realizacion del TFM.
(Consultar pdf anexo)
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Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2012/2013

Mejorar la coordinacién docente.

En curso

Durante el curso 14-15y a la vista
de los resultados obtenidos en lo
relativo a la coordinacién docente se
nombré una subcomisién de
coordinacion docente para: recopilar
la informacién en forma de fichas por
asignatura de las diversas tareas a
realizar indicando las fechas de
comienzo y fin de las tareas; y
cruzar toda esta informacién recibidal
por cuatrimestre y especialidad con
objeto de detectar sobrecargas de
trabajo puntuales y proponer
modificaciones en la planificacion de
tareas en caso de estimarse
conveniente. Los resultados de
dicha coordinacién se ven reflejados
en la encuesta de opinién del
alumnado en relacion a si la
coordinacion docente permite la
organizacion eficaz. Estos
resultados muestran un descenso en
el % de alumnos insatisfechos (35%
en el curso 14-15 frente al 44% del
curso 13-14) y un ascenso en el %
de alumnos satisfechos (65% en el
curso 14-15 frente al 56% del curso
13-14). No obstante y a pesar de la
mejora observada, la nota media en
este aspecto es de 4.89 (sobre 10),
que aunque esta por encima de la
nota media de la ERT (3.89) y de la
media de titulos de master en la
UPV (4.62), se considera que debe
ser mejorada por lo que se decide
mantener en curso dicha accién de
coordinacion.

Tras conversaciones mantenidas
con la delegada de curso y los
miembros de la CAT se detecto
problemas de sobrecarga de trabajo
en una asignatura troncal. Este tema
fue contrastado con el responsable
de la asignatura y se decidié
reestructurar los trabajos practicos a
realizar a lo largo del cuatrimestre.
Esta actuacion no podra ser
evaluada hasta la finalizacion del
presente curso 15-16.

Como documentacion se adjunta el
resultado de los distintos grupos de
coordinacion docente y las fichas
con la carga de trabajo de cada
asignatura del plan de estudios
durante el curso 14-15. (Consultar
pdf anexo)

2013/2014

Adelantar el inicio de los tramites de
Practicas Externas a partir del
momento en el que se conozcan los
resultados de matriculacién por
especialidades.

Finalizada

Durante el presente curso 15-16 se
ha aplicado esta accion con
resultados altamente satisfactorios
dando como resultado que a
principios del mes de octubre todos
los alumnos tenian asignadas las
practicas a realizar. Se adjunta
documento con la relacién de
alumnos de 2° curso y su asignacién
de practicas.

(Consultar pdf anexo)
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Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2013/2014

Revision de los procedimientos
administrativos y de gestién en el
master y actualizacion en la pagina
web de la titulacién.

Finalizada

En la actualidad se han revisado
todos los procedimientos
administrativos y de gestion,
incluyendo en la web oficial del
master las aclaraciones pertinentes
para cada procedimiento
dependiendo de la universidad de
matriculacion. No obstante, la
gestion administrativa del titulo sigue
siendo un aspecto a mejorar ya que
la calificacion en la encuesta de
opinién del alumnado en dicho item
es de 4.67 (sobre 10). Por ello, se
propone desde la CAT otra accién
de mejora encaminada a mejorar
este aspecto. Esta accion consistira
en realizar una sesion informativa
con los alumnos y entrevistarse con
los delegados de curso para intentar
concretar aquellos aspectos a
mejorar y asi poder definir con
mayor exactitud las acciones de
mejora necesarias.

1.5. Analisis de quejas y sugerencias de los grupos de interés

- Tipo: S (sugerencia), Q (queja) y F (felicitacién)

- Colectivo: colectivo principal que realiza la comunicacion PAS, PDI, Alumnos, Externo

1.6. Analisis de los ultimos informes de evaluacion ANECA/AVAP

A finales del curso 14-15 el master recibi6 el informe de renovacion de la acreditacion. De forma general la AVAP valoré
como FAVORABLE el Master en Ingenieria Ambiental. En dicho informe se indican una serie de aspectos a mejorar los
cuales estan siendo acometidos por el master.

A continuacion se citan las recomendaciones del informe y su estado de implementacion:

1. Es recomendable que la normativa de transferencia y reconocimiento de créditos esté disponible también en castellano:
se ha comunicado a la Universidad de Valencia la recomendacién realizada para que se proceda a la implementacion.

2. Es recomendable que la informacion del Master sea completa y unificada, independientemente del acceso desde
cualquiera de las universidades participantes: se ha comunicado a la Universidad de Valencia la recomendacion realizada
para que se proceda a la incorporacion en la web del informe de seguimiento de 2014.

3. En cuanto a la informacion web sobre otros aspectos de la Universidad es recomendable disponer de un mapa web para
acceder a la informacion de una manera clara, intuitiva y organizada: se ha comunicado a la Universidad de Valencia la
recomendacion realizada para que se proceda a la implementacion.

4. La normativa de la Universidad sobre transferencia y reconocimiento de créditos continda sin estar disponible en
castellano. Es recomendable su incorporacion en las dos lenguas oficiales: se ha comunicado a la Universidad de Valencia
la recomendacion realizada para que se proceda a la implementacion.

5. Es recomendable una mayor accesibilidad a la informacién sobre el Manual del SIGC: se ha comunicado a la Universidad
de Valencia la recomendacion realizada para que se proceda a la implementacion.

6. Es recomendable incentivar la participacion en programas de movilidad: desde la direccidén del master se estén realizando
reuniones con los alumnos de 2° curso para informarlos de las opciones de movilidad. Fruto de esta accion se ha detectado
un notable incremento en el nimero de alumnos en intercambio.

7. Es recomendable mejorar el indice de respuestas a las encuestas de satisfaccion y la informacion referente a la insercién
laboral de los egresados: se ha comunicado a las universidades implicadas la recomendacion realizada para que se intente
mejorar los niveles de participacion.

8. Es recomendable incrementar el nivel de respuestas a las encuestas de satisfaccion o realizar un seguimiento mas
detallado de la actividad profesional de los egresados: se ha comunicado a las universidades implicadas la recomendacion
realizada para que se intente mejorar los niveles de participacion en dichas encuestas.

9. Es recomendable fomentar las acciones de mejora en algunos aspectos del programa formativo que reciben una
calificacion relativamente mas baja. Se realizan encuestas de satisfaccion diferenciadas en las dos universidades en las que
se imparte el master; al menos en algunos casos (profesorado, estudiantes, egresados) debe unificarse la informacién en
una encuesta Unica para el master: se estan realizando actuaciones, tal y como se puede observar en el presente informe,
para mejorar los aspectos formativos de menor valoracién. Respecto a las encuestas se ha comunicado esta recomendacion
a las universidades para que intenten dar una respuesta
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satisfactoria a esta recomendacion.

1.7. Anélisis cualitativo global del funcionamiento del Titulo

1. Puntos fuertes del titulo:

1. Contacto directo con el mundo empresarial e instituciones relacionadas con la ingenieria ambiental, tanto en actividades
relacionadas con la docencia reglada como en charlas, jornadas y cursos.

2. El master presenta una tematica de gran interés por la orientacion ingenieril para aportar soluciones a problemas
ambientales en un amplio &mbito de tematicas: aguas, industria e ingenieria civil.

3. Disponer de profesorado de la UPV y UV permite ofrecer una docencia puntera relacionada con todos los &mbitos de la
ingenieria ambiental. La valoracion de la docencia por parte del alumnado matriculado y titulado es buena.

4. El acceso a las instalaciones de ambas universidades supone que el alumnado disponga de amplios fondos documentales
y bibliograficos, asi como laboratorios y aulas equipadas con lo necesario para recibir una formacion adecuada. Este aspecto
ha sido valorado muy positivamente por los alumnos.

2. Puntos débiles:

1. La percepcion del alumnado respecto a la coordinacién docente del master, muestra cierta insatisfaccion en este aspecto.
Estos resultados requieren un andlisis de las causas y, en su caso, propuestas orientadas a mejorar esta percepcion.

2. El hecho de que el master sea interuniversitario dificulta de forma importante la gestion debido a las diferentes normativas
y procedimientos, lo cual se traduce un una cierta insatisfaccion en cuanto a la gestion administrativa del titulo.

2. Propuestas y mejoras

2.1. Revisidn de metas establecidas para los indicadores del Sistema de Gestién de Calidad de Titulos
Oficiales de la UPV

- Actividad
Actividad docente : : Demanda
Nivel 1 investigadora
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad IAD ponderad Tasa de PDI |.. | Al derad Tasa de Tasa oferta y
ponderado tiempo completo ponderado : >
Doctor matriculacion demanda
Meta actual 3.3 80 85 1.2 35 200
Meta propuesta 3.3 80 85 1.2 35 200
Justificacion de las nuevas metas planteadas:
No procede
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
S g ® 5o @ o w55 © 5
Nivel 2. ke g<g 2gE 2< g 25 g
. €2 EQR o E<€ o E2S ECSY
Indicadores de ED 2520 | 2ego | 2588 | 2esg
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de T o o g2 5 o o2 5 cgSo | 350
graduacion | rendimiento | abandono | eficiencia L3 3o | 2858 | S8 | T8SE
= °=5 3 9o g5 § 9235 ST 3§
o IR 08 T © 3 o8 g
g S S = EZN EEN EZN
Meta actual 50 85 15 95 1 1 0 13 8
Meta propuesta 50 85 15 95 1 1 0 13 8

Justificacion de las nuevas metas planteadas:
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No procede

Nivel 3.
Indicadores de
satisfaccion

Profesorado

Alumnado

Titulados

Satisfaccion
media del
profesorado con |a|
gestion del titulo

Satisfaccion

Satisfaccion .
; media del
media del
alumnado con la
alumnado con la :
docencia

gestion del titulo

impartida en el

Satisfaccion
media del titulado
con la formacién
recibida (sobre 5)

Satisfaccion
media del titulado
con la gestion del

titulo (sobre 5)

Satisfaccion
media del titulado
con el titulo (3
afos) (sobre 5)

(sobre 10) (sobre 10) titulo (sobre 10)
Meta actual 8.1 55 7.9 3.2 3.75
Meta propuesta 8.1 55 7.9 3.2 3.75

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede

2.2. Objetivos y actuaciones para la mejora del Titulo

Como consecuencia del andlisis realizado en los apartados anteriores y las areas de mejora detectadas, se definen
los siguientes objetivos de mejora del Titulo y las acciones que se van a desarrollar para alcanzarlos.

Curso propuesta Accidn de mejora Estado Motivacion
El retraso o error en el cruce de datos entre
. . universidades supone que el profesorado y el
Favorecer el intercambio de datos entre
2011/2012 . - En curso alumnado tarden algunas semanas en poder
universidades. . ) !
acceder a todos los servicios e informacion
relacionados con la titulacion.
Realizar recordatorios periédicos al alumnado para
que inicien el Trabajo Fin de Master y realizar un Se ha detectado que el Trabajo Fin de Master
2011/2012 seguimiento de la asignacion de titulo y director, asi En curso tiende a retrasar la finalizacion de la titulacion.
como comprobar si los trabajos se han iniciado. (Consultar pdf anexo)
Revisar las guias docentes para evitar repeticion
2012/2013 Mejorar la coordinacién docente. En curso de Comep'dos y sobrecarga de actividades de
evaluacion. (Consultar pdf anexo)
L . En la actualidad se han revisado todos los
Desarrollo de una sesion informativa sobre los - . ) =
e ey - . procedimientos administrativos y de gestion,
distintos procedimientos administrativos. Esta ! -
- o . S . incluyendo en la web oficial del master las
accion consistiré en realizar una sesién informativa ; - L
3 aclaraciones pertinentes para cada procedimientg
con los alumnos y entrevistarse con los delegados . . ; . L
- dependiendo de la universidad de matriculacion.
2014/2015 de curso para intentar concretar aquellos aspectos a8l  Propuesta - - . :
. . L . No obstante, la gestién administrativa del titulo
mejorar y asi poder definir con mayor exactitud las ) . -
) . : sigue siendo un aspecto a mejorar ya que la
acciones de mejora necesarias. e -
calificacion en la encuesta de opinion del
alumnado en dicho item es de 4.67 (sobre 10).
Las tareas de coordinacion docente, permitieron
Estudiar la accién de modificacion de la carga detectar problemas de sobrecarga de trabajo en
docente de las asignaturas Ordenacion del Territorig OT en relacién a los créditos asignados (3). Tras
(OT) y Evaluacion de la Calidad Ambiental (ECA). un analisis en profundidad de la asignatura OT
En concreto, el incremento de los créditos de la entre la direccion y el profesorado responsable,
2014/2015 asignatura Ordenacion del Territorio de los 3 Propuesta | se detect6 una falta de créditos para impartir los
actuales a 4.5 y una reduccion de créditos en la contenidos que se consideran adecuados. Por
asignatura Evaluacién de la Calidad Ambiental de otro lado, se identifico la posibilidad de reducir los]
los 6 actuales a 4.5. créditos de la asignatura ECA dado el perfil de
ingreso del alumnado.

2.3. Sugerencias de mejora del Sistema interno de gestion de la calidad de los titulos

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos

A pesar de que ya es posible incluir en el apartado de la CAT de las titulaciones interuniversitarias a algunos miembros de la
UV, no es posible aun incluirlos a todos por no aparecer en el listado de la aplicacion. Como
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opcion, se podria permitir introducir a estos miembros externos a la UPV a mano rellenando los campos necesarios.

Dado que se trata de un master interuniversitario los indices deberian calcularse con la informacién de las dos universidades
implicadas en el titulo para poder emitir un juicio real sobre la gestién del master.

Ademas, siguiendo las recomendaciones del informe de renovacién de la acreditacion, seria interesante unificar las

encuestas entre ambas universidades o al menos con items similares que permitieran realizar una valoracion global del
master.
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