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Obijetivo.

El objetivo del presente documento es:
- Realizar un analisis tanto cuantitativo como cualitativo del funcionamiento y de los resultados del Titulo.
- Replantear, si procede, las metas de los principales indicadores.
- Definir objetivos y acciones de mejora del Titulo.
Este andlisis lo ha realizado la Comisién Académica del Titulo cuya composicidn puede consultarse a continuacion:

Director académico del titulo: REDONDO PASTOR, FRANCISCO JAVIER

Nombre Cargo
PASTOR GIMENO, JOSE ISMAEL Presidente/a
PEREZ PASCUAL, M@ ASUNCION Secretario/a
ESTORNELL CREMADES, JAVIER Vocal
FIGUEIRAS SAN CLAUDIO, BEATRIZ Vocal

PEREZ PASCUAL, M@ ASUNCION

Personal Docente E Investigador

PICO VILA, RUBEN

Personal Docente E Investigador

REDONDO PASTOR, FRANCISCO JAVIER

Personal Docente E Investigador

MANCHADO PEREZ, SARA

Alumno

1. Analisis del funcionamiento y resultados del titulo

1.1. Indicadores cuantitativos del sistema de gestion de los titulos.

Fuente: Sistema de Informacién UPV Mediterrania

- Actividad
Actividad docente . . Demanda
Nivel 1 investigadora
Indlca_d(_)res de T g Tasa de PDI a T . T %
actividad IAD derad asa de . | Al derad asa de asa oferta 'y
ponderado tiempo completo ponderado i .
Doctor matriculacion demanda
Meta definida 6 95 95 35 100 90
Resultado 15/16 4.45 100 94.44 2.26 73.33 193.33
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
() (%) 2]
° 9 0 .9 o 9 0SS ° 5
Nivel 2. 25 o £3 Ecg SE E<a
. == EVBo | 3€a ¢ ELS 3c§
Indicadores de EZ 3589 | g | 3558 | Sugg
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de T o o 82 E|l 8o £ £ o8C0o | I
graduacién | rendimiento | abandono eficiencia © 9 S8 o2 0 83 g = g' g' v 3 g' g'
©E S=5 3 ST T Q 2= o) TS T o
°og 03C® | EScc | 03w 283
o 2 £ N o3 N £ N o 2N
tg |85 |S535 |=z83 | £%3
h [e]
SE o 2 g o g ¢
Meta definida 80 90 10 90 4 3 7
Resultado 15/16 100 91.32 7.14 94.3 3 0 0 3 28.57
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Profesorado Alumnado Titulados

Nivel 3.
Indlc_adorelsl de Satisfaccion media de_I’ Satisfaccién media del Satisfaccion media deI_
satisfaccion profesorado con la gestion alumnado con la docencia

del titulo (sobre 10) aludn;?.tsl}suﬁoc?snolfrgelzt)lon impartida en el titulo (sobre

Satisfaccion media del
titulado con la formacion
recibida (sobre 5)

10)
Meta definida 8 8 75 8
Resultado 15/16 8.18 7.5 7.5 4

1.2. Analisis de los resultados cuantitativos del Titulo

A continuacién se analizan los resultados de cada uno de los indicadores definidos en el Sistema de Gestién de
Calidad de los Titulos Oficiales de la UPV para el Titulo.

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

Tanto la tasa de PDI a tiempo completo como la Tasa de PDI Doctor muestran tendencias positivas. No es asi en el caso del
IAD ponderado que puede ser atribuido a la disminucién de carga docente del profesorado del titulo. No es por tanto un
aspecto especialmente preocupante.

2. Actividad investigadora:

El IAl ponderado ha venido bajando en los ultimos dos afios. Desde la Escuela se estdn emprendiendo acciones para
potenciar la actividad investigadora del centro, en colaboracion con el instituto de investigacion del campus. Estas acciones
se han comenzado recientemente y aln no han llegado a mostrar resultados positivos pero esperamos que para proximos
afios los resultados se plasmen en un marcado aumento del IAl.

3.Demanda:

Tanto la tasa de Oferta y Demanda como la de Matriculacion muestran tendencias alcistas. Esta Ultima no llega a alcanzar
los valores que nos habiamos marcado como objetivo pero teniendo en cuenta los datos de la Gltima matriculacién (curso
2016-17) los resultados son muy positivos.

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.
1. Docencia:
Todas las tasas relativas a este epigrafe muestran valores positivos y con tendencias de mejora.
2.Internacionalizacion:

Generalmente hay pocos interesados en realizar intercambios, pero si a esto le afladimos las dificultades de financiacion, el
resultado es el que hemos tenido, ningun alumno ha hecho intercambio académico.Otro aspecto importante a este respecto
es que dada la reducida duracion del master es muy complicado establecer intercambios académicos compatibles.

3. Empleabilidad:

De nuevo la corta duracion del master (un curso académico) dificulta la compatibilizacién con unas practicas en empresa. El
ndmero de alumnos que han realizado este tipo de practicas sigue siendo bajo a pesar de la mejora con respecto al afio
pasado.

En cualquier caso en los ultimos afios el numero de empresas del sector con las que se mantiene contacto de una u otra
forma (practicas en empresa, asesoramiento técnico, prestaciones de servicio, convenios...) sigue creciendo. Cabe esperar
que en futuras ediciones del master siga aumentando el nUmero de practicas pero también el de empleados en el sector a
corto plazo tras la cursar titulacion.

Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

La satisfaccion del profesorado con la gestion del titulo es elevada. Hasta donde sabemos el principal problema ha sido la
formacion de tribunales de proyectos final de master. Se ha establecido un nuevo protocolo para la designacion de
tribunales.

2. Alumnado:
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La satisfaccion del alumnado con la gestién sigue siendo alta y practicamente coincide con la meta marcada el pasado
curso. La satisfaccion con la docencia recibida esta por debajo de la media. No obstante no se observa que haya variado
significativamente a lo largo de los Ultimos afios por lo que no parece ser necesaria mayor atencion a estos aspectos.

La direccién del master ha pedido a uno de los departamentos que imparten docencia que sustituya a uno de sus profesores
ya que se habian recibido quejas acerca de la actuacion del mismo en sus clases. Las quejas se llevaban repitiendo durante
dos cursos, por lo que se opté por sustituir al profesor

3.Titulados:
La tasa de satisfaccion de los titulados es alta y ademas con tendencia alcista.

1.3.1. Andlisis del nivel de alcance de las competencias

Este curso se ha puesto en marcha el sistema de evaluacion de las competencias trasversales por primera vez. Se eligieron

las asignaturas que deberian evaluar las competencias y se realizaron estas evaluaciones.

En relacién con los resultados obtenidos en este primer podemos resaltar:
- En todas las competencias evaluadas se han alcanzado resultados de adquisicion altamente satisfactorios.

- No se tienen datos de las competencias CT4, CT8, CT12 y CT13. Se trabajara durante este curso para hacer que alguna
asignatura evalle estas competencias.
A continuacion, se muestra el listado de las competencias evaluadas.

- CT-01 COMPRENSION E INTEGRACION

- CT-02 APLICACION Y PENSAMIENTO PRACTICO
- CT-03 ANALISIS Y RESOLUCION DE PROBLEMAS

- CT-04 INNOVACION, CREATIVIDAD Y EMPRENDIMIENTO

- CT-05 DISENO Y PROYECTO
- CT-06 TRABAJO EN EQUIPO Y LIDERAZGO
- CT-07 RESPONSABILIDAD ETICA, MEDIOAMBIENTAL Y PROFESIONAL
- CT-08 COMUNICACION EFECTIVA
- CT-09 PENSAMIENTO CRITICO

- CT-10 CONOCIMIENTO DE PROBLEMAS CONTEMPORANEOS
- CT-11 APRENDIZAJE PERMANENTE
- CT-12 PLANIFICACION Y GESTION DEL TIEMPO
- CT-13 INSTRUMENTAL ESPECIFICA

1.4.Andlisis de las actuaciones propuestas en informes anteriores

Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2011/2012

Acciones conducentes al aumento de
matricula

En curso

En el curso 15/16 la tasa de
matriculacion disminuy6 en parte por
problemas con la financiacién de
algunos de los alumnos
iberoamericanos que se habian
interesado por el master y porque
todavia no se tenia un numero
significativo de alumnos egresados
del Grado en Ingenieria de Sistemas
de Telecomunicacion, del que se
nutre parcialmente este master. A
dia de hoy sabemos que fue una
disminucion puntual, ya que la
matriculacion del siguiente curso ha
aumentado considerablemente.
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Curso Accion de mejora planteada Estado Resultados obtenidos Observaciones
Es estudio realizado el curso pasado
sobre la evaluacién de las
competencias transversales ha
permitido verificar:
-Qué competencias se trabajan en
cada asignatura y como se estan
trabajando
-Qué metodologia se esta
empleando para trabajar las
competencias asi como para
evaluarlas.
-La coordinacion entre asignaturas
para aprovechar elementos
2012/2013 Estudio de _Ia adquisicion de Finalizada | comunes _
competencias Los resultados han sido muy
satisfactorios, muestra de la gran
labor que realizan los profesores del
master, los cuales llevan a cabo un
seguimiento personalizado de sus
alumnos, tanto durante el periodo de
imparticion de las asignaturas como
durante los meses en los que se
realiza el TFM. Hay que destacar
gue este es uno de los pocos
masteres de la UPV que consigue
una tasa de graduacién del 100%.
Se han establecido varios contactos
con profesorado de estudios de
Técnico de Sonido para facilitar el
intercambio académico asi como
para aumentar la matricula.
Asimismo se ha establecido un
acuerdo de doble titulacion con la
universidad de Le Mans con la
finalidad de proporcionar a nuestros
2014/2015 | Acciones de internacionalizacion En curso alumnos la posibilidad de completar
sus estudios de posgrado en una
universidad francesa de reconocido
prestigio en el campo de la
Ingenieria Acustica. Sin embargo, de|
momento ninglin alumno se ha
decidido a cursar este doble titulo.
Se ha aumentado el nimero de
charlas informativas sobre la carrera
Acciones para el incremento de la invgstigadora para el alur_nna_do con
2014/2015 En curso el fin de promover la realizacion de
tasa de acceso al doctorado - -
estudios conducentes a la obtencion
del titulo de doctor.
Se sigue aumentando poco a poco
el numero de empresas relacionadas
Incrementar la participacion de la de una u otra manera con el m’és.ter,
2014/2015 En curso a través de la propuesta de préacticas|
empresa en el master .
en empresa, asi como de charlas
sobre i+d.

1.5. Andlisis de quejas y sugerencias de los grupos de interés

Tipo (SQF) Colectivo Queja/Sugerencia comunicada Acciones implementadas
Un ex-alumno felicita al master en general y en
F Alumnos particular a una serie de profesores por su valiay su | No procede
dedicacion.
Un alumno de otra titulacion pide explicaciones de los| La queja ha sido respondida explicando los criterios
Q Alumnos motivos por los cuales no se imparte un grupo en de la ERT para asignar la lengua de imparticién a los

valenciano.

diferentes qrupos.

- Tipo: S (sugerencia), Q (queja) y F (felicitacién)
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- Colectivo: colectivo principal que realiza la comunicacion PAS, PDI, Alumnos, Externo

1.6. Analisis de los ultimos informes de evaluacion ANECA/AVAP

El ultimo informe de la AVAP establece que basicamente existen 3 problemas en el master:

1) Defectos en la informacién en la web (especialmente en lo que se refiere a practicas en empresa y movilidad)
2) Carencias en el seguimiento de egresados

3) Problemas en la evaluacién del grado de adquisicion de competencias transversales

En lo que se refiere al primer punto estamos trabajando con el servicio integrado de empleo y la oficina internacional para
crear documentacién que facilite la comprension de los procesos tanto para realizar practicas externas como para cursar
asignaturas en otras universidades, especialmente el TFM.

Con respecto al segundo punto se ha aumentado el fomento del grupo de facebook del méaster con el proposito de poder
realizar una encuesta con alto grado de participacion a alumnos egresados de los 8 cursos de existencia del master.
También se ha pedido a la Sociedad Espafiola de AcUstica que a través de la "Red de Jovenes Acusticos" (YAN) la
realizacién de un estudio de egresados de nuestro master pero también de los demas masteres en ingenieria acustica
existentes en el territorio nacional.

Finalmente, las reuniones de coordinacién del profesorado se estan dedicando casi exclusivamente a la propuesta de
nuevas técnicas de evaluacion de competencias y al estudio de la posibilidad de extender los puntos de control a mas
asignaturas.

1.7. Analisis cualitativo global del funcionamiento del Titulo

1. Puntos fuertes del titulo:

- La alta cualificacion del profesorado, todos ellos expertos en las materias que imparten, y su motivacion e implicacién en el
buen funcionamiento del titulo.

- La gran tradicion y prestigio que la investigacién en las distintas ramas de la acUstica tiene en la UPV en general y en la
EPSG particular. Ello posibilita no sélo formacién de vanguardia, con un profesorado especializado y permanentemente
actualizado, sino la posibilidad de que los egresados se incorporen a grupos de investigacion consolidados.

- Alta cualificacion de los técnicos de apoyo a los laboratorios (aspecto destacado en el informe de acreditacion)

- El Master proporciona formacion en areas de la acustica que no cubren otros masteres del territorio nacional, como la
electroacustica o los ultrasonidos

- La amplia red de contactos internacionales que parte del profesorado mantiene con grupos extranjeros de reconocido
prestigio, que aporta su experiencia participando como profesores invitados e impartiendo seminarios

- Las instalaciones y laboratorios (camaras acusticas, ultrasonidos,...) que permiten el correcto desarrollo de todas las
asignaturas. Especialmente las camaras acusticas son una infraestructura con la que cuentan muy pocos centros

- Buena sintonia entre el profesorado, y el profesorado con el alumnado. Todos los indices de satisfaccion superan la media
de la Universidad.

2. Puntos débiles:

-Baja matricula: aunque existen razones evidentes para que se produzca este descenso, unas comunes a

otros titulos (incremento de las tasas, situacion general de la economia,...), y otras especificas (situacién particular del sector
de la acustica, localizacion geografica,...), es imprescindible mantener las acciones para incrementar la

matricula del méaster. Se han mantienen en marcha las acciones al respecto. Es destacable que con las cifras de matricula
del curso 2016-17 podemos dar por terminada la marcada crisis en matriculas sufrida hace dos cursos.

- Doctorado: No disponemos de un programa de doctorado asociado al master. Se esta tratando de solicitar un doctorado
propio en el instituto de investigacion adscrito a la EPSG (el IGIC), directamente vinculado al master.

- Internacionalizacién del alumnado: Aun cuando el nimero de alumnos extranjeros es creciente creemos que es un aspecto
claramente mejorable. Se hace necesario dar a conocer y promocionar el master en otras entidades extranjeras,
fundamentalmente en las europeas pero sobre todo en las iberoamericanas.

- Baja participacion de la empresa del sector en el master. Tanto desde la pagina web como con contactos personales de la
direccion del master se esta potenciando este aspecto con el propdésito de generar mas préacticas en empresa y facilitar la
contratacion de egresados.

- Cambios en las necesidades formativas requeridas por las empresas: Hemos detectado que las exigencias de las
empresas respecto a los conocimientos y habilidades de los egresados estdn cambiado ligeramente. Esto nos lleva a
proponer una nueva linea de trabajo en la que estudiaremos exhaustivamente dichos cambios.

2. Propuestas y mejoras

2.1. Revisidn de metas establecidas para los indicadores del Sistema de Gestién de Calidad de Titulos
Oficiales de la UPV
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Actividad

Actividad docente . ; Demanda
Nivel 1 investigadora
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda
Meta actual 6 95 95 35 100 90
Meta propuesta 6 95 95 3.5 100 90
Justificacion de las nuevas metas planteadas:
Se mantienen las metas de cursos anteriores.
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
8 g 059 g8 o 0S5 8 s
Nivel 2. 8o g;-g E%'g 2<c gy ESu
: €8 ELSo | 3<8§o | ESS 3c 8
Indicadores de = 33008 ®ecc | 2353 | Seggs
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de =i o 82E [ 8585 | ogco | 85¢¢
graduacion | rendimiento [ abandono | eficiencia © 5 S2oT | 2858 | ° %S| w8358
T £ °S=35 38 ST T O °285% TT S o
o g t3c® | cScw | 83 & £E8 g
[ g N [OR= ] £ N o DN
EZ 288 |5°% |83 |5°%
S E = g ¢ EQ g ¢
Meta actual 80 90 10 90 4 3
Meta propuesta 80 90 10 90 4 3 5* 7 20 *

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Se establecen por primera vez valores para "Porcentaje de alumnos titulados que han realizado intercambio académico" y
"Porcentaje de alumnos titulados que han realizado practicas en empresa "

Nivel 3.
Indicadores de
satisfaccion

Profesorado

Alumnado

Titulados

Satisfaccion media del
profesorado con la gestion

Satisfaccion media del
alumnado con la gestion

Satisfaccion media del
alumnado con la docencia

Satisfaccion media del
titulado con la formacion

del titulo (sobre 10) del titulo (sobre 10) impartida enlec:) titulo (sobre recibida (sobre 5)
Meta actual 8 8 7.5 8
Meta propuesta 8 8 7.5 4*

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

Unicamente se ha corregido la meta para la satisfaccion media de titulado cuyo valor se indicaba por error en una escala de

0alo0.

2.2. Objetivos y actuaciones para la mejora del Titulo

Como consecuencia del andlisis realizado en los apartados anteriores y las areas de mejora detectadas, se definen
los siguientes objetivos de mejora del Titulo y las acciones que se van a desarrollar para alcanzarlos.

Curso propuesta

Accién de mejora

Estado

Motivacion
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Curso propuesta

Accién de mejora

Estado

Motivacion

2011/2012

Acciones conducentes al aumento de matricula

En curso

Es necesario analizar las causas del descenso de
matricula y proponer acciones de mejora. Estas
incluyen la promocién del méaster dentro y fuera
de nuestra Universidad, aumentar el atractivo del
titulo con la participacion de empresas relevantes
del sector, potenciando aquellas materias que
hacen el master distintivo de otros en el territorio
nacional, y otras acciones. Se propone la
creacion de un grupo de trabajo de profesores de
master para evaluar e implantar todas estas
acciones.

2014/2015

Acciones de internacionalizaciéon

En curso

Generalmente, las solicitudes que vienen de
Iberoamérica encuentran la informacion del
master por sus propios medios. Pensamos que
hay un gran nimero de potenciales interesados
La oficina internacional de la EPSG podria
facilitar direccion de contacto de escuelas de
ingenieria de paises de habla castellana con las
gue pudiéramos contactar y enviar la informacién

2014/2015

Acciones para el incremento de la tasa de acceso al
doctorado

En curso

Muy a menudo, los estudiantes inician el master
sin conocer bien la posibilidad de continuar sus
estudios en un programa de doctorado. Esta
informacién y otra relacionada (becas, requisitos,
lineas de investigacion) se les deberia ofrecer, en
forma de charla, al comienzo del curso, para que
puedan considerarlo con suficiente antelacion.
También es necesario promover un programa de
doctorado propio en la EPSG.

2014/2015

Incrementar la participacion de la empresa en el
master

En curso

Los estudiantes solo tienen contacto con el
mundo empresarial del sector si optan por las
practicas de empresa, pero habitualmente todos
ellos tienen interés en conocer mas del sector
profesional. Hay numerosas empresas
interesadas en colaborar, pero es necesario
materializar estas colaboraciones en beneficio de!
alumnado. Se propone ampliar al 50% el nimero
de seminarios en los que la empresa participe
activamente.

2015/2016

Adaptacion el plan de estudios a las nuevas
necesidades de las empresas del sector de la
ingenieria acustica.

Propuesta

Durante el dltimo curso se han realizado varias
reuniones con empresas del sector las cuales
nos han transmitido que estan cambiando las
necesidades del sector. Se hara un estudio de
dichas necesidades haciendo especial hincapié
en las necesidades del sector de la
Electroacustica. Se estudiaria la viabilidad de la
propuesta de una especialidad dentro del master.
Somos conscientes de que no deberiamos
impartir las dos especialidades al mismo tiempo,
por lo que proponemos impatrtirlas bianualmente.

2.3. Sugerencias de mejora del Sistema interno de gestion de la calidad de los titulos

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos
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