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Obijetivo.

El objetivo del presente documento es:
- Realizar un analisis tanto cuantitativo como cualitativo del funcionamiento y de los resultados del Titulo.
- Replantear, si procede, las metas de los principales indicadores.
- Definir objetivos y acciones de mejora del Titulo.
Este andlisis lo ha realizado la Comisién Académica del Titulo cuya composicidn puede consultarse a continuacion:

Director académico del titulo: SANCHEZ MORCILLO, VICTOR JOSE

Nombre Tipo Categoria Cargo
PASTOR GIMENO, JOSE ISMAEL PDI Profesor/a Titular de Universidad PRESIDENTE
PEREZ PASCUAL, M2 ASUNCION PDI Profesor/a Titular de Universidad SECRETARIO
ALVENTOSA FERRI, JORDI ALU VOCAL
BELDA PEREZ, EDUARDO JORGE PDI Profesor/a Contratado/a Doctor VOCAL
CAMARENA FEMENIA, FRANCISCO PDI Profesor/a Titular de Universidad VOCAL
GIL FABRA, JUAN CARLOS PAS VOCAL
LLORET MAURI, JAIME PDI Profesor/a Titular de Universidad VOCAL
REDONDO PASTOR, FRANCISCO JAVIER PDI Profesor/a Titular de Universidad VOCAL
RODILLA ALAMA, MIGUEL PDI Profesor/a Titular de Universidad VOCAL
ROIG SALA, BERNARDINO PDI Profesor/a Titular de Universidad VOCAL
1. Andlisis del funcionamiento y resultados del titulo
1.1. Indicadores cuantitativos del sistema de gestién de los titulos.
Fuente: Sistema de Informacion UPV Mediterrania
. Actividad
Actividad docente investigadora Demanda
Nivel 1. 9
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda
Meta definida 6 95 95 35 100 90
Resultado 13/14 5.19 93.75 87.5 3.39 80 145
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
3 a =] o 9 0EG 0 5
Nivel 2. (e 2<2 2ge 2< g 2y
. c EQ G o EC o E08 Ec T
Indicadores de = 3308 | 3ecs | 2353 | 2w
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de =5 o Q2E [ §52E | ogco | g5¢Q
graduacion | rendimiento [ abandono | eficiencia © 5 53T 2858 | S8 | T8S8
== °=5 38 °9c g5 § 9380) °ST 3 g
e 0o T ® [T IR 0o & 08 g
g o EcS EES Es8 EZE
SE 288 | 278 | 288 |27%
Meta definida 50 80 10 90 4 3 2 7 5
Resultado 13/14 80 91.4 13.33 92.57 2 7 4
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Nivel 3.
Indicadores de
satisfaccion

Profesorado

Alumnado

Titulados

Satisfaccion
media del

profesorado con &

gestion del titulo

Satisfaccion
media del
alumnado con la
gestion del titulo

Satisfaccion
media del
alumnado con la
docencia
impartida en el

Satisfaccion
media del titulado
con la formacién
recibida (sobre 5)

Satisfaccion
media del titulado
con la gestion del

titulo (sobre 5)

Satisfaccion
media del titulado
con el titulo (3
afos) (sobre 5)

(sobre 10) (sobre 10) titulo (sobre 10)
Meta definida 8 6 7.5 8 7
Resultado 13/14 8.93 7.5 7.4 4.14

1.2. Analisis de los resultados cuantitativos del Titulo

A continuacién se analizan los resultados de cada uno de los indicadores definidos en el Sistema de Gestién de
Calidad de los Titulos Oficiales de la UPV para el Titulo.

Nivel 1. Indicadores de actividad del Titulo

1. Actividad docente:

El IAD ponderado del master se ha reducido sensiblemente, de 5.67 a 5.19. No se considera especialmente significativa, y
parece estar debida al descenso en la tasa de saturacién en los Departamentos que imparten docencia en el titulo.

El resto de indicadores de actividad docente muestran un incremento con respecto al curso anterior. Las tasas de PDI Doctor
y a tiempo completo pasan del 87.5 al 93.75 (PDI doctor) y del 81.25 al 87.5 (T. completo). En ambos casos estan proximos
a la meta prevista, que se fijo en 95, asi como a los valores promedio para el resto de la Universidad

2. Actividad investigadora:

El IAl ponderado del master experimenta un sensible incremento con respecto al curso anterior, de 3.1 a 3.4, practicamente
en la meta fijada de 3.5. De nuevo, los valores se sitian en el promedio de la UPV.

3.Demanda:

El curso pasado hubo un repunte en la demanda, aunque se sigue considerando un aspecto a mejorar, y sobre el que se van
a centrar algunas de las acciones de mejora. Se ha producido un incremento, con respecto al curso anterior, de la tasa de

matriculacion, mientras que se ha estabilizado la de oferta y demanda. La tasa de matriculacion pasa de a 60 a 80, resultado
gue consideramos muy positivo, aunque el objetivo sigue siendo alcanzar el 100.

Nivel 2. Indicadores de resultados del Titulo.

1. Docencia:

Practicamente todos los indicadores de docencia han subido, entre los que destaca notablemente el incremento en la tasa
de graduacion. Este fue de hecho el Gnico aspecto valorado como insuficiente en el dltimo informe de la AVAP. Se ha
pasado del 46.67 as 80 en el pasado curso, lo cual nos parece un resultado muy positivo y a destacar. En cualquier caso,
estas tasas se han de tratar de estabilizar en el futuro. Asimismo, esto nos lleva a proponer un incremento en el valor
objetivo, que elevamos del 50 al 70.
El resto de indicadores también experimentan una evolucién favorable. La tasa de rendimiento pasa de 70.6 al 91.4 (mas de
un 20%) La tasa de abandono se mantiene estable, mientras que la tasa de eficiencia se incrementa del 85.37 al 92.57.

En todos los casos estos indicadores son igual o superiores a los de la media de la Universidad.

2.Internacionalizacioén:

Durante el curso pasado se recibieron 2 alumnos de intercambio, como el afio anterior. Esperamos incrementar este valor

mediante campafias de difusion del master en el extranjero, aspecto que hemos iniciado ya. No constan alumnos

matriculados ni titulados que hayan realizado intercambio académico.
3. Empleabilidad:

El nimero de alumnos que ha realizado practicas en empresa (7), alcanza a la meta definida para este indicador. En cuanto
a los titulados son 4 de ellos los que han realizado practicas, uno menos que el curso anterior. Estos datos nos sitian en un
nivel similar a la media de la Universidad. Consideramos estos datos como muy satisfactorios, habida cuenta de las
dificultades econdmicas en el sector industrial relacionado con el master. A pesar de ello, mantenemos contacto con un buen
namero de empresas dispuestas a colaborar con el master (mediante la realizacion de seminarios) y en admitir alumnos en
formacion, por lo que el alumno cuenta con suficientes opciones y garantias para el desarrollo de la practica de empresa.
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Nivel 3. Indicadores de satisfaccion del Titulo.

1. Profesorado:

El profesorado sigue mostrando una alta satisfaccion con la gestion del titulo (8.93) aunque se aprecia un leve descenso que
no se considera significativo. Durante el curso se han mantenido diversas reuniones con el profesorado para analizar la
marcha del master, recabar informacién y propuestas de mejora, coordinar contenidos de asignaturas, etc.

2. Alumnado:

La satisfaccion del alumnado se ha incrementado, pasando de 6.56 a 7.5 (practicamente un punto). Se supera ampliamente
la meta propuesta, la cual se propone revisar al alza.

De los datos desagregados de estas encuestas se pueden sacar algunas conclusiones: los alumnos estan muy satisfechos
con la organizacion del programa, la informacién publicada, la gestién administrativa y los recursos materiales, mientras que
el punto en el que se encuentran medianamente satisfechos es la coordinacion y planificacion de la carga de trabajo. Se van
a realizar acciones para mejorar este punto, como por ejemplo establecer un calendario de tareas al que tengan acceso
todos los profesores y que sera coordinado por el Director Académico del Master. Por otro lado durante el curso se realizan
dos reuniones con el alumnado para discutir problemas que hayan podido surgir, resolver dudas relacionadas con aspectos
generales o administrativos, etc.

La satisfaccion con la docencia pasa de 7.86 a 7.4, es decir, un descenso poco significativo y sobre el que no consideramos
gque haya que tomar acciones.

3.Titulados:

Los titulados muestran mayor satisfaccion con la formacién recibida (pasamos de 4 a 4.14). No constan datos sobre la
satisfaccion con la gestion del titulo.

1.3.1. Andlisis del nivel de alcance de las competencias

Se ha realizado la revisién de las competencias del titulo y su relacion con las Dimensiones competenciales creadas por la
UPV.

Se van a realizar reuniones con los profesores del master con la finalidad de comprobar:

-Qué competencias se trabajan en cada asignatura y como se estan trabajando

-Qué metodologia se esta empleando para trabajar las competencias

-Coordinar las asignaturas para eliminar solapes y aprovechar elementos comunes

- Ampliar la coordinacion con el Grado en Ingenieria de Sistemas de Telecomunicacion, Sonido e Imagen. Este grado puede
ser una importante fuente de alumnos para el master, por lo que se hace necesario coordinarse con el mismo.

Para estudiar el nivel de alcance de las competencias en los titulados se va a pasar una encuesta en las presentaciones de
los trabajos final de master. La encuesta la rellenaran tanto los alumnos que presenten el trabajo como los miembros del
tribunal.

1.3.2. Descripcion del trabajo realizado por la ERT para incorporar (trabajar y/o evaluar) las competencias
transversales

Se realizan reuniones con los profesores con la finalidad de detectar el modo de trabajar las competencias.
Durante este curso se estableceran las asignaturas que van a ser puntos de control de las competencias transversales.

1.4.Analisis de las actuaciones propuestas en informes anteriores

Curso | Accion de mejora planteada | Estado Resultados obtenidos Observaciones
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Curso

Accion de mejora planteada

Estado

Resultados obtenidos

Observaciones

2011/2012

Acciones conducentes al aumento de
matricula

En curso

Se ha creado un grupo de trabajo
del que forman parte varios
profesores del master y que esta
realizando diferentes tares
encaminadas a aumentar la
promocién del méaster. Entre ellas
podemos citar:

- Realizacion de carteles y folletos
para promocionar el master tanto en
la UPV como fuera. En este
momento ya se ha concretado una
propuesta de cartel, que se
encuentra en fase de disefio.

- Contactos con universidades de
américa latina con la finalidad de
captar alumnos. Se esta ultimando
un documento resumen del master e
informacion para estudiantes
extranjeros que se va a remitir
dichas universidades.

- Imparticion de seminarios abiertos
a alumnos de grado de los ultimos
cursos. Se han impartido ya charlas
a alumnos de la EPSG, y se ha
disefiado un calendario para impartir
charlas informativas en titulaciones
del campus de Vera.

- Creacion de un grupo propio del
Master en Ingenieria Acustica en la
red profesional "LinkedIn". Con ello,
se complementa la creacién hace
dos afios de otro grupo en la red
social "Facebook".
https://lwww.linkedin.com/groups/Ma
ster-Ingenier%C3%ADa-Acustica-
UPV-Campus-
8201894?home=£&gid=8201894

2011/2012

Mejora de la web del master

En curso

Se han realizado las acciones
propuestas, enlazando los
documentos mencionados en la
accion de mejora y otros que
ofrezcan informacion adicional sobre
el master. La accion se mantiene
abierta (en curso) puesto que la
mejora y actualizacion de la web del
master es un proceso en continua
evolucion. Se estan preparando
documentos adicionales que sirvan
de orientacion a futuros estudiantes,
como una guia con tramites
necesarios para alumnos
extranjeros, o informacion sobre el
histérico de TFM defendidos hasta la|
fecha.
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Curso Accion de mejora planteada Estado Resultados obtenidos Observaciones

Se han realizado reuniones de
coordinacion entre los profesores
responsables de las asignaturas
propuestas en la accién de mejora
(Fundamentos de Acustica,
Programacion en Matlab, , en la que
se han acordado acciones conjuntas
gue ya se estan llevando a cabo. La
accién se mantiene en curso pues
S . se pretende extender a otras
2012/2013 qurdmamon de contenidos entre En curso asignaturas afines, para coordinar
asignaturas del master . ;
contenidos. Por ejemplo,
ultrasonidos y acustica submarina, o
acustica musical, acUstica de salas y
psicoacustica.
Dentro de la coordinacién, se van a
valorar también acciones de
evaluacion conjunta de asignaturas
con contenidos afines.

En las reuniones de coordinacién se
Estudio de la adquisicion de En curso va a incluir el estudio del nivel de
competencias alcance de las competencias
trasversales.

2012/2013

La pagina de facebook del master y
de las actividades de investigacion
del departamento de fisica
relacionadas con la acustica han
duplicado el niumero de seguidores
en el dltimo afio, con lo que se
refuerza su papel como medio de
difusién, y como punto de conexién
Mejora de la visibilidad del master y entre alumnos actuales, profesores yj|
P L En curso :
difusion de sus actividades egresados. Se ha asignado una
persona para su mantenimiento, que
realiza de forma eficiente esta tarea.
Seguiremos impulsando este medio,
sin menoscabo de otros
tradicionales, para actividades de
promocién, anuncio de resultados,
seminarios, etc.

2012/2013

1.5. Andlisis de quejas y sugerencias de los grupos de interés

- Tipo: S (sugerencia), Q (queja) y F (felicitacion)
- Colectivo: colectivo principal que realiza la comunicaciéon PAS, PDI, Alumnos, Externo

1.6. Analisis de los ultimos informes de evaluacion ANECA/AVAP

A continuacién se hace referencia a los aspectos de mejora que se propusieron en el ultimo informe de la AVAP y las
acciones que se estan tomando al respecto:

- El informe indica que no estan traducidos todos los elementos de la web a los idiomas disponibles: se estan traduciendo
todos los documentos al valenciano. La traduccion al inglés no se producira durante el presente curso ya que no contamos
con presupuesto para llevarla a cabo.

- El informe pone de manifiesto que no existe guia docente del Trabajo Fin de Master: es cierto que no existe ya que la UPV
no tiene definida la guia para este tipo de trabajo, sin embargo todos los alumnos matriculados poseen un repositorio en el
gue tienen toda la informacion relativa a este trabajo, desde aspectos puramente formales como normativa o formato, hasta
aspectos practicos como la estructura, metodologia a emplear, etc.

- Se recomienda ampliar la informacién que se proporciona de las practicas en empresa: se ha incluido un enlace en la web
en el que se presenta informacion relativa al procedimiento a seguir al matricularse en las practicas en empresa, asi como
informacién acerca de los convenios de practicas que posee el master.

- El informe indica que los programas de movilidad deberian contener informacion particularizada al master: se incluye en la
web un enlace a la oficina internacional de la EPSG. Esta web presenta toda la informacion relativa a los programas de
movilidad.

En relacién con el SGIC la AVAP propone varios aspectos de mejora que se han incorporado durante este curso:
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1. Se proporcionan los resultados de las encuestas de satisfaccion desglosados por colectivo y por el tipo de pregunta
realizada. De estos resultados se pueden extraer conclusiones que permiten disefiar las acciones de mejora a emprender.

2. Se pueden consultar el manual de calidad a través de la pagina web del area de calidad:
http://www.upv.es/entidades/VECA/menu_urlc.html?/entidades/VECA/info/U0656652.pdf . Existe un enlace desde la web del
master a este manual.

- Las recomendaciones referentes a las tasas de rendimiento y graduacion se han seguido en la elaboracién del presente
informe.

1.7. Andlisis cualitativo global del funcionamiento del Titulo

1. Puntos fuertes del titulo:

Los principales puntos fuertes son:

- La alta cualificacion del profesorado, todos ellos expertos en las materias que imparten, y su motivacion e implicacion en el
buen funcionamiento del titulo.

- La gran tradicion y prestigio que la investigacion en las distintas ramas de la acustica tiene en la EPSG. Ello posibilita no
sélo formacién de vanguardia, con un profesorado especializado y permanentemente actualizado, sino la posibilidad de que
el alumno se incorpore a grupos de investigacion consolidados. Un nimero importante de ellos contindan su formacién como
doctorandos en el grupo.

- El Master proporciona formacion en areas de la acustica que no cubren otros masteres del territorio nacional, como la
electroacustica o los ultrasonidos

- La amplia red de contactos internacionales que parte del profesorado mantiene con grupos extranjeros de reconocido
prestigio, que aporta su experiencia participando como profesores invitados e impartiendo seminarios en distintas
asignaturas

- Las instalaciones y laboratorios (camaras acusticas, ultrasonidos,...) que permiten el correcto desarrollo de todas las
asignaturas del plan de estudios. Especialmente las cAmaras son una infraestructura con la que cuentan muy pocos centros

- Buena sintonia entre el profesorado, y el profesorado con el alumnado. Todos los indices de satisfaccion superan la media
de la Universidad.

2. Puntos débiles:

- Descenso del numero de matriculados: aunque existen causas claras sobre la razén de este descenso, unas comunes a
otros titulos (incremento de las tasas, situacion general de la economia), y otras especificas (situacion particular del sector
productivo asociado al master, localizaciéon geogréfica), es imprescindible mantener las acciones para incrementar la
matricula del master. Se han definido acciones al respecto.

- Doctorado: dar visibilidad a los programas de doctorado afines, dentro y fuera de la UPV, en los que el alumno tenga la
posibilidad de continuar sus estudios. Se estéa tratando de solicitar un doctorado propio en la EPSG, directamente vinculado
al master.

- Internacionalizacién del alumnado: es necesario dar a conocer y promocionar el master en otras entidades extranjeras,

tanto europeas como iberoamericanas. Esto requeriria, en el caso europeo, adaptar los materiales del curso al inglés, algo
gue se viene haciendo ya en otras titulaciones de la EPSG.

2. Propuestas y mejoras

2.1. Revisién de metas establecidas para los indicadores del Sistema de Gestién de Calidad de Titulos
Oficiales de la UPV
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- Actividad
Actividad docente . ; Demanda
Nivel 1 investigadora
Indicadores de T
asa de PDI a
actividad Tasa de PDI |. Tasa de Tasa oferta y
IAD ponderado tiempo completo| 1Al ponderado : L
Doctor matriculacion demanda
Meta actual 6 95 95 35 100 90
Meta propuesta 6 95 95 3.5 100 90
Justificacion de las nuevas metas planteadas:
No procede
Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
3 a =] o 9 0EG 0 5
Nivel 2. g3 coE | EEE_|Eog | EEg
Indicadores de =5 358 8 ER 8 E 3E g 2 28
resultados Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de T o o 3 g \QE) » & g \g 08T o T80
graduacién | rendimiento | abandono | eficiencia © 9 °sgSo | 28cc | 2258 2858
e °oZ25 8 °oc g § °5 85 °53 5
°8 gege | sSge | o8¢ s8¢
Meta actual 50 80 10 90 4 3 2 5
Meta propuesta 70 * 80 10 90 4 3 2 7 5

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

En el caso de la tasa de graduacién, cuyo valor era anormalmente bajo, se ha elevado este
resultado esperado

para estar mas acorde con el

Profesorado Alumnado Titulados
| d.Nl\éel 8. d Satisfaccion Satisfaccion Sr?]tés(;‘;cggn me?j?atlztllct(i:tll?lg do Satisfaccion Satisfaccion
niel(Eztelolitss i media del media del 4991 hedia del titulado|media del titulado
satisfaccion alumnado con la | con la formacion

gestion del titulo

profesorado con |3

alumnado con la
gestion del titulo

docencia
impartida en el

recibida (sobre 5)

con la gestion del
titulo (sobre 5)

con el titulo (3
afios) (sobre 5)

(sobre 10) (sobre 10) titulo (sobre 10)
Meta actual 8 6 7.5 8 7
Meta propuesta 8 6 7.5 8 7

Justificacion de las nuevas metas planteadas:

No procede

2.2. Objetivos y actuaciones para la mejora del Titulo

Como consecuencia del analisis realizado en los apartados anteriores y las reas de mejora detectadas, se definen
los siguientes objetivos de mejora del Titulo y las acciones que se van a desarrollar para alcanzarlos.

Curso propuesta Accién de mejora Estado Motivacion
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Curso propuesta

Accién de mejora

Estado

Motivacion

2011/2012

Acciones conducentes al aumento de matricula

En curso

Es necesario analizar las causas del descenso de
matricula y proponer acciones de mejora. Estas
incluyen la promocién del méaster dentro y fuera
de nuestra Universidad, aumentar el atractivo del
titulo con la participacion de empresas relevantes
del sector, potenciando aquellas materias que
hacen el master distintivo de otros en el territorio
nacional, y otras acciones. Se propone la
creacion de un grupo de trabajo de profesores de
master para evaluar e implantar todas estas
acciones.

2011/2012

Mejora de la web del master

En curso

Tanto la informacién proporcionada por la web
institucional del master, como la calidad y
visibilidad de la misma, son claramente
mejorables. Se aportara informacion que no esta
presente ahora (empresas vinculadas al master,
patrocinios, materiales en inglés, programa de
seminarios), y se activara el sistema de
generacién de noticias de la propia pagina.

2012/2013

Coordinacion de contenidos entre asignaturas del
master

En curso

Varias asignaturas del master presentan
contenidos de caracter fundamental y aplicado,
que podrian apoyarse unos en otros con una
adecuada coordinacién de los mismos. Por citar
un ejemplo, en Fundamentos de Acustica se
exponen aspectos basicos sobre sistemas
vibratorios que posteriormente pueden encontrar
continuidad en asignaturas como Técnicas de
Simulacion en Acustica, o Programacién en
Matlab,sirviendo de ejemplos de aplicaciones.
Esto permitir4 una mejor asimilacion de
contenidos.

2012/2013

Estudio de la adquisicion de competencias

En curso

Se va a realizar la matriz de competencias del
titulo frente a las dimensiones competenciales y
se establecera en qué asignaturas se realizara la
evaluacion de cada competencia.

2012/2013

Mejora de la visibilidad del master y difusiéon de sus
actividades

En curso

Este curso hemos abierto dos paginas de
facebook relacionadas con el master, una para
alumnos matriculados y otra abierta a cualquier
interesado en seguir nuestras actividades. Esta
demostrando ser el mejor canal de comunicacion,
con mas de 100 seguidores. Ello nos hace
pensar que dicha herramienta, y otras similares
(blogs, etc), deben explotarse de una manera
eficiente y regular. Para ello se nombrara un
responsable encargado de seleccionar y publicar
la informacion relevante

2.3. Sugerencias de mejora del Sistema interno de gestion de la calidad de los titulos

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantia de calidad de los titulos
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