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AGERCTA NACIORAL BE EVRLUACTDN
DE LA CALIDAD ¥ ACREDITACION

Informe de autoevaluacion

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL TiTULO

DENOMINACION

Grado en Ingenieria de Organizacion Industrial

MENCIONES / ESPECIALIDADES

No tiene

NUMERO DE CREDITOS
240

UNIVERSIDAD (ES)

Universitat Politecnica de Valéncia

CENTRO (S) DONDE SE IMPARTE (CUMPLIMENTAR PARA CADA CENTRO)

Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales (ETSII)

NOMBRE DEL CENTRO

Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales (ETSII)

MENCIONES / ESPECIALIDADES QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

No Procede

MODALIDAD (ES) EN LA QUE SE IMPARTE EL TiTULO EN EL CENTRO Y, EN SU CASO, MODALIDAD EN LA QUE SE
IMPARTEN LAS MENCIONES / ESPECIALIDADES

. PRESENCIAL

INTRODUCCION

Informacion sobre el proceso de elaboraciéon y aprobacion del informe, asi como el cumplimiento del proyecto y
valoracion de las principales dificultades con la prevision de acciones correctoras y/o de mejora.

PROCESO QUE HA CONDUCIDO A LA ELABORACION Y APROBACION DE ESTE INFORME DE AUTOEVALUACION
DEL TITULO, DETALLANDO LOS GRUPOS DE INTERES QUE HAN PARTICIPADO EN SU REDACCION ASi COMO EL
PROCEDIMIENTO EMPLEADO.

La presente solicitud de Acreditacién del Grado de Ingenieria de Organizacion Industrial ha sido elaborada por la Comision
Académica del Grado, siendo la Escuela Técnica Superior de Ingenieros (ETSII) la Entidad Responsable del Titulo y, por
tanto, la responsable de dicha Comisiéon Académica (CAT).

El proceso ha sido coordinado globalmente para los diferentes Titulos de la Universidad Politécnica de Valencia (UPV) por el
Vicerrectorado de Estudios, Calidad y Acreditacién y el Servicio de Evaluacion, Planificacion y Calidad de la UPV. De esta
manera, el Area de Calidad y Acreditacion de la UPV ha trabajado conjuntamente con la Comisién Académica del Titulo y
parte del Equipo Directivo de la ETSII durante todo el proceso definiendo el calendario, instruyendo sobre cémo desarrollar
los informes, facilitando informacién necesaria y apoyando en cuantas cuestiones han sido requeridas.

La elaboracion del informe de autoevaluacion comienza en marzo tras una reunién mantenida con ANECA en Madrid en la
que se clarificaron ciertos aspectos relacionados con la solicitud del sello EUR-ACE. Entre los meses de marzo y junio se
redacta el informe de autoevaluacién donde el Director Académico de Titulo (DAT) junto con la CAT y el Equipo de Direccion
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de la ETSII hacen participes a diversos grupos de interés como profesores, alumnos, egresados y personal de apoyo del
Titulo.

Durante este proceso han sido numerosas las reuniones mantenidas entre los miembros del Equipo Directivo de la ETSII asi
como con el Director Académico del Titulo y los profesores responsables de asignaturas, con objeto de organizar la
elaboracion del mismo, la recogida de evidencias y la coordinacion con otros Titulos de la ETSII inmersos también en el
proceso de acreditacién. Una vez organizada la informacion y clarificados los objetivos se han realizado diferentes reuniones
con los miembros de la Comisién Académica del Titulo para analizar la informacion disponible y proceder a la redaccion final
del informe.

Una vez completado el informe de autoevaluacioén, se aprueba por la Comision Académica del Titulo el 12 de junio de 2015y
por la Comisiéon Permanente de la ETSII el 19 de junio de 2015

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO ESTABLECIDO EN LA MEMORIA DE VERIFICACION Y SUS
POSTERIORES MODIFICACIONES APROBADAS EN EL CASO DE QUE LAS HUBIERA.

Las reformas de los planes de estudio ligadas a la puesta en marcha del Espacio Europeo de Educacion Superior han
supuesto un cambio radical en cuanto a la organizacién de los estudios de Ingenieria de Organizacion Industrial, al pasar a
ser una titulacion de segundo ciclo a una titulacién de Grado con la base cientifica y tecnolégica comun a toda la Rama
Industrial.

En este contexto, se disefia el Grado en Ingenieria en Organizacion Industrial (GIOI) que, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 25.7 del RD 1393/2007, obtiene la verificacion positiva con fecha 10 de marzo de 2010. El Grado se estructura
en Modulos compuestos por Materias que a su vez se integran por asignaturas. El disefio del Titulo asegura la adquisicion
de sus competencias tras la superacion de las materias comunes a todos los estudiantes (193.5 ECTS) integradas en los
Maodulos de Formacion Basica, Comun a la Rama Industrial, Tecnologias de Organizacion Industrial y Trabajo Fin de Grado.
Las materias optativas (46.5 ECTS), correspondientes a los Médulos de Optatividad General (10.5 ECTS) y Optatividad
Especifica (36.0 ECTS), actuaran como refuerzo de las competencias adquiridas en las comunes. En el primero, el alumno
puede elegir cursar idiomas, realizar practicas en empresa u otras actividades. En el segundo, los alumnos deben elegir una
de entre las tres Vias existentes: Via de Organizacion Industrial, Via de Tecnologias Industriales y Via Mixta, aunque
practicamente todos los alumnos eligen la primera.

Desde su aprobacion hasta la fecha, las modificaciones solicitadas en el Titulo a través de acciones de mejora en los
Informes de Gestién anuales de la UPV han sido catalogadas como “no sustanciales” por el Area de Estudios y Ordenacion
de Titulos (AEOT) y admitidas por la AVAP a través de los Informes de evaluacién del seguimiento bienales, razén por la que
no han supuesto modificaciones de la memoria de verificacion inicial. Estos cambios hacen referencia a la disminucion del
numero de alumnos de entrada, reestructuracion de créditos de optativas de 4° curso, generacion de optativas asociadas a
intercambio académico, practicas en empresas e idiomas, condensacion de la docencia de 4°B en medio cuatrimestre para
facilitar la finalizacién del Trabajo Fin de Grado (TFG), etc.

El proceso de adaptacion a los requerimientos de la Aplicaciéon de Oficializacion de Titulos ha dado lugar a una reevaluacion
de la memoria, por considerarse equivalente al de una propuesta de modificacién del plan de estudios. El correspondiente
informe de la Comisién de Evaluacién (FECHA: 27/04/2015 - EXPEDIENTE N°: 2341/2009 - ID TITULO: 2501658) ha dado
lugar a una solicitud de subsanacién por parte de ANECA del epigrafe "CRITERIO 4. ACCESO Y ADMISION DE
ESTUDIANTES". Concretamente, los aspectos a subsanar se refieren a los criterios y baremos de aplicacion en el
reconocimiento de créditos, y en particular, al caso del reconocimiento aplicado los estudios de Técnico Superior. La
respuesta fue remitida en plazo, estando a la espera de resolucién a la fecha de redaccion del presente informe.

El Grado se implanta de modo progresivo desde el curso 2010/11, siendo en el 2013/14 cuando se obtiene la primera
promocion de egresados. Por tanto, en esta primera autoevaluacion, no estan disponibles todos los indicadores para todos
los cursos. Del analisis realizado y con los datos disponibles, se considera que el Grado esta cumpliendo adecuadamente el
proyecto establecido en la memoria verificada: lo demuestran las tasas de eficiencia y rendimiento, que son del 98,2% y
82,9% respectivamente para el curso 2013/2014.

También se esta cubriendo adecuadamente su objetivo general de capacitar al egresado para la gestion de empresas
industriales y de servicios en todas sus areas funcionales asi como de analizar modelar, disefiar, implantar y mejorar
sistemas complejos para formar a profesionales capaces de hacer mas con menos, perfil ampliamente demandado en la
actualidad por las empresas. Prueba de ello es el elevado numero de practicas en empresa realizadas por los estudiantes
asi como los resultados obtenidos en la encuesta de insercion laboral en la que el 73.7 % de los egresados al afio de finalizar
sus estudios, ya esta empleado.

MOTIVOS POR LO QUE NO SE HA LOGRADO CUMPLIR TODO LO INCLUIDO EN LA MEMORIA DE VERIFICACION Y,
EN SU CASO, EN SUS POSTERIORES MODIFICACIONES.

Como consecuencia del analisis realizado se puede concluir que los objetivos planteados en la memoria de verificacion se
estan cubriendo de manera adecuada. El soporte tanto de la ERT (Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales) para
los espacios y personal necesario, asi como para la gestion de las practicas en empresas y los aspectos de movilidad son
adecuados. Asi mismo la Universidad con el Servicio de Evaluacién, Calidad y Prospectiva y otros servicios
complementarios da el soporte necesario para disponer de la informacién correcta y a tiempo para una adecuada toma de
decisiones.

VALORACION DE LAS PRINCIPALES DIFICULTADES ENCONTRADAS DURANTE LA PUESTA EN MARCHA Y
DESARROLLO DEL TITULO.

La Comision Académica del Titulo y la Direccion de la Escuela detectaron un bajo rendimiento académico en los dos
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primeros cursos de implantacion del Grado (2010-11 y 2011-12). Tras estudiar los motivos de la anterior situacion, se
descarté la necesidad de reorganizar el programa formativo. Sin embargo, se identificaron como posibles causas el excesivo
numero de alumnos por aula y el nivel de los alumnos de nuevo ingreso (nota de admision) en comparacion con el nivel de
exigencia de la Escuela.

MEDIDAS CORRECTORAS QUE SE ADOPTARON EN LOS CASOS ANTERIORES Y LA EFICACIA DE LAS MISMAS

Para aumentar el rendimiento académico se llevaron a cabo diferentes acciones de mejora: 1) reducir el nimero de alumnos
de nuevo ingreso, 2) preparacion de material propedéutico para alumnos de nuevo ingreso con objeto de incrementar su
rendimiento y 3) fomentar la coordinacion de asignaturas a través de reuniones con alumnos y profesores para captar la
opinién de ambos colectivos sobre el funcionamiento del Titulo.

La reduccién del niumero de alumnos de entrada constituye una acciéon de mejora plasmada en los informes de gestién
anuales del titulo durante varios cursos, aunque es finalmente la Junta de Gobierno de la UPV el organismo encargado de
aprobar el nimero de plazas ofertadas cada curso, en cuya definicion se consideran multiples factores relacionados también
con el Plan Estratégico de la UPV. Con esta accion se mantiene el compromiso adquirido en la memoria de verificacion
puesto que se asignan los mismos recursos para un numero mas reducido de alumnos, lo que redunda en una mayor
calidad de la docencia. Al mismo tiempo, al reducir el nimero de alumnos de nuevo ingreso los alumnos acceden con una
nota de admision superior, evitando la utilizacion de la titulacién como una via para acceder posteriormente a otras
titulaciones con una nota de corte superior.

Fruto de estas acciones la ratio Alumnos/Profesor ha pasado de 22,46 alumnos/profesor en el curso 2010-11 a 13,25
alumnos profesor en el curso 2014-15, y, paralelamente, el tamafio medio de grupo se ha reducido de 61,25 a 36,13 alumnos
en el mismo periodo.

La tasa de rendimiento ha seguido una evolucion positiva pasando del 57% (curso 10/11) al 82.9% (curso 13-14) por lo que
se puede considerar que las acciones emprendidas han impactado favorablemente en el objetivo perseguido.

PREVISION DE ACCIONES DE MEJORA DEL TiTULO

Desde la implantacién del Grado han sido numerosas las acciones de mejora que se han propuesto en los Informes de
Gestion anuales de la UPV y cuya ejecucion se ha realizado: reducir el tamafio medio de grupo, generacion de optativas
asociadas a practicas en empresa, implementacion de un sistema de control del rendimiento de notas parciales para poder
detectar anomalias y tomar decisiones a tiempo, elaboracion de material propedéutico, implantacion de programas para la
orientacién a alumnos de nuevo ingreso y de apoyo a los alumnos con dificultades académicas, elaboracién de una
Normativa de Honestidad Académica de la ETSII y la definicién de rubricas para los Trabajos Fin de Grado (TFGs), entre
otras.

En estos momentos, muchas de las acciones de mejora propuestas en el ultimo Informe de Gestién de la UPV ya han sido
implementadas:

» Acciones de mejora derivadas de sugerencias de los informes de seguimiento de la AVAP: 1) mejorar la informacion relativa
al Trabajo Fin de Grado, Practicas en Empresas e Intercambio Académico y 2) Analizar la Tasa de Abandono del Grado.

» Generacion de asignaturas de intercambio académico para facilitar y asegurar la coherencia en el reconocimiento de
créditos de los alumnos del Grado sujetos a movilidad, y por tanto, mejorar el indicador de nimero de alumnos que realizan
intercambio

» Generacion de nuevas asignaturas de idiomas y redefinicién de algunas existentes para mejorar el nivel de idiomas de
nuestros egresados.

* Creacioén de un Manual de Bienvenida para Alumnos de Nuevo Ingreso.

» En el marco del Proyecto Global de la UPV, definicion de asignaturas Puntos de Control de las Competencias
Transversales UPV.

Las préoximas acciones de mejora se corresponden con algunas propuestas en el Ultimo Informe de Gestion que se
encuentran en desarrollo pero no han finalizado mientras que otras han surgido como consecuencia del analisis realizado en
el presente Informe de Autoevaluacion:

» Crear un Consejo Consultivo a nivel de Escuela con profesionales de empresa e instituciones para obtener realimentacion
de la sociedad sobre la adaptacion de los titulados al mundo empresarial.

« Utilizacion de las Redes Sociales para hacer un seguimiento de nuestros egresados.

» Medicion de la evolucién de adquisicién de Competencias Transversales de la UPV a lo largo del Grado a través del estudio
de los resultados obtenidos en las asignaturas designadas como Punto de Control

» Mejorar la difusién del perfil de ingreso y egreso de la titulacién previa matricula de los alumnos asi como de los
conocimientos previos necesarios para afrontar con éxito el primer curso del Grado.

NOTA sobre EVIDENCIAS: Cabe comentar que los ficheros adjuntos no se han podido ordenar como se hubiera deseado
debido a la aplicacion informatica ya que solo permite su ordenacion por pantallas. Se ha intentado que los ficheros de una
misma evidencia sean consecutivos aunque, en ocasiones, la aplicacion los ha situado en diferentes pantallas. Por este
motivo, se ha incorporado un indice de Evidencias como ultimo fichero adjunto.

BLOQUE I (COMUN A LA RENOVACION DE LA ACREDITACION)

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO. 1.1. La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa
son coherentes con el perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacion y/o sus
posteriores modificaciones.
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VALORACION DESCRIPTIVA:

La implantacion del plan de estudios se corresponde con la memoria verificada. Los cambios solicitados y aprobados por el
Area de Estudios y Ordenacién de Titulos (AEOT) han sido menores y catalogados como “no sustanciales”. La organizacion
del programa asegura que todas las competencias de la titulacion se adquieren mediante las materias comunes, actuando
las optativas como refuerzo.

Los indicadores relevantes de rendimiento y empleabilidad, su evolucién positiva asi como la autoevaluacion de los
egresados con respecto a la adquisicion de competencias permiten afirmar que los alumnos han adquirido las competencias
definidas en la memoria verificada. Ademas, éstos muestran unas tasas elevadas de alumnos aprobados en primera
matricula, especialmente en los ultimos cursos donde las asignaturas son més afines a la Ingenieria de Organizacion.

De los indicadores y las reuniones mantenidas con alumnos y profesores no se plantea la necesidad de reorganizar la
secuencia formativa. Unicamente, a nivel general de Universidad se decidié condensar la docencia del dltimo semestre de
cuarto curso para facilitar la dedicacion exclusiva del alumno al Trabajo Fin de Grado (TFG) en su segunda mitad.

En relacion al tamafio medio de grupo, se observé una masificacion en los primeros cursos limitandose el nimero de
alumnos de nuevo ingreso a 80.

Finalmente, destacar que la ETSII dispone de programas y acciones para orientar y motivar al estudiante en lo relativo al
programa formativo y a la organizacion de su itinerario profesional. Estos programas estan destinados tanto a alumnos de
nuevo ingreso (Programa de tutoria Integra (Jornadas de Bienvenida, PATU, Integra-2) y Manual de Bienvenida) como al
resto de alumnos (Charlas del Director Académico del Titulo, Subdireccion de Coordinacion de TFGs, TFMs y PFCs,
Subdireccién de Practicas en Empresa, Subdireccion de Relaciones Internacionales y algunos videos orientativos)

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* Tabla1: Asignaturas del plan de estudios y su profesorado (Tabla1.xlIsx)

* Tabla 2: Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios(Tabla2.xIsx).
* Pagina web del titulo:

http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/indexc.html

* Ultima version Memoria Verificada e Informes de Gestion:
http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

*E14_Apoyo_estudiantes

a)(E14_0_Indice)

b)Actividades de acogida, orientaciéon y apoyo a los estudiantes
(E14_a_Documento_resumen).

c)Actividades de acogida y orientaciéon académica
E14_b_1_Conocimientos previos y material propedéutico ETSII_GITI_def
E14 b 2 Jornadas_bienvenida ETSII_2014_15
E14_b_3_Manual_Bienvenida_ETSII
E14_b_4_Plan_Accion_Tutorial_(PATU)

E14 b 5 Datos ICE_Actividades_Orientacion_GITI
E14_b_6_Charlas_informativas_DAT_GIOI

d)Actividades de orientacién para la movilidad de los estudiantes

E14 c 1 Actividades Orientacion_Subdireccién_Relaciones_Internacionales ETSII
E14_c_2 Datos_Movilidad_Estudiantes_GITI

e)Actividades de orientacién profesional
E14_d_1_Apoyo_y_Orientacion_Profesional ETSII

(E18) (E18_Insercion_laboral) Documentacion o informes que recojan estudios de insercion laboral o datos de empleabilidad
sobre los egresados del titulo

a) (E18_0_Indice)

b) Documento Resumen

(E18_a_Documento_resumen).

c¢) Estudio de empleabilidad sobre la primera promocién de Egresados del Grado

(E18_b_Empleabilidad_SIE_GIOI)

d) Resultados de encuestas a titulados Titulaciones anteriores a Bolonia
(E18_c_1_Encuesta_UPV_Egresados_en_2009-10)
(E18_c_2_Encuesta_UPV_Egresados_en_2009-10_Titulaciones_ETSII)

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO 1.2. El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios)
mantiene su relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La relevancia y actualizacion del perfil de egreso mantienen toda su vigencia. Prueba de ello es el elevado numero de
practicas en empresas realizadas por los estudiantes y la elevada tasa de empleabilidad del propio Grado con un 73.7% de
alumnos ocupados al afio de finalizar sus estudios.

Para la actualizacion del programa formativo se cuenta con la opinion de los empleadores y alumnos, del Consejo Social de la
UPV, de las Catedras de Empresa de la ETSII, de la Subdireccion de Practicas con Empresas, de los propios profesores
asociados del Grado que tienen su actividad profesional principal en la empresa y del resto de profesores a través de su
experiencia derivada de Convenios con empresas (E1_a).
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El grado de satisfaccion de los empleadores con la formacion de los alumnos en practicas en conocimientos técnicos y
habilidades personales (puntos 1.4.1y 1.4.2 de E1_c_3) es muy satisfactorio con una media de 7,07 y de 8,47 sobre 10,
respectivamente. Ademas, la satisfaccion de los egresados con la formacién recibida (7.5/10) y el nivel de adquisicion de
competencias es elevada. Todo esto permite afirmar que el perfil de egreso esta actualizado.

Como accién de mejora se pretende crear un Consejo Consultivo a nivel de Escuela con profesionales de empresas e
instituciones y la utilizacion de Redes Sociales para el seguimiento de los egresados.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*E1_Perfil_Egreso

a) (E1_0_Indice)

b) Documento en el que se recogen las actividades relacionadas con esta evidencia
(E1_a_Documento_resumen).

c) Informacion detallada relacionada con Catedras de Empresa
(E1_b_Informaciéon_Catedras_ETSII.zip)

d)Informacion relativa a Practicas en Empresa

(E1_c_1_Datos Globales de Practicas en Empresa ETSII)

(E1_c_2 Practicas_Realizadas_y_Empresas_GIOl)

(E1_c_3 Resultados_Encuesta_tutor_practicas_GIOI)

(E1_c_4 Resultados_Encuesta_alumno_practicas_GIOl)

(E1_c_5 Memorias_de_Practicas_en_Empresa_curriculares_GIOl.zip)

*(E18) (E18_Insercion_laboral) Documentacion o informes que recojan estudios de insercion laboral o datos de empleabilidad
sobre los egresados del titulo

a) (E18_0_Indice)

b) Documento Resumen

(E18_a_Documento_resumen).

c) Estudio de empleabilidad sobre la primera promociéon de Egresados del Grado

(E18_b_Empleabildad_SIE_GIOI)

d) Resultados de encuestas a titulados Titulaciones anteriores a Bolonia
(E18_c_1_Encuesta_UPV_Egresados_en_2009-10)
(E18_c_2_Encuesta_UPV_Egresados_en_2009-10_Titulaciones_ETSII)

* ESat_Encuestas_Satisfaccion

a) (ESat_0_Indice)

b) Encuestas Satisfaccion Recién Egresados
(ESat_a_1_Encuestas_Satisfaccion_UPV_recien_egresados)
(ESat_a_2_Encuestas_Satisfaccion_GIOI_recien_egresados)
c) Encuestas Satisfaccion Practicas en Empresa
(ESat_b_1_Resultados_Encuesta_alumno_practicas_GIOl)
(ESat_b_2 Resultados_Encuesta_tutor_practicas_GIOI)

d) Resultados de encuestas gestion Titulo
(ESat_c_Resultados_Encuesta_Gestién_GIOI)

e) Resultados encuestas Gestiéon Servicios Escuela
(ESat_d_Resultados_Encuesta_Servicios_ETSII)

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO 1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente que
permiten tanto una adecuada asignacion de carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacién
temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El Grado cuenta con diversos mecanismos de coordinacion horizontal y vertical en los que participan todos los grupos de
interés afectados: la Direccion de la Escuela (a través de varias Subdirecciones), el Director Académico de Titulo, Comisién
Académica de Titulo, los alumnos, los profesores, el Personal de Administracion y Servicios, la Junta de Escuela y los
Departamentos. Las fuentes de informacion incluyen reuniones directas con profesores y alumnos; analisis de notas
parciales; elaboracion de informes de gestion; analisis y aprobacion de guias docentes; encuestas a los colectivos
implicados, etc (ver E2_a).

Esta coordinacion permite revisar las actividades formativas, contenidos y sistemas de evaluacion de las asignaturas para

minimizar vacios, duplicidades y asegurar un buen nivel de adquisicién de competencias con una adecuada carga de trabajo.

La coordinacion entre los diferentes grupos de una asignatura asi como entre la parte de caracter teérico y las actividades
practicas, corresponde en la UPV a la figura del “Profesor Coordinador” que, en la mayoria de casos coincide con el
“Profesor Responsable” de la asignatura. Ademas la obligatoriedad de una unica guia docente para la asignatura permite la
coordinacion entre la parte tedrica y practica y entre diferentes grupos desde su disefio.

Los indices obtenidos por la universidad, el grado de satisfaccion de los egresados con el Grado y de los empleadores con
la formacion de los alumnos de practicas en empresa permiten concluir que el conjunto de mecanismos estan siendo
eficaces.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* (E2) (E2_Coordinacién) Documentacion o informes que recojan los mecanismos, acuerdos y conclusiones de la
coordinacion entre materias, asignaturas o equivalentes, tanto de los aspectos globales, tedricos y practicos (periodo
considerado-titulo). Esta evidencia esta integrada por la siguiente informacion:

a) (E2_0_Indice)

b)Documento donde se describen los aspectos relacionados con la coordinacion y se enlazan las diferentes evidencias
(E2_a_Documento_resumen).

c) Actas de las CATs del Grado

(E2_b_ACTAS CATS)

d)Actas del DAT con profesores y alumnos del Grado

(E2_c_ACTAS DAT)

e) Informes de las notas parciales y finales para realizar el seguimiento del titulo

(E2_d_NOTAS)

f)Informes de acreditacién, Informes de Gestidon y Criterios de Calidad como herramienta para la coordinacién y mejora
continua

(E2_e CALIDAD_INF_GES_UPV)

(E2_f_CALIDAD_SEPQ_ANECA)

(E2_g_ACRED_EQ_DIRECTIVO)

g)Conclusiones revision Guias Docentes una vez implantado el Grado completamente.

(E2_h_REV_PREVIA_GD)

h)Guia de Ayuda al profesorado para la cumplimentacion de la Guia Docente y el Contrato Programa

(E2_i MANUAL_GD Y CP)

i) Checklist utilizado para la revisién del contrato programa y Guia Docente de las asignaturas del Grado

(E2_j CHECKLIST_REVISION_CPY GD).

j) Certificado de aprobacién de los Contrato Programa por la Junta de Escuela de la ETSII

(E2_k_APROB_CP_JdE)

k)Analisis sobre carga docente alumno

(E2_I_CARGA_ALUMNO)

l)Participacion de la ETSII en el Plan de Accion para la Convergencia Europea

(E2_m_PACE_ETSII)

m)Actividades de seguimiento durante la implantacién de los Grados de la ETSII

(E2_n_SEG_INICIO).

n)Sesiones de presentacion y reuniones de coordinacion con profesores responsables en la ETSII en la implantacion de los
Grados y programacion de actividades

(E2_o_COORD_PROF_ETSII)

(E2_p_PRESENTAC_COORD)

(E2_q_COORD_PROG_ACT)

0) Sesiones informativas sobre el TFG

(E2_r_COORD_TFG)

p)Reuniones de coordinacion del Equipo Directivo y de la ETSII para formar y evaluar las Competencias Transversales de la
UPV en los diferentes Grados.

(E2_s_DIR_ETSII_DAT_CTS)

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO 1.4. Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes
tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el nimero de plazas
ofertadas en la memoria verificada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los estudiantes matriculados no superan las plazas ofertadas en la memoria verificada. Los criterios de admision respetan
las indicaciones de la memoria verificada asi como la reglamentacion de la UPV, y parecen adecuados, pues la tasa de
eficiencia (98.2%) es satisfactoria y superior a la declarada en la memoria verificada (80%). Por otro lado, las tasas de
matriculacion (98,89%) y de oferta y demanda (278.89%) son buenas. Ademas, la tasa de rendimiento ha ido aumentando a
lo largo de los afios (57.1% en el curso 2010/11, 82.9% en el curso 2013/14). El perfil de acceso es publico, se puede
consultar en la Web del titulo, y se ha mejorado siguiendo las recomendaciones de la AVAP. Se ha elaborado material
propedéutico para los alumnos de primer curso.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* Tabla 4: Evolucién de indicadores y datos globales del titulo (Tabla4.xIsx)

* (E3) (E3_Admision) Criterios de admision aplicables por el titulo y resultados de su aplicacién (periodo considerado-titulo).
Esta evidencia esta integrada por la siguiente informacion:

E3_Admision

*(E14) E14_Apoyo_estudiantes.

a) (E14_0_Indice)

b) Actividades de acogida, orientacion y apoyo a los estudiantes
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(E14_a_Documento_resumen).

c¢) Actividades de acogida y orientacion académica
E14_b_1_Conocimientos previos y material propedéutico_ETSII_GIOI_def
E14 b 2 Jornadas_bienvenida_ETSII_2014_15

E14 b 3 Manual Bienvenida ETSII
E14_b_4_Plan_Accion_Tutorial_(PATU)

E14 b 5 Datos_ICE_Actividades_Orientacion_GIOI
E14_b_6_Charlas_informativas_DAT_GIOI

d) Actividades de orientacion para la movilidad de los estudiantes

E14 c 1 Actividades Orientacion_Subdireccién_Relaciones_Internacionales ETSII
E14_c_2_Datos_Movilidad_Estudiantes_GIOI

e) Actividades de orientacién profesional
E14_d_1_Apoyo_y_Orientacion_Profesional ETSII

* Pagina web del titulo:

http://www.upv .es/titulaciones/GIOl/indexc.html

* Ultima version Memoria Verificada e Informes de Gestion:
http://www.upv .es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO 1.5. La aplicacién de las diferentes normativas académicas (permanencia,
reconocimiento, etc.) se realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento
académico.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La aplicacion de las normativas académicas se realiza segun la memoria verificada. El valor de los indicadores permite
concluir que se estan aplicando correctamente.

El reconocimiento de estudios previos, es posible sila adecuacion entre asignaturas es al menos de un 75%. Las solicitudes
son resueltas por la Subcomisién de Reconocimientos de la UPV a propuesta de la Comision Académica de Titulo (CAT) en
base a los informes de los profesores responsables de las asignaturas afectadas. A la fecha no se han considerado
reconocimientos por experiencia previa. Si se han realizado reconocimientos de Ciclos Formativos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* (E4) (E4_Reconocimiento) Listado de estudiantes que han obtenido reconocimiento de créditos por otros titulos
universitarios, experiencia laboral, titulos propios, ensefianzas superiores no universitarias (periodo considerado-titulo). Esta
evidencia esta integrada por la siguiente informacion:

a) E4_0_Indice

b) E4_a_Explicacion

¢) Informacién relativa a Reconocimiento. Listado de alumnos.

E4 b GIOI_Reconocimiento_Créditos

* Normativas: Pagina web del titulo apartado “Normativa”:

http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/indexc.html

* Ultima versién Memoria Verificada e Informes de Seguimiento (ANECA y AVAP) y de Gestion (UPV):
http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA 2.1. Los responsables del titulo publican informacién adecuaday
actualizada sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a
los procesos de seguimiento y acreditacion.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La informacion relevante sobre el plan de estudios, incluida la relacionada con su desarrollo y los resultados de los informes
de evaluacion, se encuentra publicada en la pagina web del titulo:

http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/indexc.html

La pagina incluye la informacién necesaria para la toma de decisiones de los futuros estudiantes y otros agentes de interés
del sistema universitario de ambito nacional e internacional, incluyendo la informacién sobre plan de estudios, informes de
seguimiento, la relativa al Sistema de Garantia de Calidad, y los indicadores del titulo, entre otras.

La adecuacion de la informacion publicada viene refrendada por la valoracion de SATISFACTORIO del Criterio 1
“Informacion para la Sociedad y el Estudiante” del informe de seguimiento de la AVAP (2014). Las recomendaciones
sefialadas en dicho informe han sido consideradas mejorandose la informacion del perfil de ingreso y dotando de contenido al
apartado “Trabajo Fin de Grado” de la Web del titulo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:
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* Ultima version Memoria Verificada e Informes de seguimiento (ANECA y AVAP) y de gestion (UPV):
http://www.upv .es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

*Pagina web del titulo:

http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/indexc.html

* Ultimo informe de evaluacion del titulo AVAP 13-14

http://www.upv .es/titulaciones/G10I/menu_urlc.html?/titulaciones/G101/info/U0667916.pdf

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA 2.2. La informacién necesaria para la toma de decisiones de los futuros
estudiantes y otros agentes de interés del sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente
accesible.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La informacion necesaria para la toma de decisiones de los futuros estudiantes y otros agentes de interés del sistema
universitario de ambito nacional e internacional es facimente accesible a través de la pagina web del titulo
http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/indexc.html .

Este hecho se confirma con la valoracion de "SATISFACTORIO" del Criterio 1 del informe de de seguimiento del titulo por la
AVAP (2014), cuyas recomendaciones han sido consideradas (mejorandose el perfil de ingreso y dotando de contenido al
apartado “Trabajo Fin de Grado” de la Web).

La informacion referida a las vias de acceso se encuentra en “Acceso y admision”. La relativa a la estructura del plan de
estudios, horarios y competencias a adquirir por el estudiante, en el apartado “Plan de estudios”.

Temas de matricula, acceso, y las normativas de permanencia y reconocimiento, en el apartado de “Normativa”.

Hay apartados especificos para el “Futuro alumno”, “Practicas en empresa”, “Intercambio académico” y “Trabajo fin de
grado”.

En concreto, la informacion de cada una de las asignaturas se obtiene seleccionando cualquiera de las asignaturas
desplegadas a través del apartado “plan de estudios”, que proporciona el contenido de la guia firmado electronicamente, asi
como el profesorado de la misma y el calendario de examenes.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* Ultima versién Memoria Verificada e Informes de seguimiento (ANECA y AVAP) y de gestidn (UPV):
http://www.upv .es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

*Pagina web del titulo:

http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/indexc.html

* Ultimo informe de seguimiento del titulo AVAP 13-14
http://www.upv.es/titulaciones/GIOI/menu_urlc.html?/titulaciones/G101/info/U0667916.pdf

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA 2.3. Los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno a la
informacion relevante sobre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La informacion relevante se encuentra publicada en la Web del titulo. La adecuacion de la informacion viene refrendada por la
calificacion de "SATISFACTORIA" del Criterio 2 en el informe de seguimiento de la AVAP (2014).

La informacion relativa al plan de estudios, guias docentes, competencias, horarios y calendario de examenes esta
disponible con anterioridad a la matricula del alumno en la Web del titulo que es de caracter publico.

Las guias docentes tienen el siguiente contenido: bibliografia, descripciéon general de la asignatura, conocimientos previos,
objetivos y resultados de aprendizaje (competencias), unidades didacticas, evaluacién y método de ensefianza-aprendizaje.
En este Ultimo apartado se establece el desarrollo temporal de contenidos y la distribucion de créditos por tipos. Para cada
unidad tematica se definen tanto la metodologia (tipo de crédito y nimero) como el tiempo presencial y no presencial invertido
por el alumno. Puesto que las unidades tematicas se numeran e imparten en la secuencia establecida se deduce el
desarrollo temporal de sus contenidos, cubriendo la recomendacién de la AVAP en el criterio 2.

Se ha completado el apartado TFG de la Web con informacion accesible sobre el mismo (proceso de lectura, asignacion,
evaluacion a través de rubricas, temas y tutores) tal y como recomendaba la AVAP en su ultimo informe de 2014.

Con respecto a la recomendacion en el mismo criterio de incluir los resultados de aprendizaje en las guias docentes, sefialar
que estas acciones se estan coordinando de manera centralizada para homogeneizar en toda la UPV la forma de trabajar.

NOTA: Guias docentes y resultados del aprendizaje

Las Guias Docentes de todas las asignaturas de los titulos oficiales de la UPV tienen una estructura comun en la que se
incluyen las competencias pero no los resultados de aprendizaje. El uso de esta plantilla para elaborar anualmente las guias
docentes se empezd hace afos para facilitar el proceso de puesta en marcha y revision de las asignaturas en coherencia
con el disefio de los titulos propuesto en las memorias de verificacion. La decision de no incluir los resultados de aprendizaje
vino condicionada por la necesidad de generar guias docentes &agiles, faciimente compresibles por los estudiantes y que
tuviesen la suficiente flexibilidad para permitir ir mejorando su formulacién en la medida que el profesorado iba madurando en
el cambio de paradigma hacia una ensefianza basada en competencias. Aun siendo conscientes de la importancia que este
asunto tiene y teniendo la conviccién de que es una necesidad sobre la que habra que actuar en breve, también creemos
que un cambio en los procesos de ensefianza-aprendizaje como el que hemos puesto en marcha requiere seguir un
itinerario en el que las obligaciones formales (en forma de documentos que lo evidencien, por ejemplo) debe estar acorde a la
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velocidad de avance real en el proceso abordado.

En relacion con esto, hemos de tener en cuenta que no fue hasta 2014 cuando ANECA publicé una Guia de apoyo para la
redaccion, puesta en practica y evaluacion de los Resultados del aprendizaje. Esto evidencia cémo el sistema universitario
espafiol esta en pleno proceso de cambio y como vamos avanzando en nuestro conocimiento y capacidad para disefiar,
ejecutar y evaluar por competencias.

En sintonia con las directrices de ANECA y las tendencias sobre educacién basada en competencias, la UPV ha puesto en
marcha numerosas acciones para desarrollar un verdadero sistema de ensefianza aprendizaje basado en competencias.
Esta prevista la incorporacion de los resultados de aprendizaje en las guias docentes a la vez que se revisan los planes
formativos de los titulos en la linea que nos marcan los procesos de acreditacion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* Pagina web del titulo:

http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/indexc.html

* Ultimo informe de seguimiento del titulo AVAP 13-14

http://www.upv .es/titulaciones/G10I/menu_urlc.html?/titulaciones/G101/info/U0667916.pdf
* Tabla 1: Asignaturas del plan de estudios y su profesorado (Tabla1.xIsx).

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC) 3.1. El SGIC implementado y revisado
periodicamente garantiza la recogida y analisis continuo de informacién y de los resultados relevantes para la gestion
eficaz del titulo, en especial los resultados de aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El SGIC es comun a todos los titulos. Los gestores del mismo son la Comision Académica del Titulo, Comision Calidad UPV
(CC) y organos centrales. El SGIC gira en torno al Informe de Gestion. Anualmente los titulos, en base a la informacion que
se proporciona a través del Sistema de Informacion, reflexionan sobre el funcionamiento del titulo y elaboran dicho informe,
con: andlisis de indicadores y encuestas, nivel de alcance de competencias, estado de acciones de mejora propuestas en
informes anteriores, quejas y sugerencias, recomendaciones AVAP/ANECA, analisis cualitativo (fortalezas y areas de
mejora), revision de metas y definicion de nuevos objetivos y acciones de mejora.

El informe es aprobado por la Estructura Responsables del Titulo y elevado a la CC que lo valora y propone
recomendaciones. Con esto se concluye el proceso anual de seguimiento interno. Toda la informacién relacionada con este
proceso es publica en la Web del titulo (ver punto 2.1 del presente informe).

En el criterio 5 del dltimo informe de seguimiento de la AVAP (2014) se consideran mejorables los siguientes aspectos:

1. Se deberian facilitar informes sobre resultados por asignaturas, tanto a nivel de tasas de como de los resultados de la
evaluacion docente.

2. Se deberia facilitar informacion segmentada de la participacién de los distintos grupos de interés en la realizacion de las
encuestas. Se deberia sistematizar la recogida de informacién para medir la satisfaccion del PAS, la satisfaccion de
estudiantes con la movilidad o con las précticas.

3. Se deberia facilitar informacién detallada sobre movilidad y practicas.

En estos momentos se ha facilitado informacion detallada sobre el tltimo de los aspectos sefialados en la Web del titulo, ya
que los dos primeros dependen de decisiones institucionales.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* EO5_Sistema_Garantia_Calidad

* Ultima versién Memoria Verificada e Informes de seguimiento (ANECA y AVAP) y de gestion (UPV):
http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

* Pagina web del titulo:

http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/indexc.html

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC) 3.2. El SGIC implementado facilita el proceso de
seguimiento, modificacion y acreditacion del titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis de datos
objetivos y verificables.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El proceso de seguimiento interno descrito en el punto 3.1 del presente informe es la base para el proceso de seguimiento
externo AVAP y la herramienta para la solicitud de modificaciones del Plan de Estudios. La adecuacion del mismo viene
avalada por la valoracion de “SATISFACTORIA” en los criterios 3 y 4 del dltimo informe de seguimiento de la AVAP (2014).
El analisis anual de los resultados como parte de la elaboracién del Informe de Gestion de la UPV puede derivar en acciones
de mejora (apartado 2.2 de dicho informe) y de toma de decisiones. El propio SGIC recoge propuestas de mejora sobre si
mismo a través del punto 2.3 del Informe de Gestion.

El Informe de Gestién, en su apartado 1.6 recoge el analisis de las recomendaciones incluidas en los informes de evaluacion
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para la verificacion, modificaciones e informes de seguimiento, especialmente en cuanto a acciones al respecto acometidas.
Asi, por ejemplo, en el ultimo Informe de Gestién de 2014 pueden identificarse diversas acciones de mejora derivadas de
sugerencias de la AVAP.

La informacion, basicamente catalogo de indicadores y resultados de encuestas, es proporcionada por el SGIC a los titulos a
través del Sistema de Informacion UPV, la aplicacion informatica disefiada al efecto y las Unidades encargadas de la gestion
de ciertas actividades (formacion pedagdgica, orientacion académica y profesional, movilidad, practicas...)

El andlisis de toda la informacion anterior puede conducir a modificaciones en el disefio inicial del titulo y en diversas
actuaciones, en aras de la mejora tal y como puede comprobarse en los informes de gestion existentes.

El disefio del SGIC fue certificado por la ANECA en 2010 en el marco del programa AUDIT.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*(E5) (E5_Sistema_Garantia_Calidad) Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interna de Calidad en relacion a
los siguientes aspectos del titulo: Disefio, revision y mejora de sus objetivos y de sus competencias, Gestion y tratamiento
de las reclamaciones de los estudiantes, Mecanismos de apoyo y orientacion al estudiante y Recogida y Analisis de los
resultados e indicadores (periodo considerado-titulo).

E5 Sistema_Garantia_Calidad

*(E6) (E6_AUDIT) Certificado de la implantacion de AUDIT. No disponible

E6_AUDIT

* Ultima versiéon Memoria Verificada e Informes de seguimiento (ANECA y AVAP) y de gestidn (UPV):

http://www.upv .es/titulaciones/G10l/info/memoria_informesc.html

*Pagina web del titulo:

http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/indexc.htmll

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC) 3.3. El SGIC implementado dispone de
procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora de la calidad del proceso de ensefianza- aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El SGIC contempla procedimientos para la captacion de la opinion (calidad percibida), como las encuestas de:

-Gestion del titulo, dirigida a alumnos y profesores.

-Opinién sobre la actuacion docente del profesorado, dirigida a alumnos.

-Sobre el titulo e insercion laboral, dirigida a egresados.

-Sobre calidad de servicios, dirigida a la comunidad universitaria.

Para garantizar la calidad organizativa y coordinacion del titulo, el disefio, planificacion y desarrollo se realiza conforme a los
contratos-programa (compromiso docente entre la Estructura Responsable del Titulo y los Departamentos) y las guias
docentes (compromiso del profesorado).

El andlisis anual de los resultados como parte de la elaboracion del Informe de Gestion deriva en acciones de mejora
plasmadas en dicho informe y la toma de decisiones. Desde el punto de vista del profesorado, la mejora se enmarca en
DOCENTIA (el programa fue certificado por ANECA en 2012).

Los resultados de la calidad docente del titulo son publicos y facilmente accesibles en la Web del mismo (ver punto 2.1 del
presente informe).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* E5_Sistema_Garantia_Calidad

*(E10) (E10_DOCENTIA)Certificado de implantacion de DOCENTIA. Esta evidencia esta integrada por la siguiente
informacion:

a) E10_0_Indice

b) DOCENTIA:

(E10_a_certificado_DOCENTIA)

(E10_b_Acto_de_entrega_certificado)

c) Indice de Actividad Docente (IAD) del Profesorado
(E10_c_Informe_resumen_IAD_Indice_Actividad_Docente_10-11_hasta_14-15)
(E10_d_GIOI_Resultados_IAD)

* Tabla 4. Evolucién indicadores y datos globales del titulo

* Ultima versién Memoria Verificada e Informes de seguimiento (ANECA y AVAP) y de gestion (UPV):
http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

*Pagina web del titulo:

http://www.upv .es/titulaciones/G10Ol/indexc.html

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO 4.1. El personal académico retine el nivel de cualificacién académica requerido para
el titulo y dispone de suficiente experiencia profesional y calidad docente e investigadora.
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VALORACION DESCRIPTIVA:

El personal que imparte docencia en el Grado tiene un elevado nivel de cualificacion académica y dispone de suficiente
experiencia, tanto profesional, como docente e investigadora.

La tasa de PDI doctor y de PDI a tiempo completo es adecuada manteniéndose ligeramente por encima de la media de los
Grados de la UPV. Lo corrobora la calificacion SATISFACTORIA obtenida en el apartados 6.2, “Tasa de PDI con el titulo de
doctor” y “Tasa de PDI a tiempo completo” del ultimo informe de evaluacion del seguimiento de la AVAP de 2014.

La experiencia docente e investigadora del personal académico esta contrastada y en concordancia con la Memoria
Verificada puesto que durante todos los cursos académicos el profesorado aporta, en media, mas de dos quinquenios y un
sexenio. Su calidad docente e investigadora viene avalada también en términos de los indices de calidad internos de la
Universidad relativos a docencia definido en el marco del Programa DOCENTIA (IAD) e investigacion (IAl) que se sittuan en
la media de la UPV. Los indicadores de rendimiento académico del titulo ponen de manifiesto la validez de las
consideraciones anteriores. El perfil del profesorado asociado a los TFGs es adecuado y esta mayoritariamente integrado
por profesores titulares de universidad vinculados a asignaturas de los dos ultimos cursos.

Finalmente sefalar que, aunque el nimero de profesores ha ido aumentando con la implantacién de nuevos cursos, la
estructura del personal académico del titulo se ha mantenido bastante estable a lo largo de los mismos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*Tabla 1. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado (contiene CV)
*Tabla 3. Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el titulo.
*CV_Profesores_GIOI

*Pagina web del titulo:

http://www.upv .es/titulaciones/G1Ol/indexc.html

* Ultima versién memoria verificada

http://www.upv .es/titulaciones/G10l/info/memoria_informesc.html

* Informes de verificacion y seguimiento
http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

*(E10) (E10_DOCENTIA) Certificado de implantacion de DOCENTIA. Esta evidencia esta integrada por la siguiente
informacion:

a) E10_0_Indice

b) DOCENTIA:

(E10_a_certificado_DOCENTIA)

(E10_b_Acto_de_entrega_certificado)

c) indice de Actividad Docente (IAD) del Profesorado
(E10_c_Informe_resumen_IAD_Indice_Actividad_Docente_10-11_hasta_14-15)
(E10_d_GIOI_Resultados_IAD)

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO 4.2. El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para
el desarrollo de sus funciones y atender a los estudiantes.

VALORACION DESCRIPTIVA:

En el curso 2014-2015, aproximadamente un 80% del personal académico que imparte docencia en el titulo son profesores a
tiempo completo, casi todos ellos doctores, lo que constituye una plantilla suficientemente estable y preparada. Este aspecto
viene avalado por la calificacion de “SATISFACTORIA” para estos indicadores, obtenida en el Ultimo informe de seguimiento
de la AVAP de 2014.

El personal a tiempo completo se encarga, aproximadamente, del 85% de los créditos totales lo que facilita la imparticion del
titulo en las mismas condiciones académicas afio tras afio. Su numero y el nivel de dedicacién, garantizan que no haya una
acumulacion de asignaturas en profesor alguno y que el profesorado disponga de tiempo suficiente para una adecuada
imparticion de sus materias y dedicacion a las tutorias del alumnado (computada en el calculo del IAD en el marco del
programa DOCENTIA).

El nimero de profesores vinculados al titulo permite abordar la optatividad de manera correcta.

El tamafio medio de grupo y el ratio de alumnos por profesor ha experimentado una disminucién pasando de 22,46
alumnos/profesor en el curso 2010-11 a 13,25 alumnos/profesor en el curso 2014-15, y, paralelamente, el tamafio medio de
grupo se ha reducido de 61,25 a 36,13 alumnos en el mismo periodo, lo que ha facilitado el desarrollo de las actividades
formativas propuestas proporcionando una atencién mas personalizada a los alumnos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*Tabla 1: Asignaturas del plan de estudios y su profesorado (Tabla1.xIsx).

* Tabla 3. Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el titulo (Tabla3.xlsx).
* Tabla 4: Evolucién de indicadores y datos globales del titulo (Tabla4.xIsx).

* Ultima versién memoria verificada

http://www.upv .es/titulaciones/G10I/info/memoria_informesc.html
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* Informes de verificacion y seguimiento

http://www.upv .es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

*(E10) (E10_DOCENTIA) Certificado de implantacién de DOCENTIA. Esta evidencia esta integrada por la siguiente
informacion:

a) E10_0_Indice

b) DOCENTIA:

(E10_a_certificado_DOCENTIA)

(E10_b_Acto_de_entrega_certificado)

c) indice de Actividad Docente (IAD) del Profesorado
(E10_c_Informe_resumen_IAD_Indice_Actividad_Docente_10-11_hasta_14-15)
(E10_d_GIOI_Resultados_IAD)

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO 4.3. El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta
las caracteristicas del titulo, el proceso de ensefanza-aprendizaje de una manera adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El instrumento de actualizacién del profesorado es por un lado, su implicacion en actividades de investigacion, desarrollo e
innovacion que permiten una puesta al dia de los contenidos impartidos en el aula y por otro lado, su participacion en
actividades de formacioén y actualizacién tanto pedagdgica como en plataformas tecnolégicas. El indice de actividad docente
(IAD) del profesorado definido dentro del programa DOCENTIA avala el anterior aspecto.

En este sentido, todas las evidencias no solo apuntan a un gran interés de los profesores del Grado por actualizarse y
formarse sino también, una marcada tendencia creciente en el mismo. Asi, se puede afirmar que el niUmero de horas
invertidas en promedio por los profesores a su formacién y actualizacion tanto pedagdgica como en plataformas tecnolégicas
se ha duplicado desde el inicio del Grado. La participacion del profesorado en Planes de Innovacion Educativa ha aumentado
exponencialmente pasando de ser 4, en el curso 2010/11, a 49, en el curso 2013/14. También las estancias de personal
docente en el programa Erasmus/STA se han incrementado sustancialmente, aunque sera necesario potenciarlas en mayor
medida.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

(E9) (E9_Formacion_profesorado) Existencia de planes de innovacién y mejora docente o de formacion pedagogica del
profesorado, programas de movilidad para el profesorado, cursos de formacién sobre plataformas informaticas, etc. y
participacion del profesorado en los mismos (periodo considerado). Esta evidencia esta integrada por la siguiente
informacion:

a) E9_0_Indice

b) Explicacién de la Evidencia

E9 a Resumen

c) Formacion Pedagoégica del Profesorado Y Planes de Innovacion

(E9_b_1_ICE_Formacion_Pedagogica_GIOl)

(E9_b_2 PR_ICE_Planes_Innovacion_GIOl)

d) Proyecto general de la UPV para la promocién y dinamizacion de la convergencia europea y Resumen Plan de Acciones
para la Convergencia Europea (PACE).

(E9_d_1_Proyecto_General)

(E9_d_2 PACE_Resumen)

e) Programas de Movilidad para el Profesorado

(E9_c_1_OPII_GIOI_Movildad_PDI)

*(E10) (E10_DOCENTIA) Certificado de implantacion de DOCENTIA. Esta evidencia esta integrada por la siguiente
informacion:

a) E10_0_Indice

b) DOCENTIA:

(E10_a_certificado_DOCENTIA)

(E10_b_Acto_de_entrega_certificado)

c) Indice de Actividad Docente (IAD) del Profesorado
(E10_c_Informe_resumen_IAD_Indice_Actividad_Docente_10-11_hasta_14-15)

(E10_d_GIOI_Resultados_IAD)

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO 4.4. (En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en
la memoria de verificacion y las recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacién, en su caso, y
seguimiento del titulo relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

VALORACION DESCRIPTIVA:
No existen propuestas de modificacion de la estructura docente recogidos en los informes de gestién del titulo, por lo que no
procede la aplicacion de este punto

VALORACION SEMICUANTITATIVA:
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. NO APLICA

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

NO APLICA
(E7) Equipos de Investigacion

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 5.1. El personal de apoyo que participa en
las actividades formativas es suficiente y soporta adecuadamente la actividad docente del personal académico
vinculado al titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los recursos materiales y personal de apoyo con los que cuenta el Grado son suficientes para la docencia impartida. Los
resultados de la encuesta de servicios informaticos y de laboratorio en la ETSII, se encuentran en la media de la UPV e
incluso por encima. Este hecho, avala la adecuacion, por su formacion e implicacion en el titulo, del personal de apoyo y
servicios (PAS) disponible para dar soporte a las actividades docentes.

La UPV dispone de un servicio de formacion del PAS, la Unidad de Formacién para la Administracion y los Servicios
Universitarios (UFASU), que pone a disposicion de este colectivo una serie de propuestas y posibilidades formativas que les
permiten actualizar sus conocimientos y capacidades profesionales. Se ofrece:

- Un Plan de Formacion bienal que permite formarse en aquellas materias transversales a cualquier perfil profesional;

- Ayudas a la formacion dirigidas a aquellas personas que no encuentran en el Plan formativo de la UPV las opciones de
formacion especificas para su puesto, y

- Formacién de Idiomas extranjeros dirigido a toda la comunidad PAS y de investigacion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*(E11) (E11_Descripciéon_personal_apoyo)(Para el caso de titulaciones con una significativa carga practica) Breve
descripcion del personal de apoyo, su formacion y actualizacién vinculado fundamentalmente con la realizacion de
actividades practicas, exceptuando aquel que corresponda a servicios centrales de la universidad.
(E11_Personal_apoyo_practicas_GIOl)

*ESat_Encuestas_Satisfaccion

a) (ESat_0_Indice)

b) Encuestas Satisfaccion Recién Egresados
(ESat_a_1_Encuestas_Satisfaccion_UPV_recien_egresados)
(ESat_a_2_Encuestas_Satisfaccion_GIOI_recien_egresados)
c) Encuestas Satisfaccion Practicas en Empresa
(ESat_b_1_Resultados_Encuesta_alumno_practicas_GIOl)
(ESat_b_2 Resultados_Encuesta_tutor_practicas_GIOI)

d) Resultados de encuestas gestion Titulo
(ESat_c_Resultados_Encuesta_Gestion_GIOl)

e) Resultados encuestas Gestiéon Servicios Escuela
(ESat_d_Resultados_Encuesta_Servicios_ETSII)

* Enlace a la Unidad de Formacién del PAS

http://www.upv .es/entidades/SRH/ufasu/indexnormalc.htmi

* Ultima version memoria verificada

http://www.upv .es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html
* Informes de verificacion y seguimiento

http://www.upv .es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 5.2. Los recursos materiales (las aulas y su
equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, blibiotecas, etc.) se
adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La ERT pone a disposicion del Grado diferentes aulas para las clases tedricas y practicas informaticas. También se dispone
de aulas informaticas en algunos de los departamentos implicados en la docencia del Grado, con su personal de apoyo
correspondiente.

La ERT proporciona a los alumnos espacios de trabajo y estudio asi como una biblioteca, aulas informaticas y servicios de
escaner e impresion para la realizacion de trabajos individuales y en grupo.

Los recursos materiales estan adecuadamente proporcionados a las necesidades de la organizaciéon docente del titulo.
Teniendo en cuenta el tipo de actividades formativas y el tamafio medio de grupo, su dimensionado puede considerarse
idéneo. La valoracion de profesores y alumnos recogida en la encuesta de satisfaccion con la gestion del titulo, bastante por
encima de la media de los Grados de la UPV, confirman esta valoracion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* (E12) (E12_Infraestructuras) Breve descripcion de las infraestructuras disponibles para el desarrollo de las ensefianzas del
titulo.

a) E12_0_Indice

b) Breve descripcion de las infraestructuras

(E12_a_Descripcion_Infraestructuras_ETSII)

¢) Ocupacién Aulas ETSII

(E12_b_Ocupacion_aulas_ETSII)

*ESat_Encuestas_Satisfaccion

a) (ESat_0_lIndice)

b) Encuestas Satisfaccién Recién Egresados
(ESat_a_1_Encuestas_Satisfacciéon_UPV_recien_egresados)
(ESat_a_2_ Encuestas_Satisfaccion_GIOI_recien_egresados)
c) Encuestas Satisfaccion Practicas en Empresa
(ESat_b_1_Resultados_Encuesta_alumno_practicas_GIOl)
(ESat_b_2 Resultados_Encuesta_tutor_practicas_GIOl)

d) Resultados de encuestas gestion Titulo
(ESat_c_Resultados_Encuesta_Gestién_GIOl)

e) Resultados encuestas Gestion Servicios Escuela
(ESat_d_Resultados_Encuesta_Servicios_ETSII)

* Ultima version memoria verificada
http://www.upv .es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

* Informes de verificacion y seguimiento
http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 5.3. En el caso de los titulos impartidos con
modalidad a distancia/semipresencial, las infraestructuras tecnolégicas y materiales didacticos asociados a ellas
permiten el desarrollo de las actividades formativas y adquirir las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:
NO APLICA

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. NO APLICA

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

NO APLICA
E13_NO_Presencial

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 5.4. Los servicios de apoyo y orientacion
académica, profesional y para la movilidad puestos a disposicion de los estudiantes una vez matriculados se ajustan a
las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso ensefanza aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los alumnos del Grado cuentan con el apoyo de varios servicios de la universidad que les orientan desde el punto de vista
académico y profesional:

-El Instituto de Ciencias de la Educacion (ICE) es un servicio de apoyo y orientacion académica y personal para todos los
estudiantes una vez matriculados, con el fin de facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje en el ambito universitario. Para
ello ofrece cursos que trabajan competencias transversales y un gabinete de orientacion psicopedagdégico.

- El Servicio Integrado de Empleo (SIE) es el érgano impulsor y gestor de cuantas iniciativas se adoptan en materia de
empleo en la UPV y persigue contribuir a la mejor insercién laboral de sus titulados

- La Oficina de Programas Internacionales de Intercambio (OPIl) coordina la participacion de la UPV en programas de
intercambio a nivel mundial. Gestiona programas de movilidad patrocinados por la UE asi como programas propios
financiados integramente por la UPV, dirigidos tanto a estudiantes como a personal docente-investigador y de administracion.
A nivel de Escuela se desarrolla el Programa Integra para alumnos de nuevo ingreso y con dificultades académicas. También
para ellos se ha elaborado Material Propedéutico y un Manual de Bienvenida. La orientacién académica y profesional se
articula por medio del Jefe de Estudios, Subdirectora de Alumnado, Subdirector de TFG, TFM y PFC, Subdireccion de
Relaciones con las Empresas, Subdireccion de Relaciones Internacionales y Director Académico de Titulo, a través tanto de
entrevistas individuales como de charlas informativas periédicas.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*(E14) E14_Apoyo_estudiantes

a) (E14_0_Indice)

b) Actividades de acogida, orientacion y apoyo a los estudiantes
(E14_a_Documento_resumen).

c¢) Actividades de acogida y orientacion académica

E14 b 1_Conocimientos previos y material propedéutico ETSII_GITI_def
E14 b 2 Jornadas_bienvenida ETSII_2014 15
E14_b_3_Manual_Bienvenida_ETSII

E14_b_4 Plan_Accion_Tutorial_(PATU)

E14_b_5 Datos_ICE_Actividades_Orientacion_GITI

E14 b 6 Charlas_informativas_DAT_GIOI

d) Actividades de orientacién para la movilidad de los estudiantes
E14_c_1_Actividades_Orientacion_Subdireccién_Relaciones_Internacionales_ETSII
E14 _c_2 Datos_Movilidad_Estudiantes_GITI

e) Actividades de orientacion profesional
E14_d_1_Apoyo_y_Orientacién_Profesional_ETSII

* Ultima version memoria verificada
http://www.upv.es/titulaciones/GIOl/info/memoria_informesc.html

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 5.5. En el caso de que el titulo contemple la
realizacién de practicas externas, éstas se han planificado segtin lo previsto y son adecuadas para la adquisiciéon de
las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La creacion de optativas asociadas a practicas en empresa, resultado de las acciones de mejora del titulo, posibilita la
realizacion de hasta un maximo de 6 ECTS en practicas externas de caracter curricular dentro de la Materia de “Optatividad
General’. Adicionalmente, el alumno puede cursar practicas externas de caracter extracurricular que se reflejaran en el
Suplemento Europeo al Titulo (SET).

El Grado dispone de una amplia oferta de practicas en empresas en las que participan un nimero muy elevado de alumnos,
siendo en porcentaje muy superior a la media de Grados de la UPV y con una tendencia marcadamente creciente: en el
periodo considerado se han realizado 136 practicas en empresa de las cuales 64 se corresponden con lo transcurrido del
curso 14/15.

Estas practicas se realizan bajo convenio con la Universidad y estan reguladas por el convenio empresa-UPV. El alumno
tiene un tutor en la empresa y otro tutor en la UPV, los cuales definen las caracteristicas de las tareas a realizar por el
alumno, y realizan el seguimiento para que éstos adquieran competencias adecuadas en relacién a las definidas en el Titulo.
A la vista de las encuestas de opinion realizadas a los alumnos sobre las practicas de empresa, se puede concluir que los
alumnos estan satisfechos con la preparacién técnica y humana que han demostrado (7,9 y 9,27 puntos, respectivamente),
con las practicas realizadas (9,27 puntos) y con la labor desarrollada por la Unidad de Practicas en Empresas (7,73 puntos).
Esto demuestra que la planificacion de las practicas es adecuada a las competencias adquiridas en el titulo. Finalmente, la
encuesta a los empleadores sobre la formacion inicial del estudiante en conocimientos técnicos y en habilidades personales,
desprende una valoracion de 7,07 y 8,47, respectivamente.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*(E15) (E15_Practicas_externas) (en el caso de que haya practicas externas, tanto obligatorias como optativas) Listado de
las memorias finales de practicas realizada por los estudiantes (Ultimo curso académico completo del periodo considerado-
titulo).

a) E15_0_Indice

b)Breve descripcion de la evaluacion de las Practicas en Empresa

(E15_a_Descripcion_Evaluacion_Practicas_Empresa)

c¢)Memorias de las practicas en Empresa

(E15_b_Memorias_Practicas_Empresa_GIOl)

* Esat_Encuestas_Satisfaccion

a) (ESat_0_Indice)

b) Encuestas Satisfaccion Recién Egresados
(ESat_a_1_Encuestas_Satisfaccion_UPV_recien_egresados)
(ESat_a_2_ Encuestas_Satisfaccion_GIOI_recien_egresados)
c)Encuestas Satisfaccion Practicas en Empresa
(ESat_b_1_Resultados_Encuesta_alumno_practicas_GIOl)
(ESat_b_2 Resultados_Encuesta_tutor_practicas_GIOI)
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d)Resultados de encuestas gestion Titulo
(ESat_c_Resultados_Encuesta_Gestion_GIOl)
e)Resultados encuestas Gestiéon Servicios Escuela
(ESat_d_Resultados_Encuesta_Servicios_ETSII)

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 5.6. (En su caso) La universidad ha hecho
efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las recomendaciones definidas en los informes
de verificacion, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo relativos al personal de apoyo que participa en las
actividades formativas, a los recursos materiales y a los servicios de apoyo del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

No existen en los informes de evaluacion del seguimiento del titulo comentario alguno relativo a los recursos materiales o
servicios de apoyo

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. NO APLICA

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

NO APLICA

* Ultima version memoria verificada

http://www.upv .es/titulaciones/G10l/info/memoria_informesc.html
* Informes de verificacion y seguimiento

http://www.upv .es/titulaciones/G10l/info/memoria_informesc.html

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE 6.1. Las actividades formativas, sus metodologia docentes y los sistemas
de evaluacion empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados
de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La planificacion del titulo pretende dotar al egresado de los conocimientos y competencias en el campo de la Ingenieria de
Organizacién y las metodologias de imparticion han tratado de ajustarse a dicha planificacion. Las actividades, las
metodologias y la evaluacion empleadas son amplias y varia con cada una de ellas (ver guias docentes). La metodologia
mas utilizada es la clase magistral en combinacion con trabajos, proyectos y casos practicos desarrollados por los alumnos.
Los sistemas de evaluacion son coherentes con las metodologias siendo los mas aplicados las pruebas escritas de
respuesta abierta seguidas de trabajos, proyectos y casos realizados individualmente o en grupo vy, las pruebas tipo test. El
trabajo en grupo y, su evaluacion, aumenta conforme se avanza en los cursos académicos, lo que contribuye a que los
alumnos sean capaces de funcionar de forma efectiva tanto individualmente como en equipo, aspecto fundamental en el
campo de la Ingenieria.

Existe una Comision de TFGs cuya principal funcion es velar por la adecuacion de éstos en relacion a las caracteristicas del
titulo. La evaluacion del TFG requiere de su defensa publica ante un Tribunal. Con objeto de homogeneizar los criterios de
evaluacion de los Tribunales se ha desarrollado una rubrica de TFGs para GIOI. Esta rubrica permite también que el alumno
conozca desde el inicio cémo va a ser evaluado y, por tanto, enfocar su TFG.

La adecuacion de las anteriores metodologias docentes y sistemas de evaluacién para la adquisicion y valoracion fiable de
las competencias previstas viene refrendada por varios hechos:

1. Los resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios es satisfactorio (Tabla 2), especialmente en los dos
ultimos cursos con asignaturas mas fuertemente vinculadas al perfil de egreso del Ingeniero de Organizacién Industrial. Se
observa una tasa de eficiencia muy elevada (98.2%) y una tasa de rendimiento que ha evolucionado positivamente (Tabla 4)
hasta situarse en el 82,9%.

2. La puntuacion promedio obtenida en las encuestas al alumnado sobre la labor del profesor, dimensién 3
(desarrollo/metodologia docente) es de 6.15 sobre 10 y alrededor de la media de la UPV.

3. Sélo se ha interpuesto una reclamacion por los alumnos contra resultados de actos de evaluacion del Grado desde que se
implanté.

4. La realimentacion obtenida de las reuniones mantenidas con los agentes implicados y de las encuestas de satisfaccion
avalan su validez.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* Tabla 1: Asignaturas del plan de estudios y su profesorado (Tabla1.xIsx).

* Tabla 2: Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios (Tabla2.xlIsx).
* Tabla 4: Evolucién de indicadores y datos globales del titulo (Tabla4.xIsx).

* Tabla 6G: Tabla 6G. Trabajos de fin de grado (Tabla6G.xlIsx).

* Web del titulo (acceso a Guias Docentes):
http://www.upv.es/titulaciones/G10I/menu_813332c.html
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* Enlace a rubricas TFGs para GIOl:

http://www.etsii.upv.es/docencia/tfg/evaluacion-es.php

*Encuestas realizadas por los alumnos a los profesores en la ETSII (valores medios por titulacion de Grado)
Encuestas_Profesores ETSII

*Numero de Reclamaciones sobre los Resultados de los Actos de Evaluacion interpuestas por los alumnos de Grado desde
la puesta en marcha de las titulaciones.

Reclamaciones_Evaluacién_GIOI

* ESat_Encuestas_Satisfaccion

a) (ESat_0_lIndice)

b) Encuestas Satisfaccién Recién Egresados

(ESat_a_1_Encuestas_Satisfacciéon_UPV_recien_egresados)

(ESat_a_2_ Encuestas_Satisfaccion_GIOI_recien_egresados)

c) Encuestas Satisfaccion Préacticas en Empresa
(ESat_b_1_Resultados_Encuesta_alumno_practicas_GIOl)

(ESat_b_2 Resultados_Encuesta_tutor_practicas_GIOl)

d) Resultados de encuestas gestion Titulo

(ESat_c_Resultados_Encuesta_Gestion_GIOl)

e) Resultados encuestas Gestion Servicios Escuela

(ESat_d_Resultados_Encuesta_Servicios_ETSII)

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE 6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del
programa formativo y se adecutan a su nivel del MECES.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El perfil del egresado se corresponde con el perfil planificado para el titulo, y propuesto para el nivel 2 del MECES. El grado
de satisfaccion de los empleadores sobre conocimientos técnicos y habilidades personales reflejado en las encuestas de
practicas en empresas (7.07 y 8,47 puntos sobre 10), asi como el de los egresados con la formacion recibida en el Grado
(7,5 puntos), lo avalan.

La autoevaluacioén de los alumnos sobre el nivel de adquisicién de competencias transversales de la UPV muestra que el
perfil real de los egresados es coherente con el perfil de egreso inicialmente definido, destacando el grado de satisfaccion
con el nivel de adquisiciéon alcanzado en las Competencias Transversales UPV: Comprension e Integracion, Aplicacion y
Pensamiento Practico, Analisis y Resolucién de Problemas, Trabajo en Equipo y Liderazgo, Pensamiento Critico, Aprendizaje
Permanente y Planificaciéon y Gestion del Tiempo (todas ellas entre 7.5y 8 puntos) y también la competencia Disefio y
Proyecto con un 100% de alumnos satisfechos y una puntuacion de 6,43 sobre 10.

La tasa de rendimiento académico y la calidad de los TFGs permiten concluir que las competencias reales adquiridas son
consistentes con las definidas en la memoria verificada.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*Tabla 2: Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios (Tabla2.xIsx).
*Tabla 4: Evolucién de indicadores y datos globales del titulo (Tabla4.xIsx).

*E1_c_3 Resultados_Encuesta_Tutor_Practicas_GIOI

*E1_c_4 Resultados_Encuesta_Alumno_Practicas_GIOI

* Tabla 6G. Trabajos Fin de Grado

*(E18) (E18_Insercién_laboral) Documentacion o informes que recojan estudios de insercion laboral o datos de empleabilidad
sobre los egresados del titulo

a) (E18_0_Indice)

b) Documento Resumen

(E18_a_Documento_resumen).

c¢) Estudio de empleabilidad sobre la primera promocién de Egresados del Grado
(E18_b_Empleabilidad_SIE_GIOI)

d) Resultados de encuestas a titulados Titulaciones anteriores a Bolonia
(E18_c_1_Encuesta_UPV_Egresados_en_2009-10)

(E18_c_2_ Encuesta_UPV_Egresados_en_2009-10_Titulaciones_ETSII)

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO 7.1. La evolucién de los principales datos e indicadores
del titulo (niumero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa
de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con su ambito tematico y entorno en el que
se inserta el titulo y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

VALORACION DESCRIPTIVA:

En general, se considera que los indicadores de rendimiento del titulo son “satisfactorios”, tal y como se refleja en el informe
de evaluacion del seguimiento (AVAP, 2014). Las tasas de relacion entre oferta y demanda, tasa de matriculacion y tasa de
rendimiento, son evaluadas como satisfactorias en dicho informe, presentando ademas una evolucién positiva y manteniendo
su coherencia con la memoria verificada.

Siguiendo las recomendaciones del informe de seguimiento de la AVAP (2014), se ha realizado un estudio sobre el valor de la
tasa de abandono para identificar las causas de este resultado, prever su evolucion y definir futuras acciones de mejora. Las
principales conclusiones del andlisis han sido: 1) la mayoria de los abandonos se producen principalmente en los dos

https://srv.aneca.es/acredita-solicitantes/main/main.htm 17/121



22/6/2015

primeros cursos, 2) se identifica una correlacion entre la nota de acceso y el nimero de créditos aprobados y de éste ultimo
con los alumnos que abandonan y 3) se prevé una disminucion de la tasa de abandono inicial para el curso 14/15.

Esta posible disminucion puede deberse a la mejora del tamafio medio de grupo, del ratio de alumnos por profesor y la nota
de acceso, lo que parece estar impactando positivamente en la evolucion del resto de indicadores incluyendo la tasa de
abandono. Se observa un porcentaje importante de abandonos para cambiarse a otra titulacién UPV. Para evitar este hecho
se pretende mejorar la difusion del perfil de ingreso y egreso previa matricula de los alumnos asi como de los conocimientos
previos necesarios para afrontar con éxito el primer curso del Grado.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*Tabla 2: Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios (Tabla2.xIsx).
*Tabla 4: Evolucion de indicadores y datos globales del titulo (Tabla4.xIsx).
*Estudio_Tasa_Abandono_GIOl

*Informe de seguimiento AVAP (2014)

http://www.upv .es/titulaciones/G10I/menu_urlc.html?/titulaciones/G101/info/U0667916.pdf
*Informe de Gestion GIOI-UPV (2014)
http://www.upv.es/titulaciones/GIOI/menu_urlc.html?/titulaciones/G101/info/U0680452.pdf

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO 7.2. La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado,
de los egresados y de otros grupos de interés es adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

La satisfaccion de los distintos colectivos se mide mediante la realizacion de encuestas.En el caso del profesorado, se
desprende una aceptacion elevada con la gestién del titulo en sus distintos aspectos (satisfaccion media 7.12 en 2013-14) lo
que demuestra su implicacion con la formacion impartida.

En el caso de los estudiantes, el problema estriba en el escaso numero de encuestas de gestién realizadas por este
colectivo, lo que no permite asegurar la fiabilidad de los resultados obtenidos. En cualquier caso, éstos indican una
satisfaccion global de los alumnos con el titulo, con los profesores y con los recursos en unos niveles similares e incluso
superiores a la media de los Grados de la UPV.

El nivel de satisfaccién medio del titulado con la formacién recibida (4.25 sobre 5, Tabla 4) se considera un buen resultado y
superior a la meta prevista. Esto demuestra la buena valoracion que dan los alumnos a la formacion recibida y la adecuacion
a la actividad profesional que después desarrollan.Este aspecto viene también avalado por la valoracion de 7.5 puntos con la
formacion recibida por los egresados al afio de finalizar sus estudios.

La evaluacioén de los empleadores con respecto a los alumnos a través de las encuestas de practicas en empresa es
también muy satisfactorio, tal y como se ha indicado anteriormente.Finalmente, la encuesta de servicios de la ETSII muestra
una media en todas sus areas igual o superior a la media de la UPV.

Por tanto, aunque siempre existen aspectos a mejorar, se puede decir que la satisfaccion general de los diferentes grupos
de interés es positiva.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* Tabla 4: Evolucién de indicadores y datos globales del titulo (Tabla4.xlsx).
* Informe de Gestion GIOI UPV (2014)
http://www.upv.es/titulaciones/GIOI/menu_urlc.html?/titulaciones/G101/info/U0680452.pdf
*E1_c_3 Resultados_Encuesta_Tutor_Practicas_GIOI

*E1_c_4 Resultados_Encuesta_Alumno_Practicas_GIOI

* ESat_Encuestas_Satisfaccion

a) (ESat_0_Indice)

b) Encuestas Satisfaccion Recién Egresados
(ESat_a_1_Encuestas_Satisfaccion_UPV_recien_egresados)
(ESat_a_2_Encuestas_Satisfaccion_GIOI_recien_egresados)

c) Encuestas Satisfaccion Practicas en Empresa
(ESat_b_1_Resultados_Encuesta_alumno_practicas_GIOl)

(ESat_b_2 Resultados_Encuesta_tutor_practicas_GIOI)

d) Resultados de encuestas gestion Titulo
(ESat_c_Resultados_Encuesta_Gestién_GIOI)

e) Resultados encuestas Gestion Servicios Escuela
(ESat_d_Resultados_Encuesta_Servicios_ETSII)

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO 7.3. Los valores de los indicadores de insercién laboral
de los egresados del titulo son adecuados al contexto cientifico, socio-econémico y profesional del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:
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Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados son muy positivos y adecuados al contexto del titulo. En
este sentido, la encuesta de empleabilidad, realizada a la primera promocién de egresados tras un afio de haber finalizado
sus estudios, desprende que el 73.7 % ya estan ocupados y todos ellos en puestos de trabajo con un nivel acorde (85.7%) o
superior (14.3%) a la titulacion cursada. Estos valores son muy superiores a la media en Educacion Superior no sélo en el
tramo 20-24 afios (40,5%) al que se corresponde, sino también en la media de todos los tramos de edad (69.9%). Ademas,
podrian incrementarse si el Grado sigue una trayectoria analoga a su antecesor Ingeniero de Organizacion Industrial, que
llegd a alcanzar la 52 posicion con respecto a los titulos de la UPV en cuanto a empleabilidad (92%) a los cuatro afios de
finalizar estudios.

El plan de actuacion institucional de la UPV a través de las practicas en empresa facilita dicha insercion laboral, prueba de
ello es que el Grado presenta uno de los mayores porcentajes de alumnos realizando practicas en empresa. Algunas
empresas vienen a hacer su seleccion incluso con alumnos de tercer curso. Ademas, la satisfaccion de los empleadores y
de los alumnos con las practicas recogida a través de encuestas es muy favorable: 8.73/10 (pregunta 2.4, empleadores) y
9.27/10 (pregunta 2.9, alumnos)

En estos momentos, la UPV ya dispone de informacién fiable sobre los parametros de insercion laboral de los egresados de
los Grados. Desde la ETSII, se plantea formar un grupo en la red Linkedin con objeto de hacer un seguimiento laboral de los
egresados.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

* Tabla 4: Evolucién de indicadores y datos globales del titulo (Tabla4.xlsx).

*E1_c_3 Resultados_Encuesta_Tutor_Practicas_GIOI

*E1_c_4 Resultados_Encuesta_Alumno_Practicas_GIOI

*(E18) (E18_Insercién_laboral) Documentacion o informes que recojan estudios de insercion laboral o datos de empleabilidad
sobre los egresados del titulo

a) (E18_0_Indice)

b) Documento Resumen

(E18_a_Documento_resumen).

c¢) Estudio de empleabilidad sobre la primera promocién de Egresados del Grado
(E18_b_Empleabilidad_SIE_GIOI)

d) Resultados de encuestas a titulados Titulaciones anteriores a Bolonia
(E18_c_1_Encuesta_UPV_Egresados_en_2009-10)

(E18_c_2_ Encuesta UPV_Egresados_en_2009-10_Titulaciones_ETSII)

*Informe de Gestion GIOI-UPV (2014)

http://www.upv .es/titulaciones/G10I/menu_urlc.html?/titulaciones/G101/info/U0680452. pdf

BLOQUE II (ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION EUR-ACE®)

Criterio 8. RESULTADOS DE APRENDIZAJE EUR-ACE® 8.1. Los resultados de aprendizaje definidos en el plan de
estudios incluyen los resultados relativos a Conocimiento y comprensién; Analisis de ingenieria; Disefio de
ingenieria; Investigacion e innovacién; Aplicacion practica de la ingenieria y Competencias transversales, establecidos
por ENAEE para la acreditacion EUR-ACE® de programas de ingenieria.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los resultados de aprendizaje (RA) de ENAEE estan integrados, con diferente grado de intensidad, en las competencias
definidas en la memoria de verificacion del Grado, tal y como se evidencia en la “Tabla_1G".

Como las competencias del Grado son desarrolladas en sus diferentes asignaturas, los RA de ENAEE quedan cubiertos en
su totalidad por algunas de las asignaturas del Grado, tal y como se evidencia en la “Tabla_2G”. En ella se puede observar
como todos los RA estan cubiertos por asignaturas de formacién basica u obligatorias, lo que asegura la adquisicion de
dichos RA por parte de todos los alumnos. Este aspecto es coherente con el disefio del Grado segun el cual todas las
competencias se adquieren con asignaturas de formacion basica y obligatorias. Adicionalmente, algunos RA se veran
reforzados con asignaturas del Médulo de Optatividad Especifica. Con caracter general la utilizacion de optativas en la Tabla
2G se ha realizado de manera que el RA se vea reforzado para todos los alumnos, independientemente de la via elegida.

El RA “Conocimiento y Comprensién de los principios cientificos y matematicos” se adquiere fundamentalmente a través de
asignaturas del “Modulo de Formacion Basica” que establecen las bases matematicas, fisicas, quimicas y de otras
disciplinas que seran abordadas posteriormente. El resto de RA relacionados con “Conocimiento y Comprension” son
cubiertos a través de asignaturas de los Médulos Comun a la Rama Industrial y Tecnologias de Organizacién Industrial.

Los RA en “Analisis en Ingenieria” se adquieren a través de asignaturas pertenecientes a los Médulos de la Rama Industrial
y de Tecnologias de Organizacién Industrial en las que se formulan y resuelven problemas de ingenieria industrial y de
organizacion a través de los correspondientes métodos analiticos y de modelizacion, asi como aquellas en las que se
analizan (bajo diferentes perspectivas) y simulan productos, procesos o métodos.

Los RA de “Investigacion e Innovacion” se adquieren a través de la parte experimental de asignaturas tanto del Modulo
Comun a la Rama Industrial como de Tecnologias de Organizacion Industrial, y, en algunos casos, por asignaturas del
Médulo de Optatividad especifica. En ellas se realizan busquedas bibliograficas, se utilizan bases de datos, documentacion
técnica y otras fuentes de informacion, se disefian y realizan experimentos y se trabajan competencias técnicas y de
laboratorio.
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Los RA asociados a “competencias transversales” se logran a través de distintas asignaturas dependiendo, en algunos
casos, de los contenidos de la asignaturas y, en otros casos, de las metodologias de trabajo desarrolladas en las mismas,
como por ejemplo los trabajos en equipo, memorias, presentaciones orales, seminarios, etc.

Dado el caracter multidisciplinar de la formacion en el Grado, la consecucién de las competencias propias de “Proyectos de
Ingenieria” y “Aplicacién practica de la ingenieria” se abordan de manera progresiva a través de asignaturas de la "Rama
Industrial” que aportan formacion tedrica y practica en este campo (p.e., Proyectos de Ingenieria); de asignaturas del
"Maddulo de Tecnologias de Organizacion Industrial" que progresivamente adiestran en las metodologias y estrategias de
calculo y disefio de Métodos de Trabajo, Sistemas Productivos, Sistemas de Informacion, Modelos y Algoritmos; y de
asignaturas optativas que trabajan el Disefio de Procesos de Negocio, Sistemas de Alimacenaje, Sistemas de Mantenimiento,
etc.

Necesariamente los resultados en esta linea alcanzados en cada una de las asignaturas estan acotados por la propia
extension de la misma, y por el amplio niumero de disciplinas que se abordan, siendo mas amplios en los cursos mas
avanzados. Sin embargo, el aprendizaje agregado dota al alumno de las capacidades de disefio, proyecto y aplicacion de la
ingenieria en organizacion industrial.

Finalmente, a través del trabajo fin de grado se integran las habilidades adquiridas por medio de las anteriores disciplinas
para abordar un proyecto de mayor envergadura.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*Tabla 1G. Correlacion entre los resultados de aprendizaje de ENAEE y las competencias del titulo de grado (Tabla1G-
EURACE.pdf).
* Tabla 2G. Correlacién entre los resultados el aprendizaje de ENAEE y las asignaturas de un titulo de grado (Tabla2G-
EURACE.pdf).

Criterio 8. RESULTADOS DE APRENDIZAJE EUR-ACE® 8.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados
satisfacen aquellos establecidos por la European Network For Accreditation Of Engineering Education (ENAEE) para la
acreditacion EUR-ACE® de programas de ingenieria, mencionados en la directriz 8.1.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Uno de los objetivos generales del Grado plasmado en la memoria verificada consiste en capacitar al egresado para analizar,
modelar, disefar, implantar y mejorar sistemas complejos compuestos por personas, materiales, dinero, informacion,
maquinas, tecnologia y energia, con el fin de ofrecer productos y servicios en el menor plazo y con la mayor productividad,
calidad, fiabilidad y eficiencia posible. En definitiva, formar a profesionales capaces de hacer mas con menos.

Estos estudios de grado, aunque no proporcionan atribuciones profesionales, tiene un marcado caracter profesional que
hace que gran parte de las competencias adquiridas y las actividades desarrolladas en él estén relacionadas con proyectos
de ingenieria, directamente, o con la aplicacién practica de la ingenieria, cuando ésta no requiere del desarrollo de un
proyecto.

De acuerdo con los resultados relativos a la dimension 3 del proceso de acreditacion en sus criterios 6 (resultados del
aprendizaje) y 7 (satisfaccion y rendimiento) los titulados alcanzan los resultados de aprendizaje previstos en la memoria
verificada. Ademas la autoevaluacion de los egresados en relacion a las Competencias Transversales UPV recogida en la
encuesta de empleabilidad (E18_b), muestra una valoracion satisfactoria en la adquisicién de las competencias
transversales relacionadas con“Disefio y Proyecto” y “Aplicacion practica de la Ingenieria”. Puesto que, de acuerdo con el
apartado 8.1 se puede asumir que las competencias del titulo cubren los RA establecidos por ENAEE, se sigue que, en la
misma medida, los RA alcanzados por los titulados satisfacen los establecidos por ENAEE.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*Tabla 4G. Listado de proyectos/trabajos/seminarios/visitas por asignatura donde los estudiantes hayan tenido que
desarrollar las competencias relacionadas con “Proyectos de ingenieria” (Tabla4G-EURACE.pdf).

*Tabla 5G. Listado de proyectos/trabajos/seminarios/visitas por asignatura donde los estudiantes hayan tenido que
desarrollar las competencias relacionadas con “Aplicacion practica de la ingenieria” (Tabla5G-EURACE.pdf).

* Tabla 6G. Trabajos de fin de grado (Tabla6G-EURACE.xIsx).

* Estudios de empleabilidad sobre la primera promocion de egresados

E_18_b_Empleabilidad_SIE_GIOI

Criterio 9. SOPORTE INSTITUCIONAL DEL TIiTULO 9.1. Los objetivos del titulo son consistentes con la misién de la
universidad y su consecucion se garantiza a través de un adecuado soporte en términos econémicos, humanos y
materiales y de una estructura organizativa que permite una apropiada designacién de responsabilidades y una toma
de decisiones eficaz.
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VALORACION DESCRIPTIVA:

La Misién de la UPV aprobada por la Comision del Plan Estratégico UPV 2020 es: "La Universitat Politecnica de Valéncia
forma a personas para potenciar sus competencias: investiga y genera conocimiento y competencias con calidad, rigor,
capacidad critica y ética en los ambitos de la ciencia, la tecnologia, el arte y la empresa, con el objetivo de impulsar el
desarrollo integral de las personas y contribuir al progreso tecnolégico, econdémico y cultural”

El Grado, como titulo oficial de la UPV, se alinea fielmente en cuanto a sus objetivos con esta misién, especialmente en la
parte de formacion tecnoldgica para contribuir a la formacion integral del estudiante asegurando que sus titulados alcancen
niveles adecuados de empleabilidad y que, en su ejercicio profesional, contribuyan al desarrollo socioeconémico. Para la
consecucion de sus objetivos se dispone de una estructura organizativa con unidades que funcionan de modo centralizado
en la UPV y otras especificas del titulo. Las unidades centrales velan por la coherencia en el planteamiento y por su
alineamiento con el plan estratégico y la misién de la universidad. Las estructuras organizativas propias del titulo se
encargan del disefio, desarrollo y evaluacion de los resultados del titulo. La UPV pone a disposicién de los titulos que se
imparten en la institucion todos sus recursos para la consecucion de objetivos: humanos, materiales y servicios (consultar
criterios 3, 4 y 5). Finalmente destacar que la UPV dispone los recursos humanos y materiales para el sustento del Grado y
su continuidad a medio y largo plazo (ver estimacion presupuesto para el Titulo)

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

*Evidencia_Apoyo_Institucional_GIOI

https://srv.aneca.es/acredita-solicitantes/main/main.htm
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