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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universitat Politècnica de València Escuela Politécnica Superior de Gandía 46020091

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Grado Turismo

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Graduado o Graduada en Turismo por la Universitat Politècnica de València

NIVEL MECES

2|2

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Sara Blanc Clavero Directora del Área de Gestión de Títulos

Tipo Documento Número Documento

NIF 22559928X

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Sara Blanc Clavero Directora del Área de Gestión de Títulos

Tipo Documento Número Documento

NIF 22559928X

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Jesús Alba Fernández Director de la EPS Gandía. Director del Grado en Turismo

Tipo Documento Número Documento

NIF 85085893S

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

Camino de vera s/n 46022 Valencia 963877101

E-MAIL PROVINCIA FAX

vecal@upv.es Valencia/València 963877101
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Valencia/València, AM 25 de julio de 2022

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Grado Graduado o Graduada en Turismo por la Universitat
Politècnica de València

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Viajes, turismo y ocio Administración y gestión de
empresas

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universitat Politècnica de València

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

027 Universitat Politècnica de València

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE FORMACIÓN BÁSICA CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

240 60 18

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

48 102 12

LISTADO DE MENCIONES

MENCIÓN CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universitat Politècnica de València
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

46020091 Escuela Politécnica Superior de Gandía

1.3.2. Escuela Politécnica Superior de Gandía
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

80 80 80

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO
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80 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 40.1 60.0

RESTO DE AÑOS 40.1 60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 18.0 40.0

RESTO DE AÑOS 18.0 40.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.upv.es/orgpeg/normativa/progreso_y_permanencia.pdf

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

GENERALES

01 - Identificar y analizar los factores del entorno turístico

02 - Implementar una metodología adecuada para elaborar investigaciones y estudios en el sector turístico

03 - Gestionar empresas turísticas privadas y públicas

04 - Comunicarse de forma oral y escrita en inglés y en una segunda lengua extranjera

05 - Analizar y utilizar las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) en los distintos ámbitos del sector turístico

06 - Gestionar el patrimonio cultural y natural a través de técnicas de valoración e identificación de actores y elementos

07 - Comunicarse de forma oral y escrita en la lengua propia

08 - Adquirir habilidad para buscar, asimilar y compartir nuevos conocimientos potenciando su desarrollo personal y profesional de
forma auto-organizada

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT-01 - Comprensión e integración

CT-02 - Aplicación y pensamiento práctico

CT-03 - Análisis y resolución de problemas

CT-04 - Innovación, creatividad y emprendimiento.

CT-05 - Diseño y proyecto.

CT-06 - Trabajo en equipo y liderazgo.

CT-07 - Responsabilidad ética, medioambiental y profesional.

CT-08 - Comunicación efectiva.

CT-09 - Pensamiento crítico.

CT-10 - Conocimiento de problemas contemporáneos.

CT-11 - Aprendizaje permanente.

CT-12 - Planificación y gestión del tiempo.

CT-13 - Instrumental específica.

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

01 - Comprender los principios del turismo: su dimensión espacial, social, cultural, política, laboral, económica y natural

02 - Conocer la evolución histórica del turismo

03 - Conocer los principales agentes y estructuras político-administrativas turísticas

04 - Comprender y saber interpretar la normativa turística

C
SV

: 5
57

91
94

56
38

31
79

08
87

57
56

8 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=557919456383179088757568


Identificador : 2501355 Fecha : 19/10/2022

6 / 64

05 - Conocer los impactos positivos y negativos que genera la actividad turística

06 - Conocer el funcionamiento de los mercados turísticos a nivel mundial

07 - Organizar pequeñas estructuras empresariales

08 - Elaborar y ejecutar planes y actuaciones comerciales

09 - Saber administrar recursos materiales y humanos de las organizaciones turísticas

10 - Aplicar instrumentos económicos, financieros y tributarios que afectan a las empresas turísticas

11 - Adquirir las capacidades básicas para emprender proyectos empresariales

12 - Promover y aplicar herramientas para gestión de la innovación

13 - Elaborar y ejecutar planes públicos turísticos

14 - Gestionar el patrimonio con finalidades turísticas

15 - Conocer los instrumentos de planificación territorial y urbanística

16 - Conocer el procedimiento operativo del ámbito de alojamiento

17 - Conocer el procedimiento operativo del ámbito de restauración

18 - Saber utilizar programas informáticos de gestión de alojamientos y restaurantes

19 - Conocer la estructura y el procedimiento operativo del ámbito de las empresas de intermediación

20 - Saber utilizar programas informáticos de gestión de empresas de intermediación y servicios turísticos

21 - Conocer la estructura y el procedimiento operativo del ámbito de las empresas de organización de eventos

22 - Conducir y asistir a grupos turísticos

23 - Utilizar el inglés en el entorno profesional

24 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera

25 - Promover y aplicar herramientas para la calidad

26 - Adquirir habilidades básicas para trabajar en equipo

27 - Aplicar los conocimientos, capacidades y actitudes en un entorno empresarial, completando y complementando su formación
teórica con la experiencia práctica

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

Requisitos de acceso

Los requisitos de acceso a esta titulación son los establecidos con carácter general para el acceso a los estudios universitarios oficiales de grado en el
Capítulo II del RD 412/2014.

En lo referente al acceso a estudios de grado, podrán acceder, en las condiciones que se determinan en el Real Decreto 412/2014, quienes reúnan al-
guno de los siguientes requisitos:

1. Estudiantes en posesión del título de Bachiller del Sistema Educativo Español o de otro declarado equivalente.
2. Estudiantes en posesión del título de Bachillerato Europeo o del diploma de Bachillerato internacional.
3. Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios de Bachillerato o Bachiller procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unión Europea

o de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad.
4. Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios homologados al título de Bachiller del Sistema Educativo Español, obtenidos o realizados en sistemas

educativos de Estados que no sean miembros de la Unión Europea con los que no se hayan suscrito acuerdos internacionales para el reconocimiento del título de
Bachiller en régimen de reciprocidad, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 4.

5. Estudiantes en posesión de los títulos oficiales de Técnico Superior de Formación Profesional, de Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño o de Técnico De-
portivo Superior perteneciente al Sistema Educativo Español, o de títulos, diplomas o estudios declarados equivalentes u homologados a dichos títulos, sin per-
juicio de lo dispuesto en el artículo 4.

6. Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios, diferentes de los equivalentes a los títulos de Bachiller, Técnico Superior de Formación Profesional, Téc-
nico Superior de Artes Plásticas y Diseño, o de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Español, obtenidos o realizados en un Estado miembro de la
Unión Europea o en otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad, cuando dichos
estudiantes cumplan los requisitos académicos exigidos en dicho Estado miembro para acceder a sus Universidades.

7. Personas mayores de veinticinco años que superen la prueba de acceso establecida en el real decreto 412/2014.
8. Personas mayores de cuarenta años con experiencia laboral o profesional en relación con una enseñanza.

A efectos de este tipo de acceso, La Universidad aprobó en Consejo de Gobierno de fecha 28 de mayo de 2015 los criterios de acreditación y ámbito
de la experiencia laboral y profesional aportada, para ordenar a los candidatos que soliciten acceder a un título oficial de grado de la UPV. Entre estos
criterios se incluye una entrevista personal con el candidato.

1. Personas mayores de cuarenta y cinco años que superen la prueba de acceso establecida en el real decreto 412/2014.
2. Estudiantes en posesión de un título universitario oficial de Grado, Máster o título equivalente.
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3. Estudiantes en posesión de un título universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero,
correspondientes a la anterior ordenación de las enseñanzas universitarias o título equivalente.

4. Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o españoles, o que habiendo finalizado los estudios universitarios extranjeros no ha-
yan obtenido su homologación en España y deseen continuar estudios en una universidad española. En este supuesto, será requisito indispensable que la universi-
dad correspondiente les haya reconocido al menos 30 créditos ECTS.

5. Estudiantes que estuvieran en condiciones de acceder a la universidad según ordenaciones del Sistema Educativo Español anteriores a la Ley Orgánica 8/2013,
de 9 de diciembre.

Admisión a estos estudios

La admisión a estos estudios, viene regulada con carácter general en el Capítulo III del RD 412/2014, y será de aplicación a partir del curso académico
2017/18:

1. Las Universidades podrán bien determinar la admisión a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado utilizando exclusivamente el criterio de la
calificación final obtenida en el Bachillerato, o bien fijar procedimientos de admisión, en cualquiera de los supuestos que se indican a continuación:

a) Estudiantes en posesión del título de Bachiller del Sistema Educativo Español o declarado equivalente.

b) Estudiantes que se encuentren en posesión del título de Bachillerato Europeo en virtud de las disposiciones contenidas en el Convenio por el que se
establece el Estatuto de las Escuelas Europeas, hecho en Luxemburgo el 21 de junio de 1994; estudiantes que hubieran obtenido el Diploma del Ba-
chillerato Internacional, expedido por la Organización del Bachillerato Internacional, con sede en Ginebra (Suiza), y estudiantes en posesión de títulos,
diplomas o estudios de Bachillerato o Bachiller procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unión Europea o de otros Estados con
los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad, siempre que dichos estudiantes cumplan
los requisitos académicos exigidos en sus sistemas educativos para acceder a sus Universidades.

2. Las Universidades fijarán en todo caso procedimientos de admisión a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado, en los siguientes supuestos:

a) Estudiantes en posesión de los títulos oficiales de Técnico Superior de Formación Profesional, de Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño, o
de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Español, o en posesión de títulos, diplomas o estudios homologados o declarados equivalentes a
dichos títulos, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 4.

b) Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios equivalentes al título de Bachiller del Sistema Educativo Español, procedentes de sistemas
educativos de Estados miembros de la Unión Europea o los de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este
respecto, en régimen de reciprocidad, cuando dichos estudiantes no cumplan los requisitos académicos exigidos en sus sistemas educativos para ac-
ceder a sus Universidades.

c) Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios, obtenidos o realizados en sistemas educativos de Estados que no sean miembros de la
Unión Europea con los que no se hayan suscrito acuerdos internacionales para el reconocimiento del título de Bachiller en régimen de reciprocidad,
homologados o declarados equivalentes al título de Bachiller del Sistema Educativo Español, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 4.

3. Las Universidades podrán fijar procedimientos de admisión a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado, en los supuestos que se indican a
continuación:

a) Estudiantes en posesión de un título universitario oficial de Grado, Máster o título equivalente.

b) Estudiantes en posesión de un título universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto,
Ingeniero, correspondientes a la anterior ordenación de las enseñanzas universitarias o título equivalente.

c) Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o españoles, o que habiendo finalizado los estudios universitarios ex-
tranjeros no hayan obtenido su homologación o equivalencia en España y deseen continuar estudios en una universidad española. En este supuesto,
será requisito indispensable que la Universidad correspondiente les haya reconocido al menos 30 créditos ECTS.

d) Estudiantes que estuvieran en condiciones de acceder a la universidad según ordenaciones del Sistema Educativo Español anteriores a la Ley Or-
gánica 8/2013, de 9 de diciembre.

e) Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios diferentes de los equivalentes a los títulos de Bachiller, Técnico Superior de Formación Pro-
fesional, Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño, o de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Español, obtenidos o realizados en un
Estado miembro de la Unión Europea o en otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régi-
men de reciprocidad, cuando dichos estudiantes cumplan los requisitos académicos exigidos en dicho Estado miembro para acceder a sus Universida-
des.

4. En los supuestos que se indican a continuación, los estudiantes deberán cumplir los requisitos que se indican en este real decreto:

a) Personas mayores de veinticinco años que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.

b) Personas mayores de cuarenta años que acrediten experiencia laboral o profesional en relación con una enseñanza.

c) Personas mayores de cuarenta y cinco años que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.

Admisión a estos estudios para los titulados en Diplomatura en Turismo.

La Comisión Académica de Título es el órgano responsable de la valoración del currículum de los diplomados en turismo que solicitan acceder al curso
puente para conseguir el Grado en Turismo.

Los criterios de admisión definidos para los diplomados en Turismo ponderan los siguientes ítems: expediente académico, experiencia profesional
acreditada y otros méritos adicionales asociados a la formación continua del solicitante (otras titulaciones, másteres, cursos y/o estudios oficiales). La
valoración del expediente académico se basará en la nota media obtenida para la obtención de la diplomatura y tendrá una ponderación del 60%. La
experiencia profesional se contará en función del tiempo que el solicitante está trabajando después de su titulación en el sector turístico y será del 30%
sobre el total. En ningún caso se considerarán las prácticas en empresa o los trabajos desempeñados durante los estudios, ni aquellos que estén aso-
ciados a otros sectores diferentes al turístico. Los otros méritos equivaldrán como máximo al 10% restante y serán valorados según cada caso por los
responsables a tal efecto, primando aquellos relacionados con el Turismo.

C
SV

: 5
57

91
94

56
38

31
79

08
87

57
56

8 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=557919456383179088757568


Identificador : 2501355 Fecha : 19/10/2022

8 / 64

El procedimiento es el siguiente:

- Los solicitantes cumplimentarán la solicitud de admisión incluyendo los méritos requeridos.

- La Comisión Académica ordenará las solicitudes según los méritos alegados.

- El proceso de matrícula seguirá los mismos trámites que en el caso general.

Se ofertarán 50 plazas para los estudiantes que accedan al Grado por esta vía

En cuanto al calendario de implantación, la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación, modificada por la Ley Orgánica 8/2013, de 9 de diciem-
bre, para la mejora de la calidad educativa, prevé la realización de evaluaciones individualizadas al finalizar la etapa de Bachillerato en su artículo 36
bis. Este nuevo sistema de admisión a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado tenía prevista su aplicación a los estudiantes que hayan ob-
tenido el título de Bachiller del Sistema Educativo Español y que accedan a estas enseñanzas a partir del curso académico 2017-2018. Para los estu-
diantes en posesión de los títulos de Técnico Superior de Formación Profesional, de Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño o de Técnico Depor-
tivo Superior, así como para los estudiantes procedentes de sistemas educativos extranjeros, los nuevos criterios de acceso y admisión a las enseñan-
zas universitarias oficiales de Grado serán de aplicación a partir del curso académico 2014-2015.

No obstante, tras la ampliación del calendario de implantación por medio del Real Decreto-ley 5/2016 se pospone la implantación de las previsiones de
la LOMCE hasta la entrada en vigor de la normativa resultante del Pacto de Estado social y político por la educación. Hasta entonces, se realizará una
evaluación de Bachillerato a los solos efectos de acceder a estudios de Grado, cuyas características, diseño y contenido serán similares a las anterio-
res PAU.

Según viene determinado en el RD 412/2014, para la admisión en enseñanzas universitarias oficiales de grado en las que el número de solicitudes sea
superior al de plazas ofertadas, las Universidades públicas establecerán los criterios de valoración, las reglas que vayan a aplicar para establecer el
orden de prelación en la adjudicación de plazas y, en su caso, los procedimientos de admisión.

La Comisión Gestora de los Procesos de Acceso y Preinscripción en las Universidades Públicas del Sistema Universitario Valenciano, regulada en el
Decreto 80/2010, de 7 de mayo, del Consell, es la encargada de adoptar los acuerdos sobre regulación de los procedimientos de admisión al primer
curso de las enseñanzas universitarias oficiales de grado en las universidades públicas y sus centros adscritos de la Comunitat Valenciana.

El alumnado que cumpla los requisitos académicos correspondientes y quiera acceder a las enseñanzas universitarias de grado impartidas por centros
propios o adscritos a universidades públicas del Sistema Universitario Valenciano, que tengan aprobado un número limitado de plazas de acceso, de-
berán solicitar su admisión en las mismas a través del proceso general de preinscripción. Para la admisión en enseñanzas universitarias oficiales de
grado las universidades públicas utilizarán para la adjudicación de las plazas la nota de admisión que corresponda en cada caso. En el caso de los es-
tudiantes que procedan de Bachiller se utilizará la nota de admisión que resulte de la prueba de evaluación de bachillerato a los efectos de acceso a la
universidad.

A efectos del acceso a la universidad, las universidades públicas valencianas se considerarán como una sola, por lo que el proceso de preinscripción
será común y único en todas ellas, con independencia de aquella en la que hayan superado la prueba de acceso.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Sistemas de apoyo y orientación de estudiantes
La Universidad Politécnica de Valencia cuenta con un sistema de orientación integradoen el Instituto de Ciencias de la Educación (ICE) dirigido a todos
los alumnos de la Universidad. Este sistema de orientación se lleva a cabo por psicopedagogos y contempla distintas acciones:

-Gabinete de Orientación Psicopedagogo Universitario (GOPU)

Es un servicio especializado y confidencial que presta atención y asesoramiento personalizado a todos los alumnos que lo soliciten. Entre los temas
que se pueden abordar desde una vertiente pedagógica serían:la mejora de las técnicas de trabajo intelectual, la metodología de estudio universita-
rio, la preparación de los exámenes, así como, la mejora del rendimiento académico. Por otro lado, desde una vertiente personal se pueden trabajar el
control de la ansiedad y el manejo del estrés, superar los problemasde relación, mejorarla autoestima, en definitiva, ayudar a que el alumno se sienta
bien.

-Recursos de apoyo

El ICE cuenta con una bibliotecaespecífica con préstamo abierto a la comunidad universitaria en la que existe la posibilidad de consultar un fondo de
documentación formado por libros, revistas y audiovisuales relacionados con temas psicológicos y pedagógicos.

-Formación permanente

Los alumnos de la UPV tienen la posibilidad de participar en talleresespecíficos para adquirir determinadas competencias demandadas en el marco del
Espacio Europeo de Educación Superior y que contemplarían su formación académica.

Entre las competencias que se trabajan están la toma de decisiones, la resolución de problemas, habilidades de gestión de la información, habilidades
sociales, trabajo en equipo, liderazgo, aprendizaje autónomo, entre otros.

Estos talleres se presentan en dos convocatorias correspondientes al título. Son actividades gratuitas para los alumnos y las puede convalidarpor cré-
ditos de libre elección a su correspondiente título.
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- Formación a demanda

La formacióna demanda es una vía formativa que disponen los centros para solicitar actividades sobre temáticas específicas a completar la formación
de sus alumnos.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 36

Los criterios para el reconocimiento y transferencia de créditos vienen regulados y establecidos en la Normativa pa-
ra el Reconocimiento y Transferencia de Créditos en Títulos Oficiales de Grado y Máster de la Universitat Politècnica
de València. Dicha normativa es accesible en el siguiente enlace:

NORMATIVA PARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CRÉDITOS EN TÍTULOS OFICIALES DE
GRADO Y MÁSTER DE LA UNIVERSITAT POLITÈCNICA DE VALÈNCIA Aprobada por el Consejo de Gobierno de
23 de diciembre de 2021

http://www.upv.es/orgpeg/normativa/reconocimiento_creditos.pdf

Atendiendo al RD822/2021, se establecerá un máximo de 15 de los créditos que se puedan reconocer por activida-
des universitarias de cooperación, solidarias, culturales, deportivas y de representación estudiantil, en la Materia Op-
tatividad, Actividades e Intercambio Académico.

Reconocimiento y transferencia de créditos para alumnos que acceden como diplomados en Turismo
al Grado en Turismo, conforme a la normativa UPV, PARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA
DE CRÉDITOS EN TÍTULOS OFICIALES DE GRADO Y MÁSTER :

artículo 4.2. Créditos obtenidos en títulos universitarios oficiales correspondientes a la ordenación previa al
EEES.

Las personas que posean estudios finalizados o parciales de un título oficial español de licenciatura, arquitec-
tura, ingeniería, diplomatura, arquitectura técnica o ingeniería técnica y deseen acceder a enseñanzas oficia-
les de Grado, podrán conseguir el reconocimiento de créditos que proceda en términos académicos de acuer-
do con lo establecido en el apartado 3.1.

artículo 3.1. Créditos obtenidos en enseñanzas universitarias oficiales.

En el caso de enseñanzas universitarias oficiales, podrán ser reconocidos los créditos superados en origen en
cualquier materia/asignatura teniendo en cuenta:

a) La adecuación entre las competencias y conocimientos asociados a las materias/asignaturas superadas por
el estudiante y los previstos en el plan de estudios de la titulación de destino o bien que tengan carácter trans-
versal.

b) La adecuación señalada deberá valorar igualmente los contenidos y créditos asociados a las materias/asig-
naturas previamente superadas y su equivalencia con los de las materias o asignaturas que las desarrollen,
para las cuales se solicita reconocimiento de créditos.

c) A los efectos indicados en el apartado anterior la equivalencia mínima de contenidos que debe darse para
poder llevar a cabo el reconocimiento de créditos correspondientes será de un 75 por 100.

En cuanto a la equivalencia de créditos, se deberá velar por la identidad en el número de créditos efectivamen-
te cursados y el número de créditos reconocidos. En caso de que el número de créditos cursados sea inferior
al número de créditos reconocidos se requerirá un informe razonado de la Comisión Académica del título que
avale la propuesta. En ningún caso la equivalencia en el número de créditos podrá ser inferior al 75 por 100.
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Relación entre materias del título de Grado en Turismo y Diplomatura en Turismo.

GRADO EN TURISMO DIPLOMATURA EN TURISMO
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Puesto que la posesión del título de diplomado en Turismo y de graduado en Turismo habilita para el desarrollo
de actividades profesionales en el ámbito del Turismo, la equivalencia de créditos entre los planes de estudios su-
pera el 75% definido en la normativa tal y como refleja la tabla de equivalencias.

4.5 CURSO DE ADAPTACIÓN PARA TITULADOS
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

teoría de aula

prácticas de aula

Práctica de laboratorio

Práctica de Campo

Práctica informática

Seminario

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en problemas

Estudio de casos

Aprendizaje basado en proyectos

Resolución de ejercicios y problemas

Laboratorio

Supervisión

Actividades de evaluación

Trabajos teóricos

Trabajos prácticos

Estudio teórico

Actividades complementarias

Trabajo virtual

Contrato de aprendizaje

Estudio práctico

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Examen oral

Prueba escrita de respuesta abierta

Pruebas objetivas tipo test

Trabajo académico

Preguntas al minuto

Portafolio

Proyecto

Caso

Observación

Evaluación

5.5 NIVEL 1: Módulo Fundamentos del Turismo

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia Estructuras y Mercados Turísticos

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 9
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DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5 4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

En  esta  materia  se  estudiarán  contenidos  relativos  a  las  estructuras  y  mercados turísticos. Esta materia comprende dos asignaturas:

 -         Teoría del turismo  : Aproximación teórica-científica al turismo. Ideas y valores en turismo. El marco conceptual sobre el turismo.Los grandes
problemas turísticos.

-         Mercados turísticos  : La actividad turísticaen los niveles mundial,español y valenciano. Principales destinos, productos y empresas mundiales de turismo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

01 - Identificar y analizar los factores del entorno turístico

02 - Implementar una metodología adecuada para elaborar investigaciones y estudios en el sector turístico

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

01 - Comprender los principios del turismo: su dimensión espacial, social, cultural, política, laboral, económica y natural

03 - Conocer los principales agentes y estructuras político-administrativas turísticas

06 - Conocer el funcionamiento de los mercados turísticos a nivel mundial

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 178.5 36

prácticas de aula 55 36

Seminario 13.8 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Estudio de casos

Actividades de evaluación
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Trabajos prácticos

Estudio teórico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta 20.0 80.0

Trabajo académico 20.0 80.0

NIVEL 2: Materia Historia

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Historia

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura Viajeros y turistas en la historia

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Con esta visión histórica del turismo se pretende dejar constancia fehaciente de que esta forma tan relevante de ocupar el ocio, que sigue siendo
nuestra primera industria nacional, es una realidad dinámica,  que ha evolucionado y sigue cambiando, de manera que el turismo actual ya no es como
el de hace tan sólo unos años y el de mañana no será como el de hoy. En ese procesodinámico, resulta fundamental entender de donde venimos para
comprender dónde estamos y saber hacia donde queremos ir.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

01 - Identificar y analizar los factores del entorno turístico

07 - Comunicarse de forma oral y escrita en la lengua propia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

01 - Comprender los principios del turismo: su dimensión espacial, social, cultural, política, laboral, económica y natural

02 - Conocer la evolución histórica del turismo

05 - Conocer los impactos positivos y negativos que genera la actividad turística

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 137.5 36

prácticas de aula 27.5 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Actividades de evaluación

Trabajos teóricos

Estudio teórico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta 20.0 90.0

Trabajo académico 10.0 80.0

NIVEL 2: Materia Geografía

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Geografía

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura Geografía del Turismo y del Ocio

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Introducción a la geografía.Geografía Descriptiva y Geografía analítica. Conceptos de Ocioy de Turismo. Geografía aplicada al Turismo. Flujos Turísticos. Espacios Tu-
rísticos. Factores de localización turística. Rasgos de los flujos turísticos mundiales. Geografía del Transporte: medios de comunicación e infraestructuras. Itinerarios tu-
rísticos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

01 - Identificar y analizar los factores del entorno turístico

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

01 - Comprender los principios del turismo: su dimensión espacial, social, cultural, política, laboral, económica y natural

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 82.5 36

Práctica de Campo 27.5 36

Práctica informática 55 36
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5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Actividades de evaluación

Trabajos teóricos

Trabajos prácticos

Estudio teórico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta 20.0 80.0

Pruebas objetivas tipo test 20.0 80.0

5.5 NIVEL 1: Módulo Fundamentos Básicos de Gestión

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia Tecnologías informáticas para el turísmo

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 10,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Ordenadores, redes de ordenadores, y su utilización. Herramientas ofimáticas. Internet y su utilización. Estudio y diseño de portales web turísticos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos previos:

Informática de gestión para cursar Nuevas tecnologías aplicadas al turismo

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

05 - Analizar y utilizar las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) en los distintos ámbitos del sector turístico

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
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No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

12 - Promover y aplicar herramientas para gestión de la innovación

18 - Saber utilizar programas informáticos de gestión de alojamientos y restaurantes

26 - Adquirir habilidades básicas para trabajar en equipo

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 144.4 36

Práctica informática 144.4 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Laboratorio

Actividades de evaluación

Estudio teórico

Estudio práctico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta 30.0 90.0

Portafolio 10.0 70.0

NIVEL 2: Materia Administración de Empresas Turísticas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Empresa

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

9 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5 4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura Contabilidad
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

En esta materia se estudiarán contenidos relativos a la contabilidad, gestiónfiscal y gestión financiera de las empresas turísticas.

- Contabilidad : Desarrollo de la gestión contablede una empresa que permita, por un lado cumplir la legislación de carácter obligatorio para todas las
empresas, y por otro poder tomar decisiones empresariales en base a la interpretación de los documentos resultantes.

- Gestión fiscal : Desarrollo de la gestiónfiscal de una empresaque permita cumplir la legislación de carácter obligatorio para todas las empresas, y por
otro poder tomar decisiones empresariales en base a la misma.

- Gestión financiera : Se pretende que el alumno conozca y utilice las herramientas que le permiten analizar tanto la estructura financiera como la es-
tructura económicay así poder ayudar a la toma correctade decisiones en la empresa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos previos

Matemáticas para el turismo y Derecho mercantil paracursar Contabilidad y Gestión fiscal.

Matemáticas para el turismo y Contabilidad para cursar Gestión financiera.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

03 - Gestionar empresas turísticas privadas y públicas

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

10 - Aplicar instrumentos económicos, financieros y tributarios que afectan a las empresas turísticas

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 220 36

prácticas de aula 110 36

Práctica informática 82.5 36
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5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en problemas

Estudio de casos

Actividades de evaluación

Estudio teórico

Estudio práctico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta 15.0 80.0

Pruebas objetivas tipo test 10.0 30.0

Caso 10.0 70.0

Evaluación 0.0 10.0

NIVEL 2: Materia Organización de Empresas Turísticas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Empresa

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

12 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura Organización y Gestión de Empresas I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

En esta materia se estudiarán contenidos relativos a la organización de empresas y a la gestión de la calidad de las empresas turísticas. Esta materia
comprendetres asignaturas:

- Organización y gestión de empresas I : Comprender la importancia de la organización en las distintas áreas de una empresa. Conocer los distintos
tipos de empresas que existen. Comprender los conceptos de eficacia y eficiencia (personal y profesional). Conocer el alcance de los distintos tipos
de planificación existentes para el buen funcionamiento de las organizaciones. Conocer las posibilidades que las nuevas tecnologías de la información
confieren al desarrollo empresarial.

- Organización y gestión de empresas II : Conocer cuales son las competencias de cada uno de los departamentos que configuranuna empresa. En-
tender la importancia del comportamiento organizativo en la empresa. Entender la importancia de la función de liderazgo en la empresa. Comprender
las funciones de la dirección. Conocer las técnicas básicas de dirección de personas. Conocer las técnicas y el proceso de toma de decisiones.

- Gestión de la calidad : Calidad total como factor estratégico. Calidad en productos, destinos y servicios turísticos. Planificación y gestión de sistemas
de calidad.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos previos:

· Organización y gestión de empresas I para cursar Organización y gestión de empresas II.

· Matemáticas para el turismo y Estadística para cursar Gestión de la calidad.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

01 - Identificar y analizar los factores del entorno turístico

02 - Implementar una metodología adecuada para elaborar investigaciones y estudios en el sector turístico

03 - Gestionar empresas turísticas privadas y públicas

05 - Analizar y utilizar las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) en los distintos ámbitos del sector turístico

08 - Adquirir habilidad para buscar, asimilar y compartir nuevos conocimientos potenciando su desarrollo personal y profesional de
forma auto-organizada

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

21 - Conocer la estructura y el procedimiento operativo del ámbito de las empresas de organización de eventos

25 - Promover y aplicar herramientas para la calidad

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 247.5 36

prácticas de aula 68.8 36
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Práctica de Campo 13.8 36

Práctica informática 165 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en problemas

Estudio de casos

Supervisión

Actividades de evaluación

Trabajos teóricos

Trabajos prácticos

Estudio teórico

Actividades complementarias

Contrato de aprendizaje

Estudio práctico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación 100.0 100.0

NIVEL 2: Materia Marketing Turístico

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

En esta materia se estudiarán contenidos relativos al marketing de las empresas en el sector turístico. Esta materia comprende una asignatura:

- Marketing  turístico :  Investigaciones  y  estudios  de  mercados.  Creación  de productos turísticos, determinación de precios, comunicación y distribución.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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Requisitos previos:

Teoría del Turismo y Economía del Turismo para cursar Marketing Turístico.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

02 - Implementar una metodología adecuada para elaborar investigaciones y estudios en el sector turístico

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

08 - Elaborar y ejecutar planes y actuaciones comerciales

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 82.5 36

prácticas de aula 55 36

Práctica informática 27.5 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Estudio de casos

Actividades de evaluación

Estudio teórico

Trabajo virtual

Estudio práctico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen oral 0.0 10.0

Prueba escrita de respuesta abierta 60.0 85.0

Trabajo académico 15.0 30.0

NIVEL 2: Materia Derecho

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Derecho

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura Derecho mercantil

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Fuentes del Derecho. Persona física y persona jurídica. La empresa y el empresario. Estatuto jurídico del empresario mercantil: deberes y
derechos.Derecho de sociedades. Los bienes inmateriales. La obligación y el contrato.Contratos de la empresa turística Medios de pago. La insolven-
cia patrimonial

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

01 - Identificar y analizar los factores del entorno turístico

07 - Comunicarse de forma oral y escrita en la lengua propia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

04 - Comprender y saber interpretar la normativa turística

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 82.5 36

prácticas de aula 55 36

Práctica informática 13.8 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

C
SV

: 5
57

91
94

56
38

31
79

08
87

57
56

8 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=557919456383179088757568


Identificador : 2501355 Fecha : 19/10/2022

29 / 64

Estudio de casos

Supervisión

Actividades de evaluación

Trabajos teóricos

Trabajos prácticos

Estudio teórico

Estudio práctico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen oral 0.0 10.0

Prueba escrita de respuesta abierta 40.0 70.0

Pruebas objetivas tipo test 30.0 40.0

Trabajo académico 0.0 10.0

NIVEL 2: Materia Economía

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Economía

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura Economía del turismo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

En esta materia se estudiarán contenidos relativos a la economíadel sector turístico. Esta materia comprende una asignatura:

Economía  del  turismo  :  Introducción  al  análisis  económico,  con  especial referencia al turismo. Enfoques microeconómico y macroeconómico.
Análisisde problemas económicos globales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

02 - Implementar una metodología adecuada para elaborar investigaciones y estudios en el sector turístico

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

07 - Organizar pequeñas estructuras empresariales

09 - Saber administrar recursos materiales y humanos de las organizaciones turísticas

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 123.8 36

Práctica informática 41.3 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Actividades de evaluación

Trabajos prácticos

Estudio teórico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta 10.0 90.0

Trabajo académico 10.0 90.0

NIVEL 2: Materia Matemáticas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Estadística

ECTS NIVEL2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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4,5 4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura Matemáticas para tel turismo I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 4,5 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura Matemáticas para el turismo II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 4,5 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Elementos de álgebralineal. Estudio de las funciones elementales. Introducción a la matemática financiera. Estadística descriptiva.

Distribuciones muestrales. Estimación de parámetros. Contrastes de hipótesis. Distribuciones bidimensionales. Diseño de encuestas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

02 - Implementar una metodología adecuada para elaborar investigaciones y estudios en el sector turístico

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

05 - Conocer los impactos positivos y negativos que genera la actividad turística

09 - Saber administrar recursos materiales y humanos de las organizaciones turísticas

11 - Adquirir las capacidades básicas para emprender proyectos empresariales

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 137.5 36

prácticas de aula 55 36

Práctica informática 55 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Resolución de ejercicios y problemas

Actividades de evaluación

Trabajos prácticos

Estudio teórico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta 60.0 90.0

Pruebas objetivas tipo test 5.0 20.0

Trabajo académico 5.0 20.0

5.5 NIVEL 1: Módulo Gestión de Destinos

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia Gestión Turística del Patrimonio
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5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Recursos territoriales turísticos  : concepto y tipologías. El estudio de los recursos territoriales como base para la planificación turística. Inventario y
evaluación de los recursos. El clima y su influencia en el turismo. La diversidad de entornos geográficos y tipologías de espaciosturísticos en función
de sus recursos: espacios naturales, espacios litorales y espacios rurales.

   Recursos Culturales  : Con esta asignatura se pretende dotar al alumno de los instrumentos conceptuales y metodológicos necesarios para una
gestión del patrimonio cultural como recurso turístico en la cual el turismo sea no sólo garantía de preservación de nuestro patrimonio cultural sino
también factor de vertebración territorial

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

01 - Identificar y analizar los factores del entorno turístico

02 - Implementar una metodología adecuada para elaborar investigaciones y estudios en el sector turístico

06 - Gestionar el patrimonio cultural y natural a través de técnicas de valoración e identificación de actores y elementos

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

01 - Comprender los principios del turismo: su dimensión espacial, social, cultural, política, laboral, económica y natural

14 - Gestionar el patrimonio con finalidades turísticas

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 165 36

prácticas de aula 55 36

Práctica de Campo 82.5 36

Práctica informática 27.5 36

C
SV

: 5
57

91
94

56
38

31
79

08
87

57
56

8 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=557919456383179088757568


Identificador : 2501355 Fecha : 19/10/2022

34 / 64

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Actividades de evaluación

Trabajos prácticos

Estudio teórico

Actividades complementarias

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta 40.0 60.0

Trabajo académico 40.0 60.0

NIVEL 2: Materia Planificación y Política Turística

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Gestión pública:  La política y la administración turística. Mecanismos de intervención para la gestión de destinos. Instrumentos para la gestión de des-
tinos locales.

Planificación de destinos turísticos  : La planificación turística. Modelos de planificación. Instrumentos para la planificación turística local. Ejecución y control de pla-
nes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

03 - Gestionar empresas turísticas privadas y públicas

06 - Gestionar el patrimonio cultural y natural a través de técnicas de valoración e identificación de actores y elementos

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS
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13 - Elaborar y ejecutar planes públicos turísticos

14 - Gestionar el patrimonio con finalidades turísticas

15 - Conocer los instrumentos de planificación territorial y urbanística

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 220 36

prácticas de aula 55 36

Práctica de Campo 55 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Estudio de casos

Aprendizaje basado en proyectos

Actividades de evaluación

Trabajos prácticos

Estudio teórico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta 40.0 60.0

Trabajo académico 40.0 60.0

5.5 NIVEL 1: Módulo Gestión de Alojamientos

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia Gestión de empresas de alojamiento y restauración

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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5.5.1.3 CONTENIDOS

Gestión de Producción en Alojamientos:

Análisis del  entorno y situación  internacional del sector de alojamientosturísticos. Legislación, normas y planes nacionalesy regionales que afectan a
la empresa turística de  alojamientos. Organización y estructura  empresarial.  Competencias de gestión. Relaciones con los clientes: operaciones de
recepción, asistencia y facturación. Procedimientos operativos complementarios.Gestión económica de la explotación.

 

Gestión de la producción en restauración:

Breve historiade la gastronomía  y evolución del mercado de la restauración. Análisis del entornocompetitivo empresarial. Procesosde producción.
Gestión económica de la explotación. Plan de negociopara la restauración.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

03 - Gestionar empresas turísticas privadas y públicas

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

01 - Comprender los principios del turismo: su dimensión espacial, social, cultural, política, laboral, económica y natural

02 - Conocer la evolución histórica del turismo

04 - Comprender y saber interpretar la normativa turística

07 - Organizar pequeñas estructuras empresariales

09 - Saber administrar recursos materiales y humanos de las organizaciones turísticas

11 - Adquirir las capacidades básicas para emprender proyectos empresariales

16 - Conocer el procedimiento operativo del ámbito de alojamiento

17 - Conocer el procedimiento operativo del ámbito de restauración

18 - Saber utilizar programas informáticos de gestión de alojamientos y restaurantes

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 165 36

prácticas de aula 82.5 36

Práctica de Campo 13.8 36

Práctica informática 68.8 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Estudio de casos

Aprendizaje basado en proyectos

Actividades de evaluación

Trabajos teóricos

Trabajos prácticos

Estudio teórico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen oral 0.0 25.0

Prueba escrita de respuesta abierta 0.0 40.0

Trabajo académico 0.0 25.0
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Preguntas al minuto 0.0 10.0

Proyecto 0.0 30.0

5.5 NIVEL 1: Módulo Gestión de Empresas de Intermediación y Servicios Turísticos

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia Gestión de Empresas de Intermediación Turística

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 10,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

En esta materia se estudiarán contenidos relativos a la gestión de empresas de intermediación y servicios turísticos. Esta materia comprende dos asig-
naturas:

Gestión de viajes  : Aprendizaje y desarrollo del proceso creativo para llevar a cabo la gestión de un viaje que permita al alumno profundizar en el co-
nocimiento de las empresas de gestión de viajes, su operativa de trabajo y oportunidades.  Intermediación turística  :Aprendizaje y desarrollo de la ges-
tión de una empresa de intermediación turísticaque permita al alumno profundizar en la conocimiento de este tipo de empresas, su operativa de trabajo
y oportunidades creativas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos previos:

Intermediación turística para cursar Gestión de viajes.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

03 - Gestionar empresas turísticas privadas y públicas

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

19 - Conocer la estructura y el procedimiento operativo del ámbito de las empresas de intermediación

20 - Saber utilizar programas informáticos de gestión de empresas de intermediación y servicios turísticos
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22 - Conducir y asistir a grupos turísticos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 151.3 36

prácticas de aula 41.3 36

Práctica de Campo 55 36

Práctica informática 41.3 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Actividades de evaluación

Trabajos prácticos

Estudio teórico

Actividades complementarias

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Prueba escrita de respuesta abierta 0.0 45.0

Pruebas objetivas tipo test 0.0 20.0

Trabajo académico 0.0 40.0

5.5 NIVEL 1: Módulo Lenguas Extranjeras

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia Inglés

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Artes y Humanidades Lengua

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

9 15

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

9 6 9

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura Inglés para el turismo internacional

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 9 Anual

C
SV

: 5
57

91
94

56
38

31
79

08
87

57
56

8 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=557919456383179088757568


Identificador : 2501355 Fecha : 19/10/2022

39 / 64

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

9

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Asignatura Inglés para la industria turística

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Anual

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

6

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Con esta materia se alcanzará el nivel C2 del Marco Común Europeo para las Lenguas. Se parte del nivel que poseen los estudiantes al terminar ba-
chillerato (B1), y se va avanzando durante tres cursos hasta obtener el C2.

La Universidad Politécnica de Valencia, a través del Documento Marco para el Diseño de titulaciones, especifica que en todas sus titulaciones se de-
berá alcanzar como mínimo el nivel de inglés B2. Para facilitar este aprendizaje se incorporará, al menos, una asignatura de 4,5 ECTS organizada con
una docencia presencial mínima de 90 horas. En el caso del Grado en Turismo, este nivel se obtendrá al concluir el segundo curso gracias a la asig-
natura "Inglés para la Industria Turística", de manera que en este curso la relación entre horas presenciales y no presenciales varía a favor de las pri-
meras. La asignatura de "Inglés para la Industria turística" tendrá 6 ECTS, y la carga de trabajo del alumno se dividirá de la siguiente manera: 90 horas
presenciales y 60 horas no presenciales. Con este aumento de las horas presenciales se pretende que el alumno pase a tener más horas de conver-
sación, presentación de trabajos etc.

El resto de asignaturas de la materia tendrán una carga de trabajo presencial de 10 horas por cada crédito ECTS y no presencial de 15 horas por cada
crédito ECTS.
La materia se estructura fundamentalmente en tres grandes bloques: presentaciones orales, reuniones y negociaciones. Los alumnos, aparte de ad-
quirir el vocabulario y el lenguaje específico del Inglés para los negocios aplicados al turismo, plasmarán estos conocimientos de una manera práctica
en dos proyectos: una presentación en clase y el guión de una reunión siguiendolas directrices y técnicasimpartidas en su vertiente oral y escrita, res-
pectivamente

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos previos
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Es necesario el nivel B1 (nivel de la prueba de selectividad) para cursar Inglés para el turismo internacional.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

04 - Comunicarse de forma oral y escrita en inglés y en una segunda lengua extranjera

05 - Analizar y utilizar las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) en los distintos ámbitos del sector turístico

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

23 - Utilizar el inglés en el entorno profesional

24 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 343.8 36

prácticas de aula 178.8 36

Práctica informática 137.5 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Supervisión

Actividades de evaluación

Trabajos prácticos

Estudio teórico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen oral 10.0 50.0

Prueba escrita de respuesta abierta 30.0 50.0

Trabajo académico 0.0 25.0

NIVEL 2: Materia Francés

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

6 6 6

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

Sí No No

ITALIANO OTRAS

No No
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LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Francés I se dirige a estudiantes de nivel principiante que deben adquirirrápidamente una competencia de comunicación suficiente para realizar inter-
cambios socialesy expresar necesidades concretas de manera básica.

Francés II es la consolidación de competencias de comunicación para intercambios sociales cotidianos adquiridas en el nivel A1 del Marco Común Eu-
ropeo para las Lenguas y la consecución del A2.

FrancésIII: El curso se orienta principalmente a la aplicación prácticadel idioma en el entorno específico del alumno, con el objetivo de que sea capaz
de dominar situaciones de comunicación de su futuravida profesional en el sector del turismo. Se alcanza el nivel B1 del Marco Común Europeo para
las Lenguas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

04 - Comunicarse de forma oral y escrita en inglés y en una segunda lengua extranjera

05 - Analizar y utilizar las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) en los distintos ámbitos del sector turístico

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

24 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 247.5 36

Práctica de laboratorio 247.5 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Aprendizaje basado en proyectos

Supervisión

Actividades de evaluación

Estudio teórico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen oral 10.0 50.0

Prueba escrita de respuesta abierta 30.0 90.0

Trabajo académico 0.0 25.0

NIVEL 2: Materia Alemán

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

6 6 6

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No Sí No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Alemán para el turismo internacional: Formar la competencia lingüística de los estudiantes en las cinco destrezas básicas (hablar, escuchar, leer, escribir, traducir) de tal
forma que al finalizar la asignatura sean capaces de realizar proposiciones e intenciones de habla sencillas en diferentes tipos de texto e interacciones, atendiendo espe-
cialmente a situaciones y contextos del ámbito turístico.
Alemán para el mundo laboral: Formar la competencia lingüística de los estudiantes en las cinco destrezas básicas (hablar, escuchar, leer, escribir, traducir) de tal forma
que al finalizar la asignatura sean capaces de realizar proposiciones e intenciones de habla de nivel pre-intermedio en diferentes tipos de texto e interacciones, atendiendo
especialmente a situaciones y contextos del ámbito laboral.
Alemán comercial: Formar la competencia lingüística de los estudiantes en las cinco destrezas básicas (hablar, escuchar, leer, escribir, traducir) de tal forma que al finali-
zar la asignatura sean capaces de realizar proposiciones e intenciones de habla de nivel intermedio en diferentes tipos de texto e interacciones, atendiendo especialmente a
situaciones y contextos del ámbito de la gestión comercial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos previos:
Alemán para el turismo internacional: No se requiere haber cursado ninguna otra asignatura con anterioridad. Se requiere, sin embargo, interés general por las lenguas ex-
tranjeras y la comunicación internacional y de forma específica por la realidad y generalidades de los países de lengua alemana. Conocimientos generales lingüísticos y
gramaticales básicos al igual que voluntad de esfuerzo y disponibilidad regular -semanal- de tiempo de estudio serán de ayuda para cursarla con éxito y provecho.
Alemán para el mundo laboral: Se recomienda haber cursado otra asignatura del programa de lenguas en alemán con anterioridad. Se requiere interés general por las len-
guas extranjeras y por la realidad y generalidades de los países de lengua alemana y también es necesario poseer conocimientos previos en la gramática y el uso de la len-
gua alemana, estudios previos de un año al menos finalizados con éxito.
Alemán comercial: Se recomienda haber cursado otra asignatura del programa de lenguas en alemán con anterioridad. Se requiere interés general por las lenguas extran-
jeras y por la realidad y generalidades de los países de lengua alemana y también es necesario poseer conocimientos previos en la gramática y el uso de la lengua alema-
na, estudios previos de un año al menos, preferiblemente dos, finalizados con éxito.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

06 - Gestionar el patrimonio cultural y natural a través de técnicas de valoración e identificación de actores y elementos

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

02 - Conocer la evolución histórica del turismo

06 - Conocer el funcionamiento de los mercados turísticos a nivel mundial

24 - Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 247.5 36

prácticas de aula 165 36

Práctica de laboratorio 82.5 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Supervisión

Actividades de evaluación
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Trabajos prácticos

Estudio teórico

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen oral 10.0 50.0

Prueba escrita de respuesta abierta 30.0 50.0

Trabajo académico 0.0 25.0

Observación 0.0 10.0

5.5 NIVEL 1: Módulo Prácticas Externas

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia Prácticas externas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Prácticas Externas

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

18

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Prácticas en alguna de las empresas en las que la Escuela Politécnica Superior de Gandia tiene convenio de colaboración

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

03 - Gestionar empresas turísticas privadas y públicas

04 - Comunicarse de forma oral y escrita en inglés y en una segunda lengua extranjera

05 - Analizar y utilizar las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) en los distintos ámbitos del sector turístico

07 - Comunicarse de forma oral y escrita en la lengua propia

08 - Adquirir habilidad para buscar, asimilar y compartir nuevos conocimientos potenciando su desarrollo personal y profesional de
forma auto-organizada

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
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No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

27 - Aplicar los conocimientos, capacidades y actitudes en un entorno empresarial, completando y complementando su formación
teórica con la experiencia práctica

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

No existen datos

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Trabajo en grupo

Supervisión

Trabajo virtual

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación 100.0 100.0

5.5 NIVEL 1: Módulo optativo

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia Optatividad, Actividades e Intercambio Académico

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 30

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

30

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

La materia optativa engloba los siguientes elementos: - asignaturas optativas, que se pueden cursar en la UPV, relacionadas con la dirección de empresas turísticas, gestión del patrimonio cultural y natural, y la gestión de activi-

dades y productos turísticos. - asignaturas que se podrían cursar a través del intercambio académico en Universidades extranjeras De esta materia se reconocerán los créditos obtenidos por actividades extracurriculares. 

Los contenidos relacionados con las asignaturas que se ofertarán cada año, son los que se listan brevemente a continuación. En el ámbito de la direc-
ción de empresas turísticas se plantearán contenidos sobre: proceso de gestión estratégica, análisis competitivo del entorno, estrategias y ventajas
competitivas en el contexto turístico, implantación de las estrategias, aprendizaje organizacional, gestión del conocimiento, innovación, estrategias co-
merciales, marketing mix (producto, precio, distribución y comunicación) y modelos de comportamiento del consumidor, entre otros. Sobre la gestión
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del patrimonio cultural y natural se propondrán contenidos como: herramientas de planificación turística del patrimonio natural, planes de uso público,
programas para la gestión recreativa de los recursos naturales, la capacidad de carga, el patrimonio cultural como recurso turístico, marketing de desti-
nos turísticos, mapas topográficos, técnicas de orientación, sistemas de información geográfica (GPS). Acerca de la gestión de actividades y productos
turísticos, los contenidos son los siguientes: organizar y gestionar eventos de diferente naturaleza (congresos, convenciones, jornadas y reuniones),
protocolo en el sector turístico, intermediación turística, el turismo de costas, tipos de destinos de litoral y productos turísticos, la gestión pública de la
costa, técnicas de conducción de grupos y asistencia a viajeros, interpretación turística.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Sistemas de evaluación:

El sistema de evaluación que se va a utilizar para la Materia ¿Optatividad, Actividades e Intercambio Académico¿ será el conjunto de las técnicas aso-
ciadas a las asignaturas que la componen. Puesto que la evaluación continua está presente en la descripción de todas las guías docentes de las asig-
naturas del Grado en Turismo, se utilizarán métodos como: prueba escrita de respuesta abierta, pruebas objetivas, método del caso, trabajo académi-
co, proyecto, portafolio o autoevaluación.

La nota de la materia será la media de las notas obtenidas en cada asignatura. En el caso de realizar intercambio académico se conservará la nota ob-
tenida en la Universidad de destino.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

01 - Identificar y analizar los factores del entorno turístico

02 - Implementar una metodología adecuada para elaborar investigaciones y estudios en el sector turístico

03 - Gestionar empresas turísticas privadas y públicas

04 - Comunicarse de forma oral y escrita en inglés y en una segunda lengua extranjera

05 - Analizar y utilizar las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) en los distintos ámbitos del sector turístico

06 - Gestionar el patrimonio cultural y natural a través de técnicas de valoración e identificación de actores y elementos

07 - Comunicarse de forma oral y escrita en la lengua propia

08 - Adquirir habilidad para buscar, asimilar y compartir nuevos conocimientos potenciando su desarrollo personal y profesional de
forma auto-organizada

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

07 - Organizar pequeñas estructuras empresariales

11 - Adquirir las capacidades básicas para emprender proyectos empresariales

21 - Conocer la estructura y el procedimiento operativo del ámbito de las empresas de organización de eventos

22 - Conducir y asistir a grupos turísticos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

teoría de aula 412.5 36

Práctica de Campo 137.5 36

Práctica informática 275 36

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Trabajo en grupo

Actividades de evaluación

Trabajos prácticos

Estudio teórico

Actividades complementarias

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen oral 0.0 20.0

Prueba escrita de respuesta abierta 0.0 75.0
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Pruebas objetivas tipo test 0.0 40.0

Trabajo académico 0.0 50.0

Portafolio 0.0 40.0

Proyecto 0.0 50.0

Caso 0.0 60.0

5.5 NIVEL 1: Módulo Trabajo Fin de Grado

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Materia Trabajo Fin de Grado

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Trabajo Fin de Grado / Máster

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No Sí No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Las modalidades de Trabajo Final de Grado que pueden solicitar los alumnos son las siguientes:

a). Cualquier trabajo, proyecto o estudioperteneciente al ámbito profesional de la titulación que curse el alumno (p.e. desarrollo parcial de parte de un
proyecto general, estudio de viabilidad, planeamiento, trabajo monográfico, trabajo de investigación, etc.)
b).  Trabajos  realizados  en  Universidades  extranjeras  en  el  marco  de  programas internacionales de intercambio académico. Estos trabajos tienen
un tratamiento especial que se describe en el apartado 6.

En la modalidad “a” se recomienda que el TFG incluya una valoración económica de los costes de ejecución del proyecto, como si se tratase de un tra-
bajorealizado por encargo de terceras personas. No obstante será eltutor quien decida sobre este aspecto.

En la mayoría de situaciones, el TFG será un trabajo individual de un único alumno. Excepcionalmente y cuando la entidad del trabajo a realizar lo requiera se podrá lle-
var a cabo como trabajo en grupo de tres alumnos como máximo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

En esta materia hay que cursar una asignatura en la que se imparten las técnicas básicas de realización de un trabajo final de grado. Esta asignaturase compone de 1,75
ECTS de  teoría  de  aula  y  2.75  ECTS  de  seminario.  Se  trata  de  una  asignatura multidisciplinar. El resto de créditos (7,5 ECTS) se dedican a la realización del tra-
bajo fin de grado que será tutorizado por un profesor de la UPV.”

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

01 - Identificar y analizar los factores del entorno turístico
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02 - Implementar una metodología adecuada para elaborar investigaciones y estudios en el sector turístico

03 - Gestionar empresas turísticas privadas y públicas

04 - Comunicarse de forma oral y escrita en inglés y en una segunda lengua extranjera

05 - Analizar y utilizar las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) en los distintos ámbitos del sector turístico

06 - Gestionar el patrimonio cultural y natural a través de técnicas de valoración e identificación de actores y elementos

07 - Comunicarse de forma oral y escrita en la lengua propia

08 - Adquirir habilidad para buscar, asimilar y compartir nuevos conocimientos potenciando su desarrollo personal y profesional de
forma auto-organizada

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

01 - Comprender los principios del turismo: su dimensión espacial, social, cultural, política, laboral, económica y natural

03 - Conocer los principales agentes y estructuras político-administrativas turísticas

04 - Comprender y saber interpretar la normativa turística

05 - Conocer los impactos positivos y negativos que genera la actividad turística

10 - Aplicar instrumentos económicos, financieros y tributarios que afectan a las empresas turísticas

11 - Adquirir las capacidades básicas para emprender proyectos empresariales

12 - Promover y aplicar herramientas para gestión de la innovación

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

No existen datos

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase magistral

Aprendizaje basado en proyectos

Actividades de evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen oral 10.0 20.0

Proyecto 80.0 90.0

Observación 0.0 10.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universitat Politècnica de València Profesor Titular
de Universidad

10 100 44,8

Universitat Politècnica de València Profesor Titular
de Escuela
Universitaria

12 40 25,5

Universitat Politècnica de València Ayudante 2.5 0 81,7

Universitat Politècnica de València Profesor
Colaborador

25 40 43,8

o Colaborador
Diplomado

Universitat Politècnica de València Profesor
Asociado

40 6.3 295,4

(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

Universitat Politècnica de València Profesor
Contratado
Doctor

7.5 100 62,6

Universitat Politècnica de València Ayudante Doctor 2.5 100 100

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

50 25 80

CODIGO TASA VALOR %

1 Tasa de intercambio académico 40

2 Tasa de empleabilidad 85

3 Grado de satisfacción con la educación
recibida

85

4 Tiempo medio en encontrar el primer
empleo

90

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

Anualmente, una vez finalizado el curso anterior, el Servicio de Evaluación, Planificación y Calidad (SEPQ) elabora y difunde, a través del Área de
Rendimiento Académico y Evaluación Curricular, los siguientes estudios e informes para que pueda valorarse el progreso y resultados del aprendizaje
de los alumnos y plantearse las acciones pertinentes:
· Estudio de resultados académicos por titulación, con evoluciones.

· Estudio de graduados por titulación: tiempo medio de estudios, tasa de eficiencia de graduados, con evoluciones.

· Estudio de flujos por titulación: ingresos, egresos, cambios desde y hacia otras titulaciones y abandonos.

A demanda de las Estructuras Responsables de la Titulación (ERTs), el SEPQ también elabora y proporciona estudios e informes relacionados con las
asignaturas.
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Propuesta para la evaluación de la adquisición de competencias.

Competencias Transversales UPV

La UPV se ha planteado el estudio y COMPARACIÓN de distintos referentes (RD861/MECES, normas CIN, referentes internacionales REFLEX,
ABET, EUR-ACE, NAAB) para SIMPLIFICAR la definición de las competencias e IMPLANTAR los necesarios procesos sistemáticos de evaluación.
Resultado de este análisis surgen las COMPETENCIAS TRANSVERSALES.

Las Competencias Transversales (CT-UPV) pretenden sintetizar el perfil competencial que adquieren los alumnos de la UPV garantizando además cu-
brir el marco de referencia de algunas titulaciones con regulaciones o recomendaciones específicas.

El documento de definición de las CT-UPV contempla una relación de 13 conceptos que se definen a su vez en términos de competencias y que se
despliegan en resultados de aprendizaje para los niveles de grado y máster.

A partir de estas referencias se identificarán y desarrollarán herramientas de apoyo para facilitar el proceso de enseñanza-aprendizaje a los equipos
de profesores, tanto indicando las actividades formativas más coherentes para coadyuvar a la adquisición de cada CT-UPV como los sistemas de eva-
luación e instrumentos concretos que puedan utilizarse, favoreciendo también el trabajo colaborativo y difusión de buenas prácticas entre todo el profe-
sorado de la UPV.

CT1 Comprensión e integración Demostrar la comprensión e integración del conocimiento tanto de la pro-

pia especialización como en otros contextos más amplios

CT2 Aplicación pensamiento práctico Aplicar los conocimientos a la práctica, atendiendo a la información dis-

ponible, y estableciendo el proceso a seguir para alcanzar los objetivos

con eficacia y eficiencia

CT3 Análisis y resolución de problemas Analizar y resolver problemas de forma efectiva, identificando y definien-

do los elementos significativos que lo constituyen

CT4 Innovación, creatividad y emprendimiento Innovar para responder satisfactoriamente y de forma original a las nece-

sidades y demandas personales, organizativas y sociales con una actitud

emprendedora

CT5 Diseño y proyecto Diseñar, dirigir y evaluar una idea de manera eficaz hasta concretarla en

un proyecto

CT6 Trabajo en equipo y liderazgo Trabajar y liderar equipos de forma efectiva para la consecución de obje-

tivos comunes, contribuyendo al desarrollo personal y profesional de los

mismos

CT7 Responsabilidad ética, medioambiental y profesional Actuar con responsabilidad ética, medioambiental y profesional ante uno

mismo y los demás

CT8 Comunicación efectiva Comunicarse de manera efectiva, tanto de forma oral como escrita, utili-

zando adecuadamente los recursos necesarios y adaptándose a las caracte-

rísticas de la situación y de la audiencia

CT9 Pensamiento crítico Desarrollar un pensamiento crítico interesándose por los fundamentos en

los que se asientan las ideas, acciones y juicios, tanto propios como ajenos

CT10 Conocimiento de los problemas contemporáneos Identificar e interpretar los problemas contemporáneos en su campo de

especialización, así como en otros campos del conocimiento
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CT11 Aprendizaje permanente Utilizar el aprendizaje de manera estratégica, autónoma y flexible, a lo

largo de toda la vida, en función del objetivo perseguido

CT12 Planificación y gestión del tiempo Planificar adecuadamente el tiempo disponible y programar las activida-

des necesarias para alcanzar los objetivos, tanto académico-profesionales

como personales

CT13 Instrumental específica Capacidad para utilizar las técnicas, las habilidades y las herramientas

actualizadas necesarias para la práctica de la profesión

Entre las ventajas de la implementación de las CT-UPV destacaríamos las siguientes:

· Clarificar y ordenar conceptos tanto a los estudiantes, como al profesorado y a los empleadores.

· Homogeneizar las competencias que se adquieren en nuestros títulos.

· Permitir la comparabilidad de los diferentes títulos de la UPV.

· Simplificar el proceso de evaluación y proporcionar herramientas adaptadas.

· Proporcionar valor añadido y diferenciador a nuestros alumnos. Todo ello con un doble objetivo:

· Por una parte conseguir una evaluación individualizada de progreso y acreditación de la adquisición final de competencias de cada alumno.

· Proporcionar datos agregados para la gestión y mejora del título por parte de las estructuras responsables de los títulos (centros, departamentos, institutos..).

Matrices de asociación

Para asegurar una adecuada definición de las competencias respetando los referentes correspondientes a cada titulación se elaboran una serie de
matrices de asociación
· Cruce de competencias RD861 con CT-UPV (común para todos los títulos)

· Cruce resto de competencias (generales y específicas) definidas con CT-UPV

· Cruce de competencias ABET/EUR-ACE/otros referentes con CT-UPV (común para todos los títulos en función del ámbito de acreditación internacional posi-
ble)

Métodos a utilizar para evaluar la adquisición de competencias

Se han definido en la UPV dos aproximaciones complementarias:
· Evaluación de adquisición durante el proceso formativo (a través de materias/asignaturas del plan de estudios).

El principio que asume la UPV para la evaluación de las competencias es utilizar las CT-UPV realizando el seguimiento del progreso de los estudian-
tes a través de materias/asignaturas seleccionadas y que denominaremos ¿puntos de control¿. La base de selección de las materias/asignaturas en
los que se fundamenta el seguimiento son identificadas y coordinadas por las Estructuras Responsables del Título (ERTs) siguiendo también posibles
niveles de adquisición o dominio y criterios de temporalidad en plan de estudios, y siempre asegurando que se evalúan el 100% de las CT-UPV/com-
petencias.

· Evaluación al finalizar los estudios (ligado al TFM).

El procedimiento plantea recoger información a través de 2 cuestionarios:

· Cuestionario 1: Cuestionario a los alumnos

Los alumnos cumplimentan este cuestionario cuando han de presentar su TFG/TFM. El alumno valora el nivel que considera que ha adquirido en cada
una de las CT-UPV (valora obligatoriamente cada una de 1 a 5) y hay un campo libre en el que puede plantear comentarios. La recogida de informa-
ción no es anónima aunque explícitamente se le indica que su valoración no tendrá efectos académicos.

· Cuestionario 2: Cuestionario para los tribunales/comisiones de evaluación de TFG/TFM.

Cada comisión evalúa para cada proyecto cada una de las CT-UPV, aunque pueden indicar en algún caso que no tienen elementos de juicio para va-
lorar alguna de ellas. Por último existe también un campo de observaciones.

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
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ENLACE http://www.upv.es/entidades/ACA/info/734272normalc.html

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2009

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

10.2 Procedimiento de adaptación en su caso de los estudiantes de los estudiosexistentes al nuevo plan de estudios

La comisión ha creadouna tabla de convalidación de las asignaturas del título a extinguir por las asignaturas del nuevo título con la finalidad de que
los estudiantes que lo deseen puedan adaptarse al título de grado.

No obstante, una vez finalizada la docencia de las asignaturas del plan a extinguir los alumnos del plan a extinguir dispondrán todavía de 6 convo-
catorias para poder superar las asignaturas del plan que se extingue. Estas convocatorias se reparten en el período de los 2 cursos lectivos siguien-
tes al último de impartición. Las asignaturas del plan actual se extinguirán a modo de curso por año, a medida que se vaya implantando el nuevo tí-
tulo.

Se adjunta la tabla de convalidaciones:

Asignatu-

ras Plan

Nuevo

Carácter Créditos Asignatu-

ras Plan

Antiguo

Carácter Créditos

Básica 6 Optativa 6

Geogra-

fía del

Geogra-

fía del
turismo y

el ocio

turismo y

el ocio

Viajeros

y turistas

Básica 6 Patrimo-

nio cultu-

ral

Troncal 6

en la his-

toria

Teoría

del turis-

mo

Obligato-

ria

4.5

Merca-

dos turís-

ticos

Obligato-

ria

4.5 Estruc-

tura de

Troncal 6

merca-

dos

Matemá-

ticas I

Obligato-

ria

4.5 Matemá-

ticas pa-

ra la

Obligato-

ria

6

econo-

mía

Matemá-

ticas II

Obligato-

ria

4.5

Básica 6 Troncal 6

Introduc-

ción a

Econo-

mía del

turismo
la econo-

mía

Derecho

mercantil

Básica 6 Derecho

y legisla-

ción II

Troncal 6

Marke-

ting turís-

tico

Obligato-

ria

6 Marke-

ting turís-

tico

Troncal 6

Optativa 5 Optativa 4.5

Compor-

tamiento

Compor-

tamiento
del con-

sumidor

del con-

sumidor

Dirección

comer-

Optativa 5

cial de

empre-

sas turís-

ticas

Estrate-

gias de

Optativa 5 Estrate-

gias de

Optativa 4.5

comuni- comer-

cación cializa-

para des- ción y

comuni-

tinos tu-

rísticos

cación

de pro-
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ductos y

destinos

turísticos

Organi-

zación y

Básica 6 Organi-

zación y

Troncal 4.5

gestión gestión

de em-

presas I

de em-

presas I

Organi-

zación y

Obligato-

ria

6 Organi-

zación y

Troncal 4.5

gestión gestión

de em-

presas II

de em-

presas II

Gestión

de la ca-

lidad

Obligato-

ria

6 Gestión

de cali-

dad

Obligato-

ria

6

Optativa 5 Optativa 6

Dirección

estraté-

Dirección

estratégi-
gica de ca y po-

empre-

lítica de

empresasas turís-

ticas

Innova-

tion ma-

Optativa 5

nage-

ment and

entrepre-

neurship

Contabi-

lidad

Básica 6 Contabi-

lidad

Troncal 6

4.5 4.5

Gestión

fiscal

Obligato-

ria

Gestión

fiscal de

Obligato-

ria
la empre-

sa turís-

tica

Gestión

financie-

ra

Obligato-

ria

4.5 Gestión

financie-

ra

Obligato-

ria

4.5

Informá-

tica de

gestión

Obligato-

ria

6 Informá-

tica de

gestión I

Obligato-

ria

6

4.5 Optativa 7.5

Obligato-

ria

Nuevas

tecnolo-

gías apli-

Informá-

tica de

gestión II
cadas al

turismo

Recursos

territoria-

Obligato-

ria

6 Recursos

territoria-

Troncal 9

les turís-

ticos

les turís-

ticos

Recursos

cultura-

les

Obligato-

ria

6 Patrimo-

nio his-

tórico-

Optativa 6

artístico

regional

Gestión

turística

Optativa 5

del patri-

monio

natural

Gestión

turística

Optativa 5

del patri-

monio

cultural

Gestión

pública

Obligato-

ria

6 Gestión

pública

Optativa 9

del turis-

mo

y política

turística

Planifica-

ción de

Obligato-

ria

6 Planifi-

cación

Optativa 4.5

regional

destinos

turísticos del turis-

mo

Gestión

de la pro-

Obligato-

ria

6 Gestión

de pro-

Optativa 6

ducción ducción

en aloja-

mientos

en aloja-

mientos
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Gestión

de la pro-

Obligato-

ria

6 Gestión

de pro-

Optativa 6

ducción ducción

en res-

tauración

en res-

tauración

Gestión

de apro-

Optativa 5 Gestión

de apro-

Optativa 4.5

visiona- visiona-

mientos mientos

y com-

pras

y com-

pras

Interme-

diación

turística

Obligato-

ria

4.5 Gestión

de pro-

ducción

Optativa 6

en em-

presas

de inter-

media-

ción

Gestión

de viajes

Obligato-

ria

6

Cartogra-

fía turís-

tica

Optativa 5

Ecotou-

rism

Optativa 5

SGD- AMADEUS Optativa 5 SGD-AMADEUS Libre Elección 4.5

Optativa 5 Optativa 4.5

Gestión de eventos y ac-

tos protocolarios

Gestión y organización

de eventos, convenciones,

ferias y congresos

Intercultural Communica-

tion

Optativa 5 Intercultural Communica-

tion

Optativa 4.5

Guías turísticos Optativa 5

Inglés I Obligatoria 9 Inglés I Troncal 6

Inglés II Obligatoria 6 Inglés II Obligatoria 6

Inglés III Obligatoria 9 Inglés III Obligatoria 6

Francés o Alemán I Obligatoria 6 Francés o Alemán I Troncal 6

Francés o Alemán II Obligatoria 6 Francés o Alemán II Obligatoria 6

Francés o Alemán III Obligatoria 6

Optativa 6 Francés o Alemán I Troncal 6

3ª Lengua (Francés I,

Alemán I u otra)

Prácticas externas Obligatoria 18 Practicum I + Practicum

II

Troncal 6 + 4

Técnicas de investigación

y presentación del TFG

Obligatoria 4.5

TFG Obligatoria 7.5

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

4027000-46020091 Diplomado en Turismo-Escuela Politécnica Superior de Gandía

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

85085893S Jesús Alba Fernández

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Escuela Politécnica Superior de
Gandía. Calle Paranimf, 1

46730 Valencia/València Gandia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

direpsg@epsg.upv.es 962849301 962849366 Director de la EPS Gandía.
Director del Grado en Turismo

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

22559928X Sara Blanc Clavero C
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DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Camino de vera s/n 46022 Valencia/València Valencia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

vecal@upv.es 963877101 963877101 Directora del Área de Gestión
de Títulos

El Rector de la Universidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título no es el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

22559928X Sara Blanc Clavero

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Camino de vera s/n 46022 Valencia/València Valencia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

aeot@upv.es 963879897 963879897 Directora del Área de Gestión
de Títulos
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre : 2.1 Just tít GT_tras1ªalegacion.pdf

HASH SHA1 : 12272A57D6EF93CBE064BA5A30EBBC421865866E

Código CSV : 557879905805345471550912
Ver Fichero: 2.1 Just tít GT_tras1ªalegacion.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre : 4.1 Sistema Inf Previa GT.pdf

HASH SHA1 : C98475934167A7B00CC1664A1CC25BE742F22780

Código CSV : 279307513554470164379798
Ver Fichero: 4.1 Sistema Inf Previa GT.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre : 5.1 Plan Estudios GT.pdf

HASH SHA1 : 6BC932036C43F6D9CC8C1CC5BBBFA7F85596B6B0

Código CSV : 279161024775664503569870
Ver Fichero: 5.1 Plan Estudios GT.pdf
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10. Calendario de implantación  


 
Las modificaciones solicitadas se implantarán en el curso 2022/23. 


 
10.1 Justificación del cronograma de implantación de la titulación 


 
La implantación del Grado en Turismo es gradual en los tres primeros años. De 
este modo, en el curso 2009-2010 se implantará el primer curso, en 2010-2011 
segundo curso y en 2011-2012 se implantará simultáneamente tercer y cuarto 
curso. 


 
Este modelo de implantación progresiva permite lograr una mejor 
adaptación al cambio metodológico que conlleva la titulación de grado, en 
relación al actual título de diplomatura. Esto es debido a que al incorporar en el 
primer curso de implantación, únicamente, a los alumnos de primer curso no se 
produzca el cambio metodológico en los alumnos que ya cursan la licenciatura. Así 
se refuerza la eficacia de las modificaciones que conlleva el proceso de adaptación 
europeo y se potencia su viabilidad futura. 


 
El éxito del logro de los objetivos de la titulación dependerán en buena parte del 
grado de adaptación que, tanto el alumnado como el profesorado, alcancen en 
relación a las, en ocasiones, nuevas formas de entender el proceso de 
enseñanza-aprendizaje. Por ello, una implantación progresiva proporciona un 
periodo más amplio para garantizar una consistente asimilación de las 
modificaciones que conlleva el propio proceso de convergencia. 


 
El curso de adaptación para titulados en Turismo comenzará a implantarse en el 
curso académico 2010-2011, pudiendo prolongarse en el tiempo en función de 
la demanda. En principio, la estructuración de este curso en dos módulos (uno 
obligatorio de 30 ECTS y otro optativo+TFG de 32 ECTS) permite que se pueda 
completar en dos años académicos consecutivos. En el caso de extinción de este 
curso puente se asegura la continuidad para los estudiantes al poder cursar las 
asignaturas propuestas siguiendo el plan de estudios general del Grado en 
Turismo, cuya implantación completa está prevista para el curso 2011-2012. 
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RESOLUCIÓN DEL RECTOR DE LA UNIVERSITAT POLITÈCNICA DE VALÈNCIA POR LA QUE SE 
PROCEDE A DELEGAR EN LA DIRECTORA DE ÁREA DE GESTIÓN DE TÍTULOS LA REALIZACIÓN 
DE TRÁMITES EN EL REGISTRO DE TÍTULOS DE GRADO, MÁSTER Y DOCTORADO EN EL 
MINISTERIO DE EDUCACIÓN Y FORMACIÓN PROFESIONAL 
 
 
Para una mejor eficiencia en la gestión de recursos de la Universitat Politècnica de València, y 
por tratarse de materias directamente relacionadas con su ámbito de competencia y 
conocimiento, es conveniente delegar la realización de trámites que deban realizarse en el  
Registro de Títulos de grado, máster y doctorado en el Ministerio de Educación y Formación 
Profesional, en la Directora de Área de Gestión de Títulos, Dª. Sara Blanc Clavero. 
 
Por todo ello, este rectorado, de conformidad con lo que dispone el artículo 9 de la Ley 
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público y el artículo 51 de los 
Estatutos de la Universitat Politècnica de València, aprobados por el Decreto 182/2011, de 25 
de noviembre, del Consell, resuelve: 
 
Delegar en Dª. Sara Blanc Clavero, Directora de Área de Gestión de Títulos, la realización de los 
trámites que deba realizar la Universitat Politècnica de València en el Registro de Títulos de 
grado, máster y doctorado en el Ministerio de Educación y Formación Profesional. 
 
Contra esta resolución, que pone fin a la vía administrativa, se podrá interponer recurso 
contencioso-administrativo ante el órgano competente de la jurisdicción Contencioso-
Administrativa, dentro del plazo de dos meses contados a partir del día siguiente al de la 
notificación. 
 
No obstante, los interesados podrán optar por interponer contra esta resolución un recurso de 
reposición, en el plazo de un mes, contado a partir del día siguiente al de la notificación, ante 
el mismo órgano que la dictó, en cuyo caso no cabrá interponer el recurso contencioso-
administrativo anteriormente citado en tanto recaiga resolución expresa o presunta del 
recurso de reposición, de acuerdo con lo dispuesto en los artículos 123 y siguientes de la Ley 
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas 
 
En València, a la fecha de la firma. 
 
 
 
 
 
 
 
 
D. José Esteban Capilla Romá. 
Rector de la Universitat Politècnica de València.  
 


Id: UPV-GENFirma-111811 Cod. Verificació: BJSIRYCFAP7C9X35
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ALEGACIONES AL INFORME DE EVALUACIÓN DE FECHA 05/10/2022 
 


 


Denominación del Título 
Graduado o Graduada en Turismo por la 
Universitat 
Politècnica de València 


Universidad solicitante Universitat Politècnica de València 


 
 
ASPECTOS A SUBSANAR: 
 
CRITERIO 4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 
 
El RD 822/2021 no da cabida a los cursos de adaptación de los Estudios de 
Diplomatura en Turismo. Por lo tanto, debe eliminarse toda la información de este 
apartado en la memoria de verificación. Y en todo caso, este tipo de cursos no podrán 
ser ofertados por las universidades. Una manera alternativa de subsanar este 
aspecto, es eliminar del formulario de solicitud la referida al punto 4.5. 
 
Contestación ERT: 
 
Se elimina toda la información contenida en el punto 4.5 por no estar contemplada 
en el RD822/2021. La tabla de equivalencias para el reconocimiento de titulaciones 
anteriores al EEES, se traslada al punto 4.4. de esta memoria. 
 
 


 
2. Justificación 
  
Justificación de la modificación 22-23: 
 
Tras la adaptación de nuestra normativa para el reconocimiento y transferencia de créditos en 
títulos oficiales de grado y máster conforme al artículo 10.1 del RD 822/21, se solicita el 
establecimiento de un mínimo de 6 y un máximo de 15 de los créditos que se puedan reconocer 
por actividades universitarias de cooperación, solidarias, culturales, deportivas y de 
representación estudiantil. 
 
 
Interés académico, científico o profesional del mismo  
  
El turismo es uno de los pilares fundamentales de la economía mundial, nacional y regional. El 
crecimiento de los desplazamientos turísticos en todo el mundo es constante, según los datos 
de la Organización Mundial del Turismo. En España, se configura como uno de los sectores 
productivos clave de la economía. En la Comunidad Valenciana, el turismo es uno de los sectores 
que más personas emplea en todos los ámbitos, desde el tradicional turismo de sol y playa hasta 
los nuevos negocios de turismo rural y natural, pasando por la organización de grandes eventos 
de nivel internacional. En este contexto, la Comunidad Valenciana representa una de las 
regiones con mayor peso en la actividad turística española. 
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En las últimas décadas el turismo ha vivido una expansión sin precedentes, lo que ha situado al 
sector ante nuevos retos. Se ha producido una gran evolución en las tecnologías de alojamiento, 
transporte, restauración y de la información acompañada de cambios en el comportamiento del 
turista consumidor, que vienen reflejados en una mayor sofisticación de sus demandas y nuevas 
exigencias de calidad del producto y del entorno medioambiental. 
  
Desde el punto de vista de la oferta, disponemos de uno de los equipamientos turísticos más 
completos del mundo, contando con un gran número de establecimientos hoteleros, 
restaurantes,  cafeterías, bares, apartamentos turísticos, campings, agencias de viajes, 
estaciones termales, campos de golf, puertos deportivos, estaciones de esquí, parques 
naturales, acuáticos, temáticos y de atracciones, cotos de caza, aeródromos y puertos 
deportivos, clubes hípicos, casinos, etc. 
  
Ante esta situación y en un sector en el que turistas y profesionales participan conjuntamente 
en el proceso productivo, se hace más patente el papel clave que el capital humano desempeña 
en el logro de la competitividad. 
  
En los años cuarenta comenzaron a impartirse estudios de Turismo en los países desarrollados 
en este sector. En la actualidad, la mayoría de los países de Europa, Estados Unidos y Canadá, 
cuentan con estudios superiores en Turismo consolidados y de reconocido prestigio con un nivel 
de grado de 4 años y de postgrado de uno o dos años. Debido a la exigencia de la convergencia 
europea, España resulta pionera en los trabajos de adaptación de los estudios de turismo al 
Espacio Europeo de Educación Superior, que oscilan entre dos y cinco años de duración. 
  
Actualmente hay un alto grado de implantación de los estudios de Turismo en la educación 
superior en Europa. Cabe aclarar que la titulación en turismo no puede asimilarse a una titulación 
de empresariales con nociones de turismo, sino que tiene entidad propia y se nutre del 
conocimiento que deriva de otros campos de conocimiento. 
  
Entre las diversas orientaciones profesionales de los estudios predominan dos: la relacionada 
con la dirección y gestión de empresas turísticas, vinculada fundamentalmente al alojamiento y 
servicios conexos; y la turística en sentido amplio, que engloba desde la planificación y gestión 
de la actividad en el sector público a los turismos específicos (turismo cultural, negocios, etc.) 
y nuevos desarrollos de producto (empresas de turismo activo, eventos, consultoría, etc.). 
Puesto que los estudios de turismo no son homogéneos y siguen múltiples orientaciones y 
contenidos, el proceso europeo de convergencia resultará de utilidad en esta titulación. 
  
En el marco del Espacio Europeo de Educación Superior, la Universidad Politécnica de Valencia, 
que ofrece la titulación en Turismo desde hace una década, quiere contribuir de manera activa 
a la formación de futuros profesionales y ha resuelto llevar adelante en el Campus de la Escuela 
Politécnica Superior de Gandía los estudios conducentes a la obtención del título de Graduado 
en Gestión Turística. 
  
Las competencias que va a adquirir el futuro graduado necesarias para su desarrollo profesional 
consisten, de forma general, en identificar y analizar los factores del entorno turístico, 
implementar una metodología adecuada para elaborar investigaciones y estudios en el sector 
turístico, gestionar empresas turísticas privadas y públicas, gestionar empresas turísticas 
privadas y públicas, comunicarse de forma oral y escrita en la lengua propia, en inglés y en una 
segunda lengua extranjera, analizar y utilizar las tecnologías de la información y las 
comunicaciones (TIC) en los distintos ámbitos del sector turístico y gestionar el patrimonio 
cultural y natural a través de técnicas de valoración e identificación de actores y elementos. 
  
Así mismo, el graduado en Gestión Turística va a adquirir otra serie de competencias específicas 
y transversales de forma que pueda enfrentarse a las nuevas formas de trabajo en equipo o 
trabajo cooperativo que demanda el sector. 
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La formación en competencias se complementa con las tres especializaciones que pueden cursar 
los estudiantes del Campus de Gandia: 
  


• Dirección de empresas turísticas.  
• Gestión del patrimonio cultural y natural.  
• Gestión de actividades y productos turísticos.  


  
De este modo, los egresados pueden decantarse hacia un modelo de negocio turístico particular 
según sus preferencias y capacidades, ya que las salidas laborales a las que se pueden acoger 
siendo graduados en Gestión Turística son numerosas. Por ejemplo, el titulado puede trabajar 
en empresas de alojamientos, de restauración y catering, agencias de viajes, operadores 
turísticos, empresas de promoción turística, ferias, organizaciones de transportes, empresas de 
planificación y desarrollo turístico, asociaciones del sector turístico, animación, organización de 
convenciones y eventos, turismo rural o medioambiental, departamentos de turismo de 
diferentes organismos e instituciones públicas, centros públicos o privados de investigación o 
I+D+i, o como docente en centros públicos y privados, entre otras opciones. 
  
En consecuencia, con el desarrollo de título de Grado en Turismo de la Universidad Politécnica 
de Valencia podremos proporcionar a los futuros profesionales los conocimientos e instrumentos 
necesarios para responder eficazmente a las nuevas exigencias del mercado turístico, implicar 
al sector turístico en el proceso de implantación y desarrollo de la nueva titulación y contribuir 
desde la investigación y la docencia a incrementar los niveles de calidad y competitividad de la 
industria turística de la Comunidad Valenciana y España. 
  
Normas reguladoras del ejercicio profesional  
  
  
  
Referentes externos que avalan la adecuación de la propuesta  
  
Además de los profesores expertos en turismo que han formado parte de la comisión del plan 
de estudios se ha extendido esta consulta al sector turístico en su entorno específico dirigiendo 
una encuesta a las asociaciones turísticas implicadas y empresarios particulares para recoger a 
modo de balance sus impresiones con respecto a la formación que actualmente se está 
impartiendo en el título de diplomado en Turismo y las necesidades formativas para el título de 
graduado en Gestión Turística.  
  
Entre las personas consultadas destacamos al Director General de Turismo de la Comunidad 
Valenciana, al Director del Centro para la cualificación turística profesional además de 
destacados empresarios de la Comunidad Valenciana y representantes de instituciones públicas. 
  
El diseño del plan de estudios también ha podido ser contrastado por diversos agentes sociales 
del sector turístico de Gandia y la comarca de La Safor, como son: 
  


• Centro de Formación para la Cualificación Profesional - Alqueria del Duc de Gandia. 
Conselleria de Turisme. Generalitat Valenciana  


• Entretes. Empresa de servicios turísticos y programas educativos  
• Asociación de Promotores Inmobiliarios, Constructores y agentes Urbanizadores de La 


Safor  
• Asemhtsa. Asociación de empresarios y hosteleros de La Safor.  
• FAES. Federación de Asociaciones de Empresarios de La Safor  
• Asociación de hoteleros de Gandia y la Safor   
• Camping L’Alqueria  
• Museu Arqueològic de Gandia  
• Mancomunitat de La Safor  
• Palau Ducal dels Borja  
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También hemos comentado el diseño del nuevo plan de estudios con los responsables de la 
elaboración del título de Grado en Turismo y de Masters oficiales en otras universidades de la 
Comunidad Valenciana para adaptar su evolución. 
  
De los planes de estudios consultados en otras universidades europeas destacamos la 
característica que agrupa a gran parte de ellas en la especialización en la dirección y gestión 
hotelera. El resto mantienen un tronco común siendo los últimos años los dedicados a la 
especialización combinando otras disciplinas como son el patrimonio natural y cultural, el estudio 
en profundidad de los operadores turísticos dirigido hacia la especialización en la creación de 
productos y actividades novedosas considerando el estudio de tendencias y mercados 
emergentes.  
  
Las universidades internacionales que se han consultado tienen un convenio de colaboración 
Eramus con la Universidad Politécnica de Valencia. Incluso con alguna de ellas se ha establecido 
un convenio de doble titulación. Estas universidades son: 


  
En Alemania,  


·         FACHHOCHSCHULE HEILBRONN. Doble titulación en empresariales (empresas 
turísticas). www.fh-heilbronn.de 


·         FACHHOCHSCHULE BRAUNSCHWEIG-WOLFENBÜTTEL. Gestión del transporte, 
gestión del deporte, gestión del turismo. www.fh-wolfenbuettel.de/cms/en/ 


·         FACHHOCHSCHULE DEGGENDORF. Master en gestión internacional. Doble 
titulación. www.fh-deggendorf.de 


·         FACHHOCHSCHULE STRALSUND - Doble titulación Tourism & Leisure 
Management.  
www.fh-stralsund.de/fh_stralsund/powerslave,id,224,nodeid,.html 


  
En Austria, 


·         MANAGEMENT CENTER INNSBRUCK. Gestión del Turismo y del Ocio. 
www.mci.ac.at/com/index.html 


  
En Finlandia, 


·         HAMK UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES. Turismo y Ecoturismo 
www.hamk.fi/in-english/ 


  
En Francia, 


·         UNIVERSITÉ MARNE-LA-VALLÉE (PARIS 25). Hotellerie et Tourisme. www.uni-
mlv.fr 


  
En Italia, 


·         UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI VENECIA. Bachelor en Turismo. www.unive.it 
  
En Irlanda,  


  
·         DUNDALK INSTITUE OF TECHNOLOGY. Bachelor of Business in Hospitality 


Management, Culinary Arts Management, Event Management. www.dkit.ie   
  
En los Países Bajos,  


·         NHTV BREDA. International Hotel Management, International Tourism 
Management, International Leisure Management. www.nhtv.nl 


  
  
Descripción de los procedimientos de consulta internos utilizados para la elaboración 
del plan de estudios 
  
La Junta de Centro de la Escuela Politécnica Superior de Gandia de 31 de Enero de 2008 aprobó 
la creación de la Comisión para la elaboración del plan de estudios de turismo compuesta por 


C
SV


: 5
57


87
99


05
80


53
45


47
15


50
91


2 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



http://www.fh-heilbronn.de/

http://www.fh-wolfenbuettel.de/cms/en/

http://www.fh-deggendorf.de/

http://www.mci.ac.at/com/index.html

http://www.hamk.fi/in-english/

http://www.uni-mlv.fr/

http://www.uni-mlv.fr/

http://www.unive.it/

http://www.dkit.ie/

http://www.nhtv.nl/

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=557879905805345471550912





varios representantes de los departamentos con mayor docencia en la titulación y adscritos al 
centro. 
  
Esta comisión quedo integrada por los miembros siguientes:  
  


• Subdirector de la Titulación: Bernat Roig.  
• Dpto. de Organización de Empresas: Jordi Mauri.  
• Dpto. de Comunicación Audiovisual, Documentación e Historia del Arte: Santiago La 


Parra.  
• Dpto. de Lingüística Aplicada: Jesús García Laborda.  
• Dpto. de Sistemas Informáticos y Computación: Jordi Bataller.  
• Dpto. de Economía y Ciencias Sociales: Joan Carles Cambrils.  
• Dpto. de Matemática Aplicada: Almanzor Sapena.  
• Dpto. Ing. Cartogr., Geodesia y Fotogram.: Mª José Viñals.  
• Secretaria Técnica (con voz pero sin voto): Lola Teruel.  
• Un representante del equipo PACE.  


  
Posteriormente, el Departamento de Lingüística Aplicada cambió a su representante por Eva 
Mestre. También por resolución de la permanente de 13 de marzo de 2008,  se aprobó que la 
directora actuara como presidenta en ausencia del subdirector de la titulación en esta comisión. 
Actualmente la presidencia la ocupa la nueva Subdirectora del área de Turismo, Lourdes Canós 
Darós.  
  
El proceso de elaboración del plan de estudios y la metodología llevada a cabo en la consulta 
interna y externa, contó entre los miembros de la Comisión, con profesores expertos en turismo 
con dilatada experiencia en la planificación y gestión turística, tanto en el ámbito cultural como 
natural, y de expertos en el ámbito de la gestión empresarial. Igualmente, se consultó 
extensamente el Libro Blanco del Título de Grado en Turismo publicado por la Agencia Nacional 
de Evaluación de la Calidad y Acreditación publicado en 2004. 
  
Este plan de estudios del Grado en Turismo que ahora se presenta incorpora las tendencias en 
la Formación Superior en Turismo y las directrices del Espacio Europeo en Educación Superior. 
Es por esta razón que se han consultado planes de estudio de otras universidades nacionales e 
internacionales. 
  
Para ello, se ha realizado un análisis de la oferta formativa superior en turismo fijándonos en 
los diferentes Masters Oficiales que se llevan ofertando recientemente en aquellas universidades 
españolas que cuentan con mayor tradición y experiencia en la formación en turismo. Se observa 
gran heterogeneidad de contenido en las titulaciones que se ofertan siendo mayoritaria la 
tradición de la formación en dirección y gestión en hostelería pero también aumenta el número 
de universidades que optan por la planificación y el desarrollo turístico sostenible. 


Tras la elaboración del plan de Estudios se contactó con los departamentos implicados en el 
mismo para realizar la adscripción de las asignaturas y se aprobó en  la Junta de Centro de la 
Escuela Politécnica Superior de Gandía el 17 de Diciembre de 2008. El Centro comunicó al Área 
de Estudios y Ordenación de Títulos (AEOT) de la UPV la  aprobación en la Junta de Centro de 
la propuesta de titulación con lo que dio inicio el procedimiento de tramitación interna en la 
Universidad.  


El Área de Estudios y Ordenación de Títulos (AEOT) revisó los datos de la propuesta con el 
fin de contemplar si se ajusta a los contenidos fijados por el RD 1393/2007 y por el Documento 
Marco de la UPV para el Diseño de Títulos. Como resultado de esta revisión se elaboró un informe 
técnico. 


Una vez emitido el informe técnico del AEOT, la propuesta de titulación o plan de estudios 
permaneció en exposición pública 14 días naturales. Tanto el Plan de Estudios como el informe 
técnico se expusieron a través de la web del Área de Estudios y Ordenación de Títulos 
(http://www.upv.es/entidades/AEOT/index.html) en un área de acceso restringido a los 
miembros de la UPV. 
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El AEOT envió una notificación por correo electrónico a todos los Centros (Escuelas y 
Facultades) anunciando el inicio de dicha exposición pública con la finalidad de que cualquier 
miembro de la UPV pudiera plantear las alegaciones que considerase oportunas durante el plazo 
de exposición. 


Una vez concluido el periodo de exposición pública y, por lo tanto, el plazo de alegaciones, 
se presenta ante la Comisión Académica el Plan de Estudios, el informe técnico del AEOT y las 
alegaciones recibidas. En la comisión académica se produce el debate y la aprobación de la 
propuesta de título.  


Tras la oportuna aprobación en Comisión Académica la propuesta de titulación se trasladará al 
Consejo de Gobierno para su debate y aprobación si procede. 
  
  
Descripción de los procedimientos de consulta externos utilizados para la elaboración 
del plan de estudios 
  
Anteriormente han sido descritos los agentes externos que han sido consultados para la 
elaboración del plan de estudios del título de Grado en Turismo. Dichos agentes pertenecen a 
instituciones tanto públicas como privadas. 
  
Para las primeras, puesto que tratamos con universidades, organismos e instituciones locales y 
autonómicas, nos pusimos en contacto directamente con los responsables, realizando una 
comunicación directa, en ocasiones de carácter formal y otras, informal. 
  
En cuanto a las empresas de nuestro entorno, hemos recogido sus opiniones y sugerencias de 
distintas formas: a través de una encuesta que se ha realizado a tal efecto, conversando en 
persona o haciendo uso de medios electrónicos. 
  
En cada caso particular hemos contactado con los agentes externos a través de diferentes 
canales de comunicación: entrevistas, encuestas, conversaciones formales e informales y 
medios informáticos. 
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3. Objetivos 
  
Objetivos 
Un Graduado en Turismo ha de ser capaz de dirigir y gestionar organizaciones públicas y 
privadas relacionadas con la producción turística. El Graduado en Turismo ha de demostrar las 
siguientes competencias profesionales: planificar y gestionar sosteniblemente destinos 
turísticos, dirigir y gestionar empresas de alojamiento y/o restauración y otras actividades 
turísticas, diseñar, comunicar y comercializar viajes turísticos, dirigir y gestionar instituciones 
públicas relacionadas con la actividad turística y saber comunicarse  en varias lenguas con los 
agentes turísticos. 
 
COMPETENCIAS TRANSVERSALES UPV 


En el plan estratégico de la UPV (UPV2020) en el primero de sus retos se explicita que la 
Universitat Politècnica de València tiene como objetivo avanzar hacia modelos de formación que 
logren que sus estudiantes adquieran las competencias necesarias para poder tener una 
adecuada inserción laboral. Esta formación debe verse desde una perspectiva amplia, ligada al 
ciclo formativo integral de las personas, que abarca tanto el grado como el posgrado. 


Con este motivo nace el proyecto sobre las competencias transversales UPV, cuyo objetivo 
principal es acreditar dichas competencias (CT-UPV) a los estudiantes egresados en cualquiera 
de los títulos oficiales impartidos en la Universitat Politècnica de València. En mayor o menor 
medida, las competencias específicas se enseñan, se trabajan y son adquiridas por los 
estudiantes y certificadas mediante la superación de las diferentes materias de los planes de 
estudio. Las competencias transversales también se han enunciado y se han asignado a 
diferentes materias, pero con el fin de trabajarlas sistemáticamente en todos los títulos oficiales 
de la UPV y, por supuesto, evaluar el grado de adquisición de dichas competencias por parte de 
todos los alumnos, ha sido necesario implantar este proyecto institucional. 


En este sentido, el objetivo fundamental del proyecto se concreta en: 


o Establecer una estrategia de evaluación sistemática de las competencias 
transversales, definiendo dónde se adquieren y cómo deben ser evaluadas. 


o Acreditar la adquisición de dichas competencias. 


Los objetivos específicos se deben centrar, por tanto, en: 


o Simplificar y aclarar lo que se entiende por competencias transversales, teniendo en 
cuenta los distintos enfoques recogidos en los referentes nacionales e internacionales. 


o Definir las trece competencias transversales de la UPV. 


o Incorporar las competencias a la formación de los estudiantes utilizando diferentes 
vías o estrategias. 


o Diseñar procesos de evaluación y acreditación de las competencias transversales que 
seanflexibles e innovadores. 


o Implementar los procesos de evaluación y acreditación de dichas competencias en 
todos los títulos impartidos en nuestra universidad. 


o Dar visibilidad de los resultados adquiridos por los estudiantes a la sociedad. 
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Con la puesta en marcha de este proyecto, podemos afirmar que la UPV va a estar en situación 
de: 


o Proporcionar a sus egresados un valor añadido que puede diferenciarlos de otros 
egresados y, en consecuencia, hacer más atractivos los estudios ofertados frente a 
ofertas similares de otras universidades. 


o Poner en valor la capacitación de nuestros egresados de cara a los empleadores. 


o Explicitar la adquisición de las competencias de cara a acreditaciones internacionales. 


A la hora de desarrollar el proyecto de competencias transversales UPV se utilizaron los 
siguientes referentes normativos: 


1. Ordenación de las Enseñanzas de Grado y Master. La ordenación de las enseñanzas 
universitarias oficiales regulada en el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, que modifica el Real 
Decreto 1393/2007, recogía que en los planes de estudios conducentes a la obtención de títulos 
oficiales se debían incluir una relación de competencias que los estudiantes debían adquirir 
durante sus estudios. Para lograr este objetivo también se afirmaba la necesidad de poner el 
énfasis en los métodos de aprendizaje de dichas competencias así como en los procedimientos 
para evaluar su adquisición. 
2. Proceso de verificación de títulos. El proceso de verificación indica, en el apartado 3, que se 
deben identificar y definir las competencias exigibles para otorgar el título, insistiendo el 
apartado 8 en la necesidad de definir un procedimiento general para valorar progreso y 
resultados de aprendizaje de estudiantes. En la guía de apoyo para la memoria de verificación 
se indica que las competencias pueden ser diferenciadas, según clasificación utilizada por el 
Ministerio de Educación en el Registro de Universidades, Centros y Títulos (RUCT), según su 
nivel de concreción: competencias básicas o generales, competencias específicas y 
competencias transversales. 
3. Normas CIN para profesiones reguladas. En estas normas se indica que los títulos deben 
ajustarse a las disposiciones establecidas por el gobierno para dicho título en las órdenes 
ministeriales correspondientes. 
 
Además, en el proceso de acreditación que la UPV pasó, en 2012, por parte de ABET (para las 
titulaciones de Ingeniero Agrónomo, Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos, Ingeniero 
Industrial e Ingeniero de Telecomunicación): 
 


o Se vislumbraba un panorama complicado de interpretar: aparecían extensos listados de 
competencias y múltiples fuentes de competencias con enfoques diferentes en su 
definición (RD861/MECES, normas CIN, referentes internacionales REFLEX, ABET, EUR-
ACE, NAAB…). 
o Se reveló que las competencias definidas en dichos títulos podían cubrir las competencias 
o “student outcomes” requeridos por la agencia ABET para los títulos de ingeniería, pero 
se cuestionaba que se hubieran definido e implementado de manera óptima procesos 
sistemáticos para la evaluación de la adquisición de las competencias.  


 
Por tanto, la UPV, consciente de la necesidad ineludible de revisar la definición de las 
competencias de los títulos y garantizar y medir la adquisición de las mismas, se planteó 
comparar estos distintos referentes para simplificar la definición y el número de competencias 
transversales, incluyendo en la propuesta las competencias generales o básicas del Real 
Decreto, las competencias recogidas en la Normas CIN (en el caso de la profesiones que habilitan 
para el ejercicio de una actividad profesional regulada en España) y las competencias recogidas 
en referentes internacionales considerados relevantes por los diferentes títulos de la UPV. 
 
Como resultado de este proceso se definieron trece dimensiones competenciales que cumplían 
con el cometido previsto, planteándose el inicio de un proceso sistemático de trabajo sobre las 
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mismas, que ya pasarían a llamarse competencias transversales UPV, para garantizar su 
aprendizaje y poder estar en disposición de evaluar su grado de adquisición. Éstas son: 
 
CT-01. Comprensión e integración 
CT-02. Aplicación y pensamiento práctico 
CT-03. Análisis y resolución de problemas 
CT-04. Innovación, creatividad y emprendimiento 
CT-05. Diseño y proyecto 
CT-06. Trabajo en equipo y liderazgo 
CT-07. Responsabilidad ética, medioambiental y profesional 
CT-08. Comunicación efectiva 
CT-09. Pensamiento crítico 
CT-10. Conocimiento de problemas contemporáneos 
CT-11. Aprendizaje permanente 
CT-12. Planificación y gestión del tiempo 
CT-13. Instrumental específica 
 
Todas son de obligada adquisición en los títulos oficiales de la UPV (grado y máster), aunque 
evidentemente se adquirirán a distinto nivel a lo largo del aprendizaje de los alumnos. También 
quedan definidos los niveles de adquisición distintos para grado y para máster, a través de los 
resultados esperados de aprendizaje de cada una de las 13 competencias. 
 
 
Cada título adaptaría estas trece competencias a su ámbito de aplicación, y lo haría a través de 
una tabla donde se relacionan las competencias transversales (o dimensiones competenciales) 
de la UPV con las competencias propias del título (específicas y generales/básicas). 
Consecuentemente, como cada competencia del título está asignada en una o varias materias, 
a través de esta tabla de relación se termina asignando cada competencia transversal a una o 
varias materias del título.  
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		España












4.1 Sistemas de información previa, procedimientos de acogida y 
orientación alumnos de nuevo ingreso 
 
La Universidad Politécnica de Valencia (UPV) desarrolla distintas iniciativas para dar 
a conocer al público interesado todo lo relativo a los estudios oficiales de grado y 
master, para cada curso académico. En primer lugar, cuenta en su página Web 
con una sección dedicada al futuro alumno, donde aparece actualizada en 
castellano, valenciano e inglés la información relacionada con las titulaciones, la 
preinscripción, la matrícula, las notas de corte, preguntas frecuentes…  
 
Además, la UPV organiza al año más de 50 jornadas de puertas abiertas para que 
los estudiantes de secundaria visiten los campus y conozcan las carreras que aquí 
se imparten. Los jóvenes que acuden, bien con su instituto bien con su familia, 
pueden llevarse en mano el folleto bilingüe titulado 46 preguntas para saberlo todo 
sobre la UPV y una ficha que contiene la siguiente información de cada título: 
objetivos formativos, competencias profesionales, salidas laborales, vías de acceso, 
perfil del estudiante, continuación de estudios, prácticas en empresas, estudios en 
el extranjero y estructura del plan de estudios. 
 
Para llegar al gran público, la Universidad Politécnica de Valencia contrata en junio 
y septiembre anuncios en la prensa generalista para dar a conocer su oferta de 
titulaciones. Además de insertar publirreportajes en las principales revistas del 
sector de la educación, así facilitando de manera transparente datos a los medios 
de comunicación que elaboren guías de universidades, monográficos y rankings. 
 
En lo que se refiere a sistemas de orientación que faciliten a los alumnos de nuevo 
ingreso su incorporación, la UPV ha implantado el Programa Integra organizado por 
el ICE (Instituto de Ciencias de la Información) que se compone fundamentalmente 
de dos grandes acciones.  
 
1. Las Jornadas de Acogida  
Obligatorias para todos los estudiantes de primero y realizándose los días previos al 
inicio del curso. Consiste en una primera toma de contacto con la titulación, los 
profesores, los servicios del centro y de la Universidad, los compañeros, etc. 
Además, en estas jornadas, los alumnos han de pasar una prueba de nivel de las 
diferentes materias para que los profesores conozcan el grado de conocimiento 
general y puedan corregir lagunas. Asimismo, se presenta el Plan de Acción Tutorial 
Universitario. 
 
2. Plan de Acción Tutorial Universitario (PATU) 
Los alumnos de primer curso pueden solicitar la ayuda de un profesor-tutor y de un 
alumno-tutor pertenecientes a su mismo centro y adecuadamente formados para 
esta labor. Los profesores-tutores acogen a su cargo a varios alumnos-tutores (no 
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más de tres) que, a su vez, tutelan a alumnos de nuevo ingreso (de 5 a 10). Los 
profesores-tutores y los alumnos se reúnen en una jornada denominada 
“Conozcámonos” que sirve para planificar las diferentes sesiones que el grupo 
desarrollará coincidiendo con los momentos clave del curso: toma de contacto en 
los primeros días; arranque del primer cuatrimestre; antes de los exámenes 
parciales; después de los primeros resultados (para preparar el segundo 
cuatrimestre), seguimiento y final de curso. Además, los alumnos podrán solicitar 
tutorías individuales según sus necesidades.  
 
En función de los resultados de las pruebas de nivel correspondientes al título el 
centro desarrolla los llamados cursos de nivelación con el objetivo de reducir, en lo 
posible, las desigualdades dentro de un mismo grupo. En estas clases, los alumnos 
clarifican y refuerzan los conceptos básicos para afrontar con éxito las asignaturas.  
 
 
Perfil de ingreso recomendado 
 
En relación con el perfil de acceso recomendado para el acceso al Grado no se pone 
ninguna restricción distinta a la que establece la ley, y por otro lado, dado el 
carácter multidisciplinar del Grado Turismo es complejo diseñar un perfil de ingreso 
específico e idóneo, aunque sería deseable que el estudiante de esta titulación, 
posea una serie de características y habilidades, tales como: 
 
• Carácter sociable y extrovertido 
• Interés por las diferentes culturas del mundo 
• Sensibilidad por los temas sociales. 
• Interés por las actividades recreativas 
• Capacidad para las relaciones personales 
• Dotes comerciales 
• Capacidad de trabajo en equipo 
• Capacidad de acción e iniciativa 
• Facilidad para la comunicación 
• Facilidad para los idiomas, siendo aconsejable que accedan a la titulación 


con nivel aceptable de al menos un idioma 


Pu
ed


e 
va


lid
ar


 e
st


e 
do


cu
m


en
to


 e
n 


la
 S


ed
e 


El
ec


tro
ni


ca
 d


e 
es


te
 M


in
is


te
rio


 o
 e


n 
su


 C
ar


pe
ta


 C
iu


da
da


na
 (h


ttp
s:


//s
ed


e.
ad


m
in


is
tra


ci
on


.g
ob


.e
s)


.
C


SV
: 2


79
30


75
13


55
44


70
16


43
79


79
8





				2017-12-15T16:13:14+0100

		España












5.1 Estructura de las enseñanzas 
 
5.1.2 Explicación general de la planificación del plan de estudios 
 
Los títulos de grado de la Universidad Politécnica de Valencia se estructuran según el 
Documento marco de diseño de titulaciones de la UPV, en módulos y materias. La materia es 
una unidad académica compuesta por una o varias asignaturas que se concibe de manera 
integrada. En la presente memoria se detalla la información de los módulos, materias y, 
excepcionalmente, asignaturas de formación básica. Para cada curso académico la Estructura 
responsable del título presentará a los alumnos la oferta específica de asignaturas (obligatorias 
u optativas) de cada materia de manera que se respete la definición planteada en la presente 
memoria (competencias, metodologías, sistemas de evaluación, contenidos, etc.). 
 
La unidad de matriculación del alumno es cualquier caso la asignatura. 
 
El Grado en Turismo consta de 240 ECTS distribuidos de la siguiente manera: 
 
 60 ECTS que están formados por asignaturas de  materias básicas del Anexo II del Real 


Decreto 1393/2007. De estos 60 créditos 36 están constituidos por materias de la rama de 
ciencias sociales y jurídicas. Estas materias son las siguientes: 


 Derecho (6 ECTS) 
 Economía (6 ECTS) 
 Empresa (12 ECTS): asignaturas Organización de empresas I y Contabilidad 
 Geografía (6 ECTS) 
 Historia (6 ECTS) 
Los 24 ECTS restantes se consiguen cursando materias de otras ramas de 
conocimiento: 
 Idioma Inglés (15 ECTS) 
 Matemáticas (9 ECTS) 


 102 ECTS formados por  asignaturas obligatorias 
 48  ECTS de asignaturas optativas: los alumnos tendrán que cursar una materia de 30 


ECTS de asignaturas optativas más 18 ECTS de un segundo idioma a elegir entre francés 
y alemán. 


 18 ECTS de Prácticas en Empresa 
 12 ECTS del Trabajo Fin de Grado: se crea una asignatura de 4,5 ECTS donde se 


impartirán las técnicas necesarias para la elaboración de este trabajo 
 
 
La distribución temporal será la siguiente: 
 En los dos primeros cursos se impartirán las asignaturas básicas más algunas asignaturas 


obligatorias. 
 En el tercer curso se imparten el resto de las asignaturas obligatorias 
 En el primer cuatrimestre del cuarto curso se cursarán las asignaturas optativas. 
 El segundo cuatrimestre del cuarto curso se reserva para realizar el trabajo fin de grado y 


las prácticas en empresa. 
 
Un caso especial son las materias de segundo idioma (francés o alemán) que se imparten en 
primero, segundo y tercero. Los alumnos deben matricularse obligatoriamente de una de estas 
dos materias. 
 
Los alumnos tendrán la posibilidad de cursar en el extranjero tanto el módulo de optatividad 
como realizar prácticas en empresa y/o el trabajo fin de grado. 
 
Se establece un sistema de coordinación basado en la creación de las siguientes figuras: 
 
 Comisión académica del título: formada  por el director del centro, el subdirector del título, 


el jefe de estudios, un alumno, una persona de administración y cinco profesores que 
pertenezcan a los departamentos con mayor presencia en el título. Se encargará de velar 
por el correcto funcionamiento del título. 
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o Auditará los procesos de coordinación 
o Estudiará la evolución de los indicadores de calidad 
o Revisará los trabajos fin de grado propuestos y nombrará los tribunales que 


evaluarán los mismos 
o Revisará  los  cambios  en  las  asignaturas  (tanto  de  contenidos,  como  de 


metodología o forma de evaluación) 
o Estudiará los casos de reconocimiento de créditos 
o Acceso y admisión de los alumnos 
o Evaluación curricular 
o Realizará el Informe de gestión del Título 
o Diseño del Plan de Mejora del Título 


 
 Coordinadores de curso: se nombrará un coordinador por curso que deberá llevar a cabo 


las siguientes tareas: 
o Revisión  de  los  contenidos,  metodología  y  evaluación  de  las  diferentes 


asignaturas (guías docentes). Comprobará que todo ello sirve para adquirir las 
competencias de la materia. 


o En caso de que existan actividades interdisciplinares será el encargado de la 
coordinación de las mismas. 


o En caso de que se realice evaluación continua se encargará de fijar las fechas de 
las pruebas de manera que no interfieran con el funcionamiento normal de las 
clases. 


o Los  informes  que  genere  cada  coordinador  se  trasladarán  a  la  comisión 
académica del Título 


 
 Gestor de adaptación: servirá de enlace entre los coordinadores de curso y la comisión 


académica de manera que revisará los procesos de coordinación. 
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5.2 Planificación y gestión de la movilidad 
 
Desde el Vicerrectorado de Relaciones Institucionales e Intercambio Académico se establecen 
los objetivos anuales de la universidad en materia de movilidad de estudiantes de intercambio, 
y los indicadores que se utilizarán para los mismos. 
 
Para cada año natural, estos objetivos son comunicados al centro que imparte el título de la 
UPV en la reunión de coordinación de responsables de RR.II. que se realiza antes del inicio del 
año (Diciembre). Cada centro, en línea con los objetivos de la universidad, establece sus 
propios objetivos, teniendo en cuenta su situación especifica en materia de movilidad y los de 
sus titulaciones. En Julio se realiza otra reunión de coordinación, en la que se revisan los 
indicadores, su adecuación a los objetivos establecidos, los problemas detectados y se 
proponen medidas correctoras de ser necesarias. Los resultados e indicadores finales, tras la 
aplicación de las medidas correctoras son presentados, analizados y discutidos en la reunión 
de diciembre, previamente a la revisión de los objetivos para el próximo año. 
 
Aunque la gestión administrativa y económica de becas y acuerdos se realiza de manera 
centralizada desde la Oficina de Programas Internacionales de Intercambio (OPII), los 
responsables de movilidad del título, establecen su propia política de acuerdos, convocatorias, 
viajes de profesores y otras actuaciones para llevar a cabo sus objetivos. Desde la OPII se les 
proporciona herramientas para monitorizar su situación en tiempo real, acceso al histórico de 
sus actividades de movilidad, e información sobre las actividades que desarrollan otros 
responsables de movilidad de la UPV. 
 
Esta información también se proporciona para cada una de las instituciones socias. Se 
potencia la disponibilidad horizontal de información con el fin de que cada responsable pueda 
detectar y aprovechar las sinergias existentes. La OPII coordina las actividades que involucran 
a más de un responsable, así como proporciona apoyo a actividades específicas. 
 
Las herramientas de gestión están basadas en aplicaciones web que permiten la gestión 
informática  para  los  principales  tipos  de  usuarios:  responsables  de  movilidad,  alumnos 
enviados y alumnos recibidos. 
 
Adicionalmente a las dos reuniones de coordinación anuales, se realizan reuniones técnicas 
mensualmente entre el Vicerrectorado, OPII y responsables de movilidad, con el objetivo de 
analizar problemas, elaborar propuestas de mejora y coordinar otras acciones comunes 
relacionadas con la movilidad: gestión de alojamientos, clases de español, docencia en inglés, 
programa Mentor de alumnos-tutor,… 
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5.3 Descripción de los módulos y materias 
 


Módulos Materias Asignaturas 


#1 Fundamentos del 
Turismo (21 ECTS)  


#  Estructuras y mercados turísticos 
(9 ECTS), Obligatorias 


 


#  Historia 
(6 ECTS), Formación básica 


# Viajeros y turistas en la historia  
( 6  ECTS)  Curso 1, Formación 


básica, Semestre A 


#  Geografía 
(6 ECTS), Formación básica 


# Geografía del Turismo y del Ocio  
( 6  ECTS)  Curso 1, Formación 


básica, Semestre B 
 


Módulos Materias Asignaturas 


#2 Fundamentos 
Básicos de Gestión 


(70,5 ECTS)  


#  Tecnologías informáticas para 
el turismo 


(10.5 ECTS), Obligatorias 
 


#  Administración de empresas 
turísticas 


(15 ECTS), Mixto 


 


# Contabilidad  
( 6  ECTS)  Curso 2, Formación 


básica, Semestre A 


#  Organización de empresas 
turísticas 


(18 ECTS), Mixto 


 


# Organización y gestión de empresas I  
( 6  ECTS)  Curso 1, Formación 


básica, Semestre B 


#  Marketing Turístico 
(6 ECTS), Obligatorias 


 


#  Derecho 
(6 ECTS), Formación básica 


# Derecho mercantil  
( 6  ECTS)  Curso 1, Formación 


básica, Semestre B 


#  Economía 
(6 ECTS), Formación básica 


# Economía del turismo  
( 6  ECTS)  Curso 1, Formación 


básica, Semestre B 


#  Matemáticas 
(9 ECTS), Formación básica, 


#1 Matemáticas para el turismo I  
( 4.5  ECTS)  Curso 1, Formación 


básica, Semestre A 
#2 Matemáticas para el turismo II  
( 4.5  ECTS)  Curso 2, Formación 


básica, Semestre A 
 


Módulos Materias Asignaturas 


#3 Gestión de Destinos
 (24 ECTS)  


#  Gestión turística del patrimonio 
(12 ECTS), Obligatorias 


 


#  Planificación y política turística 
(12 ECTS), Obligatorias 


 
 


Módulos Materias Asignaturas 


#4 Gestión de 
Alojamientos  
(12 ECTS)  


#  Gestión de empresas de 
alojamiento y restauración 
(12 ECTS), Obligatorias 


 


 


Módulos Materias Asignaturas 


#5 Gestión de Empresas 
de Intermediación y 
Servicios Turísticos 


(10.5 ECTS)  


#  Gestión de empresas de 
intermediación turística 


(10.5 ECTS), Mixto 
 


 


Módulos Materias Asignaturas 
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#6 Lenguas extranjeras
 (42 ECTS)  


#1  Inglés 
(24 ECTS), Mixto 


#1 Inglés para el turismo internacional 
(B1)  


( 9  ECTS)  Curso 1, Formación 
básica, Semestre AB 


#2 Inglés para la Industria Turística 
(B2)  


( 6  ECTS)  Curso 2, Formación 
básica, Semestre AB 


#2  Francés 
(18 ECTS), Optativas 


 


#3  Alemán 
(18 ECTS), Optativas 


 
 


Módulos Materias Asignaturas 


#7 Prácticas externas 
(18 ECTS)  


#  Prácticas externas 
(18 ECTS), Practicas externas 


 


 


Módulos Materias Asignaturas 


#8 Módulo Optativo 
(30 ECTS)  


# 1 Materia Optatividad, Actividades e 
Intercambio Académico 


(30 ECTS) 
Optativas 


 


 


Módulos Materias Asignaturas 


#9 Trabajo Fin de Grado 
(12 ECTS)  


#  Trabajo fin de grado 
(12 ECTS), Trabajo fin de carrera 


 
 


 
 
 
5.3.1 Descripción de los módulos 
 
 
Fundamentos del Turismo (21 ECTS) 
El módulo Fundamentos del Turismo agrupa materias relativas a la geografía, historia y 
estructuras y mercados turísticos para dar una visión general del ámbito turístico. 
 
Sistemas de Evaluación 
Véanse  los  criterios  de  evaluación  distribuidos  por  las  materias  que  integran  este 
módulo 
 
 
Fundamentos Básicos de Gestión (70,5 ECTS) 
El  módulo  Fundamentos  Básicos  de  Gestión  agrupa  materias  relativas  a  las 
matemáticas, la economía, el derecho, el marketing turístico, la organización de empresas y su 
administración y las tecnologías informáticas para el turismo, dando un carácter aplicado y de 
gestión apropiado para el sector turístico. 
 
Sistemas de Evaluación 
Véanse  los  criterios  de  evaluación  distribuidos  por  las  materias  que  integran  este 
módulo 
 
 
Gestión de Destinos (24 ECTS) 
El módulo Gestión de Destinos agrupa materias relativas a la gestión turística del patrimonio y 
a la planificación y política turística. 
 
Sistemas de Evaluación 
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Véanse  los  criterios  de  evaluación  distribuidos  por  las  materias  que  integran  este 
módulo 
 
 
Gestión de Alojamientos (12 ECTS) 
El módulo Gestión de Alojamientos se centra en la gestión de empresas de alojamiento y 
restauración. 
 
Sistemas de Evaluación 
Véanse  los  criterios  de  evaluación  distribuidos  por  las  materias  que  integran  este 
módulo 
 
 
Gestión de Empresas de Intermediación y Servicios Turísticos (10.5 ECTS) 
El módulo Gestión de Empresas de Intermediación y Servicios Turísticos se centra en la 
gestión de empresas de intermediación turística. 
 
Sistemas de Evaluación 
Véanse  los  criterios  de  evaluación  distribuidos  por  las  materias  que  integran  este 
módulo 
 
 
Lenguas extranjeras (42 ECTS) 
En este módulo el alumno debe cursar dos materias de las tres que se imparten. La materia 
inglés es obligatoria para todos los alumnos. De las otras dos, francés y alemán, hay que elegir 
una de ellas obligatoriamente como segunda lengua extranjera. Cada materia posee una 
asignatura en cada curso. 
 
En el módulo de Lenguas el Centro tiene una oferta formativa de 60 ECTS para cubrir los 42 
ECTS requeridos en el grado. 
 
Sistemas de Evaluación 
Véanse  los  criterios  de  evaluación  distribuidos  por  las  materias  que  integran  este 
módulo 
 
 
Prácticas externas (18 ECTS) 
En el módulo Prácticas externas los estudiantes de grado realizan prácticas en empresas del 
sector turístico. 
 
Sistemas de Evaluación 
Véanse  los  criterios  de  evaluación  distribuidos  por  las  materias  que  integran  este 
módulo 
 
 
Módulo Optativo (30 ECTS) 
El módulo optativo está compuesto por una única materia que engloba los siguientes 
elementos: 
- asignaturas optativas, que se pueden cursar en la UPV, relacionadas con la dirección de 
empresas turísticas, gestión del patrimonio cultural y natural, y la gestión de actividades y 
productos turísticos. 
- asignaturas que se podrían cursar a través del intercambio académico en Universidades 
extranjeras 
De este módulo será del que se reconozcan los créditos obtenidos por actividades 
extracurriculares. 
 
Sistemas de Evaluación 
Véanse  los  criterios  de  evaluación  distribuidos  por  las  materias  que  integran  este 
módulo 
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Trabajo Fin de Grado (12 ECTS) 
El módulo Trabajo Fin de Grado incluye la asignatura Técnicas de investigación y presentación 
del TFG, de carácter multidisciplinar, que tiene como objetivo facilitar la realización del TFG a 
través del aprendizaje de técnicas de redacción y expresión oral, herramientas de 
investigación, gestión de la realización del TFG, etc. Esta asignatura tiene un carácter 
obligatorio. 
 
Sistemas de Evaluación 
Véanse  los  criterios  de  evaluación  distribuidos  por  las  materias  que  integran  este 
módulo 
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6. Personal académico 
En el Plan Estratégico de la UPV, aprobado en septiembre de 2007, se ha establecido un Plan 
de Acción denominado Equidad que tiene entre sus fines conseguir la igualdad de 
oportunidades. 


 
Con este Plan se establecerán sistemas que garanticen la igualdad en todos los ámbitos de la 
UPV para que no se produzca discriminación por razón de sexo, situación económica o 
discapacidad, permitiendo e incentivando la continuación de los estudios y el desarrollo 
profesional de los trabajadores de la Universidad. Para ello se están poniendo en marcha 
planes y medidas que incentiven y faciliten el acceso a los estudios para la obtención de títulos 
de grado y posgrado para el personal de la universidad, sin discriminación de sexo o 
discapacidad, con el fin de que lleguen a ocupar cargos de responsabilidad de forma igualitaria 
tanto hombres como mujeres (Convocatorias de Acción Social). 


 
En  las  pruebas  de  acceso  al  empleo  público  de  esta  Universidad,  se  garantizará  el 
cumplimiento de la normativa en materia de adaptabilidad y se adoptarán las medidas 
indispensables para garantizar la igualdad de oportunidades. 


 
Es en esta línea en la que está trabajando la universidad y, ya la oferta pública de empleo del 
Personal de Administración y Servicios, se rige de acuerdo con lo establecido en la Ley 
Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, así como, 
en los procesos selectivos para ingreso en cuerpos/escalas de funcionarios, incluidas las 
correspondientes  a  promoción  interna,  son  admitidas  las  personas  con  discapacidad  en 
igualdad de condiciones con los demás aspirantes. 


 
A tal efecto, de conformidad con lo dispuesto en la normativa vigente, se reserva como 
mínimo el 5% de la totalidad de puestos contemplados en esta oferta pública de empleo para 
ser cubiertos por personas con una discapacidad igual o superior al 33%, siempre que superen 
las pruebas selectivas y que, en su momento, acrediten el indicado grado de discapacidad y la 
compatibilidad con el desempeño de las tareas y funciones correspondientes, según se 
determine reglamentariamente 


 
Categoría académica del profesorado y dedicación 


 
Categoría 


 


Nº de 
profesores 


 


Tiempo 
Completo 


 
Tiempo Parcial 


 
Doctores 


% de 
dedicación al 


título 
TU 4 4 0 4 44,8 % 
TEU 5 5 0 2 25,5 % 


COL-TC 10 10 0 4 43,8 % 
COD-TC 3 3 0 3 62,6 % 
AY-TC 1 1 0 0 81,7 % 


AYD-TC 1 1 0 1 100 % 
ASO-P6 1 0 1 0 14,5 % 
ASO-P4 1 0 1 0 100 % 
ASOL-P6 7 0 7 1 85,3 % 
ASOL-P3 7 0 7 0 95,6 % 
Totales 40 24 16 15  


 
 
 
 


Plantilla de profesorado 


 Total Tiempo completo Tiempo parcial Doctores 
Número 40 24 16 15 
Porcentaje  60,0 % 40,0 % 37,5 % 
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Experiencia docente, investigadora y profesional 


40 profesores Trienios Quinquenios Sexenios 
Acumulado 100 24 6 


 
 


 
40 profesores 


Experiencia docente Experiencia Investigadora 
Quinquenios Sexenios 


0 1 2 3 4 >4 0 1 2 >2 
Número 31 1 3 4 0 1 36 2 2 0 


Porcentajes 77,5 % 2,5 % 7,5 % 10,0 % 0,0 % 2,5 % 90,0 % 5,0 % 5,0 % 0,0 % 
 


 
40 profesores 


Experiencia profesional 
Trienios 


<2 2,3 ó 4 >4 
Número 17 17 6 


Porcentajes 42,5 % 42,5 % 15,0 % 


 
 


Titulaciones Profesorado 


Filología 8 20% 
Administración y Dirección de Empresas 5 13% 
Ingeniería Agronómica 4 10% 
Informática 2 5% 
Derecho 3 8% 
Ciencias Políticas y Sociología 3 8% 
Turismo 2 5% 
Ingeniería Geodesia y Cartografía 2 5% 
Geografía e Historia 2 5% 
Ingeniería Industrial 2 5% 
Ciencias Matemáticas 2 5% 
Otras 5 13% 


40 
 
 
 


Porcentaje de Créditos impartidos en el título por área 
de conocimiento del profesorado 


Economía, Sociología y Política Agraria 17,03 
Filología Inglesa 13,72 
Filología Francesa 10,54 
Economía Aplicada 9,38 
Organización de Empresas 8,76 


Filología Alemana 7,99 
Comercialización e Investigación de Mercados 6,77 
Geografía Física 5,75 
Historia del Arte 3,79 
Economía Financiera y Contabilidad 3,56 
Matemática Aplicada 3,28 
Lenguajes y Sistemas Informáticos 2,59 
Ingeniería Cartográfica, Geodésica y Fotogrametría 2,15 
Historia del Arte 2,03 
Derecho Mercantil 2,03 
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Filología Catalana 0,25 
Lengua Española 0,23 
Sociología 0,14 


 100,00 
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Técnicos de laboratorio 
Grupo Número Funcionarios Contratados Trienios 


A1 6 6 0 15 
A2 5 5 0 13 


Totales 11 11 0 28 
 
 
 
 


Puestos de los técnicos de laboratorio 
Puesto Número de PAS Trienios 


Técnico Medio de Laboratorio 5 13 
Técnico Superior de Laboratorio 6 15 


 
 
 
 


Otro personal de administración y servicios 
Grupo Número Funcionarios Contratados Trienios 


A1 7 7 0 24 
A2 5 5 0 10 
C1 20 20 0 78 
C2 8 8 0 15 


Totales 40 40 0 127 
 
 
 
 


Puestos del personal de administración y servicios 
Puesto Número de PAS Trienios 


Administrativo 4 10 
Administrativo Secciones Departamentales 1 4 
Analista Programador Aplicaciones 1 2 
Analista Programador de Sistemas/Redes 1 2 
Auxiliar de Servicios 5 8 
Coordinador de Servicios 1 4 
Especialista Técnico de Archivos y Bibi 3 13 
Especialista Técnico de Laboratorio 2 8 
Jefe de Grupo 2 6 
Jefe de Grupo Sección Departamental 1 4 
Jefe de Unidad Administrativa 1 6 
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Oficial Segunda de Deportes 3 7 
Operador 1 2 
Resp.Mantenimiento Zona 2 11 
Secretario/a de Escuela o Facultad 1 5 
Téc.Gest.Relaciones con el Entorno 1 3 
Téc.Sup.Gest.Pract.Emp.y Prog.de Int.Int. 1 3 
Técnico Especialista Informático 1 5 
Técnico Medio de Empleo 1 2 
Técnico Medio de Promoción Lingüística y 
Cultural 


 


1 
 


3 


Técnico Medio Formación Permanente 1 1 
Técnico Superior de Educacion fisica 1 3 
Técnico Superior de Laboratorio 2 9 
Técnico Superior del I.C.E. 1 3 
Técnico Superior Facultativo 1 3 
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7. Recursos, materiales y servicios 
 
Justificación 
 


La UPV dispone de recursos y servicios que apoyan la formación, el estudio y la investigación por 
parte de la comunidad universitaria. Cuenta, además, con infraestructuras adecuadas para facilitar 
el acceso a dichos servicios. 


Entre los medios que proporciona la UPV, se encuentran los recursos bibliográficos, el 
equipamiento, las infraestructuras y los recursos TIC. 


RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS DE LA UPV 


La Biblioteca General es la encargada de proveer y gestionar la documentación e información 
bibliográfica necesaria para el apoyo al estudio, la docencia y la investigación de la comunidad 
universitaria, siendo uno de sus objetivos principales: “Convertirse en un Centro de Recursos para 
el aprendizaje y la investigación”. 


Actualmente, La Biblioteca General está dotada con unas infraestructuras y unos equipamientos 
que resultan indispensables para realizar su labor principal “el apoyo al estudio, la docencia y la 
investigación de la Comunidad Universitaria”. 


Infraestructuras y equipamientos 


La Biblioteca General pone al servicio de la Comunidad Universitaria 11 puntos de servicios y 11 
bibliotecas de libre acceso. Nueve se sitúan en el Campus de Vera y las dos restantes en los 
diferentes campus (Alcoy y Gandía). 


Biblioteca Central (Campus de Vera) m2 Puestos de 
estudio 


Cabinas de 
estudio 


5.762 1.200 18 
  


• En ella se centralizan la Hemeroteca y los servicios de Catalogación, 
Adquisiciones y Nuevas Tecnologías. 


• De las 18 cabinas para trabajos en grupo 6 están reservadas a 
profesores/investigadores de la UPV. 


• Cuanta con un amplio horario de apertura: fines de semana, casi todos los 
festivos y en épocas de exámenes permanece abierta hasta las 03h. 


• Cuenta con un Aula de Formación con 30 puestos informatizados y 
desarrollamos multiplicidad de cursos con servicio de Teledocencia para 
nuestros bibliotecarios de Gandía y Alcoy 


 


Bibliotecas de Centro (Campus de Vera) m2 Puestos de estudio 
Informática y Documentación Enric Valor 495 198 
ETS de Ingeniería de Caminos 452 176 
ETS de Ingeniería de Edificación 230 137 
ETS de Ingeniería del Diseño 543 200 
Agroingeniería 600 215 
ET de Ingeniería Industrial 500 232 
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http://www.upv.es/bib/bibliotecas/bib_central/bib_ecentral_c.html





Facultad de Bellas Artes 600 126 
ADE-Topografía 421 136 


 


Campus de Alcoy m2 Puestos de estudio 
Biblioteca del campus de Alcoy 600 214 


 


Campus de Gandía m2 Puestos de estudio 
Biblioteca Campus de Gandía - CRAI 3.000 400 


Para atender las necesidades de sus usuarios está dotada con una plantilla de 104 profesionales. 


Cuenta con 97 ordenadores para uso de la plantilla y 174 para uso del público en general, a través 
de los cuales, se puede acceder a todos los servicios en línea que la biblioteca ofrece: 
renovaciones, consultas del préstamo, listas de espera, acceso a recursos electrónicos, etc. 


Fondos Bibliográficos 


El fondo de la Biblioteca Digital, que incluye todos los recursos electrónicos suscritos por la 
Biblioteca de la UPV y que en su mayoría son accesibles a texto completo, está compuesto por 
79.839 monografías, 15.548 publicaciones periódicas y 81 bases de datos especializadas. 


El fondo en papel, en su mayoría de libre acceso, está compuesto por 46.3595 volúmenes 
repartidos entre las diferentes bibliotecas y un total de 624 publicaciones periódicas. 


EQUIPAMIENTO DOCENTE DE LA UPV 


Una universidad emprendedora y con proyección internacional, en el marco educativo debe 
comprometerse en la actualización y mejora de su equipamiento docente, así como en la 
incorporación de nuevas metodologías docentes dentro del espacio europeo de educación superior. 
Por ello se ha definido un plan específico en la UPV para facilitar que los Centros establezcan una 
infraestructura educativa de primera línea y los Departamentos se equipen del adecuado 
instrumental y laboratorios para ofertar una docencia con formación y destrezas tecnológicas, 
generar habilidades y desarrollar el ingenio y aplicabilidad. Estos compromisos exigen a la 
Universidad que destine un presupuesto específico anualmente en material docente. 


El plan de equipamiento docente se divide en 2 subprogramas que analiza las demandas 
priorizadas de las unidades. 


1.- Equipamiento ordinario. La distribución en los centros se realiza en función del programa de 
calidad docente y de los créditos de laboratorio gestionados e impartidos en laboratorios propios de 
él; mientras que la dotación para departamentos se realiza en función de los créditos de laboratorio 
impartidos en sus laboratorios y la naturaleza de los mismos. 


2.- Equipamiento extraordinario se estructura en una partida vinculada a laboratorios 
(contempla y analizarán de forma individualizada causas sobrevenidas, situaciones extraordinarias 
de equipamiento, equipos especiales), y otra vinculada a titulaciones (considerando la antigüedad y 
grado de obsolescencia de los laboratorios, la experimentalidad de la titulación o la incorporación 
de nuevas metodologías activas). 


INFRAESTRUCTURAS: ACCESIBILIDAD UNIVERSAL Y DISEÑO PARA TODOS C
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En cuanto a los criterios de accesibilidad universal de las personas con discapacidad, la UPV, dado 
el interés que tiene por ello, ya ha realizado diversos estudios para la mejora de la accesibilidad a 
lo largo de los años y en 2006 elaboró un “Plan de accesibilidad integral” en todos los edificios de 
los tres campus que constituyen la UPV con objeto de eliminar las barreras arquitectónicas, 
urbanísticas y de la comunicación. Este diagnóstico se realizó a través de un convenio de 
colaboración del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (IMSERSO), la Fundación ONCE para la 
cooperación e integración social de personas con discapacidad y la UPV. 


A raíz de este estudio, ya se han ido implementando acciones correctoras, como es el caso de la 
Biblioteca General de la UPV que, junto con dos servicios generales más de amplia utilización tanto 
por el alumnado como por los recién titulados de la universidad, como son el Centro de Formación 
de Permanente y el Servicio Integrado de Empleo, han subsanado todas sus deficiencias que fueron 
detectadas en el diagnóstico y se ha iniciado el proceso de certificación del Sistema de Gestión de 
Accesibilidad Global con el cumplimiento de la Norma UNE 170001-1 y UNE 170001-2, siendo 
AENOR la empresa certificadora. 


La UPV cuenta su Campus de Vera con el Servicio de Atención al Alumno con discapacidad 
integrado dentro de la Fundación CEDAT, cuyo principal objetivo, es la información y 
asesoramiento de los usuarios con discapacidad respecto a los derechos y recursos sociales 
existentes para la resolución de las necesidades específicas que plantean, así como el estudio y 
análisis de situaciones concretas de toda la comunidad universitaria con discapacidad, valorando 
las capacidades residuales que pudieran ser objeto de actuación para una adecuada integración 
educativa y socio laboral, facilitando los medios técnicos y humanos necesarios, desde apoyo 
psicopedagógico hasta productos de apoyo. Además tiene como objetivos: 


• Atender las demandas de los diferentes centros, departamentos o institutos, o de los 
diferentes colectivos (PDI, alumnado y PAS), para asesorar en el cumplimiento de la 
legislación en materia de discapacidad 


• Dar soporte a los estudiantes que, debido a sus discapacidades, necesiten una atención 
especial para incorporarse a la vida académica en igualdad de condiciones, elaborando 
planes de integración individualizados y adaptando los recursos a las demandas emergentes 


• Promover y gestionar acciones de formación y empleo para este colectivo dentro y fuera de 
los campus de la Universitat Politècnica de València. 


• Promover y gestionar acciones de formación e intervención de voluntariado con estos 
colectivos, dentro y fuera de los campus de la Universidad Politécnica de Valencia. 


• Divulgación y sensibilización de la comunidad universitaria sobre la problemática social y 
laboral de las personas con discapacidad. 


La UPV convoca anualmente “Ayudas técnicas para alumnos con discapacidad”, facilitando las 
ayudas técnicas necesarias para el estudio, el transporte y la comunicación a los alumnos de la UPV 
con necesidades educativas asociadas a condiciones personales de discapacidad, con la finalidad de 
facilitarles el acceso a la formación universitaria y el desarrollo de sus estudios en condiciones de 
igualdad. 


El tipo de ayudas prestada pueden ser: 


• Préstamo de material: emisoras FM, grabadoras, sistemas de informática (ordenadores 
portátiles, programas informáticos…). 


• Servicios: transporte, acompañamiento, asistencia de intérpretes de lengua de signos, etc. 


 


RECURSOS TIC 


En relación directa con la docencia, la UPV ha implantado PoliformaT, una herramienta de e-
learning colaborativa que pone al alcance de cada asignatura de la universidad un espacio donde el 
profesor y los alumnos pueden participar de una forma colaborativa en el desarrollo del temario de C
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la asignatura. Contiene aplicaciones de diferente ámbito, comunicativas, de contenidos y de 
gestión. Los alumnos y los profesores pueden extender con el uso de esta herramienta el 
aprendizaje de la asignatura más allá de la propia aula. 


Por medio de la Intranet del alumno, éste puede acceder, además de a las utilidades propias de la 
intranet (favoritos, preferencias, buscar, actualidad) a servicios de valor añadido como: 


a. Consulta expediente: datos personales, expediente académico, listas, orlas y estadísticas, 
directorio alumnado, información para la comunidad universitaria. 


b. Información específica de asignaturas matriculadas: Información por asignaturas. 


c. Información por temas: profesores, calendario de exámenes, notas, horarios, documentación, 
información referente a asignaturas matriculadas en los cursos anteriores y acceso directo a 
PoliformaT. 


d. Secretaría Virtual: automatrícula; información (sobre situación de becas, acreditaciones UPV, 
adaptaciones, convalidaciones, recibos de matrícula, cursos formación permanente, etc.); 
solicitudes (certificados y justificantes, expedición de títulos, preinscripción, convocatoria de 
Talleres de Formación para Alumnos, etc.); servicios de la Casa de Alumno. 


e. Servicios de Correo electrónico 


f. Reservas de instalaciones deportivas, inscripción en actividades deportivas y consulta de grupos 
y competiciones 


g. Servicios de red: acceso remoto, páginas personales, registro de accesos, etc. 


h. Servicios de biblioteca: adquisiciones, préstamo, claves de acceso recursos-e. 


i. Prestaciones del carné de la UPV: ofertas generales y descuentos. 


j. Servicios de campus: cursos de idiomas, reserva de equipos informáticos. 


 
Recursos en el Campus de Gandía 


 
La mayoría de las prácticas de la titulación se realizarán en aulas informáticas. Actualmente el 
centro dispone de  5 aulas informáticas, equipadas con 21 equipos cada una de ellas, que se van 
actualizando  cada tres años. Todas ellas disponen  de una instalación de video proyector. Esta 
previsto que a partir del año 2009 se trasladan a un nuevo edificio junto con la Biblioteca, en 
donde se amplía su número hasta 8. Una de estas aulas, estará equipada como laboratorio 
informático de idiomas. 


 
Los recursos informáticos a disposición del estudiante se  completan con aulas de libre acceso 
(60 puestos) e instalación Wi-fi en todo el Campus. 
 
Laboratorio Cartográfico: La Escuela cuenta con un laboratorio de cartografía que posee todo el  
instrumental necesario para la realización de planos turísticos. 
 
Las aulas destinadas a las clases teóricas  están equipadas en todos los casos con equipo de 
video- proyector. En total existen 18 aulas destinadas a docencia. La capacidad de las mismas se 
detalla en la siguiente tabla: 
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NOMBRE 
AULA 1 


PUESTOS 
44 


AULA 10 96 
AULA 11 96 
AULA 12 48 
AULA 16 96 
AULA 17 172 
AULA 18 96 
AULA 19 44 
AULA 24 96 
AULA 25 96 
AULA 30 48 
AULA 31 48 
AULA 32 48 
AULA 35 172 
AULA 6 96 
AULA 7 96 
AULA 8 144 
AULA 9 144 


 
 
 


Existen 4 salsas destinadas a la realización de seminarios que contienen cada una un PC 
conectado a una pantalla de 40 pulgadas. 


 
Existe también espacios preparados para el estudio que permanecen abiertos todos los días, 
incluidos los fines de semana, que se amplían en determinadas épocas del año. 


 
La Escuela Politécnica Superior de Gandía cuenta con vías de comunicación para los usuarios 


con movilidad reducida a sus distintos  locales, normalmente facilitada  mediante la utilización 
de ascensores. Existen también aseos adaptados a minusvalidos en todas las plantas de los 
distintos edificios. 


 
En el Campus existe un grupo de personas dedicado al mantenimiento  de las condiciones 
óptimas en el mismo. Cabe citar el equipo de mantenimiento general dependiente de la 
Universidad y las distintas contratas que ofrecen su  servicio: mantenimiento eléctrico, y el del 
aire acondicionado,  el servicio de limpieza  y el de jardinería. 


 
Todos los espacios disponen de instalación de aire frío-calor. 


 
A continuación se detalla la relación de empresas e instituciones con las que la Universidad 
mantiene convenios para la realización de las prácticas obligatorias. 


 
Empresa Código Postal 


AB CLUB DEL VIAJE 46701 
AGENCIA VALENCIANA DEL TURISME 46021 
AIR NOSTRUM L. A. M., S.A. 46940 
AJUNTAMENT D´ALMISERÀ 46726 
AJUNTAMENT DE GANDIA 46701 
ALICIA PUIG SILVESTRE - LA SÀRIA, SERVICIOS TURÍST 46880 
ALLGOLF, S.A. OLIVA NOVA 03700 
ALQUEPARC, S.L. 46730 
ALZIRESTA, S.L. 46600 
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AQUATRAVEL 46007 
ASOCIACIÓN CULTURAL TURISMO Y ARTE TURIART 46001 
ASOCIACIÓN DE CRIADORES DE CABALLO DE PURA RAZA ES 46008 
ASOCIACIÓN DE EMPRESARIOS DE HOSTELERÍA Y TURISMO 46701 
ASOCIACION VALENCIANA DE LA MONTA WESTERN 46901 
AUTOCARES LOZANO, S.L 46740 
AVENSPORT, S.L. 46220 
AYUNTAMIENTO DE ADOR 46729 
AYUNTAMIENTO DE ALCOY 03801 
AYUNTAMIENTO DE ALFAUIR 46725 
AYUNTAMIENTO DE ALGEMESI 46680 
AYUNTAMIENTO DE AYORA 46620 
AYUNTAMIENTO DE BELLREGUARD 46713 
AYUNTAMIENTO DE BENISSA 03720 
AYUNTAMIENTO DE BOCAIRENT 46880 
AYUNTAMIENTO DE CARCAIXENT 46470 
AYUNTAMIENTO DE CULLERA 46400 
AYUNTAMIENTO DE DENIA 03700 
AYUNTAMIENTO DE IBI 03440 
AYUNTAMIENTO DE LA FONT D´EN CARROS 46717 
AYUNTAMIENTO DE MANISES 46940 
AYUNTAMIENTO DE MURO DE ALCOY 03830 
AYUNTAMIENTO DE OLIVA 46780 
AYUNTAMIENTO DE ONTENIENTE 46870 
AYUNTAMIENTO DE PATERNA 46980 
AYUNTAMIENTO DE PEGO 03780 
AYUNTAMIENTO DE ROTOVA 46725 
AYUNTAMIENTO DE SOCUELLAMOS (CIUDAD REAL) 13630 
AYUNTAMIENTO DE SUECA 46410 
AYUNTAMIENTO DE TERUEL 44001 
AYUNTAMIENTO DE VALLADA 46691 
AYUNTAMIENTO DE XATIVA 46800 
AYUNTAMIENTO DE XATIVA 46800 
AYUNTAMIENTO DE XERACO 46770 
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AYUNTAMIENTO DE BELMONTE 16640 
BARCELO VIATGES, S.L. 46022 
BARCELO VIATGES, S.L. 46702 
CENTRE EXCURSIONISTA DE VALENCIA 46003 
CENTRO COMERCIAL CARREFOUR, S.A. 28108 
CIUDAD DE LAS ARTES Y LAS CIENCIAS, S.A. - CACSA 46023 
CONSELLERIA DE MEDIO AMBIENTE, AGUA, URBANISMO Y V 46011 
COOLTOUR XATIVA, S.L. 46800 
DARQUEO, ESTUDIO Y DIFUSIÓN DEL PATRIMONIO, S.L. 46920 
DATOS DE OPINIÓN, S.L. 46004 
DELA VIAJES, S.L 46340 
DIPUTACIÓN DE VALENCIA, ASESORAMIENTO MUNICIPAL 46003 
DS TOURS 46700 
EL GABINETE DE RR. PP. Y COMUNICACION, S.A. 46007 
ELS MARELLS, S.A. HOTEL TRES ANCLAS 46730 
ESCOLA DESLAI, S.L. - QF TURISME ACTIU 46600 
EUROLINEAS MARITIMAS S.A BALEARIA 03700 
EXPO GRUPO, S.A. 46009 
FINANTRAVEL, S.A.- HIPPO VIAJES 46830 
FIRES & VACANCES FERRI , S.L. 46860 
FUNDACIÓN III CENTENARIO FERIA DE ALBACETE 02001 
G.I. GANDIMAR, S.L. - HOTEL GIJÓN 46730 
GANDIA TURISTIC, S.L. 46780 
HALCÓN VIAJES, S.A. 28224 
HESPERIA PARQUE CENTRAL 46006 
HIDIMAR, S.A., HOTEL HUSA DIMAR 46005 
HOTEADEJE, S.L. (HOTEL LAS DALIAS) 38660 
HOTEL BARCELÓ VALENCIA (BARCELÓ ARRENDAMIENTOS HOT 46023 
HOTEL BARTOS, S.L. 46440 
HOTEL BAYREN, S.A. 46730 
HOTEL CIBELES PLAYA, S.L. 46730 
HOTEL DON XIMO, S.L. 46730 
HOTEL GANDIA PALACE 46730 
HOTEL HOLIDAY INN ALICANTE- P.S.L 03540 
HOTEL HUSA ALAQUAS, S.L. 46970 
HOTEL IBIS PALACIO DE CONGRESOS-ACCOR HOTELES ESPA 46015 
HOTEL LIDO 46901 
HOTEL NH ABASHIRI 46013 
HOTEL NH CIUDAD DE VALENCIA 46023 
HOTEL ODON, S.L 03820 
HOTEL RIVIERA 46730 
HOTEL SAN MIGUEL 46850 
HOTEL SIDI SALER 46012 
HOTEL VILA DE MURO, VICTOR Y ALBADES, SL 03830 
HOTELES GANDIA, S.A. 46700 
ICSAM-SEGURIDAD ALIMENTARIA & MEDIO AMBIENTE, S.L. 46700 
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IDEAL TOURS, S.L. 03503 
IMELSA 46003 
IMPREMTA ROSSELLÓ, SL 08008 
JOVINAN, S.L. 46610 
LA FONT SALADA MAR I MUNTANYA, S.L. 46780 
LA PIRAMIDE 10, S.L 46700 
MANAGEMENT DE AZAFATAS Y SERVICIOS, S.L 46015 
MANCOMUNITAT DE LA VALLDIGNA 46791 
MANCOMUNITAT DE MUNICIPIS DE LA SAFOR 46702 
MANCOMUNITAT DE SERVEIS SOCIALS I TURISME DE PEGO, 03780 
MARBLAU NEPTUNO 95, SL 46730 
MIDAMO, S.L. (HOTEL DUOMO) 46450 
NATURA Y CULTURA SERVICIOS AMBIENTALES, S.L. 46470 
NH HOTEL CENTER 46009 
NH VILLACARLOS 46023 
NOVOTEL VALENCIA PALACIO DE CONGRESOS 46015 
OCIO Y TURISMO AIE 46730 
OLIVA LOGISTICA, S.A. 46780 
PALAU DUCAL DELS BORJA 46701 
PARADOR DE JAVEA 03730 
PARADORES DE TURISMO 28013 
PARADORES DE TURISMO 46012 
PATRONATO PROVINCIAL DE TURISMO VALENCIA TERRA I M 46003 
PLANES Y ESTRATEGIAS DEL MEDIO AMBIENTE, S.L. 46003 
PORTO CALPE 03710 
PRINCIPAL HOTELES DEL MEDITERRANEO, S.L. 46730 
PROCOTERC & MERCURY, S.L. 46710 
PROMOCIONES GRUPO 88, S.L. (HOTEL BIARRITZ) 46730 
QUO VIAJES 46004 
RAYUELA GESTIÓN Y CREACIÓN, S.L. 13500 
RECONQUISTA HOTEL, S.L. 03801 
RENFE 46026 
RESORT LA SELLA S.A - DENIA MARRIOTT 03749 
RIO SERRATA, S.L 46980 
SANTOS IBAÑEZ, S.L. 02006 
SARGAL VIATGES S.L. 46910 
SCAORTIZ, S.A. 16235 
SERVICIOS DE EXCAVACIONES, S.A. 46950 
SISTEMAS FENPOR DE CALIDAD, S.L. 46600 
STEMGANDIA, S.L. 46700 
TANO RESORT, S.L. 46730 
TRES TERMINOS ARREGUI, S.A.U 12592 
TURISNAT, S.L. 46018 
UNITURSA CALPE S.L 03710 
VERTTICE BUSINESS CONSULTING & TOURS, S.L. 46021 
VIAJES AMAZONA, S.L. 46460 
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VIAJES CASIOPEA 46017 
VIAJES COLEN 46720 
VIAJES CULLERA, S.A. 46400 
VIAJES ECUADOR, S.A. 46002 
VIAJES EL CORTE INGLES 46007 
VIAJES EROSKI 46001 
VIAJES ESPUÑA, S.L 30850 
VIAJES EUROTOURS (GRUPO GLAUKA) 03450 
VIAJES GANDIA, S.L. 46730 
VIAJES GHEISA, S.L. 46910 
VIAJES GHEISA, S.L.-GANDIA 46700 
VIAJES IBERIA, S.A. 46702 
VIAJES LEVANTE TOURS 46007 
VIAJES MUNDO AUSTRAL 46008 
VIAJES NASSAU, S.L. (AUREBA) 46780 
VIAJES PRIMERA CLASE 46702 
VIAJES SAHYATOURS 46006 
VIAJES SIMEON, S.L. 46760 
VIAJES TURYEM 02820 
VIAJES ZETA ENE 03804 
VIAJES ZUÑIGA, S.L. 46700 
VIVEVIAJE OCIO Y VACACIONES, S.L. 46025 
ZAFIRO TOURS GANDIA 46700 
ZAFIRO TOURS, S.A. 46019 
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8. Resultados previstos 
 


Justificación de los valores cuantitativos estimados de los indicadores 
 


Tasa de graduación: porcentaje de estudiantes que finalizan la enseñanza en 4 o 5 años en 
relación con su cohorte de entrada (los que entraron hace 4 años). Se trata de una medida de 
aprovechamiento académico. Esta tasa se obtendrá a partir de los indicadores proporcionados 
por la UPV a través del programa Mediterrània. 


 
Estos valores se han estimado a partir de los resultados que tenemos actualmente en la 
diplomatura en Turismo, mejorándolos un poco. Se espera que en la nueva titulación este 
indicador vaya aumentando. 


 
Tasa de abandono: relación porcentual entre el número total de estudiantes de una cohorte de 
nuevo ingreso que debieron finalizar la titulación el curso anterior y que no se han matriculado 
ni en ese curso ni en el anterior. Esta tasa se obtendrá a partir de los indicadores 
proporcionados por la UPV a través del programa Mediterrània. 


 
Se trata  de la tasa de abandono que tenemos actualmente. 


 
Tasa de Eficiencia:  relación porcentual entre en número total de créditos del plan de estudios 
(240 ECTS) multiplicado por el número de graduados este año y dividido por el total de 
créditos de los que se han matriculado estos graduados. 


 
Se trata de la tasa de eficiencia que tenemos actualmente en la UPV. 


Justificación de los nuevos indicadores añadidos: 


El diseño de los títulos de grado adaptados al EEES deberá tener los siguientes objetivos: 
-          Adaptar la duración real de los títulos a la duración teórica de éstos. 
-          Fomentar la movilidad de los estudiantes. 
-          Mejorar la empleabilidad de los mismos. 
Por todo ello se ha considerado oportuno incluir algunos indicadores que midan la consecución 


de  los  mismos.  Las  tasas  de  graduación  y  eficiencia  nos  proporcionan  una  idea  de  la 
adaptación de la duración de los estudios, la tasa de intercambio refleja la situación de la 
movilidad de los estudiantes, mientras que a través de la tasa de empleabilidad y del tiempo 
medio en encontrar el primer empleo estamos auditando el tercero de los objetivos. 
Los resultados del aprendizaje se valorarán de manera global a través de la realización y 


defensa ante un tribunal de un trabajo fin de grado el cual deberá estar orientado a la 
evaluación de las competencias asociadas al título. 


 
Tasa de graduación 50% 
Tasa de abandono 25% 
Tasa de eficiciencia 80% 


 
Nuevos indicadores 


 
Denominación Denominación Valor 


 


Tasa de intercambio 
académico 


Porcentaje de alumnos que se gradúan y que han 
realizado un intercambio académico (ya sea con 


universidades extranjeras o del resto de España). 


 
40 


Tasa de 
empleabilidad 


Porcentaje de graduados que están trabajando cuando 
regresan a la Universidad a recoger el título 


 


85 
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63







 


 (aproximadamente un año después de graduarse). Se 
medirá este porcentaje sobre los graduados en situación 


activa (que no se encuentren realizando otros estu 


 


Grado de 
satisfacción con la 
educación recibida 


Porcentaje de alumnos que marcan un grado de 
satisfacción superior al 3,5 en una escala del 0 al 5 en la 


encuesta del Servicio Integrado de Empleo de la UPV. 


 
85 


Tiempo medio en 
encontrar el primer 


empleo 


Porcentaje de alumnos que marcan un tiempo medio en 
encontrar el primer empleo inferior a 1 año en la encuesta 


del Servicio Integrado de Empleo de la UPV. 


 
90 
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