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Objetivo.

El objetivo del presente documento es:
- Realizar un análisis tanto cuantitativo como cualitativo del funcionamiento y de los resultados del Título.
- Replantear, si procede, las metas de los principales indicadores.
- Definir objetivos y acciones de mejora del Título.
Este análisis lo ha realizado la Comisión Académica del Título cuya composición puede consultarse a continuación:

Nombre Tipo Categoría Cargo

PASTOR GIMENO, JOSE ISMAEL PDI Profesor/a Titular de Universidad PRESIDENTE

PEREZ PASCUAL, Mª ASUNCION PDI Profesor/a Titular de Universidad SECRETARIO

DELGADO ARTES, RAFAEL PDI Profesor/a Colaborador/a VOCAL

ESTRUCH FUSTER, VICENTE DOMINGO PDI Profesor/a Titular de Universidad VOCAL

FALCO GIACCAGLIA, SILVIA LAURA PDI Profesor/a Contratado/a Doctor VOCAL

GIL FABRA, JUAN CARLOS PAS VOCAL

MUÑOZ ZAMORA, Mª DEL CARMEN PDI
Profesor/a Titular Escuela
Universitaria

VOCAL

TORRES CARTAS, SAGRARIO PDI Profesor/a Contratado/a Doctor VOCAL

Director académico del título: GONZALEZ ROMERO, JUAN ANDRES

1. Análisis del funcionamiento y resultados del título

1.1. Indicadores cuantitativos del sistema de gestión de los títulos.

Nivel 1.
Indicadores de

actividad IAD ponderado
Tasa de PDI

Doctor

Tasa de PDI a
tiempo completo IAI ponderado

Tasa de
matriculación

Tasa oferta y
demanda

Actividad docente
Actividad

investigadora
Demanda

Meta definida 5 80 80 1 100 150

Resultado 14/15 4.85 79.17 77.08 0.88 120 122

Fuente: Sistema de Información UPV Mediterrània

Nivel 2.
Indicadores de

resultados Tasa de
graduación

Tasa de
rendimiento

Tasa de
abandono

Tasa de
eficiencia
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N
úm

er
o 

de
 a

lu
m

no
s

m
at

ric
ul

ad
os

 q
ue

 h
an

re
al

iz
ad

o 
pr

ác
tic

as
 e

n
em

pr
es

a

N
úm

er
o 

de
 a

lu
m

no
s

tit
ul

ad
os

 q
ue

 h
an

re
al

iz
ad

o 
pr

ác
tic

as
 e

n
em

pr
es

a

N
úm

er
o 

de
 a

lu
m

no
s

tit
ul

ad
os

 q
ue

 h
an

re
al

iz
ad

o 
in

te
rc

am
bi

o
ac

ad
ém

ic
o

Meta definida 70 80 10 85 20 5 10205

Resultado 14/15 50 84.08 13.33 90.39 41 5 133218
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Nivel 3.
Indicadores de

satisfacción

Satisfacción
media del

profesorado con la
gestión del título

(sobre 10)

Satisfacción
media del

alumnado con la
gestión del título

(sobre 10)

Satisfacción
media del

alumnado con la
docencia

impartida en el
título (sobre 10)

Satisfacción
media del titulado
con la formación
recibida (sobre 5)

Satisfacción
media del titulado
con la gestión del

título (sobre 5)

Satisfacción
media del titulado

con el  título (3
años) (sobre 5)

Profesorado Alumnado Titulados

Meta definida 7 6 7 3.5 3.5

Resultado 14/15 7.89 4.17 7.36 3.77 2.59

1.2. Análisis de los resultados cuantitativos del Título

Nivel 1. Indicadores de actividad del Título

1. Actividad docente:

El índice de actividad docente (IAD ponderado) del Grado se sitúa en el valor de 4.85. Este valor ha mejorado respecto al
curso anterior, mostrando así una tendencia ligeramente ascendente durante los últimos cursos (4.4 en el curso 12/13 y 4.5
en el curso 13/14). Además, el dato se sitúa muy próximo al valor propuesto como meta (5.0). El valor obtenido en el curso
14/15 es similar al obtenido en el resto de grados del centro y ligeramente inferior al promedio de los grados de la UPV
situado en 6.13. Si bien la Comisión Académica considera que el valor es aceptable, ya que indica que el profesorado realiza
una buena labor en sus actividades docentes, considera recomendable continuar incidiendo en dicho aspecto.

La tasa de PDI doctor se sitúa en un valor del 79.17%. Este valor se sitúa en la meta establecida para el título (80%),
considerando la Comisión Académica como muy aceptable dicho dato, al considerar que se sitúa por encima del valor
promedio de los títulos de la UPV (70.63%). Se observa un incremento respecto a los datos de los cursos anteriores (73.47%
en el curso 13/14, 71.4% en el curso 12/13y 73.2% en el curso 11/12). En este sentido puede haber contribuido la
finalización de la tesis doctoral por parte de aquellos profesores inmersos en dicho proceso, así como la reorganización de la
asignación docente en algunas asignaturas del grado. Cabe considerar que durante el próximo curso finalizará el periodo
establecido para la defensa de tesis doctorales para profesores no doctores. En este sentido, podría producirse alguna
mejora en el siguiente curso.

La tasa de PDI a tiempo completo es del 77.08%, siendo el resto profesores asociados a tiempo parcial. El valor del
indicador ha mejorado respecto a los cursos anteriores, en los que se situaba en el 75.51%. El valor del indicador en el curso
actual supera al promedio de los títulos de grado de la UPV, que se sitúa en el 75.62%. El valor se acerca a la meta
propuesta, situada en el 80%. Por todo ello, la Comisión Académica considera que el valor es bastante aceptable. No
obstante, sería favorable si pudiese incluso incrementarse, especialmente, en relación a las asignaturas de formación
básica.

2. Actividad investigadora:

El valor del IAI ponderado se sitúa en 0.88. El valor obtenido se sitúa ligeramente por debajo de la meta propuesta (1.00),
aunque presenta un leve incremento respecto a los cursos anteriores (0.85 en el curso 13/14 y 0.7 en el curso 12/13). El
valor alcanzado es del orden de los obtenidos en otros grados del centro, aunque todavía inferior al promedio de los grados
de la UPV (2.3). Por ello, la Comisión Académica considera que existe una tendencia positiva, si bien el valor es todavía
claramente mejorable.

La consolidación de la mejora en el IAI ponderado debe estar apoyada en la consolidación de la actividad investigadora de
los profesores del grado, una parte de los cuáles está asociada alInstituto de Investigación para la Gestión Integrada de
zonas Costeras (IGIC). En este sentido, la incorporación de nuevos alumnos de doctorado a los grupos de investigación, o
de personal de investigación, debería contribuir en los próximos cursos, a mejorar la productividad científica de los
profesores que imparten docencia en este grado. Sin embargo, en la situación actual de la Universidad se ha producido un
incremento de la carga docente del profesorado que dificulta la mejora significativa en el corto plazo.

El valor del indicador de Tasa de matriculación se sitúa en el 120%. Este valor se sitúa por encima de la meta propuesta del
100%. Este dato asegura el cubrimiento de las plazas de nuevo ingreso ofertadas inicialmente. No

3.Demanda:

A continuación se analizan los resultados de cada uno de los indicadores definidos en el Sistema de Gestión de
Calidad de los Títulos Oficiales de la UPV para el Título.
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obstante, atendiendo al previsible abandono de alumnos de nuevo ingreso, este exceso de matriculación permite sostener
un número de alumnos de nuevo ingreso próximo al 100% a lo largo del curso. El valor se sitúa ligeramente superior al
conjunto de grados de la UPV (107%), así como de otros títulos de la rama de ciencias o ingenierías afines (106%).

La Tasa de oferta y demanda presenta un valor situado en el 122%. Este valor es similar al obtenido en el curso 13/14
(124%), aunque todavía inferior a la meta propuesta del 150%. El conjunto de títulos correspondientes a la rama de ciencias
o ingenierías afines presenta valores de un orden similar (rango variable entre 106% y 174%), considerando las
fluctuaciones que muestra el indicador en los últimos cursos.

La Comisión Académica considera que, si bien la tasa de matriculación es aceptable, sería conveniente una mejora de la
tasa de oferta y demanda. Para ello, considera conveniente acentuar aquellas acciones de promoción del título, que
visualicen y hagan más atractivos los estudios del Grado en Ciencias Ambientales en el Campus de Gandia de la UPV para
los futuros estudiantes. Entre estas acciones, se pretende continuar realizando conferencias y charlas en institutos de
bachillerato y ciclos formativos de grado superior, participando en Jornadas de Orientación y de Puertas Abiertas, participar
en actos culturalesy/o divulgativos, como sería la Semana de la Ciencia, así establecer acciones colaborativas con distintas
organizaciones (colegio de ambientólogos, fundaciones, etc.) para mejorar la difusión del grado entre los potenciales futuros
estudiantes.

Nivel 2. Indicadores de resultados del Título.

1. Docencia:

La tasa de graduación presenta un valor del 50.0%. Es curso se dispone del segundo dato del indicador, mejorando el
obtenido en el curso 13/14 (43.9%). Además, el dato se sitúa por encima del promedio de los títulos de grados de la UPV
(47.8%). Por ello, la Comisión Académica considera este valor como aceptable. No obstante, si bien el valor todavía no
alcanza la meta propuesta (70%), se prevé que en los próximos cursos pueda mejorar el indicador, atendiendo a los datos
de otros indicadores, como la tasa de rendimiento o la tasa de abandono.

El valor de la tasa de rendimiento se sitúa en el 84.08%. Este valor se sitúa ligeramente por encima de la media de los títulos
de grado de la UPV (83.7%). El indicador sigue superando la meta propuesta (80%) y manteniendo un valor ligeramente
inferior al curso 13/14 (86.5%) y superior a los cursos 12/13 (77.5%) y 11/12 (80.1%). La Comisión Académica considera que
el resultado de la tasa de rendimiento es satisfactorio. Al buen dato obtenido, contribuye tanto el esfuerzo continuo realizado
por el centro, y por su profesorado, en la aplicación y seguimiento de metodologías activas de enseñanza-aprendizaje y
sistemas de evaluación continua, así como a la dedicación del alumnado en el seguimiento de dichas metodologías.

El valor de la tasa de abandono presenta un valor del 13.3%. Este dato es similar al del curso 13/14 (13.6%) y mejor que el
del curso 12/13 (26.1%). El valor se aproxima a la meta propuesta del 10%, si bien todavía no la alcanza. No obstante, se
sitúa por debajo de la media de la UPV (15.4%) y también por debajo del promedio de las titulaciones afines (22%). En este
sentido, la Comisión Académica valora positivamente el dato del indicador, si bien considera que debe seguirse incidiendo
en las acciones encaminadas a reducir la tasa de abandono. En este sentido, se propone continuar con el seguimiento de
alumnos en riesgo de desvinculación por incumplimiento de la normativa, así como potenciar las acciones de promoción a
efecto de lograr un alumnado con mayor motivación o vocación, lo que reduciría el riesgo de abandono.

El valor de la tasa de eficiencia presenta un valor del 90.39%. Este valor supera la meta propuesta (80%). El valor ha
presentado un ligero descenso respecto al curso anterior (92.97%), aspecto previsible atendiendo al período de
estabilización del indicador, por tratarse de las primeras cohortes evaluadas. Cabe considerar que la media de grados de la
UPV presenta un valor superior (94.6%), si bien la mayoría de los títulos se implantaron un curso posterior, lo que hace que
dicho dato no sea totalmente comparable ya que en el caso del Grado en Ciencias Ambientales se evalúa la tercera cohorte
que, en comparación con la segunda, necesariamente debe incorporar a un mayor número de titulados que han requerido
matricularse de más créditos de los necesarios. Debido a la tendencia descendente del propio indicador, debería esperarse
a los próximos cursos para obtener un análisis más detallado de su evolución.

2.Internacionalización:

El número de alumnos de intercambio recibidos presenta un valor de 41  estudiantes. Este valor supera nuevamente el dato
del curso anterior, creciente curso a curso (36 estudiantes en el curso 13/14, 33 estudiantes en el curso 12/13, 21
estudiantes en el curso 11/12 y 10 estudiantes en el curso 10/11). La Comisión Académica considera que el resultado es
totalmente satisfactorio. El valor, en términos absolutos, se sitúa por encima de la media de la UPV (37 estudiantes), aspecto
destacable por tratarse de una titulación con un menor número de alumnos de nuevo ingreso. En términos relativos, el
número de alumnos de intercambio recibido equivale a un 18% de los alumnos matriculados, frente al 7% del promedio de
los grados de la UPV, constituyendo el segundo título que más alumnos recibe de la UPV. A este número de alumnos cabe
sumar otra serie de alumnos, no contabilizados por el indicador, que también proceden de otros países a través de otros
programas de colaboración (como el programa Ciencia sin Fronteras, de Brasil).

Página 4 de 14



Informe de gestión Grado en Ciencias Ambientales por la Universitat Politècnica de València

Por todo ello, la Comisión Académica considera que este dato es muy satisfactorio. El esfuerzo realizado por el personal del
centro en la consolidación de acuerdos de intercambio y por el profesorado que imparte asignaturas totalmente en inglés (10
asignaturas optativas implantadas desde el curso 2012/2013) contribuye significativamente a la obtención de este buen
resultado. Además, la existencia de una oferta de asignaturas impartidas en inglés posibilita que los alumnos puedan
desarrollar y/o mejorar su competencia en idiomas durante sus estudios en el Campus de Gandia de la UPV. Por último, la
Comisión Académica considera que el elevado número de estudiantes de intercambio constituye un valor añadido para los
alumnos nativos así como un enriquecimiento general de la titulación.

El número de alumnos matriculados que ha realizado intercambio académico se sitúa en 18 alumnos. Este valor supera
ampliamente la meta propuesta (5 alumnos) así como al de los cursos anteriores (3 alumnos en el curso 13/14 y 3 alumnos
en el curso 12/13). En términos relativos, el dato constituye el 8% de los alumnos matriculados en el grado, situándose
próximo a la media de los grados de la UPV, en la que el 9% de los alumnos matriculados han realizado intercambio
académico. Este dato constituye una mejora muy significativa respecto a los cursos anteriores lo que se valora positivamente
por parte de la Comisión Académica. En este sentido, las acciones orientadas a la mejora de la competencia en inglés por
parte del alumnado, así como las acciones de promoción acerca de los beneficios de este tipo de intercambio, pueden haber
contribuido a la mejora del indicador. No obstante, se considera conveniente continuar con este tipo de acciones a efectos
de consolidar un superior porcentaje de alumnos que realicen intercambio académico. La Comisión Académica considera
que la actual situación de reducción de número de ayudas o de su cuantía, puede contribuir negativamente a esta
consolidación.

El número de alumnos titulados que ha realizado intercambio académico es de 5 alumnos. Este valor es coincidente con la
meta propuesta (5 alumnos). La Comisión Académica considera que si bien es aceptable la mejora del indicador, el dato
constituye un 20% de los alumnos titulados. Este dato es inferior al promedio de los grados de la UPV que se situaría
cercano al 30%.

En este sentido, se propone continuar con la acción iniciada el curso anterior para mejorar el nivel de inglés de los alumnos,
a través de la oferta de cursos complementarios,a efecto de incentivar el aumento del número de alumnos que accedan a
realizar intercambio académico durante sus estudios. También se pretende incrementar el número de destinos con una
oferta curricular semejante que facilite un mayor número de reconocimiento de créditos, lo que aseguraría al alumno finalizar
sus estudios en un mismo plazo, sin perjuicio por haber realizado una estancia de intercambio.

El número de alumnos matriculados que han realizado prácticas en empresa ha sido de 32. Este valor se sitúa por encima
de la meta propuesta (20 alumnos) confirmando la tendencia del valor del indicador en el curso anterior (29 alumnos). Este
valor supone un 14% de los alumnos matriculados, aproximándose al promedio de la UPV, que se sitúa en el 17%. Dicho
valor promedio incluye aquellos títulos donde la realización de prácticas en empresa tiene un carácter obligatorio. Por ello, la
Comisión Académica considera este dato es bastante satisfactorio, considerando que la realización de prácticas en
empresa, para este grado, tiene un carácter optativo.

El número de alumnos titulados que han realizado prácticas en empresa se sitúa en 13. Este dato supera la meta propuesta
en el curso anterior (10 alumnos) y muestra una tendencia creciente durante los últimos cursos (8 titulados en el curso 13/14,
3 titulados en el curso 12/13). La Comisión Académica considera este dato como satisfactorio. Además, prevé que el
indicador pueda mejorar en los próximos cursos atendiendo al número de alumnos matriculados que han realizado prácticas
externas.

La Comisión Académica considera que, teniendo en cuenta el carácter optativo de las prácticas en empresa, es destacable
el incremento en el número de alumnos que optan por dicha opción. Además, se considera oportuno fomentar la creación de
nuevos convenios para la realización de prácticas, así como fomentar un espíritu emprendedor en el centro. Con ello, se
incrementará las oportunidades de empleabilidad de los estudiantes.

3. Empleabilidad:

El resultado de la satisfacción media del profesorado con la gestión del título presenta un valor de 7.89 (sobre 10). Este valor
mejora a los obtenidos en los últimos cursos (7.19 en el curso 13/14, 7.05 en el curso 12/13, sin dato en el curso 11/12, 5.77
en el curso 10/11). Además el valor se sitúa por encima la meta propuesta (7) y supera levemente el promedio de los grados
de la UPV (7.8). En concreto, se destaca la eficiente gestión administrativa del título, mostrando cada uno de los distintos
aspectos encuestados un grado de satisfacción superior al 90%.

La Comisión Académica considera este dato como satisfactorio. Las acciones emprendidas el curso anterior, de
coordinación horizontal al efecto de mejorar los aspectos organizativos y de reducción de la ratio de alumnado al efecto de
mejorar la adquisición de competencias son, en general, bien valoradas por el profesorado. En este sentido, se propone
continuar con dicho tipo de acciones para lograr una mejor coordinación docente y facilitar la

1. Profesorado:

Nivel 3. Indicadores de satisfacción del Título.
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adquisición de las competencias establecidas. Además, se pretende continuar llevando a cabo las acciones orientadas hacia
una mayor participación e integración del profesorado en distintos aspectos de funcionamiento del título.

3.Titulados:

2. Alumnado:

La satisfacción media del titulado con la formación recibida presenta un valor de 3.77 (sobre 5). Este valor mantiene una
valoración positiva durante los últimos cursos (4.2 en el curso 13/14 y 3.5 en el curso 12/13). Además, supera la meta
propuesta (3.5) y coincide con el promedio de los títulos de la UPV (3.75). Por ello, la Comisión Académica considera este
resultado como bastante satisfactorio.
La satisfacción media del titulado con la gestión del título se sitúa en 2.59 (sobre 5). Este valor es ligeramente inferior al
promedio de grados de la UPV (3.0) así como a la meta propuesta (3.5). La Comisión Académica considera que el dato, sin
ser desfavorable, es mejorable. No obstante, no permite un análisis más detallado para poder analizar las posibles causas y
proponer así las medidas correctoras.

Todavía no se dispone de datos acerca de la satisfacción media del titulado con el título (3 años).

El resultado de la satisfacción media del alumnado con la gestión del título se ha situado en 4.17 (sobre 10). No obstante,  el
67% de los encuestados se mostraba, de manera global, satisfechos con la gestión del título. Sin embargo, cabe señalar que
estos datos se corresponden con una participación del 1% del alumnado, por lo que el resultado carece totalmente de
representatividad. La Comisión Académica considera que este dato no puede ser analizado. No obstante, considerando esta
limitación, entre las respuestas obtenidas se denota una menor satisfacción en relación a la información publicada sobre las
características del programa formativo.
La Comisión Académica considera que es conveniente conocer la opinión del alumnado acerca de los distintos aspectos de
gestión del grado. En este sentido, se propone fomentar la participación del alumnado y aumentar el número de respuestas
promoviendo la realización de la encuesta por parte del alumnado. Así, será posible conocer de manera más exacta aquellos
aspectos donde existe una especial satisfacción o insatisfacción, de modo que se puedan proponer medidas concretas en
función de los resultados. No obstante, cabe considerar que sí que existe una participación activa por parte del alumnado en
la gestión del título, a través de sus representantes en la Comisión Académica y en la Delegación de Alumnos, cuyas
opiniones son tenidas en consideración. Por ello, se propone continuar realizando acciones que incentiven los canales de
comunicación, como las reuniones periódicas con alumnos delegados, para fomentar una participación activa en el
funcionamiento del título.
El grado de satisfacción media del alumnado con la docencia impartida en el título es de 7.36 (sobre 10). Este resultado se
sitúa ligeramente por encima de la meta propuesta (7) y en el orden de los resultados correspondientes a los cursos
anteriores (7.08 en el curso 13/14, 7.34 en el curso 12/13, 7.54 en el curso 11/12 y 7.41 en el curso 10/11). Además, cabe
considerar que el resultado se sitúa por encima de la media de la UPV (7.00). Por ello, la Comisión Académica considera
satisfactorio el valor obtenido de este indicador. A esta favorable satisfacción del alumnado con la docencia recibida
contribuyen, entre otros factores, todas aquellas acciones que los profesores del grado, y desde el centro, se realizan con
objeto de mejorar la calidad de la docencia. En este sentido, se considera que se debe continuar actuando en dicha
dirección.

Para el análisis del nivel de alcance de las competencias se ha establecido una serie de acciones.
En primer lugar se ha obtenido la correlación entre todas las competencias específicas del título y las dimensiones
competenciales definidas por la UPV.
También se ha revisado la correlación entre las asignaturas y las competencias específicas del título, indicando las
asignaturas que trabajan cada competencia y las asignaturas que constituyen un punto de control de la misma.

1.3.1. Análisis del nivel de alcance de las competencias

Para la incorporación de las competencias transversales, la ERT ha estado trabajando durante el último curso alcanzando
los siguientes resultados.
- Se ha establecido la correspondencia entre las competencias generales definidas en la memoria de verificación del título y
las competencias transversales definidas por la UPV.
- Se ha realizado una coordinación por curso, identificando las asignaturas en las que se trabaja e incide sobre cada una de
las compentencias transversales y su nivel de alcance.
- A partir del trabajo de coordinación, se ha elaborado una tabla para cada una de las competencias en la que se refleja las
asignaturas en las que se trabaja especialmente, su nivel y las actividades programadas para tal fin.
- Por último, se ha seleccionado las asignaturas que servirán de punto de control para cada una de las competencias
transversales, seleccionando para ello asignaturas de carácter obligatorio que aseguren el cumplimiento para todos los
alumnos del título.
En base al trabajo realizado para el siguiente curso, se propone elaborar rúbricas para la evaluación de cada una

1.3.2. Descripción del trabajo realizado por la ERT para incorporar (trabajar y/o evaluar) las competencias
transversales
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de las competencias.

1.4.Análisis de las actuaciones propuestas en informes anteriores

Curso Acción de mejora planteada Estado Resultados obtenidos Observaciones

En curso

Durante el curso anterior se ha
coordinado y establecido las
asignaturas que actuarán como
puntos de control de las distintas
competencias transversales

Para el siguiente curso se propone
avanzar en la evaluación del grado
de adquisición de las competencias
transversales a través de la
realización de rúbricas de
evaluación. Con ello, se mejorará el
proceso de  evaluación y adquisición
de competencias transversales.
Entre otros aspectos, se mejorará la
estrategia docente y se fomentará
un incremento futuro del grado de
empleabilidad para los  titulados.

Análisis del grado de alcance de las
competencias

2012/2013

En curso

La acción de seguimiento realizada
ha permitido estabilizar la tasa de
abandono (en el 13%, reduciéndose
del 26% del curso 12/13).
Por lo tanto, debido al éxito de la
acción propuesta, y con objeto de
reducir la tasa de abandono, se
propone continuar realizando un
seguimiento de aquellos alumnos
que se encuentran en riesgo de
desvinculación, atendiendo a la
normativa.

Seguimiento de los alumnos con
riesgo de desvinculación

2012/2013

Finalizada

Modificación comunicada al Área de
Estudios y Ordenación de Títulos
(AEOT) para su evaluación.

Adecuar el reparto interno de POD de
las asignaturas "Ecotourism" y "Medio
Abiótico"

La acción ha redistribuido la carga
de POD de las asignaturas referidas,
mejorando la planificación de
actividades orientadas a la
adquisición de competencias.

2013/2014
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Curso Acción de mejora planteada Estado Resultados obtenidos Observaciones

En curso

La implementación de un tercer
grupo de prácticas, en aquellas
asignaturas con prácticas de
laboratorio, durante el curso 14/15
ha permitido realizar una mejor
atención docente así como un mejor
aprovechamiento de los recursos
disponibles.

Debido al éxito de la acción se
propone incrementar su alcance, ya
que la limitación de la asignación
docente disponible, únicamente ha
posibilitado la extensión del número
de grupos en algunas de las
asignaturas. Cabe considerar que la
extensión parcial, ha causado en
ocasiones ciertos conflictos o
dificultades organizativas derivadas
de la coexistencia de asignaturas
con diferente número de grupos de
prácticas. Estas incidencias
trasladan al alumnado una
percepción negativa de la
organización del título. Por ello,
durante este curso se pretende
mantener la acción y hacerla
extensiva a más asignaturas.

Ampliar el número de grupo de
prácticas

2013/2014

Finalizada
Charlas informativas para evitar que
los alumnos alarguen la duración de
sus estudios

El valor de la tasa de graduación se
ha incrementado respecto al curso
anterior. En este sentido, la acción
ha resultado beneficiosa, si bien se
espera que sus resultados resulten
más evidentes en cursos
posteriores.

2013/2014

En curso

El procedimiento efectuado durante
este curso ha consistido en facilitar
un tiempo para la cumplimentación
de la encuesta durante alguna de las
sesiones de aula informática a las
que el alumno debe acudir durante
el período de realización de la
encuesta. En este sentido, el
resultado ha sido totalmente
desfavorable, ya que no se ha
logrado captar un mayor número de
respuestas.

No obstante, consideramos que la
tasa de participación del 1% es
demasiado pobre, por lo que se
debe continuar incidiendo en la
importancia de la realización de este
tipo de encuestas y facilitar su
cumplimentación. De este modo, se
podrá disponer de datos que aporten
una visión más representativa para
disponer de una información que
permita establecer los puntos fuertes
y las oportunidades de mejora. Por
ello, se proponer continuar con la
acción iniciada el curso anterior.

Incentivar la tasa de respuesta del
alumnado en la encuesta de
satisfacción

2013/2014
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Curso Acción de mejora planteada Estado Resultados obtenidos Observaciones

En curso

Este curso se ha observado un
incremento en el número de
alumnos que han realizado un
intercambio académico. Pensamos
que, entre otros factores, la acción
propuesta debe contribuir a fomentar
dicho incremento.

Considerando, además, que esta
acción debe tener un mayor
recorrido temporal, para poder
observar sus resultados y dado que
la tasa de alumnos que realizan
intercambio académico continua
situándose levemente por debajo de
la media de la UPV, se propone
mantener la acción de mejorar las
competencias en idiomas del
alumnado a través de la realización
de cursos de apoyo para distintos
niveles de inglés. Con ello se desea
obtener una mayor capacitación del
alumnado que incentive su apuesta
por la realización de intercambio
académico.

Mejorar el nivel de inglés de los
estudiantes

2013/2014

En curso

Este curso, la realización de
reuniones con representantes del
alumnado ha permitido canalizar las
quejas y sugerencias, de un modo
más directo y personal, facilitándose
así una respuesta más eficiente a
las mismas. Esta medida puede
haber contribuido a reducir las
quejas o sugerencias a través de
otros mecanismos más oficializados.

Para el presente curso se pretende
continuar con la realización de
reuniones periódicas con los
representantes de alumnos, para
facilitar la participación del alumnado
en la identificación y propuesta
temprana de soluciones a los
posibles problemas existentes.

Mejorar los canales de comunicación
y participación del alumnado en la
gestión del título.

2013/2014

Finalizada

Modificar la asignación departamental
de la asignatura ¿Instrumentos de
Estadística y Simulación¿

El resultado de la acción ha
contribuido a incrementar la Tasa de
PDI doctor y PDI a tiempo completo.

2013/2014
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Curso Acción de mejora planteada Estado Resultados obtenidos Observaciones

En curso

Pensamos que la acción de
promoción desarrollada ha permitido
mantener los valores de los
indicadores de tasa de matriculación
y de la tasa de oferta y demanda.
Sin embargo, dado que los valores
de la tasa de matriculación y de la
tasa de oferta y demanda son
todavía mejorables, se considera
necesario continuar esta acción de
mejora. Por ello, se propone
continuar con la participación activa
en aquellas acciones de promoción y
divulgación del grado, tanto en foros
propios de la universidad (jornadas
de puertas abiertas, semana de la
ciencia, etc.) como externos
(jornadas de orientación, visita a
institutos de educación secundaria,
etc.).

Potenciar las acciones de promoción
del grado

2013/2014

En curso

El resultado de la acción de mejora
durante el curso anterior ha
posibilitado mejorar la coordinación
docente horizontal para así logra
una organización más eficaz, en
relación a la distribución de la carga
de trabajo y la planificación temporal
de las actividades o actos de
evaluación. Con ello, se ha logrado
establecer un mecanismo que,
mediante el uso de usuarios
genéricos de PoliformaT por curso,
permite elaborar un calendario
común por curso en el que se
indican todas las actividades de
evaluación, u otras relevantes. Este
calendario es accesible a todos los
profesores del curso.

Para el siguiente curso, se propone
continuar fomentando el uso de
dicho calendario común y realizar un
seguimiento de la distribución de la
carga de trabajo registrada a efectos
de consolidar el procedimiento y
garantizar así una adecuada
planificación temporal de las
actividades.

Realizar una coordinación horizontal
para la distribución de la carga de
trabajo

2013/2014

1.5. Análisis de quejas y sugerencias de los grupos de interés

Tipo (SQF) Colectivo Queja/Sugerencia comunicada Acciones implementadas

Q Alumnos

Cabe señalar que no se ha registrado ninguna queja
oficial a través del canal de comunicación de
usuarios, Pegasus. Ello no significa que no las
hubiese, sino que se han canalizado mediante otros
procedimientos, de carácter más directo o personal,
generalmente.
La reunión del Director Académico con alumnos ha
permitido trasladar al centro la opinión acerca del
funcionamiento organizativo del título. La queja más
habitual está referida a la acumulación de carga de
trabajo en épocas concretas.

En base a ello, se ha propuesto continuar con la
acción de seguimiento de la distribución de pruebas
de evaluación y carga lectiva.
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Tipo (SQF) Colectivo Queja/Sugerencia comunicada Acciones implementadas

S Externo

Tampoco existe ninguna sugerencia registrada por el
sistema de comunicación de usuarios, Pegasus. No
obstante, las reuniones de la dirección del centro con
entidades externas  ha permitido recoger alguna
sugerencia de diferentes colectivos (entidades
locales, colegio profesional). En este sentido, se ha
sugerido la realización de actividades
complementarias a la formación docente, con objeto
de mejorar sus competencias y aproximar la realidad
profesional al alumno, o futuro titulado.

En este sentido se ha realizado acciones de
colaboración para la realización de actividades
formativas (jornadas de orientación, taller de acústica
ambiental, charlas o conferencias, etc.) que
complementan la formación del alumno y lo acercan
al sector profesional.

F Alumnos

Si bien, tampoco existe registro de felicitaciones
oficiales, nos ha congratulado las realizadas por
titulados que, personalmente, han expresado su
gratificación al profesorado por su labor. La
felicitación más recurrente coincide en destacar que
la formación de grado recibida les ha permitido cursar
estudios de máster, en otras universidades, con
menor dificultad que el resto de alumnos que
procedían de diferentes títulos de otras
universidades.

Continuar desarrollando las acciones docentes con
dedicación para mantener el grado de satisfacción del
alumnado.

- Tipo: S (sugerencia), Q (queja) y F (felicitación)

- Colectivo: colectivo principal que realiza la comunicación PAS, PDI, Alumnos, Externo

En relación a los últimos informes de evaluación emitidos por las agencias de evaluación ANECA y AVAP se dispone del
informe de seguimiento externo del título emitido por la AVAP y del informe de evaluación sobre la propuesta de modificación
del plan de estudios.
En relación al informe de ANECA, la modificación de plan de estudios no era tal, sino el resultado de la traslación de la
memoria de verificación existente a la nueva plataforma de gestión de títulos de ANECA. En este sentido, la pertinente
revisión arrojó una serie de correcciones o mejoras propuestas por ANECA, cuya posterior adecuación permitió obtener un
informe favorable.
Entre las indicaciones más destacables, se hacía referencia a la limitación del reconocimiento por enseñanzas superiores
oficiales no universitarias a un máximo de 30 ECTS, por no disponerse de un acuerdo específico entre la universidad y la
Administración educativa competente de la Comunidad Autónoma. En este sentido, se ha atendido el requerimiento,
adaptando el reconocimiento existente para los distintos ciclos formativos de grado superior a efectos de no superar el
máximo de 30 ECTS.

En relación al informe de seguimiento de la AVAP, se proponen una serie de aspectos de mejora.
Entre estos aspectos, se propone la elaboración de una guía docente para el TFG con las líneas propias del Título. En este
sentido, se ha incluido una propuesta de acción orientada a la elaboración de una guía docente específica para el TFG.
Además, considerando que las prácticas en empresa no son obligatorias, se recomienda visibilizar la información
correspondiente a las prácticas, en relación a información útil para el estudiante (créditos, tutores, tipología de empresas,
etc.). En este sentido, se propone mejorar la información actualmente existente.
También se propone que, a efectos de controlar la tasa de abandono, se debería realizar un seguimiento de las causas que
lo provocan. En este sentido se han propuesto acciones de seguimiento del alumnado en riesgo de abandono y su inclusión
en el programa de integra de tutorización universitaria.

1.6. Análisis de los últimos informes de evaluación ANECA/AVAP

1.7. Análisis cualitativo global del funcionamiento del Título

1. Puntos fuertes del título:

- La buena actitud del profesorado en relación con el uso de metodologías enfocadas al aprendizaje activo de los alumnos,
que se ha concretado en la creación de grupos para la mejora de la enseñanza.
- Los horarios del Grado permiten que el alumno tenga tiempo suficiente para estudiar y garantizan el cumplimiento de la
evaluación continua en lo que afecta al progreso del alumno. Los horarios son compactos, dejando siempre la mañana o la
tarde para el estudio.
- Las instalaciones y los laboratorios son adecuados a las exigencias derivadas de la implantación de nuevas metodologías
de enseñanza.
- El Personal de Administración y Servicios (PAS) que se encuentra muy motivado y está aceptando la carga de trabajo extra
que supone el hecho de estar implantando nuevos títulos a la vez que se van extinguiendo los antiguos.
- Las fuertes alianzas estratégicas que se han establecido tanto con los Ayuntamientos del entorno, como con empresas,
asociaciones empresariales, culturales etc.
- La existencia en el centro de un Máster Universitario en Evaluación y Seguimiento Ambiental de Ecosistemas
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Marinos y Costeros que permite la continuación de estudios a los titulados del Grado.
- La localización del Campus, próximo a un entorno ambiental variado lo que proporciona un valor añadido a nuestro Grado.

Se identifican como puntos débiles, oportunidades y áreas de mejora los siguientes aspectos:
- Escasa implicación del alumnado en las acciones para la gestión del título, así como en su participación en programas de
acción tutorial.
- Excesiva burocracia derivada de la aplicación de las nuevas normativas.
- El modelo de asignación de créditos, por tratarse de una titulación con un bajo número de alumnos de entrada, condiciona
el tamaño de los grupos de prácticas y el número de actividades prácticas a desarrollar atendiendo a criterios de seguridad,
lo que reduce el índice de experimentación real del título.
- La colaboración con el Instituto Español de Oceanografía través de la unidad mixta (IEO-UPV) con sede en el campus de
Gandía, puede impulsar los proyectos de colaboración de nuestros investigadores e incrementar el índice medio de actividad
investigadora.

2. Puntos débiles:

2. Propuestas y mejoras

2.1. Revisión de metas establecidas para los indicadores del Sistema de Gestión de Calidad de Títulos
Oficiales de la UPV

Nivel 1.
Indicadores de

actividad IAD ponderado
Tasa de PDI

Doctor

Tasa de PDI a
tiempo completo IAI ponderado

Tasa de
matriculación

Tasa oferta y
demanda

Actividad docente
Actividad

investigadora
Demanda

Meta actual 5 80 80 1 100 150

Meta propuesta 5 80 80 1 100 150

No procede

Justificación de las nuevas metas planteadas:

Nivel 2.
Indicadores de

resultados Tasa de
graduación

Tasa de
rendimiento

Tasa de
abandono

Tasa de
eficiencia
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Meta actual 70 80 10 85 20 5 10205

Meta propuesta 70 80 10 85 20 8 * 15 *30 *10 *

-Se propone incrementar el número de alumnos que realizan intercambio académico, a 15, en base a la mejora del indicador
durante el último curso. Si bien el valor del indicador obtenido este curso es ligeramente superior a la meta propuesta, dicho
dato constituye un salto drástico respecto al obtenido en los cursos anteriores, por lo que podría corresponderse a un valor
anormalmente elevado.

-Se propone incrementar el número de titulados que realizan intercambio académico, a 8, en base a la tendencia mostrada
por el indicador durante los dos últimos cursos. Este valor de la meta equivaldría al promedio obtenido por los títulos de la
UPV.

-Se propone incrementar el número de alumnos que realizan prácticas, a 30, en base a los resultados obtenidos

Justificación de las nuevas metas planteadas:
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durante los dos últimos cursos. Si bien el dato del indicador de este último curso supera ligeramente la meta establecida, el
valor de la meta propuesta es superior al valor promedio obtenido por los grados de la UPV, incluyendo aquellos grados
cuyas prácticas sí que tienen un carácter no obligatorio.

-Se propone incrementar el número de titulados que realizan prácticas, a 15, en base al incremento del resultado del
indicador observado durante los últimos cursos.

Nivel 3.
Indicadores de

satisfacción

Satisfacción
media del

profesorado con la
gestión del título

(sobre 10)

Satisfacción
media del

alumnado con la
gestión del título

(sobre 10)

Satisfacción
media del

alumnado con la
docencia

impartida en el
título (sobre 10)

Satisfacción
media del titulado
con la formación
recibida (sobre 5)

Satisfacción
media del titulado
con la gestión del

título (sobre 5)

Satisfacción
media del titulado

con el  título (3
años) (sobre 5)

Profesorado Alumnado Titulados

Meta actual 7 6 7 3.5 3.5

Meta propuesta 7 6 7 3.5 3.5

No procede

Justificación de las nuevas metas planteadas:

2.2. Objetivos y actuaciones para la mejora del Título

Acción de mejora Estado MotivaciónCurso propuesta

En curso2012/2013
Análisis del grado de alcance de las competencias

Se pretende analizar el grado de cumplimiento
y/o adquisición de las competencias del
título.Tanto a nivel de competencias específicas
como transversales. Se realizará una
coordinación por cursos para las transversales y
por materias, para las específicas.

En curso2012/2013
Seguimiento de los alumnos con riesgo de
desvinculación

Se pretende realizar un análisis de las causas de
abandono de los alumnos y un seguimiento de
aquellos que se encuentre en riesgo de
desvinculación, a efectos de reducir la tasa de
abandono.

En curso2013/2014 Ampliar el número de grupo de prácticas

En vistas a mejorar la atención docente para
facilitar la adquisición de competencias prácticas
y también debido a que los alumnos manifiestan
una menor satisfacción en relación al uso de los
espacios, se pretende en las asignaturas de
primer y segundo curso, donde se prevé que
exista un mayor número de alumnos, implantar
un tercer grupo de prácticas para mejorar la
atención y para realizar un mejor
aprovechamiento de los recursos disponibles.

En curso2013/2014
Incentivar la tasa de respuesta del alumnado en la
encuesta de satisfacción

Dado que la tasa de respuesta del alumnado en
la encuesta de satisfacción se sitúa en el 2%, las
conclusiones que de dicha encuesta pueden
extraerse son muy poco representativas y puede
no trasladar el grado real de satisfacción del
alumnado, ni servir para detectar puntos fuertes y
oportunidades de mejora. Por ello, se pretende
reunir a todos los alumnos para debatir y analizar
conjuntamente su satisfacción en relación a la
gestión del título.

Como consecuencia del análisis realizado en los apartados anteriores y las áreas de mejora detectadas, se definen
los siguientes objetivos de mejora del Título y las acciones que se van a desarrollar para alcanzarlos.
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Acción de mejora Estado MotivaciónCurso propuesta

En curso2013/2014 Mejorar el nivel de inglés de los estudiantes

Debido a la baja tasa de alumnos que realizar
intercambio académico, se propone mejorar las
competencias idiomáticas del alumnado a través
de la realización de cursos de apoyo para
distintos niveles de inglés. Con ello se pretende
mejorar la capacitación del alumnado e incentivar
la realización de intercambios académicos.

En curso2013/2014
Mejorar los canales de comunicación y participación
del alumnado en la gestión del título.

Para mejorar el grado de satisfacción del
alumnado en relación a la gestión del título, y
dado que una de las insatisfacciones indicadas
hace referencia a la falta de información, se
propone realizar reuniones periódicas del director
académico con los representantes de alumnos
donde canalizar y exponer propuestas de mejora
e identificar problemas existentes.

En curso2013/2014 Potenciar las acciones de promoción del grado

A efectos de mejorar la tasa de matriculación y la
tasa de oferta y demanda, se pretende potenciar
las acciones de promoción y divulgación del
grado tanto en foros propios de la universidad
(jornadas de puertas abiertas, semana de la
ciencia, etc.) como externos (jornadas de
orientación, visita a institutos de educación
secundaria, etc.).

En curso2013/2014
Realizar una coordinación horizontal para la
distribución de la carga de trabajo

Uno de los aspectos donde el PDI y el alumnado
manifiestan una menor satisfacción, hace
referencia a una distribución de la carga de
trabajo poco coordinada. En este sentido se
pretende realizar reuniones de coordinación por
curso en el que la planificación de actividades
considere la del resto de asignaturas para
conseguir una carga de trabajo con una
distribución más uniforme.

Propuesta2014/2015 Elaborar una guía docente para el TFG

En base a la recomendación de la AVAP
formulada en su informe de seguimiento, se
propone incluir una guía docente relativa al TFG,
en la que se incluya la información propia
correspondiente al título.

2.3. Sugerencias de mejora del Sistema interno de gestión de la calidad de los títulos

Pensamos que es necesario realizar alguna sesión de formación para los equipos directivos con la finalidad de que se
adquieran competencias relacionadas con:
- Dinámicas de grupo para recabar información sobre la satisfacción del alumnado (tipo focus group).
- Puesta en común del estudio de competencias trasversales que se está realizando en las diferentes Escuelas

Opcionalmente evaluad y proponed sugerencias de mejora del sistema de garantía de calidad de los títulos
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