Saaa UNIVERSITAT
27 POLITECNICA

DE VALENCIA




SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO

r~
%

anys

Areas de préactica

Régimen

UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

Edicion del

Asistencia técnica a

Edicion del Butlleti Oficial de la Universitat

Universitat Politecnica de Valéncia
WWW.UpV.es

Procesos




s ge Indicadores actividad anuales

anys

SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO

W Asistencia técnica a la Secretaria
General

M Edicion del BOUPV

m Régimen disciplinario

M Procesos electorales

B Procedimientos

> UNIVERSITAT Universitat Politécnica de Valéncia

POLITECNICA

DE VALENCIA WWW.UpV.€s




SR g Indicadores actividad
mensuales

79
67
100 §2000 00000 ‘010
N 0 \_0

e
O $ o

SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO

120 -
104 100

B Asistencia técnica a la Secretaria General
H Edicion del BOUPV

m Régimen disciplinario

M Procesos electorales

M Procedimientos

UNIVERSITAT Universitat Politecnica de Valéncia

POLITECNICA
DE VALENCIA WWW.UpV.es




anys
SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO

s g8 Procedencia Entidades UPV

383

m Organos de gobierno de dmbito general
m Servicios Administrativos

W Centros

M Departamentos

m Institutos Universitarios de Investigacion

W Estructuras Propias de Investigacion

UNIVERSITAT Universitat Politecnica de Valéncia
POLITECNICA WWW.UpV.€eS

DE VALENCIA




Bt 9@ Procedencia por areas de

anys
SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO
Pr actica
450
400 - 383
350 -
317
300 -
250 - M Asistencia técnica a la Secretaria General
M Edicion del BOUPV
200 - .
™ Elecciones
150 - 137 M Procedimientos
m Régimen disciplinario
100 -+
60
50 -+ 25
13 5 . 10
1 00O00O 00O00O .0000 00O00O 20000
0 1 T T
Organos de Servicios Centros Departamentos Institutos Estructuras
gobiernode  Administrativos Universitarios de  Propias de
dmbito general Investigacion Investigacion

UNIVERSITAT Universitat Politécnica de Valencia
POLITECNICA WWW.UpV.eS

DE VALENCIA




UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

r~
%

anys
SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO

AENOR

N

Servicio
Certificado

: @ Indicadores de

Cartas. de servicios

rendimiento

Acuerdos, convenios y contratos (SNI01S01)

90 -

80

70

60 -

50

40 -

30 A

20

61

46
M En plazo
B Exceso plazo

M Inaceptable

UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

Universitat Politecnica de Valéncia

WWW.UpV.es




AENOR

Indicadores de N

rendimiento

Asistencia técnica a la Secretaria General
(SNI03S01)

POLITECNICA
DE VALENCIA

UNIVERSITAT i
%

g

anys

SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO

Cartas de servicios

25 4
23
22
21 21
20 - 19
18 18 18
15
15
12
M En plazo
10 9 W Exceso plazo
M Inaceptable
5 .|
00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
0 1 T T T T T T T T T T T 1
D . .
& < & q},\p ?\9‘\ rs\o K 0 o &\o 0“}0 & \\_‘,0& & <
<& ® X & S N & & & &
& x> o RS <&
R NS >

UNIVERSITAT Universitat Politecnica de Valéncia

5} POLITECNICA
2’ DE VALENCIA LI IS

. g




W g8 Indicadores de
rendimiento

Edicion del Butlleti de la Universitat Politecnica
de Valencia

SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO

2,5 1
2 2 2 2
2 -
1,5 -
M En plazo
1 1 1 1 1
1 - B Exceso plazo
I Inaceptable
0,5 -
00 00 00 00 00 00 00 00 00
O T T T T T T T 1
o © e R O © W© o) & @ & &
(4 & S \Y) < & & & N O
& & K ¥ < S S & & & &€
& & ) S O
132 X Q

UNIVERSITAT Universitat Politecnica de Valéncia

-' w) POLITECNICA
; N WWW.UpV.es
Y DE VALENCIA




AENOR

N

. d .
S T Acuerdos, conveniosy =
SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO anys i , Cartas de servicios
contratos: media plazos dias
35 -
3 3
2,5 -
1,99
2 -
= Mes
. = Media anual
1 - o es 0,85 077 e 0,89 ww COmpromiso carta
0,5 - 0,21 0,38 0,35 I p—T 0,60
M EEFEND | i n il
N . .
<o°é° & < @é& © v‘@\o \“Q\o S v"géozq-'&éd@ oé‘\’élo&@"(@:\é}e@&
(9

UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

*

Universitat Politecnica de Valéncia
WWW.UpV.es




UNIVERSITAT 4 A . t . Z .
ISteNCla teCniCa a la
DE VALENCIA ,. S
anys
SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO
1 |: medi
Secretaria General: edla
P lazos dias
35 4
30 -+ 30
25 -
20
. Vies
15 4 = Media anual
== COompromiso carta
10 -
.| 519 516
2,52
2,33 1’52 1.00 1’5 2,22 1,94 1,781 o
N B O e B
) o o D o X X o 2 e < <
2 & < o B\ & N S 3 & $ o
& & $ Q2 v Q N S \:&,0 ’_oe((‘ oé.\) & ,\Q’@
S 3
& Q

UNIVERSITAT

) POLITECNICA
DE VALENCIA

Universitat Politecnica de Valéncia
WWW.UpV.es

AENOR

N

Servicio
Certificado

Cartas de servicios




s o Edicion del Butlleti Oficial de

anys
SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO I - - t t I - t N - d
I N\ = . = I v
Valencia: media plazos dias
20,00 - 19,00
18,00 -
16,00 - 15,00
14,00 -
12,00 -
10,00
10,00 - 9,00
s Mes
8,00 -
Media anual
6,00 5,00
4,92
4,00 -
2,00 - 1,00
0,m T T T T T T T T -—\
o o R o s} X o 2 2 Z e
& & SN S S
& K\ 'a o > N N
< (<Qr @ @ S v?o QQ}Q oé' ;\\Q/ 06((\
(9®Q @o Q\

UNIVERSITAT Universitat Politécnica de Valencia

POLITECNICA
/ DE VALENCIA WWW.UpV.€s




> UNIVERSITAT o d

POLITECNICA
DE VALENCIA , .

anys
SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO

Indicadores actividad
Régimen disciplinario

® Expediente disciplinario

m Actuaciones previas

UNIVERSITAT

) POLITECNICA
DE VALENCIA

Universitat Politecnica de Valéncia
WWW.UpV.es




UNIVERSITAT i

‘it 9¢  Indicadores actividad
Procedimientos

115

SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO

m Responsabilidad patrimonial

W Revision disposiciones y actos
nulos

UNIVERSITAT Universitat Politécnica de Valencia
POLITECNICA
DE VALENCIA

WWW.UpV.es




UNIVERSITAT

POLITECNICA
DE VALENCIA , .
S

SERVEI DE NORMATIVA | INSPECCIO

Indicadores actividad
Procesos electorales

M Rector

W Centros, Departamentos y Estructuras
de Investigacién

m Claustro Universitario
H Consejo de Gobierno
B Renovacion anual representantes

alumnos dorganos colegiados

m Defensoria Universitaria

UNIVERSITAT

\ P()LIII:( NICA
/ DE V. ALENCIA

Universitat Politecnica de Valéncia
WWW.UpV.es




) UNIVERSITAT
F) POLITECNICA

DE VALENCIA

VALENCIA, INT

CAMPUS OF B>

%0




