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Artículo 20 LPRL 1995: Medidas de emergencia
El empresario, teniendo en cuenta el tamaño y la 
actividad de la empresa, así como la posible presencia 
de personas ajenas a la misma, deberá analizar las 
posibles situaciones de emergencia y adoptar las 
medidas necesarias en materia de primeros auxilios, 
lucha contra incendios y evacuación de los 
trabajadores, designando para ello al personal 
encargado de poner en práctica estas medidas y 
comprobando periódicamente, en su caso, su 
correcto funcionamiento. El citado personal deberá 
poseer la formación necesaria, ser suficiente en 
número y disponer del material adecuado, en función 
de las circunstancias antes señaladas. 
Para la aplicación de las medidas adoptadas, el 
empresario deberá organizar las relaciones que sean 
necesarias con servicios externos a la empresa, en 
particular en materia de primeros auxilios, asistencia 
médica de urgencia, salvamento y lucha contra 
incendios, de forma que quede garantizada la rapidez 
y eficacia de las mismas.

PLANES DE EMERGENCIA

GENERACIÓN DEL PLAN
DE EMERGENCIA

MARCO LEGAL: LEGISLACIÓN LABORAL

Artículo 29 LPRL 1995: Obligaciones de
los trabajadores en materia de
prevención de riegos
El incumplimiento tendrá la
consideración de falta, conforme a lo
establecido en la correspondiente
normativa sobre régimen disciplinario de
los funcionarios públicos o del personal
estatutario al servicio de las
Administraciones Públicas.

RÉGIMEN 
DISCIPLINARIO
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PLANES DE EMERGENCIA

El personal de la UPV participará en los planes de emergencia que se definan en los
centros, edificios departamentales, institutos de investigación, edificios de servicios
centrales o cualquier otra dependencia de la UPV, de acuerdo con las instrucciones que
les sean facilitadas por los responsables de dichos planes
 El personal de la UPV usará adecuadamente los dispositivos de seguridad y de alarma
existentes. En ningún caso se pondrán fuera de funcionamiento dichos dispositivos, ni
se alterarán las vías de evacuación establecidas.

aprobado en Junta
de Gobierno en fecha 26 de octubre de 2.000, apartados 6 y 7:

CONOCIMIENTO DEL PLAN Y
PARTICIPACIÓN EN ÉL

MARCO LEGAL: NORMATIVA INTERNA UPV
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http://www.upv.es/entidades/SIPRL/infoweb/sprl/info/713269normalc.html
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DEFINICIÓN

El Plan de Autoprotección es el documento donde se describen 
todas las acciones y medidas encaminadas a prevenir y 
controlar los riesgos sobre las personas y los bienes, con el 
objeto de dar una respuesta adecuada, a las posibles 
situaciones de emergencia y garantizando así, la integración 
de dichas actuaciones con los sistemas públicos de 
emergencia (bomberos, protección civil, policía, etc.).

Estas acciones y medidas deben ser adoptadas por el titular de 
la actividad, con sus propios medios y recursos, dentro de su 
ámbito de competencia.
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FINALIDAD

Planificar y organizar:
 recursos humanos
 medios técnicos necesarios

Para:
 la prevención de situaciones de riesgo
 lucha contra aparición de riesgos
 garantizar la evacuación
 evitar consecuencias humanas y/o económicas
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OBJETIVOS GENERALES

 Prevenir y actuar ante la manifestación de riesgos que
pongan en peligro a las personas, la actividad
desarrollada en el edificio y a los bienes de éste.
 Garantizar la intervención inmediata por parte del
personal del edificio y de las ayudas exteriores.
 Prever la posible evacuación del edificio.
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS

 Conocer el edificio y sus instalaciones, los riesgos existentes, así como los
medios de protección disponibles, y sus carencias y los medios alternativos para
contrarrestarlas.
 Garantizar la fiabilidad de todos los medios de protección, las instalaciones
generales y el correcto mantenimiento de los mismos.
 Controlar los factores y evitar las causas origen de situaciones de emergencia.
 Disponer de personal organizado y formado que garantice rapidez y eficacia
para actuar en caso necesario para el control de las emergencias.
 Informar a los ocupantes de los edificios de cómo actuar.
 Facilitar las inspecciones y tener prevista la intervención de recursos y medios
exteriores, facilitándoles información y colaboración.
 Disponer de los teléfonos de localización y de aviso de los servicios de urgencia
y de los servicios de seguridad.
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EDIFICIO
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EDIFICIO
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EDIFICIO

Edificio compuesto por 2 bloques de 5 plantas respectivamente (incluyendo la
planta baja), unidos en planta 1ª, 2ª y 3ª, por medio de pasillos generales y
zonas de uso común. Existe también un módulo de aulas en planta baja entre
ambos edificios.
Bajo el edificio hay un sótano que se utiliza como aparcamiento, además de
albergar la Biblioteca y el Laboratorio de Calibración.
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EDIFICIO

Edificio
7I-7J

NORTE
Invernaderos 

7K
Camí de Vera

NORESTE
Camí de Vera

ESTE
Edificios 9E y 

otros 
prefabricados
subcontratas

SURESTE
Edificio 9D
Cafetería 
Trinquet

SUR
Edificios 7B y 

7L
ETSID

SUROESTE
Edificios 

departamental
es 7A y 7D

OESTE
Edificios 

departamental
es 7G y 7F

NOROESTE
Edificio 7H-
Granjas y 

Acuicultura
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EDIFICIO

DATOS GENERALES DEL EDIFICIO

Número de edificios: 1
Denominación: Edificio 7I- 7J. Facultad de 
ADE y ETSICGT

Superficie total: 23.187,05 m² Ocupación máxima: 3627
Número de plantas bajo
rasante:

1 Número de plantas sobre rasante: 5

Altura de evacuación
ascendente:

3 m
Altura de evacuación
descendente:

m

Número de escaleras
interiores:

4 Número de escaleras exteriores: 4

Nº de salidas al exterior
en Pl. Bª:

6 Nº de salidas al exterior en Pl. Sº: 4
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VIALES Y ACCESOS

VIALES DE ACCESO AL CAMPUS

Nombre del Vial
Sentido de 

circulación

Por sentido de circulación
Observaciones 

Nº de carriles Ancho total

Avenida de los Naranjos Doble 4 10 m
Entre los dos sentidos de circulación se
encuentran las vías del tranvía.

C/ del Ingeniero Fausto Elio Doble 2 5 m
Entre los dos sentidos de circulación se
encuentran las vías del tranvía.

C/ Agustín Alamán y Rodrigo Doble 2 10 m
Entre los dos sentidos de circulación se
encuentran los accesos y salidas de parking.

Avenida de los Naranjos C/ del Ingeniero Fausto Elio C/ Agustín Alamán y Rodrigo
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VIALES Y ACCESOS

VIALES DE ACCESO AYUDAS EXTERNAS

ACCESOS PRINCIPALES

NOMBRE CARACTERÍSTICAS
ACCESO A:

FOTO
ZONA/ EDIFICIO

P
Puerta corredera sin límite 
de altura a través de 
Avenida de los Naranjos

Zona Sur/ Vial
Rectorado

S
Puerta corredera sin límite 
de altura a través de Camí
de Vera

Zona Oeste/ Vial
Acceso 
Guardería
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VIALES Y ACCESOS

VIALES DE ACCESO AYUDAS EXTERNAS

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

VIALES Y ACCESOS
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VIALES Y ACCESOS
ACCESOS A ZONA 7I-7J

ACCESOS PRINCIPALES/ SECUNDARIOS

NOMBRE CARACTERÍSTICAS
ACCESO A:

ZONA/ EDIFICIO

G

Puerta abatible de doble hoja de reja 
metálica sin límite de altura a través de
Calle Agustín Alamán y Rodrigo. Anchura 
superior a 5 metros.

Zona Norte/ Vial entre pistas 
deportivas y edificio 7G

3 Puerta abatible sin límite de altura a 
través de Calle Agustín Alamán y Rodrigo

Zona Norte/ Vial entre edificio 
7G y edificios 7I-7J

H Puerta abatible sin límite de altura a 
través de Calle Agustín Alamán y Rodrigo

Zona Norte/ Vial entre 
edificios 7I-7J y edificios 
prefabricados subcontratas
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VIALES Y ACCESOS

ACCESOS A EDIFICIO 7I-7J

Denominación Ancho Características Responsable 
Apertura 

A.E.1’ 6 m 

Conjunto de tres puertas de cristal formadas por 
una hoja corredera y un fijo que cuando la 
corredera se abre permite su apertura abatible en 
sentido igual al de evacuación (zona Geodesia). 

Servicio de 
Seguridad 

A.E.1’’ 6 m 

Conjunto de tras puertas de cristal formadas por 
una hoja corredera y un fijo que cuando la 
corredera se abre permite su apertura abatible en 
sentido igual al de evacuación (zona ADE). 

Servicio de 
Seguridad 

A.E.2 2 m Puerta de doble hoja metálica con barra antipánico 
y sentido de apertura igual al de evacuación. 

Servicio de 
Seguridad 

A.E.3 2,10 m 
Conjunto de doble puerta con dos hojas fabricadas 
en carpintería de aluminio acristaladas con sentido 
de apertura igual al de evacuación. 

Servicio de 
Seguridad 

A.E.4 2,10 m 
Conjunto de doble puerta con dos hojas fabricadas 
en carpintería de aluminio acristaladas con sentido 
de apertura igual al de evacuación. 

Servicio de 
Seguridad 

A.E.5 2 m Puerta de doble hoja metálica con barra antipánico 
y sentido de apertura igual al de evacuación. 

Servicio de 
Seguridad 

A.B.1 2 m Puertas de cristal automáticas de apertura 
correderas. 

Servicio de 
Seguridad 

A.B.2 1,90 m Puerta acristalada con barra antipánico y sentido de 
apertura igual al de evacuación. 

Servicio de 
Seguridad 

A.B.3 2 m Puertas de cristal automáticas de apertura 
correderas. 

Servicio de 
Seguridad 

A.B.4 2 m Puertas de cristal automáticas de apertura 
correderas. 

Servicio de 
Seguridad 

A.L.C.1 1,80 m 
Puertas fabricadas en carpintería de aluminio 
acristaladas con sentido de apertura igual al de 
evacuación. 

Servicio de 
Seguridad 

A.L.C.2 1,80 m 
Puertas fabricadas en carpintería de aluminio 
acristaladas con sentido de apertura igual al de 
evacuación. 

Servicio de 
Seguridad 

A.S.1 2 m Escalera exterior de acceso a la planta Sótano sin posibilidad de ser 
cerrada. 

A.S.2 2 m Escalera exterior de acceso a la planta Sótano sin posibilidad de ser 
cerrada. 

A.S.3 2 m Escalera exterior de acceso a la planta Sótano sin posibilidad de ser 
cerrada. 

A.S.4 8 m Rampa de acceso para vehículos ligeros Servicio de 
Seguridad 

Observaciones: 

AEx: acceso edificio. ABx: acceso 
biblioteca. ASx: acceso sótano. ALCx: acceso laboratorio 

calibración. 
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VIALES Y ACCESOS

ACCESOS A EDIFICIO 7I-7J
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VIALES Y ACCESOS

ACCESOS A EDIFICIO 7I-7J
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MEDIOS PÚBLICOS DE EXTINCIÓN

PARQUE DE BOMBEROS NORTE
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MEDIOS PÚBLICOS DE EXTINCIÓNPARQUE DE BOMBEROS NORTE
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MEDIOS PÚBLICOS DE EXTINCIÓN

PARQUE DE BOMBEROS NORTE
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HIDRANTES
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HIDRANTES

Hidrante H-683. Vial interior junto edificio 7D
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HIDRANTES

Hidrante 685- Vial interior UPV frente acceso a la Biblioteca
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HIDRANTES

Hidrante 684- Vial exterior UPV entre acceso G y acceso 3 emergencias
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PUNTO DE ENCUENTRO
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SECTORIZACIÓN

Los sectores de incendio son zonas de los edificios construidas mediante
elementos resistentes al fuego de forma que un fuego en el interior del
sector no se propague al exterior del mismo.

El número de sectores de cada edificio o de cada planta depende del proyecto
original y de las reformas que se hayan introducido en el establecimiento.

DEFINICIÓN

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

SECTORIZACIÓN

RESISTENCIA AL FUEGO DE LOS ELEMENTOS CONSTRUCTIVOS

Forjados que separan sectores incendio RF-60

Paredes que separan sectores y vestíbulos previos RF-60

Fachadas en zonas elementos compartimentadores RF-60

Puertas de paso entre sectores de incendio, vestíbulos previos, puertas a 
pasillo o escalera protegida RF-60 y RF-120

http://www.upv.es/
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SECTORIZACIÓN

SECTOR 

INCENDIO
PLANTA ZONA ACTIVIDAD SUPERFICIE VALORACIÓN

S.I.1 Cuarta Ala Sur
Aulas, despachos y 

departamentos
1.517,35 m2 Favorable

S.I.2 Pl. Sótano – Pl. Cuarta Ala Sur Escalera protegida E1 206,90 m2 Favorable

S.I.3 Pl. Baja – Pl. Cuarta Ala Sur Escalera protegida E3 180,31 m2 Favorable

S.I.4 Pl. Baja – Pl. Cuarta Ala Sur
Aulas, despachos y 

departamentos
7.466,71 m2 Favorable

S.I.5 Pl. Baja – Pl. Tercera Ala Norte Escalera protegida E4 143,19 m2 Favorable

S.I.6
Pl. Primera, Segunda y 

Tercera,
Centro 

Aulas informáticas, Salón de 

Grados y Salón de Actos
321 m2 Favorable

S.I.7 Pl. Sótano – Pl. Cuarta Ala Norte Escalera protegida E2 159,80 m2 Favorable

S.I.8 Pl. Baja – Pl. Cuarta Ala Norte
Aulas, despachos y 

departamentos
7.939,16 m2 Favorable

S.I.9 Pl. Sótano Ala Sur Laboratorio de calibración 436,63 m2 Favorable

S.I.10 Pl. Sótano - Aparcamiento 4.260 m2 Favorable

S.I.11 Pl. Sótano – Pl. Baja Ala Norte Biblioteca 556 m2 Favorable
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SECTORIZACIÓN
PLANTA -1 SÓTANO
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SECTORIZACIÓN
PLANTA BAJA
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SECTORIZACIÓN
PLANTA PRIMERA
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SECTORIZACIÓN
PLANTA SEGUNDA
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SECTORIZACIÓN
PLANTA TERCERA
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SECTORIZACIÓN
PLANTA CUARTA
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SECTORIZACIÓN

PUERTAS DE SECTORIZACIÓN Y ELEMENTOS RETENEDORES
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SECTORIZACIÓN

PUERTAS DE SECTORIZACIÓN Y ELEMENTOS RETENEDORES
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VÍAS DE EVACUACIÓN

Los edificios tienen vías de comunicación verticales, que son todas las
escaleras y ascensores que unen las plantas del edificio, y vías de
comunicación horizontales, que son todos aquellos recorridos que se
desarrollan en una misma planta y desembocan en una salida de planta
o una salida del edificio.

Las vías de comunicación (tanto verticales como horizontales) no
siempre son consideradas como vías de evacuación, ya que éstas deben
de cumplir con una serie de requisitos normativos, fijados en este caso
por la NBE-CPI/96.

Las escaleras abiertas interiores de comunicación entre plantas no son
consideradas como vías de evacuación, y no deben ser utilizadas en
situaciones de emergencia.
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VÍAS DE EVACUACIÓN

Ninguno de los ascensores del edificio es del tipo EMERGENCIA, por lo
que en el supuesto de que se produjese una emergencia que obligase a
evacuar no podrían ser utilizados en la misma.

El montacargas con el que cuenta el edificio tampoco se puede utilizar
por personas en ninguna circunstancia, incluidas las situaciones de
EMERGENCIA.
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VÍAS DE EVACUACIÓNVÍAS DE COMUNICACIÓN VERTICAL

NOMBRE TIPO ENLAZA SECTORIZADA ANCHO H CH BARANDILLAS
ALUMBRADO 

EMERGENCIA
SEÑALIZACIÓN EVACUACIÓN

E1 Protegida 
Planta Sótano – Planta 

Cuarta
Si 2,20 m 30 cm 17 cm Correcto Correcto Correcto 

E2 Protegida 
Planta Sótano – Planta 

Cuarta
Si 2,20 m 30 cm 17 cm Correcto Correcto Correcto 

E3 Protegida 
Planta Baja – Planta 

Cuarta
Si 2,20 m 30 cm 17 cm Correcto Correcto Correcto 

E4 Protegida 
Planta Baja – Planta 

Tercera
Si 2,20 m 30 cm 17 cm Correcto Correcto Correcto 

E5 Exterior Pl. 3ª  – Pl. Bª No Procede 2 m 30 cm 19 cm Correcto Nota 2 Nota 3

E6 No Protegida 
Pl. 4ª  – Pl. 3ª

Pl. 2ª  – Pl. 1ª
No 1,90 m 30 cm 19 cm Correcto No Procede No Procede

E7 No Protegida Pl. 3ª  – Pl. 2ª No 2 m 30 cm 19 cm Correcto No Procede No Procede

E8 No Protegida Pl. 3ª  – Pl. 2ª No 2 m 30 cm 19 cm Correcto No Procede No Procede

E9 No Protegida Pl. 2ª  – Pl. 1ª No 2 m 30 cm 19 cm Correcto No Procede No Procede

E10 No Protegida Pl. 1ª  – Pl. Bª No 2 m 30 cm 19 cm Correcto No Procede No Procede

E11 No Protegida Pl. 1ª  – Pl. Bª No 2 m 30 cm 19 cm Correcto No Procede No Procede

E12 Exterior Pl. Sº  – Pl. Bª No Procede 2,50 m 30 cm 17 cm Nota 1 Nota 2 Nota 3

E13 Exterior Pl. Sº  – Pl. Bª No Procede 2,50 m 30 cm 17 cm Nota 1 Nota 2 Nota 3

E14 Exterior Pl. Sº  – Pl. Bª No Procede 2,50 m 30 cm 17 cm Nota 1 Nota 2 Nota 3

NOTAS:

1. Las escaleras E12, E13 y E14 deben disponer de barandillas en ambos lados de la escalera al tener un ancho de paso de 2 m.

2. Todas las escaleras de evacuación deben disponer de alumbrado de emergencia.

3. Se deben señalizar las escaleras de evacuación.
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VÍAS DE EVACUACIÓNVÍAS DE COMUNICACIÓN VERTICAL
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VÍAS DE EVACUACIÓNVÍAS DE COMUNICACIÓN VERTICAL
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VÍAS DE EVACUACIÓNVÍAS DE COMUNICACIÓN VERTICAL

EVACUACIÓN ASCENDENTE RAMPA ALT. EVAC. < 3 m 

Escalera  Tramo  
Ancho de 

paso 

Capacidad evacuación 

Valoración Ocupación 
Asignada 

Ocupación  
NBE-CPI96 

R.1 Pl.Sª – Pl.Bª 2,00 m 40 200 FAVORABLE 
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VÍAS DE EVACUACIÓNVÍAS DE COMUNICACIÓN VERTICAL
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VÍAS DE EVACUACIÓN

NUNCA UTILIZAR 
LOS ASCENSORES EN 
CASO DE 
EMERGENCIA, YA 
QUE NO ESTÁN 
CONSIDERADOS 
COMO VÍAS DE 
EVACUACIÓN

VÍAS DE COMUNICACIÓN VERTICAL
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VÍAS DE EVACUACIÓN

LAS ESCALERAS  
DE 
COMUNICACIÓN 
INTERIOR ENTRE 
PLANTAS NO SE 
DEBEN UTILIZAR, 
YA QUE NO ESTÁN 
CONSIDERADAS 
COMO VÍAS DE 
EVACUACIÓN AL 
PERTENECER AL 
MISMO SECTOR 
DE INCENDIOS

VÍAS DE COMUNICACIÓN VERTICAL
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VÍAS DE EVACUACIÓN

Vías de evacuación horizontales:

• Salida de recinto: una puerta o un paso que conducen, bien
directamente o bien a través de otros recintos, hacia una salida de
planta y, en último término, hacia una del edificio

• Salida de planta: una puerta de acceso desde un sector a otro situado
en la misma planta, siempre que en el primer sector exista al menos
otra salida de planta o bien otra puerta de paso a otro sector y se
pueda abandonar el edificio de forma que los recorridos no confluyan
en un mismo sector

La apertura de las puertas de emergencia será siempre en el sentido de
la evacuación.

Todas las puertas destinadas como salidas de edificio deben encontrarse
SIEMPRE ABIERTAS.
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EVACUACIÓN HORIZONTAL: PASILLOS

-La anchura libre de los pasillos,
previstos como recorridos de
evacuación, en centros de
enseñanza universitaria será de
1,50 m, como mínimo. En edificios
de tipo administrativo la anchura
mínima será de 0,8 m.

-En los pasillos podrán existir
elementos salientes localizados en
las paredes, siempre que se
respete la anchura libre mínima
establecida y que, salvo en el caso
de los extintores, no se reduzca la
anchura calculada más de 10 cm.

VÍAS DE EVACUACIÓN
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)

PLANTA TERCERA ALA NORTE 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.3.2 2 m 31 personas 0,80 m FAVORABLE 

S.P.3.4 2 m 74 personas 0,80 m FAVORABLE 

S.P.3.5 2 m 45 personas 0,80 m FAVORABLE 

Hipótesis de Bloqueo de Salidas de PLANTA TERCERA ALA NORTE: Bloqueo S.P.3.2 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.3.4 y S.P.3.5 4 m 150 0,80 m FAVORABLE 
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)

PLANTA TERCERA ALA SUR 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.3.1 2 m 126 personas 0,80 m FAVORABLE 

S.P.3.3 2 m 125 personas 0,80 m FAVORABLE 

Hipótesis de Bloqueo de Salidas de PLANTA TERCERA ALA SUR: Bloqueo S.P.3.1 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.3.3 2 m 251 1,25 m FAVORABLE 
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)

PLANTA SEGUNDA ALA NORTE 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.2.2 2 m 215 personas 1 m FAVORABLE 

S.P.2.4 2 m 248 personas 1,25 m FAVORABLE 

S.P.2.5 2 m 66 personas 0,80 m FAVORABLE 

Hipótesis de Bloqueo de Salidas de PLANTA SEGUNDA ALA NORTE: Bloqueo S.P.2.2 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.2.4 y S.P.2.5 4 m 529 2,65 m FAVORABLE 
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)

PLANTA SEGUNDA ALA SUR 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.2.1 2 m 79 personas 0,80 m FAVORABLE 

S.P.2.3 2 m 78 personas 0,80 m FAVORABLE 

Hipótesis de Bloqueo de Salidas de PLANTA SEGUNDA ALA SUR: Bloqueo S.P.2.1 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.2.3 2 m 157 0,80 m FAVORABLE 
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)

PLANTA PRIMERA ALA NORTE 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.1.2 2 m 284 personas 1,42 m FAVORABLE 

S.P.1.4 2 m 284 personas 1,42 m FAVORABLE 

Hipótesis de Bloqueo de Salidas de PLANTA PRIMERA ALA NORTE: Bloqueo S.P.1.2 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.1.4 2 m 568 2,84 m 
Requiere otra salida 

alternativa. 

Si se bloquearan alguna de las puertas de evacuación que dan acceso a las escaleras E2 o E4, sería necesario 
utilizar la S.P.1.6 para acceder a la escalera E5 (escalera exterior ubicada en el núcleo central del edificio) o a 
las salidas de planta y escaleras de evacuación del Ala Sur. 
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)

PLANTA PRIMERA ALA SUR 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.1.1 2 m 109 personas 0,80 m FAVORABLE 

S.P.1.3 2 m 108 personas 0,80 m FAVORABLE 

Hipótesis de Bloqueo de Salidas de PLANTA PRIMERA ALA SUR: Bloqueo S.P.1.1 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.1.3 2 m 217 1 m FAVORABLE 
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)

PLANTA PRIMERA NÚCLEO CENTRAL 

Salida de planta Ancho de paso 
Ocupación 
Asignada 

Ancho según 
CPI-96 

Valoración 

S.P.1.5 0,80 m 172 personas 0,80 m FAVORABLE 

Hipótesis de Bloqueo de Salidas de PLANTA PRIMERA NÚCLEO CENTRAL 

Aunque es poco probable que se produzca un bloqueo de esta puerta al tratarse de una salida directa al 
exterior y donde no hay ningún indicio de riesgo, en el caso de producirse un bloqueo de la salida de 
evacuación, el personal a evacuar debería utilizar las salidas ubicadas en los extremos del pasillo (S.P.1ª.6 y 
S.P.1ª.7) y dirigirse a las cuatro escaleras de evacuación ubicadas en las cuatro esquinas del edificio. 

 

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: SALIDAS DE EDIFICIO PLANTA BAJA

SALIDAS DE EDIFICIO PLANTA BAJA 

Salidas Ocupantes 
Ancho de paso 

necesario P/200 
según CPI-96 

Ancho de paso real Valoración 

S.E.1’ 262 personas planta baja 1,30 m 6 m FAVORABLE 

S.E.1’’ 
298 personas planta baja +     

249 personas (E2) =        547 
personas 

2,75 m 6 m FAVORABLE 

S.E.2 380 personas (E2) 1,90 m 1,90 m FAVORABLE 

S.E.3 
262 personas planta baja +     

372 personas (E3) =        634 
personas 

3,20 m 4,60 m FAVORABLE 

S.E.4 
298 personas planta baja +     

606 personas (E4) =        904 
personas 

4,52 m 4,60 m FAVORABLE 

S.E.5 375 personas (E5) 1,90 m 1,90 m FAVORABLE 
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: SALIDAS DE EDIFICIO PLANTA BAJA
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VÍAS DE EVACUACIÓN

SALIDAS DE EDIFICIO PLANTA SÓTANO 

Salidas Ocupantes 
Ancho de paso 

necesario P/200 
según CPI-96 

Ancho de paso real Valoración 

S.B.1 27 personas 0,80 m 1,60 m FAVORABLE 

S.B.2 28 personas 0,80 m 1,90 m FAVORABLE 

S.B.3 27 personas 0,80 m 1,60 m FAVORABLE 

S.L.C.1 21 personas 0,80 m 1,60 m FAVORABLE 

S.L.C.2 20 personas 0,80 m 1,90 m FAVORABLE 

S.S.1 40 personas 0,80 m 2 m FAVORABLE 

S.S.2 40 personas 0,80 m 2,5 m FAVORABLE 

S.S.3 40 personas 0,80 m 2,5 m FAVORABLE 

S.S.4 41 personas 0,80 m 2,5 m FAVORABLE 

Observaciones: 
Las Salidas al Exterior del edificio vienen identificadas en los planos del Anexo III. 

Todas las puertas de salida al exterior deben permanecer abiertas. Si por motivos de seguridad debieran 
permanecer cerradas, estas dispondrán de sistemas de barra antipánico o electroimanes. 

 

HORIZONTALES: SALIDAS DE EDIFICIO PLANTA SÓTANO
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: SALIDAS DE EDIFICIO PLANTA SÓTANO
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)
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VÍAS DE EVACUACIÓN

HORIZONTALES: PUERTAS (SALIDAS DE PLANTA)
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VÍAS DE EVACUACIÓN
EVACUACIÓN HORIZONTAL: SALIDAS DE EDIFICIO
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VÍAS DE EVACUACIÓN
EVACUACIÓN HORIZONTAL: SALIDAS DE EDIFICIO
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VÍAS DE EVACUACIÓN

EVACUACIÓN HORIZONTAL: SALIDAS DE EDIFICIO
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INVENTARIO, ANÁLISIS Y EVALUACIÓN DEL RIESGO

INSTALACIÓN DE CLIMATIZACIÓN

INSTALACIÓN DE TELECOMUNICACIONES

INSTALACIÓN ELÉCTRICA

RIESGOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD

RIESGOS EXTERNOS A LA ACTIVIDAD

INSTALACIÓN DE ASCENSORES

RIESGOS DE LA ACTIVIDAD
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INSTALACIÓN ELÉCTRICA

• Suministro.
La acometida al edificio se realiza desde centro de transformación de tipo abonado ubicado en la galería de 
servicios general de la UPV, identificado en el plano 2 emplazamiento, en el que se dispone la correspondiente 
protección de línea. Discurre por galería de servicios y penetra en el edificio, se dispone sobre bandeja en trazado 
hasta CGBT. Con recorrido paralelo a la anterior y procedente de distinto transformador, se sitúa la acometida del 
grupo electrógeno, que permite la alimentación a servicios imprescindibles seleccionados desde CGBT, en caso 
de fallo del suministro principal.

• Cuadro general.
Situado en planta sótano está organizado de acuerdo con las indicaciones del Pliego de Condiciones Técnicas para 
Instalaciones Eléctricas de la UPV, permitiendo la diferenciación de instalaciones específicas (aire acondicionado), 
usos generales, alumbrado por plantas y bloques, y suministros socorridos (ascensores, controles, alumbrado 
hall, escaleras y pasillos).
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INSTALACIÓN ELÉCTRICA

• Cuadros secundarios y terciarios.
Los cuadros secundarios generales del edificio se han organizado por planta y bloque (norte-sur), en ubicación 
equidistante respecto a los consumos atendidos y englobando los distintos servicios existentes (alumbrado, usos 
generales, aire acondicionado y suministro socorrido).
En los locales con instalaciones específicas (informática, talleres) se disponen de cuadros terciarios apropiados.

• Puntos de alumbrado y tomas de corriente.
La canalización eléctrica para los puntos de alumbrado y tomas de corriente se realiza por canalizaciones 
empotradas o de superficie, en función de las características y acabados de los distintos locales.
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INSTALACIÓN DE CLIMATIZACIÓN
Está formada por unidades enfriadoras de agua de condensación por aire, situados en cubierta del edificio. Estas 
unidades disponen de control microprocesado que posibilita el control centralizado de la instalación.

INSTALACIÓN DE ASCENSORES

•En el edificio existen 4 ascensores con capacidad máxima de 8 personas, repartidos en 2 unidades en el ala norte y 
otras 2 en el ala sur del edificio.
•Tres de ellos comunican todas las plantas del edificio (de planta sótano a planta cuarta), y el restante (en ala sur) 
comunica únicamente de la planta baja a la planta cuarta.
•Al no ser ascensores considerados de emergencia, no se pueden utilizar en caso de evacuación.

INSTALACIÓN DE TELECOMUNICACIONES

El edificio está dotado de una toma por cada aula, despacho o laboratorio, excepto algunos casos excepcionales en los 
que aparecen más de una.
La señal está tomada de la red troncal de la UPV a partir de la acometida situada en el ala norte del semisótano.
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RIESGOS DE LA ACTIVIDAD
DESCRIPCIÓN DEL RIESGO PROPIO EXTERNO 

N
at

ur
al

es
 

Climáticos y meteorológicos: nevadas, heladas, inundaciones (crecidas y 
avenidas, lluvias, rotura de presas, desembalses), sequía, fuertes vientos, 
olas de frio y de calor, etc. 

No procede SI 

Movimientos sísmicos y del terreno: seísmos, hundimientos, desprendimientos 
y corrimientos del terreno. 

No procede No procede 

Biológicos: epidemias, plagas, etc. No procede No procede 

A
nt

ró
pi

co
s 

 

Incendios: urbanos, industriales o forestales. SI SI 

Anomalías en el suministro que dependan de redes físicas: agua, gas, 
electricidad, teléfono u otras redes. 

No procede No procede 

Anomalías en el suministro de productos esenciales: alimentos primarios, 
productos farmacéuticos, productos energéticos y otros abastecimientos 
básicos. 

No procede No procede 

Desplome o fallos en obra civil. No procede No procede 

Accidentes asociados al transporte de personas y bienes: accidente de 
carretera, accidente aéreo, accidente ferroviario o accidente marítimo.  

No procede SI 

Riesgos Sanitarios: contaminación bacteriológica, intoxicaciones alimentarias, 
epidemias o plagas.  

No procede No procede 

Incidentes o accidentes en localizaciones con problemas de accesibilidad: medio 
hídrico (ríos, lagos, embalses, costa, playas), cavidades y subsuelo en general, 
montaña. 

No procede No procede 

Accidentes asociados a actividades deportivas. No procede No procede 

Riesgos asociados al terrorismo. SI SI 

Riesgos asociados a actos vandálicos. SI SI 

Aglomeraciones urbanas: espectáculos y fiestas, espectáculos pirotécnicos, 
actos culturales y religiosos, manifestaciones, etc. 

SI No procede 

Te
cn

ol
óg

ic
os

  

Accidentes Graves: establecimientos afectados por el R.D. 1254/1999. No procede No procede 

Riesgos industriales: incidencias en procesos industriales susceptibles de 
generar accidentes mayores, contaminación fluvial, contaminación de la capa 
freática o suelos en general y contaminación atmosférica. 

No procede No procede 

Radiológico: instalaciones o actividades en las que pueda darse presencia de 
radiación ionizante. 

No procede No procede 

Accidentes en el transporte de mercancías peligrosas: por carretera, ferrocarril, 
aéreo, marítimo, gaseoductos, oleoductos, etc. 

No procede No procede 

Riesgo de incendio: originado por actividades de producción, 
transformación o almacenamiento de materiales combustibles. 

SI SI 

Riesgo de explosión: por la manipulación o almacenamiento de sustancias 
inflamables (también conocido como riesgo ATEX). 

No procede No procede 

Fuga o derrame de sustancias químicas: rotura de depósitos, silos, tuberías, etc. No procede No procede 

Observaciones: 
Los indicados en negrita son aquellos riesgos identificados para la actividad objeto del presente Plan de Autoprotección. 

 

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

RIESGOS DE LA ACTIVIDAD
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RIESGOS EXTERNOS A LA ACTIVIDAD

TIPO DE RIESGO EXTERNO VALORACIÓN RIESGO

INUNDACIÓN
RIESGO DE TIPO 6: frecuencia baja (500 años) y calado bajo 
(menos de 0.8 m)

RIESGO SÍSMICO BAJO

VIENTO FUERTE/ TORNADOS MEDIO

RIESGO QUÍMICO (accidente 
grave
químico)

BAJO

RIESGO RADIACTIVO BAJO
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RIESGOS EXTERNOS A LA ACTIVIDAD

ORIGEN DESCRIPCIÓN 
EVALUACIÓN DEL RIESGO 

PROBABILIDAD CONSECUENCIA RIESGO 

Riesgos 
naturales 

Climáticos y meteorológicos. MEDIO GRAVE MODERADO 

Riesgos 
antrópicos 

Incendios. MEDIO GRAVE MODERADO 

Accidentes asociados al 
transporte de personas y bienes. 

MEDIO GRAVE MODERADO 

Riesgos asociados al 
terrorismo. 

BAJA  EXTREM. GRAVE MODERADO 

Riesgos asociados a actos 
vandálicos. 

BAJA GRAVE TOLERABLE  

Riesgos 
tecnológicos 

Riesgo de incendio. MEDIO GRAVE MODERADO 
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RIESGOS EXTERNOS A LA ACTIVIDAD
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RIESGOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD

- Los riesgos que pueden darse en el edificio debido a la actividad son, principalmente:
- Incendio
- Riesgo eléctrico
- Caídas a distinto nivel
- Manutención de materiales
- Uso de equipos de trabajo o herramientas (mantenimiento)
- Emergencia médica
- Aglomeraciones
- Terrorismo
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MEDIOS DE AUTOPROTECCIÓN

MEDIOS MATERIALES

MEDIOS HUMANOS
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MEDIOS MATERIALES

•Señalización de evacuación y seguridad

•Instalación de alumbrado de emergencia

•Sistema automático de detección y alarma

•Sistema automático de rociadores de agua

•Extintores portátiles

•Bocas de incendio equipadas (BIEs)

•Red de abastecimiento de agua contra incendios

•Planimetría de medios materiales
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SEÑALIZACIÓN

Todos los recorridos de evacuación propios de los edificios y aquellos recorridos que sirven para
evacuación por zonas exteriores deben estar perfectamente señalizados con señales de sentidos de
evacuación, escaleras, salidas habituales y de emergencia, señalización de prohibición en ascensores y
salidas que pudieran llevar a error en la evacuación. En lo que se refiere a la evacuación general del
edificio se han de señalizar los lugares previstos para la evacuación del mismo.
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SEÑALIZACIÓN
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SEÑALIZACIÓN
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MEDIOS MATERIALES

ALUMBRADO DE EMERGENCIA

-El edificio cuenta con alumbrado de emergencia y señalización que entra en funcionamiento
automáticamente al producirse fallo del alumbrado general o cuando la tensión de éste desciende un
70% del valor nominal.
-Funciona durante un mínimo de una hora proporcionando en el eje de las vías de evacuación como
mínimo una iluminación de 1 lux a lo largo del eje central, siendo de 5 lux en los puntos en los que
están situados los equipos de seguridad, las instalaciones de protección contra incendios y los
cuadros de distribución del alumbrado.
-Es necesario reforzar el alumbrado de emergencia en las salidas y vías de evacuación.
-Las escaleras exteriores también deben disponer de alumbrado de emergencia.
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MEDIOS MATERIALES

ALUMBRADO DE EMERGENCIA
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MEDIOS MATERIALES

SISTEMA AUTOMÁTICO DE DETECCIÓN Y ALARMA

SISTEMAS 
DE 

DETECCIÓN

El edificio cuenta con un sistema automático de detección de incendios en la planta
sótano, que da cobertura tanto al Laboratorio de Calibración como a la Biblioteca y
parking. La detección se realiza mediante detectores ubicados en el techo. Cuenta con
una fuente de alimentación autónoma. Adicionalmente, existe también sirena de aviso
exterior y sirenas interiores en cada planta. También se cuenta con instalación de
pulsadores manuales, que da cobertura a todo el edificio.

La señal de alarma se puede activar manualmente usando los pulsadores de alarma
ubicados a lo largo de los recorridos generales de evacuación del edificio, o de manera
automática (tanto en Biblioteca como en Calibración y parking) por el disparo de 2
detectores de incendio del mismo sector. También se activa accionando el pulsador
situado en cada una de las Centrales de Detección con las que cuenta cada ala del
edificio. Las centrales se encuentran en los puntos de información en la planta baja de
cada bloque.
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MEDIOS MATERIALES

SISTEMA AUTOMÁTICO DE DETECCIÓN Y ALARMA

Pulsadores de Alarma

Sistema de alarma interior Sistema de alarma exterior
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MEDIOS MATERIALES

SISTEMA AUTOMÁTICO DE DETECCIÓN Y ALARMA
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MEDIOS MATERIALES

SISTEMA AUTOMÁTICO DE DETECCIÓN Y ALARMA

SISTEMAS 
DE 

RETENEDORES 
MAGNÉTICOS

Para favorecer la actuación de los elementos que permiten la sectorización de las
diferentes zonas del edificio (puertas de sectorización) se ha instalado retenedores
magnéticos, alimentados a través de fuente de alimentación de 12 V, que se desactivan
una vez salta la alarma haciendo que se cierren las puertas.
Se dispone de un conjunto de retenedores magnéticos por cada puerta de
sectorización.
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MEDIOS MATERIALES

EXTINTORES PORTÁTILES Y BOCAS DE INCENDIO EQUIPADAS (BIES)
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MEDIOS MATERIALES

EXTINTORES PORTÁTILES Y BOCAS DE INCENDIO EQUIPADAS (BIES)

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

MEDIOS MATERIALES

EXTINTORES PORTÁTILES Y BOCAS DE INCENDIO EQUIPADAS (BIES)
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MEDIOS MATERIALES

BOCAS DE INCENDIO EQUIPADAS (BIEs)

- El edificio cuenta con Bocas de Incendio Equipadas (BIEs) de 25 mm, en todas las plantas. Para su
abastecimiento se cuenta con el depósito general de la UPV a través de la red general de
incendios.

RED DE ABASTECIMIENTO DE AGUA CONTRA INCENDIOS

La instalación de BIE’s y Rociadores del edificio se abastece desde el grupo de presión ubicado en la
galería de instalaciones generales de la UPV. Este grupo está formado por dos bombas principales,
una diésel y una eléctrica y una bomba (jockey) secundaria de presurización de la instalación. El
abastecimiento de agua contra incendios se realiza desde el depósito general de la UPV a través de la
red general de incendios.
Los hidrantes se encuentran conectados a la red de agua potable de la UPV.

ROCIADORES AUTOMÁTICOS DE AGUA

El edificio cuenta con Rociadores de agua en todas las plantas, salvo la cuarta. En cada una de las 
plantas hay unas llaves de corte de la instalación y en planta sótano se encuentran los Puestos de 
Control de cada una de las zonas (Norte y Sur).
El sistema de extinción está controlado también por la instalación de alarma del edificio
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MEDIOS MATERIALES

ROCIADORES AUTOMÁTICOS DE AGUA
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MEDIOS MATERIALES
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MEDIOS MATERIALES
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LO QUE NO DEBE HACERSE
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LO QUE NO DEBE HACERSE
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MEDIOS HUMANOS

Personas que se van a destinar a la intervención en las
emergencias, agrupados en distintos Equipos de Emergencias.

Para ello hay que considerar:
•Los diferentes horarios de trabajo
•Los lugares y puestos de trabajo
•Los períodos vacacionales
•Participación del Servicio de Seguridad

La combinación de estos factores dará el número de personas
disponibles (por cada turno) y se podrán determinar los equipos
de intervención.
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MEDIOS HUMANOS

PERÍODOS DE ACTIVIDAD

Las actividades principales que se desarrollan en el edificio son el uso docente (aulas) y el administrativo
(servicios).
Además se debe tener en cuenta la actividad del sótano como aparcamiento y la del salón de actos, en el que
se pueden realizar actividades tanto públicos como privados.
La actividad del edificio se realiza en los siguientes horarios:

– Lunes a viernes: de 07:00 a 22:00 h.
– Sábados: de 07:00 a 15:00 h.

En periodo nocturno y durante los fines de semana y festivos si eventos, los únicos medios humanos
existentes son el personal de seguridad que se encargan de la vigilancia de todo el recinto universitario.
Existe a su vez un servicio 24 h no presencial de personal de mantenimiento, ya sea personal propio de la UPV
o empresas subcontratadas con teléfono 24 horas para avisos de urgencias.
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MEDIOS HUMANOS

ORGANIGRAMA FUNCIONAL
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MEDIOS HUMANOS

EQUIPOS DE EMERGENCIA
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MEDIOS HUMANOS

BRIGADAS DE 
EMERGENCIA

BRIGADAS DE EMERGENCIA

BRIGADA DE 
EMERGENCIA NOMBRE EXTENSIÓN MÓVIL

JEFE DE EMERGENCIAS 
DEL CAMPUS 
(J.E.CAMPUS)

TITULAR: VICENTE FENOLLAR RODRÍGUEZ.
DIRECTOR DE SEGURIDAD UPV 78316 606075730

SUPLENTE: JOSÉ LUÍS CORBÍN SALES 84055 629230377

JEFE DE INTERVENCIÓN 
DEL CAMPUS (J.I.CAMPUS)

TITULAR: JEFE DE EQUIPO DE SEGURIDAD
24H

74053
78888 618138137

SUPLENTE: VIGILANCIA ARMADA DE
SEGURIDAD 24H

74053
78888 618138137

EQUIPO SEGUNDA 
INTERVENCIÓN (E.P.I.)

VIGILANCIA MOTORIZADA Nº 1 74053
78888 RADIOCOMUNICACIONES

VIGILANCIA MOTORIZADA Nº 2 74053
78888 RADIOCOMUNICACIONES

VIGILANCIA DINÁMICA Nº 1 74053
78888 RADIOCOMUNICACIONES

VIGILANCIA DINÁMICA Nº 2 74053
78888 RADIOCOMUNICACIONES

VIGILANCIA ESTÁTICA Nº 1 74053
78888 RADIOCOMUNICACIONES

EQUIPO PRIMEROS 
AUXILIOS (E.P.A.)

VIGILANCIA ESTÁTICA Nº 2 74053
78888 RADIOCOMUNICACIONES

VIGILANCIA DINÁMICA Nº 3 74053
78888 RADIOCOMUNICACIONES

VIGILANCIA MOTORIZADA Nº 3 74053
78888 RADIOCOMUNICACIONES

VIGILANCIA MOTORIZADA Nº 4 74053
78888 RADIOCOMUNICACIONES

CENTRO DE CONTROL 
(C.C. CAMPUS) BASE 24H 74053

78888

963877703
963879999

RADIOCOMUNICACIONES
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MEDIOS HUMANOS

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

MEDIOS HUMANOS

AYUDAS EXTERNAS

AYUDAS EXTERNAS TELÉFONO

Servicio Médico UPV Ext. 78888
963879999Servicio Seguridad UPV

Centro Coordinación de 
Emergencias 112

Bomberos 112 / 080

Asistencia sanitaria 061

Policía local 092

Policía Nacional 091

Guardia Civil 062

Protección Civil 112
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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE 
INSTALACIONES

INSTALACIONES DE RIESGO

INSTALACIONES DE PROTECCIÓN

INSPECCIONES DE SEGURIDAD
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO

INSTALACIONES DE RIESGO
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INSPECCIONES DE SEGURIDAD
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INSPECCIONES DE SEGURIDAD
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PLAN DE ACTUACIÓN ANTE EMERGENCIAS

CLASIFICACIÓN EMERGENCIA

RECURSOS HUMANOS

FINALIDAD Y OBJETIVOS

PLAN DE EMERGENCIA

CONSIGNAS GENERALES
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FINALIDAD Y OBJETIVOS

Definir el esquema sobre el que se organiza y coordina la
actuación de los recursos humanos y los medios técnicos
existentes en el edificio, respondiendo a las preguntas:

¿Qué debe hacerse?
¿Quién debe actuar?

¿Cuándo se debe actuar?
¿Cómo debe actuarse?
¿Dónde debe actuarse?
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Los objetivos estarán distribuidos en 4 fases:

1. FASE DE PREVENCIÓN

2. FASE DE DETECCIÓN

3. FASE DE REACCIÓN

4. FASE DE VUELTA A LA NORMALIDAD

FINALIDAD Y OBJETIVOS
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FASE DE PREVENCIÓN:

• Conocer por parte de todo el personal su entorno de trabajo y las partes comunes del
edificio

• Concienciar y formar a todo el personal del edificio para que evite, dentro de sus
posibilidades, los riesgos que puedan motivar situaciones de emergencia y cómo actuar ante
éstas

• Conocer los riesgos a que está sometido el edificio y los medios de protección con que
cuenta para hacerles frente

• Tratar de impedir que se produzca la emergencia, mediante la aplicación de medidas
preventivas

• Garantizar el funcionamiento de todos los medios de protección

FINALIDAD Y OBJETIVOS

FASE DE DETECCIÓN:

• Informar de forma automática (detectores o pulsadores) o bien de forma personal.

• Identificar y evaluar la peligrosidad de la emergencia.
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FASE DE REACCIÓN:

• Dar la alarma, de forma rápida, para activar el plan y poner en
marcha la organización de emergencia

• Detener o cortar los procesos que puedan suponer un
impedimento en el control de la emergencia (cierre de válvulas,
interrupción del suministro eléctrico, etc.)

• Comunicar la situación a las ayudas exteriores, facilitar su llegada,
dirigirlas hasta el lugar de la emergencia y colaborar con ellas en
todo aquello que soliciten

• Asegurar una evacuación rápida y ordenada del edificio

• Prestar una primera ayuda a las posibles víctimas

FINALIDAD Y OBJETIVOS
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FASE DE VUELTA A LA NORMALIDAD:

• Cooperar con los servicios públicos y organismos oficiales en todas
las medidas conducentes al restablecimiento de la normalidad

• Redacción de informe de incidencias y remisión al Servicio
Integrado de Prevención y Salud Laboral de la UPV

FINALIDAD Y OBJETIVOS
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EN FUNCIÓN DEL TIPO DE RIESGO
• RIESGOS NATURALES
• RIESGOS ANTRÓPICOS
• RIESGOS TECNOLÓGICOS

CLASIFICACIÓN EMERGENCIA

POR SU GRAVEDAD
• FALSA ALARMA
• CONATO DE EMERGENCIA
• EMERGENCIA PARCIAL
• EMERGENCIA GENERAL
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RECURSOS HUMANOS INTERNOS

JEFE DE EMERGENCIAS 
EDIFICIO 

EQUIPO ALARMA Y EVACUACIÓN EDIFICIO 
AFECTADO

JEFE DE INTERVENCIÓN EDIFICIO

EQUIPO PRIMERA INTERVENCIÓN EDIFICIO 
AFECTADO

JEFE DE EMERGENCIAS 
CAMPUS 

JEFE DE INTERVENCIÓN CAMPUS

EQUIPO SEGUNDA INTERVENCIÓN

EQUIPO PRIMEROS AUXILIOS CENTRO DE CONTROL

PRIMER NIVEL: PLAN DE EMERGENCIA A NIVEL DE EDIFICIO

SEGUNDO NIVEL: PLAN DE EMERGENCIA A NIVEL DE CAMPUS

RECURSOS HUMANOS

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

• J.E.: Jefe de Emergencia
• J. I.: Jefe de Intervención
• E.P.I.: Equipo de Primera Intervención
• E.A.E.: Equipo de Alarma y Evacuación

• E.A.: Equipo de Apoyo

Los Equipos estarán integrados por:

 Personal del edificio 7I-7J
 Personal del SIPSL
 Servicio de Seguridad de la UPV

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS INTERNOS
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RECURSOS EXTERNOS

CUERPO DE BOMBEROS
PROTECCIÓN CIVIL

HOSPITALES
FUERZAS DE SEGURIDAD

RECURSOS HUMANOS EXTERNOS

RECURSOS HUMANOS
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JEFE DE EMERGENCIA

TITULAR

EN SU AUSENCIA 

LUGAR DE TRABAJO Puesto de Dirección de Emergencias /Lugar de la emergencia

MISIÓN
-Valorar y clasificar la emergencia
- Dirigir y coordinar las actuaciones de emergencia
- Ordenar la evacuación
- Solicitar ayudas exteriores

FUNCIONES
ESPECÍFICAS

-Implantación del Plan de Autoprotección
- Recepción de las Alarmas
-Analizar las situaciones de peligro que puedan producirse
-Actualizar el Plan de Emergencia, de conformidad con los principios contenidos en el Plan de
Autoprotección
-Redactar el informe de causas, proceso y consecuencias
- Recepción e información a Ayudas Exteriores

RECURSOS HUMANOS
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JEFE DE INTERVENCIÓN

TITULAR

EN SU AUSENCIA 

LUGAR DE TRABAJO Puesto de Dirección de Emergencias /Lugar de la emergencia

MISIÓN - Coordinar los equipos que intervienen
- Colaborar con el Jefe de Emergencias
- Sustituir al Jefe de Emergencias en caso necesario

FUNCIONES
ESPECÍFICAS

-Colaborar en la actualización del Plan de Emergencia, de conformidad con los principios
contenidos en el Plan de Autoprotección
-Dirigir la realización de los ejercicios periódicos de evacuación y simulacros de emergencia
-Analizar las situaciones de peligro que puedan producirse
-Coordinar los equipos internos

RECURSOS HUMANOS
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EQUIPO DE PRIMERA  INTERVENCIÓN (mínimo 2 personas) común para todo el edificio

LUGAR DE TRABAJO En el lugar de la emergencia y colaborando con las ayudas exteriores cuando lo soliciten

DEPENDENCIA Del Jefe de Intervención, o en su defecto, del Jefe de Emergencia o del Jefe de Recursos
Externos

MISIÓN Actuar con rapidez en el lugar de la emergencia, para controlarla o neutralizarla en la
medida de lo posible

FUNCIONES
ESPECÍFICAS

-Conocer el empleo de todos los medios de protección contra incendios existentes en el
centro
-Evitar propagación en caso de incendio o derrame
-Comunicar al Jefe de Intervención cuantas sugerencias estimen oportunas en orden a
mejorar el Plan de Emergencia

RECURSOS HUMANOS
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JEFE DE PLANTA

NIVEL Nivel jerárquico inmediatamente inferior al Jefe de Intervención

LUGAR DE TRABAJO Planta asignada

MISIÓN -Asumir la actuación del Equipo de Alarma y Evacuación a su cargo para una rápida
evacuación de la Planta

FUNCIONES
ESPECÍFICAS

-Informar de la situación al Jefe de Intervención
-Conocer y verificar las vías de evacuación, informando de cualquier deficiencia (incluso
ANTES) al Jefe de Emergencia
-Conocer las actuaciones y acciones a realizar en caso de las diferentes emergencias

RECURSOS HUMANOS
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EQUIPO DE ALARMA Y EVACUACIÓN ( 1 persona por planta)

DEPENDENCIA Del Jefe de Planta o en su defecto del Jefe de Intervención o del Jefe de recursos Externos

MISIÓN Evacuar a los ocupantes de la zona a su cargo

FUNCIONES
ESPECÍFICAS

- Transmitir la alarma a todos los ocupantes del edificio/ sector
- Designar la vía o vías de evacuación según órdenes del Jefe de Emergencia. Neutralizar

aquellas vías que no puedan utilizarse
- Asegurar una evacuación total y ordenada de la zona
- Verificar que no queda nadie en el edificio/ sector
- Verificar que las ventanas y puertas de las dependencias están cerradas/ abiertas
- Abandonar la planta en último lugar
- Controlar los evacuados en los Puntos de Encuentro/ Reunión

RECURSOS HUMANOS
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EQUIPO DE PRIMEROS AUXILIOS

NIVEL Se encuentra bajo el mando del J.I. o en su defecto del J.E. o del Jefe de Recursos
Externos

LUGAR DE TRABAJO En el lugar de la emergencia

MISIÓN -Prestar auxilio a los lesionados al producirse la emergencia o durante la misma
-Informar al J.E. de la necesidad de solicitar asistencia exterior

FUNCIONES
ESPECÍFICAS

-Tener conocimientos de primeros auxilios y socorrismo
-Conocer los medios disponibles de primeros auxilios en el edificio y en la Universidad
-Prestar asistencia hasta la llegada de personal sanitario especializado
-Ayudar en la evacuación de los heridos bajo la dirección del personal sanitario

RECURSOS HUMANOS
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PLANES DE EMERGENCIA

PLAN DE EMERGENCIA GENERAL
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PLAN DE EMERGENCIA POR 
INCENDIO

PLANES DE EMERGENCIA
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PLAN DE EMERGENCIA 
POR AMENAZA DE 

BOMBA

PLANES DE EMERGENCIA
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PLAN DE 
EVACUACIÓN

PLANES DE EMERGENCIA
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INSTRUCCIONES DE EVACUACIÓN

PLANES DE EMERGENCIA

INSTRUCCIONES DE EVACUACIÓN

OBLIGACIONES EN LA EVACUACIÓN
1. Mantener la calma
2. Comenzar la evacuación cuando se dé la señal de emergencia
3. Obedecer instrucciones de los Equipos de Emergencias
4. Evacuar la zona en orden
5. Realizar la evacuación en silencio
6. Si la vía de evacuación está inundada de humo, “sellar” el acceso y esperar las ayudas exteriores
7. Si cuando suena la señal de evacuación no se está en su lugar habitual, se deberá unir al primer grupo que se vea y 

dar cuenta de esa circunstancia en el punto de reunión
8. Señalar que la zona está vacía

PROHIBICIONES EN LA EVACUACIÓN
1. Separarse del grupo evacuado
2. Dejar huecos en las filas de evacuación
3. Llevarse bultos o similares
4. Correr
5. Empujarse y atropellarse
6. Detenerse
7. Retroceder por algo o por alguien
8. Utilizar los ascensores
9. Abandonar los puntos de reunión hasta nueva orden
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INSTRUCCIONES DE EVACUACIÓN

PLANES DE EMERGENCIA

INSTRUCCIONES DE EVACUACIÓN
NORMAS GENERALES

1. En general, ayudarse unos a otros

2. Transportar a los impedidos de una manera eficaz

3. Dirigir y ayudar con especial atención a los discapacitados

4. Comunicar al Equipo de Emergencia las incidencias observadas en la evacuación

5. Parar y desconectar las máquinas que se estén utilizando, siempre que esta maniobra no incremente el nivel de
riesgo
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INSTRUCCIONES DE EVACUACIÓN

PLANES DE EMERGENCIA
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INSTRUCCIONES DE EVACUACIÓN

PLANES DE EMERGENCIA
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INSTRUCCIONES DE EVACUACIÓN

PLANES DE EMERGENCIA

PUNTOS DE EVACUACIÓN EXTERIOR

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

PLANES DE EMERGENCIA

INSTRUCCIONES DE EVACUACIÓN: INFORMACIÓN GRÁFICA
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• Mantener la calma, no hablar ni gritar durante la evacuación
• No coger objetos personales
• No pararse para recoger objetos que hayan caído al suelo
• No correr, pero caminar rápido. Si hay humo, caminar agachado y cubrirse 

la boca y la nariz con un pañuelo
• Apagar todos los equipos eléctricos, si ello no entraña un riesgo adicional
• Seguir las indicaciones del personal acreditado para la emergencia
• A la señal de alarma, se acudirá a la salida de emergencia más próxima. 

No cerrar las puertas con llave
• Nunca se utilizará el ascensor
• El desalojo de la planta, se realizará por grupos, primero las zonas más

próximas a las salidas y escaleras de emergencia, en secuencia ordenada,
sin mezclarse los grupos y se dirigirán a la zona asignada como Punto de
Encuentro

NORMAS GENERALES DE EVACUACIÓN

CONSIGNAS GENERALES
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NORMAS GENERALES PARA EL PERSONAL

• Las salidas de los locales no deben estar cerradas con llave durante la 
jornada laboral

• Organizar la salida dentro de los propios locales
• Despejar pasillos de cualquier elemento presente (si los hubiera)
• Esperar en la puerta del local la orden de salida
• Cerrar la puerta del local al salir (sólo si es incendio)
• Avisar al Jefe de Planta de que el local ya está vacío
• Conducir al personal al Punto de Encuentro y permanecer allí
• Cuando termine la situación de emergencia o simulacro, volver al local 

con el resto del personal
• Si hay alguna persona con muletas o con algún otro tipo de discapacidad o 

causa de movilidad reducida, asignarle uno o varios compañeros para que 
le acompañen hasta el Punto de Encuentro 

CONSIGNAS GENERALES
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ACCIDENTE GRAVE

PLANES DE EMERGENCIA

PRIMEROS AUXILIOS: ACTIVACIÓN DEL SISTEMA DE EMERGENCIA P.A.S.

PROTEGER

 Antes de actuar hemos de tener la seguridad que tanto el accidentado como nosotros estamos fuera de todo

peligro: golpes contra objetos, humos-gases, caídas, electricidad, fuego, etc.

 Valorar si se le puede atender en el lugar o si hay que trasladarlo para alejarlo del peligro

AVISAR

 Dar aviso a los Servicios Médicos de la UPV (78888/ 963879999) (Servicio Integrado de Prevención y Salud

Laboral) y si es posible no abandonar al accidentado en ningún momento

SOCORRER

 Conservar la calma, no mover al accidentado salvo peligro inminente, tranquilizarlo, mantener al herido caliente

tapándolo con una manta, no darle comida, bebida ni medicamentos

 Facilitar la llegada de los medios sanitarios de urgencia
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CONSIGNAS GENERALES

CONSIGNAS GENERALES DE PREVENCIÓN
1. No arrojar objetos calientes, incandescentes o impregnados en productos químicos o de limpieza en

papeleras o en el suelo
2. No efectuar conexiones, adaptaciones o manipulaciones en equipos eléctricos
3. Solicitar adaptadores adecuados a las instalaciones a conectar
4. No manipular las instalaciones eléctricas, ni improvisar fusibles
5. Manipular con cuidado los productos inflamables, evitando riesgos de incendio (sprays, disolventes,

productos de limpieza, etc.)
6. No colocar telas, pañuelos o tejidos sobre las lámparas de alumbrado
7. Cuidar que las cajas de cartón o plástico situadas sobre los armarios no queden en contacto con las

lámparas
8. Asegurarse del correcto voltaje de los utensilios eléctricos y no dejar conectados los mismos

después de su uso
9. No utilizar las conducciones como colgadores de utensilios o prendas
10.Asistir a los cursos de formación de personal en prevención y extinción de incendios
11.Seguir las instrucciones de carteles y avisos para casos de incendio
12.No instalar depósitos ni almacenar garrafas/ envases de sustancias peligrosas (con pictograma de

peligrosidad) o de aceite (vegetal o derivado de las tareas de mantenimiento) en zonas cercanas a
las vías de evacuación, o a canaletas o desagües

13.No realizar trasvases de sustancias peligrosas o de aceite en zonas cercanas a canaletas o desagües
14.Comunicar a la dirección las anomalías observadas periódicamente
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CONSIGNAS GENERALES

CONSIGNAS GENERALES DE PREVENCIÓN PARA EQUIPOS DE EMERGENCIA

1. Comprobación diaria de que los itinerarios de evacuación, puertas y salidas de emergencia y otros

dispositivos de socorro estén libres de obstáculos, despejados, señalizados y no cerrados con llave

2. Inspección diaria de lugares con riesgo de incendio y donde habitualmente no hay personas

3. Comprobación diaria de que todas las puertas cortafuego estén bien cerradas

4. Comprobar que todos los aparatos eléctricos queden desconectados al final de cada jornada

5. Comprobar periódicamente que los elementos de comunicación de alarmas (teléfonos, pulsadores,

etc.) y los aparatos de extinción (extintores, mangueras, etc.) estén en buenas condiciones de

utilización

6. Comprobar periódicamente que la dotación de equipo auxiliar contra incendios esté correctamente

almacenado y en condiciones

7. Comunicar a la dirección las anomalías observadas
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CONSIGNAS GENERALES

CONSIGNAS PARA EL PERSONAL DE MANTENIMIENTO
1. Revisión periódica de las instalaciones eléctricas y sométalas a pruebas e inspecciones para evitar

deterioros y accidentes
2. Conozca el uso correcto de las instalaciones y equipos eléctricos, como detectar averías y realizar las

reparaciones
3. Evitar conexiones o añadidos provisionales en cuadros eléctricos
4. Mantener cerrados y limpios los cuadros eléctricos
5. No sobrecargar líneas con nuevos aparatos de consumo
6. Cuidado en no perforar canalizaciones empotradas al efectuar taladros en tabiques
7. Evitar empalmes encintados, especialmente cerca, encima o sobre elementos combustibles
8. Evitar líneas grapeadas sobre madera, bajo tarimas o junto a elementos combustibles
9. Mantener limpios los cuartos de contadores y CGBT. No utilizar como almacén
10.Revisión mensual de alumbrado de emergencia
11.Comprobación periódica del funcionamiento de los teléfonos interiores y medios de localización
12.Vigilar la dotación y estado de los extintores de CO2 junto a cuadros eléctricos
13.Evitar el almacenamiento de productos combustibles junto a focos de calor o productos abrasivos y

cáusticos
14.Evitar el almacenamiento de productos químicos o tóxicos. Utilizar recintos especiales
15.Tener especial cuidado en la manipulación de disolventes y productos inflamables
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CONSIGNAS GENERALES

CONSIGNAS PARA EL PERSONAL DE MANTENIMIENTO

16.Mantener en orden el stock de materias inflamables en cuarto aparte. Poner la mayor atención al
manejar sopletes de soldadura. Evitar hacerlo en las cercanías de materia combustible. Situar en el
lugar un extintor adecuado

17.En sala de calderas, limpieza periódica del hogar de combustión y tubos de humos. Limpieza
periódica de chimeneas y cajas de humos

18.Control periódico del estado y tara de los termostatos de calderas
19.No utilizar serrín en limpieza por derrame de combustibles
20.Evitar el almacenamiento de productos combustibles y efectuar limpieza periódica
21.Evitar bornas de cables eléctricos sueltas y revisar el buen estado de cajas de empalme
22.Atención a chimeneas metálicas sin calorifugar próximas a depósitos de combustible
23.Mantener una adecuada ventilación e iluminación del recinto de calderas
24.Mantener puertas cortafuegos cerradas
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PAUTAS A SEGUIR ANTE UN PAQUETE O ARTEFACTO SOSPECHOSO

• 1.- NO TOQUE NADA

• 2.- No grite ni cree un estado de alarma que induzca a la gente a entrar en un estado
de pánico

• 3.- Notifique inmediatamente a Seguridad (78888- 963879999) para que restrinja el
acceso al edificio y avise al Jefe de Emergencias del edificio. Exponga cual es la
posible situación

• 4.- Localice o haga localizar al Jefe de Planta, para que este convoque discretamente
al Equipo de Alarma y Evacuación de la Planta

• 5.- Sectorice el área inmediatamente. Si el paquete está en un cuarto, ciérrelo

• 6.- Espere instrucciones del Jefe de Emergencia. Manténgase localizable en un
teléfono

CONSIGNAS GENERALES
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PAUTAS A SEGUIR ANTE UNA AMENAZA TELEFÓNICA DE BOMBA

INFORME AL “NOTIFICANTE” DE QUE ESTÁ LLAMANDO A LA UNIVERSITAT POLITÈCNICA DE VALÈNCIA.
Trate de recordar las palabras exactas con las que se notificó la amenaza:
Intente realizar las siguientes preguntas:

1. Dónde está la bomba
2. Cuándo va a explotar
3. A qué se parece
4. Qué tipo de bomba es
5. Qué causará su explosión
6. Puso Usted la bomba
7. Por qué puso la bomba
8. Pertenece usted a algún grupo organizado
9. Desde dónde llama

• NO CUELGUE EL TELÉFONO. BAJO NINGÚN CONCEPTO CUELGUE EL TELÉFONO, AUNQUE LA PERSONA QUE 
HAYA REALIZADO LA AMENAZA CUELGUE.

• Diríjase a otro teléfono y notifique al (78888- 963879999) la situación, para que este avise al Jefe de 
Emergencia o a su suplente.

• Espere instrucciones del Jefe de Emergencias.
• Cumplimentar Formulario de Recepción de Amenaza de Bomba y entregar al Jefe de Emergencia, quien lo 

entregará a su vez al Inspector del Servicio de Seguridad para notificación a la Policía Nacional

CONSIGNAS GENERALES

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

CONSIGNAS GENERALES

PAUTAS A SEGUIR ANTE UNA AMENAZA TELEFÓNICA DE BOMBA
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PAUTAS A SEGUIR ANTE UNA FUGA O DERRAME DE PRODUCTOS PELIGROSOS

RECOMENDACIONES GENERALES:
• Siempre se debe leer la Ficha de Datos de Seguridad antes de trabajar por primera vez 

con un producto. Ésta debe estar disponible en el local y en castellano siempre
• Disponer de los adsorbentes necesarios para recoger los vertidos. Nunca se utilizará 

serrín para su recogida. Los laboratorios del centro que presentan uso de químicos 
disponen de un kit para la recogida de vertidos líquidos

• Se utilizarán envases de volúmenes lo más pequeños posibles
• Se evitará realizar trasvases innecesarios, y los inevitables se realizarán con los 

utensilios adecuados y extremando las condiciones de seguridad
• Se minimizarán los stocks en el interior de local
• Se verificará que los envases quedan correctamente cerrados

CONSIGNAS GENERALES

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

PAUTAS A SEGUIR ANTE UN DERRAME DE PRODUCTOS INFLAMABLES

• Eliminar todas las fuentes de ignición de la zona
• Evacuar la zona afectada por el derrame
• Consultar la ficha de datos de seguridad del producto
• Utilizar los Equipos de Protección Individual correspondientes (EPI)
• Utilizar adsorbentes específicos para recoger estos productos siguiendo las 

instrucciones del fabricante. NUNCA SERRÍN
• Este material debe recogerse y tratarse como un residuo peligroso, utilizando para 

ello los recipientes que proporciona el Área de Medio Ambiente de la UPV
• Una vez finalizada la emergencia, elaborar informe y notificar al Servicio de 

Prevención

CONSIGNAS GENERALES
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PAUTAS A SEGUIR ANTE DERRUMBAMIENTOS Y EXPLOSIONES

Al producirse el siniestro:
• Procurar que el personal no caiga en pánico colectivo, ya que agravaría la

emergencia
• Indicar que se va a proceder a la evacuación del centro y que los equipos de

rescate están en camino
• Colaborar en el rescate de heridos
Ante la evacuación:
• Colaborar en la evacuación de las personas ajenas al centro, trasladándolas al

Punto de Reunión
• Comprobar la accesibilidad de los recorridos de evacuación y retirar los

obstáculos
• Indicar al personal el camino que debe seguir

CONSIGNAS GENERALES
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PAUTAS A SEGUIR ANTE INUNDACIONES

Inundaciones internas:
• Si está provocada por escape de agua de elemento de salida (grifo, manguera, etc.),

cortar el escape cerrando la llave del elemento o la llave de paso si es accesible.
Posteriormente comunicar el hecho

• Si está provocada por la rotura de una tubería, cortar el escape cerrando la llave de
paso, si es accesible. Posteriormente comunicar el hecho

Inundaciones externas (por causas meteorológicas):
• Si no puede, no abandone el edificio y no trate de salir con el vehículo propio, a fin

de no colapsar la vía pública
• Cierre puertas y ventanas y espere noticias del Jefe de Emergencias/ Jefe de

Intervención
• Trasladarse a plantas superiores y, si es posible, tratar de salvar el mayor número de

enseres subiéndolos a estas plantas
• Mantener el contacto con el exterior vía teléfono

CONSIGNAS GENERALES
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ACTUACIÓN EN HORARIO DE NO ACTIVIDAD

• El Servicio de Seguridad del Campus debe llevar un registro del personal que
pudiera estar en el edificio en horario de cierre del mismo.

• Si se recibe algún aviso de alarma en el Centro de Control, éste debe avisar
inmediatamente al personal de seguridad más próximo al edificio para que
verifique la alarma.

• Si se confirma la alarma, se evacuará al personal que pudiera estar en el edificio y
se actuará como se indica en el Plan de Autoprotección en lo correspondiente a la
primera intervención y a la evacuación.

• Si la situación es grave, el Centro de Control deberá avisar al Jefe de
Emergencias/ Intervención.

• El Centro de Control avisará a las ayudas externas y colaborará con ellas en el
control de la emergencia.

CONSIGNAS GENERALES
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SEÑALIZACIÓN A UTILIZAR

CONSIGNAS GENERALES
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SEÑALIZACIÓN A UTILIZAR

CONSIGNAS GENERALES
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IMPLANTACIÓN

PROGRAMA DE IMPLANTACIÓN

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

OBJETIVOS

PROGRAMA DE FORMACIÓN

EJERCICIOS DE EVACUACIÓN
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OBJETIVOS

• Creación de las estructuras organizativas imprescindibles
(mandos y equipos)

• El adiestramiento básico (teórico-práctico) y específico de
los miembros de las estructuras organizativas

• La ejercitación práctica de los miembros de las
estructuras organizativas

• La mejora de los niveles de respuesta de las estructuras
organizativas

• El mantenimiento permanente del Plan y de los
elementos de infraestructuras e instalaciones de
protección
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PROGRAMA DE IMPLANTACIÓN

ORGANIZACIÓN DE LA IMPLANTACIÓN

ORGANIZACIÓN

Creación del Comité de Autoprotección

Creación de los Equipos de Emergencia

Medidas de Prevención y lucha contra los riesgos mediante:

*Capacitación y Formación del personal

* Elaboración de instrucciones de seguridad

*Procedimientos de actuación
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PROGRAMA DE IMPLANTACIÓN

ETAPA 1 Conocimiento del Plan: Reunión Informativa

ETAPA 2 Definición de las estructuras organizativas imprescindibles

ETAPA 3 Realización del curso teórico y práctico de los contenidos del programa de
formación

ETAPA 4 Exposición aspectos operativos del Plan de Emergencia y aspectos
específicos vinculados al edificio

ETAPA 5 Primer ejercicio SIMULACRO para evaluar el grado de operatividad real de
Mandos y Equipos

ETAPA 6 Análisis de resultados Primer ejercicio simulacro y transmisión de
conclusiones a Mandos y Equipos

ETAPA 
ADICIONAL

Reconfiguración de Mandos y Equipos tras el análisis de resultados de la
Etapa 6
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FINALIDAD DE LOS SIMULACROS

- Comprobar la mecánica interna y funcional del Plan
- Comprobar el grado de capacitación y formación del personal
- Comprobar el grado de mantenimiento de las instalaciones del edificio
- Comprobar los tiempos de respuesta de los medios técnicos y organizativos

- Adiestramiento “de campo” de los Mandos y componentes de los Equipos
- Detección de circunstancias no tenidas en cuenta en la planificación de las
emergencias y anomalías en el desarrollo de las funciones de los equipos
- Medición de tiempos, tanto de evacuación como de intervención, de la forma
más real posible

OBJETIVOS DE LOS SIMULACROS

PROGRAMA DE IMPLANTACIÓN
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La IMPLANTACIÓN del Plan de Autoprotección constituye su Talón
de Aquiles.

En él ha de participar TODA la estructura organizativa.

Es necesario realimentar el Plan de Autoprotección con las
informaciones obtenidas en simulacros de emergencia de cara a
que el nivel de operatividad del mismo sea óptimo.

PROGRAMA DE IMPLANTACIÓN
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UN BUEN PLAN

MAL IMPLANTADO

NUNCA FUNCIONARÁ

PROGRAMA DE IMPLANTACIÓN
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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

ASPECTO RESPONSABILIDAD PERIODICIDAD

Cursos de formación y refresco para los
integrantes del Plan de Emergencia

Gestión: Coordinación entre SIPSL de la
UPV y personal escuelas 7I-7J
Promoción: Responsables escuelas 7I-7J

Deseable: Anual
Mínimo: BI-Anual

Ejercicios de Simulacro de Emergencia
Gestión: Coordinación entre SIPSL de la
UPV y personal escuelas 7I-7J
Promoción: Responsables escuelas 7I-7J

Deseable: Semestral
Mínimo: Anual

Revisión del Plan

Detalles Operativos: Coordinación entre
SIPSL de la UPV y personal escuelas 7I-7J
Detalles Organizativos: Responsables
escuelas 7I-7J

Deseable: Anual
Mínimo: Anual
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PROGRAMA DE FORMACIÓN

CONTENIDO DURACIÓN

Exposición del Plan de Autoprotección 3 hora

Plan de Emergencia del Edificio:
- Riesgos posibles
- Consignas de equipos
- Evacuación del edificio

3 horas

Incendios: Extinción, Detección y 
Alarmas.

- Prácticas
4 horas

Socorrismo (Primeros auxilios) 4 horas

Los Mandos y los integrantes de los Equipos
deberán recibir la siguiente Formación
Básica:

Aparte de la Formación Básica se deberá
Completar la Formación dependiendo de la
función:

FUNCIÓN Riesgos 
Incendios: 

Protección y 
detección

Evacuación y 
Simulacros Socorrismo

JE •

JI •

EPI •

EAE •

EPA •
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DIRECTORIO DE COMUNICACIÓN
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ESTRATEGIAS DE EVACUACIÓN

INTRODUCCIÓN

RIESGOS DE AGLOMERACIONES DE MASAS

ACTUACIÓN PREVENTIVA

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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INTRODUCCIÓN

DESASTRES PRODUCIDOS POR AGLOMERACIONES

-1971, Glasgow, Escocia: 66 muertos y 140 heridos. Estadio de Ibrox Celtic-Rangers.

-2004, Paraguay: 283 muertos, multitud de heridos. Incendio en un supermercado y puertas 
emergencias cerradas.

-2004, Buenos Aires: 169 muertos, multitud de heridos. Incendio en una discoteca y puertas 
de emergencia cerradas.

- 2005, Corea, 11 muertos y un centenar de heridos. Un concierto reúne a 30.000 personas 
para entrar a un estadio con capacidad para 10.000. Los muertos fueron niños y ancianos.

- 2005, Irak: 640 muertos. Los rumores de que había un suicida en medio de la multitud que 
estaba en una peregrinación desató el pánico.

-2012, Madrid, España: Madrid Arena: 5 muertos. Taponamiento de pasillos de 
evacuación, que provocó el aplastamiento de las víctimas.
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RIESGOS DE AGLOMERACIONES DE MASAS

Las aglomeraciones, aún en ausencia de otras amenazas, suponen 
un factor de riesgo:

• Se ven alterados los comportamientos individuales 
(inquietud, ansiedad,…)

• Se ven alterados los comportamientos colectivos
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RIESGOS DE AGLOMERACIONES DE MASAS

El movimiento viene determinado por 4 factores:
• Tendencia a emplear el camino más corto o más fácil
• Intento de lograr una velocidad constante durante la marcha
• Necesidad de mantener un espacio vital en todo momento
• Existencia de un tiempo de reacción para asimilar cambios
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RIESGOS DE AGLOMERACIONES DE MASAS

• Características de las masas
• Incidentes tecnológicos internos
• Incidentes tecnológicos externos
• Riesgos de la naturaleza
• Geometría del edificio

SITUACIONES DESENCADENANTES DE LA SITUACIÓN

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

RIESGOS DERIVADOS DE LAS CARACTERÍSTICAS DE LAS MASAS

• Debido a una incidencia: aparición de situaciones de 
inquietud y enojo

• Colectivos con capacidades psicológicas alteradas 
(comportamiento antisocial)

• Desorientación 

• Personas con dificultad de movimiento

• Formación de grupos

• Heridos a consecuencia aglomeración

• Falta de implicación del personal

RIESGOS DE AGLOMERACIONES DE MASAS
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Secuencia de respuesta más probable en un individuo que trata de alcanzar una 
salida

RIESGOS DE AGLOMERACIONES DE MASAS
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RIESGOS DERIVADOS DE INCIDENTES TECNOLÓGICOS INTERNOS

• Falta comunicación interna: inexistencia o fallo megafonía

• Mantenimiento deficiente sistemas protección incendios, 
instalaciones, etc.

• Fallos suministro eléctrico

RIESGOS DERIVADOS DE INCIDENTES TECNOLÓGICOS EXTERNOS

• Fallo suministro eléctrico (red general)

• Rotura gas

RIESGOS DE AGLOMERACIONES DE MASAS
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SITUACIONES DERIVADAS DE RIESGOS DE LA NATURALEZA

• Inundaciones

• Vientos fuertes

• Obras que bloqueen vías evacuación

• Cuellos de botella

RIESGOS DERIVADOS DE GEOMETRÍA EDIFICIO

RIESGOS DE AGLOMERACIONES DE MASAS
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RIESGOS DURANTE LA EVACUACIÓN

• Humo, calor y escombros

• Empleo de recorridos de evacuación no habituales

• Ausencia de luz

• Presencia de la masa

• Inclemencias meteorológicas en caso de desalojo

RIESGOS DE AGLOMERACIONES DE MASAS
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RIESGOS DE AGLOMERACIONES DE MASAS
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ACTUACIONES PREVENTIVAS

PROCESO GENERAL DE GESTIÓN

RIESGO

EDIFICIO

ENTORNO

PÚBLICO

ORGANIZAC
IÓN
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ACTUACIONES PREVENTIVAS
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ACTUACIONES PREVENTIVAS
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• Prever los medios existentes para gestionar adecuadamente la 
actividad

• Prever los medios necesarios para gestionar un elemento o 
situación inusual

• Disponer de un plan de refuerzo por si la respuesta no es la 
esperada

• Personas en puntos adecuados que indiquen vía evacuación

• Identificación equipos: E.A.E., J.E.,.. (chaleco, brazalete, etc.)

ACTUACIONES PREVENTIVAS
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• Identificar puntos críticos:
Cuellos de botella:

Mobiliario (habitual y especial si existe algún evento)
Salidas (personal en salidas para evitar personas se queden en las
proximidades)
Ubicación camiones montaje y desmontaje evento

• Tener en cuenta aparcamiento vehículos no colapse
viales para vehículos de emergencia

ACTUACIONES PREVENTIVAS
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• Correcta y visible señalética

• Velar que el mobiliario no impida su visibilidad

• Después de obras de reforma indispensable verificar su adecuación

• Verificar funcionamiento: sirenas alarma, megafonía

• Recorrer edificio ver puntos sin cobertura sirena, megafonía, móviles…

SEÑALIZACIÓN 

COMUNICACIÓN 

ILUMINACIÓN 

• Verificar mantenimiento iluminación emergencia

ACTUACIONES PREVENTIVAS
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DESALOJO Y EVACUACIÓN

• DESALOJO:
Salida de personas bajo circunstancias en las que no existe una amenaza, 
y por lo tanto, no existe premura.

• EVACUACIÓN:
Salida de personas hasta un lugar seguro. Existe una amenaza y el tiempo 
es un factor fundamental.

http://www.upv.es/
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• PREPARACIÓN:
Recogida de medios de identificación (chalecos, …), de comunicación 
(silbatos, altavoz, …), y de actuación (llaves, …)
Apertura de puertas, preparación de medios auxiliares, etc.

• COMUNICACIÓN DE LA ACCIÓN:
Con el máximo de medios disponibles
Datos claros

• AYUDA:
Solicitar colaboración de personas en las que se observe:

Serenidad
Voluntariedad
Liderazgo
Capacidad física
Conocimientos de actuación en casos de emergencia

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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• PREVISIÓN DE AYUDA EN PUNTO DE ENCUENTRO:
• Asistencia médica
• Medios para transporte
• Bebidas
• Alimentos
• Ropa de abrigo, 
• Etc.

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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ELEMENTOS DE LA COMUNICACIÓN:

• QUIÉN (emisor-lanza el mensaje)

• DICE QUÉ (MENSAJE)

• POR QUÉ CANAL (distribución del mensaje)

• A QUIÉN (receptor- recibe el mensaje)

• CON QUÉ EFECTO (eficacia-persuasión)

PAUTAS DE COMUNICACIÓN 

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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¿QUIÉN?

La coordinación de todos los informadores, así como la captación de la
información del suceso, es tarea de cada uno, por lo que la actitud proactiva del
personal es fundamental.

¿POR QUÉ ES NECESARIO INFORMAR?

- La falta de información o de instrucciones de actuación produce, según en qué
circunstancias, situaciones de inquietud, ansiedad o enojo

- Si no se comunica, no puede esperarse que actúen de acuerdo con los objetivos
pretendidos

- Si no se comunica, información o instrucciones otros lo harán, probablemente de
forma errónea

- Una comunicación clara y coherente permitirá controlar la respuesta

IMPORTANCIA DE LA COMUNICACIÓN 

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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¿PARA QUÉ?

Informar de situaciones

- Transmitir comportamientos y actuaciones a realizar

- Fomentar la responsabilidad

¿CON QUÉ?

• Medios disponibles:

- Megafonía centralizada
- Megafonía local
- Megáfonos
- Comunicación personal
- Viva voz

IMPORTANCIA DE LA COMUNICACIÓN 

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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• CREDIBILIDAD

• CLARIDAD (términos sencillos)

• CONTINUIDAD (frecuencia)

• COHERENCIA (tener pleno sentido para el que lo recibe

• ADECUACIÓN (tener en cuenta factores como costumbres, grado de instrucción,
etc.)

• VIABILIDAD (utilizar los cauces adecuados)

CARACTERÍSTICAS DEL MENSAJE

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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¿Cómo?

En aquellos casos en los que no exista amenaza para la vida de
personas,
Cabecera:

“Atención: Les informamos de que …”
Contenidos:

El texto varía en función de la situación, pero DEBERÍA estar
estandarizado previamente.

Final:
“Disculpen las molestias. Gracias.”

ESTRUCTURA DEL MENSAJE

DESALOJO Y EVACUACIÓN

http://www.upv.es/


Universitat Politècnica de València
www.upv.es

¿Cómo?

Si la situación activa el Plan de Emergencia, la estructura varía:

- Llamada de atención

- Pausa (2 segundos), en el caso de mensajes hablados,
especialmente por megafonía

- Exposición de la situación indicando la causa

- Indicaciones sobre actuaciones que correspondan

- Disculpen las molestias, agradecimiento y recordatorio para que
sigan prestando atención.

ESTRUCTURA DEL MENSAJE

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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 Antes de emitir un mensaje cerciórese que se ajusta a la
realidad, escoja entre las diferentes opciones y escríbalo para
mayor seguridad.

 Después no lo dude: ¡informe!

 Evitar la superposición y repetición innecesaria

 La información se ha de repetir
Si no hay emergencia: cada 10 - 15 minutos
Si hay emergencia: cada 3 - 5 minutos

NORMAS PARA EMITIR EL MENSAJE

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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 Uso del micrófono
No soplar
Mantener una distancia de 8 ó 10 cm
Esperar 1 ó 2 segundos, desde que se accione el interruptor o finalice el
carrillón (din, don, din)

 Uso del mensaje
 No variar el volumen de tono y voz
 Lectura lenta, separar frases, pronunciar las palabras y sílabas

completas
 Ante una equivocación, repetir el mensaje dos veces comenzando:

Rectificamos

NORMAS PARA EMITIR EL MENSAJE

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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 ¿Cómo?

Ejemplo: Mensaje tranquilizador 1.

Interrupción de la actividad (fallo del suministro eléctrico)
• ¿Comunicamos la causa de la interrupción de la

actividad?
• ¿Es conveniente dar toda la información?
• ¿Qué causa transmitimos en los mensajes?

ESTRUCTURA DEL MENSAJE

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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 ¿Cómo?

Ejemplo: Mensaje tranquilizador 1.

Demoras en la información

Sres.: Les informamos de que por (causa X) la actividad continua
interrumpida. La previsión de demora es de … minutos. Los equipos de
mantenimiento están trabajando para subsanar la anomalía.

Continuaremos informando. Disculpen las molestias. Gracias.

ESTRUCTURA DEL MENSAJE

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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 ¿Cómo?

Ejemplo: Mensaje tranquilizador 2.

Sres.: Les informamos de que por causas ajenas a nuestra voluntad, LA
ACTIVIDAD se retrasará unos minutos.

Estamos trabajando para solucionar las causas.

Continuaremos informando. Disculpen las molestias. Gracias por su
colaboración.

ESTRUCTURA DEL MENSAJE

DESALOJO Y EVACUACIÓN
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GRACIAS POR SU ATENCIÓN
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