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RECUPERACIO DEL PIN O LA CLAU D'ACCES — ALUMNAT UPV

Estudiant de nou ingrés:

- Sino recordes o no has rebut el PIN, en la pantalla d'identificacié per a accedir a
l'automatricula (part inferior), has d'assenyalar I'opcio: Heu oblidat el PIN?

- Si has facilitat un numero de mobil i consta registrat en la base de dades, se't
proporcionara el PIN a través d'un missatge en el nimero de mobil registrat.

- Si no hi ha un numero de mobil registrat, pero si que vas facilitar una adreca
electronica, se't proporcionara el PIN a través d'un correu electronic enviat a
aquesta adreca.

- Si no vas facilitar cap de les dues dades anteriors, I'aplicacié de recuperacio de
PIN et demanara que introduisques unes dades concretes (DNI i una altra dada
gue figure en la teua sol-licitud de preinscripcio).

- Si no aconsegueixes el PIN per cap de les opcions anteriors, pots acudir
personalment al Centre d'Atencio a la Usuaria o I'Usuari de la Universitat.

Estudiant de 2n curs o seguents:

- Sino recordes el PIN, en la pantalla d'identificacio per a accedir a I'automatricula
(part inferior), has d'assenyalar I'opci6: Heu oblidat el PIN?

- Si has facilitat un nUmero de mobil i consta registrat en la base de dades, se't
proporcionara el PIN a través d'un missatge en el nUmero de mobil registrat.

- Sino hi ha un nimero de mobil registrat, se't facilitara el PIN a través d'un correu
electronic al compte de correu institucional de la UPV.

- Si no aconsegueixes el PIN per cap de les opcions anteriors, pots acudir
personalment al Centre d'Atencio a I'Usuari o la Usuaria de la Universitat.
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