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iL TRABATO
bE iB?/lSC&l?f' TRABAJO

Nos han ensefiado a trabajar, pero no a buscar un empleo.
Y los cambios en el mercado laboral exigen aplicar nuevas
reglas. Estas son algunas que facilitan llegar a buen puerto.
Por Raimon Samsd, Nustracién de Javier Olfvares

esde el inicio de la crisis es-

tamos viviendo un tsunami

laboral que ha de transfor-

mar el mercado hasta dejar-
lo irreconocible, Este cambio 110 s co-
yuntural debido ala crisis nades mas; es
estructural a consecuencia, entre otros
factores, de la globalizacién de la eco-
nomiaylas nuevas tecnologias. Cuando
hay menos puestos de trabajo que de-
mandantes, cobra mayor importancia
aprender a buscar trabajo. Bl mercado
laboral ha cambiado, pero muchos des-
empleados podrian estar aplicando Ias
viejas reglas a unjuego nuevo, ;Quéhay
que saber en esta nueva situacién?
# La coniratacidn es un proceso de ex-
clusién. Los candidatos deben asegurar
su pase a la ronda de entrevistas.
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e Ciertas habilidades dejardn de ser

demandadas en frabajos y sectores ob-
soletos, Es preciso desarrollar nuevas

oportunidades y las habilidades para

las nuevas ocupaciones del futurp,

» La necesidad de conseguir més con

menos (aumento de productividad) cre-
cerd. Latecnologla ird amds, y el empleo,
a menos, Dado que hardn falta menos

empleados para hacer los mismos o mds

trabajos, el empleado deberd converiirse

en “imprescindible” para la empresa,

« Buscar trabajo es mucho mds que man-
darmuchos curriculos (CV) porInternet

indiscriminadamente. Los expertos

estiman que un 80% de vacantes no se

anuncian y que Internet no cubre ni la

mitad de las oportunidades de trabajo.
Los aspirantes deberdn utilizar varfos

canales alavezyentender cdmo buscan

los contratadores.

@ Un proceso de seleccidn dura més

que antes por Ia cantidad de aspirantes

y porque los responsables de personal

eligen bajo la presién de no equivocar-
se, Bs preciso planificar y prepararse

para conducir con éxito su candidatura,

LASNUEVAS RECGLAS

Buscat un trabajo es un juego,
un jiiego serio, que hay que
tomarse deportivamente

Las empresas prefieren a candidatos
con menos capacidades, pero con una
actitud correcta. La actitud es e}
activo més importante, mds
que los Htulos, y se considera
que supone el 85% del éxito. Se
confraia, y también se despide,
més por la actitud {85%) que
por la aptitud (15%) para
desempefiar un trabajo.
:Qué es una actitud
correcta para la empre-
sa? La importancia de ser
una persona exiravertida,
positiva, empdtica, ama-
ble, entuslasta, colabora-
tiva, construetiva... La
actitud se transmite, y el
entrevistadorla percibe. No cuidar este
factor influye en no ganar los empleos.

Las empresas saben que casi cual-
quier empleado pueds aprender a ha-
cex casi cualquier trabajo en poco tiem-
po. Pero cambiar una actitud, o un mal
hébito, puede costar afios, o quiz4 no se
consigd nunca, Una mala actitud perju-
dica més a un trabajador que cualquier
carencia de habilidad técnica.

ILa primera actitud que debe adop-
tarIa persona que busca empleo esasu-
mirJa bisyueda como un trabajo en si
mismo que le ocupard el dfa entero. Y

"entenderla como “un proceso de ven-
ta” en el que deberd lidiar con el recha-
zo. Con la certeza de que cuantos méds’

“noes” reciba (y es seguro que los resibt-

rd), mds cerca estard del “sf” que busca. >
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METODOS
Y SITUACIONES

1. LiBROS
- 'De qué eolor es {u paracafdas)
de Richard N. Balles (Aguitar).
~‘Consiga e! trahajo que en verdad
deseal Los secretos de los cazatalen-
tos revelados. James Caan (Conecta).
[
2, PELICULAS
="Uip in the air, de Jason Reifman. Los
[nconvenientes de tm mundo globaliza-
do con menos trato humane.
~*Los lunes al sol', de Fernando Ledn
tle Aranea. El problema de muchos
_trabajadores a fos que, por edad y falta
de formacién, se les cerrarén las
puertasa npo}t_ignicfades lahorales,
—*El método!, de Marcelo Piffeyro,
Inspirada en Ia obrd featral ‘Ef método
Gronholm, analiza el particular
proceso de seleceitn de siefe
aspirantes a un puesto efecutivo.
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“Para ser contratado bay qune contar
con habilidades clave: psicologia persondl,

inteligencia emocional, emparia..

» PRESENTARELMEJORCURRICULO

El objetivo de un currfculo
10 es conseguir usn trabajo, sino
llegar a tener una entrevista

Hay mucha Informacién en Internet so-
bre cémo preparar un currfculo. Aun asi,
las empresas denuncian una necesidad
urgente de que los candidatos apren-
dan a hacerlo bien. Segiin revela la em-
presa de colocacién Adécco, el 80% de
los currfculos son descartados porque
no estdn bien hechos. Lo que sigue son
los siete puntos clave para hacer un cu-
rriculo ganador que destaque del resto,
Hay que tener en cuenta que el GV reci-
bird de promedio 45 segundos de aten-
ci6n. Si se siguen estas siete pautas, hay
muchas posibilidades de no caerenla
piladelosdesestimados;
1.No hade pasar de dos péginas.
2, Ha de adaptarse a la empresa, al car-
go gue se ofrece yasusector o industria,
Un curriculo genérico es descartado
porque ofende a quien lorecibe.
3. Acompafiar siempre el CV con una
carta de presentacion personalizada
-deuna pigina- que cree expectativas.
4. Indicar cémo el aspirante puede ha-
cer ganar dinero, o ahorrailo, a la em-
prasa. Incluir ejemplos cuantificados de
logros en trabajos anteriores.
5. Valorar la posibilidad de enlazar un
videocurriculo de presentacién perso-
nal. Marcard una diferencia.
6. Demostrar una progresion de carrera
(cargos, responsabilidades, logros...),
su experiencia pasada,
7. Entregarlo por Internet es 16 ordina-
rio, hacerlo en mano es lo extraordina-
rio, Le diferenciara de otros aspirantes.

ELMOMENTO DELA ENTREVISTA
La clave para ganar o perder
un empleo es la relacién entre
el empleado y su superior

Y sobre todo, no olvidar que donde se
hace la venta de le candidatura esen la
enfrevista personal, el currfculo solo es
el pasaporte para esa enfravista.

Segin Adeceo, tres de cada cinco
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entrevistas no se superan por falia de
preparacion... jde la entrevistal, no del
entrevistado,

Salir vencedor deuna entrevista de
empleo es el resultado de contar con
habilidades clave para ser contratado:
psicologia personal, inteligencia emo-
cional, empatia... ;¥ estar nervioso? En
unaentrevista de seleccidn es lo natural,
ese no el problema, Solo indica que al
candidato le interesa el puesto de tra-
bajo, As{ qque el enirevistador lo enten-
derd, La clave estd en que lod nervios no
estropeen la entrevista, Lo que nunca
ha de percibir el entrevistador es deses-
peracign por el puesto; es mejor Ir alge
sobracoy comentar que se estudian va-
rias opciones.

Duranie la entrevista, ambos, entre-
vistador v entrevistado, quieren com-
probar si encafan. Bl candidato ha de
venderse profesionalmente en muy poco
tiempd, ylaempresahade contrastar su
idoneidad, Y el motivo que més influye
en et sio en el no es corho se caen duran-
tela entrevista.

10 QUE NO SE DEEE HACER en una en-
trevista es:

e Hablar mal de la anterior empresa o
del jefe. )

« Explicar el curriculo. Yalo tieneny se
supone queloleyeron.

@ Centrarse mas en lo que obtendrd el
candidato que en lo que puede hacer
este por la empresa,

1.0 QUE 5§ CONVIENE HACER en una en-
irevistaes:

s Preguntar alentrevistador qué esperan
que aporte el candidato a la empresa,

o Hacer preguntas, interesarse sobrela
empresa y sus mayores retos,

¢ Contar historias cortas de trabajos
anteriores que reflejen la valia del as-
pirante.

oY el dia después de la enfrevista es
obligado -la mayoria lo olvida- en-
viar un mensaje de agradecimiento
por la atencién prestada: diferenciaré
al candidato y activard el poder de [a
gratitud. @
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