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Aspectos organizativos y 

antecedentes (2008) 
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EL CONTEXTO: LA AGÈNCIA VALENCIANA DE SALUT 

§   5.25 millones de ciudadanos. 
§   5.7 millones de visitantes. 

(44% de UK, 13% de Francia, 9% de Alemania, 6% de Holanda)  
§  263.000 residentes UE. 

(34% de Rumania, 25% de UK, 8% de Bulgaria, 7% de Italia, 4% de Alemania) 
§   24 Departamentos de Salud. 
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SISAN                                  Organización 

Responsabilidad TIC repartida/compartida: 
 

• 24 Departamentos de salud con presupuesto propio  
• 5 Concesiones (gestión privada) 
• 2 Consorcios (Diputaciones Cast. y Val.) 
• 5 HACLES 
 

• SSCC (DG’s, SSTT, C.Transfusiones,             
 Emergencias, EVES, . . . ) 

 
• Coordinación funcional desde AITO (SSCC) 
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SISAN                                  Organización 

Principales sistemas distribuidos: 
• AH 
• Farmasyst 
• IRIS, HIGIA 
• O-RIS 
• Propios de hospitales . . . 
 

Principales sistemas centralizados: 
• SIP, SNC (CRC) 
• ABUCASIS (SIA + GAIA) 
• COBRA, COMPAS 
• ORION-LOGIS, PERSO, . . .  
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SISAN                                  Organización 

ELEMENTOS FAVORECEDORES 
 

• Red de comunicaciones 

• SIP (tarjeta sanitaria) 

• Acceso a través de FIRMA DIGITAL 

• Datos de salud del 98% de población en S.I. 

• VISIÓN: Integración de sistemas (SISAN) 

• Comienza la implantación de ORION-CLINIC 
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SISAN e infraestructuras 
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Plan de Sistemas AVS  2009-2011 

VINAROZ 
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Plan de Sistemas AVS  2009-2011 

VINAROZ CASTELLÓN 
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Plan de Sistemas AVS  2009-2011 
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Plan de Sistemas AVS  2009-2011 
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Plan de Sistemas AVS  2009-2011 
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Tecnología en SISAN              SISAN 

INTEGRACIÓN: 
Mecanismo mediante el que se comunican dos o 
más S.I. intercambiando datos y tratándolos. 

 
Precisa acuerdos en: 
- Protocolo de comunicaciones, 
- Formato de la información a procesar, 
- Semántica y sintaxis de datos, . . .  
 
+ para sanidad: Terminologías, arquetipos, . . 
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Plan de Sistemas AVS  2009-2011 
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Plan de Sistemas AVS  2009-2011 
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Plan de Sistemas 2009-2011 
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Plan de Sistemas AVS  2009-2011       HSE - conexiones 
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HSEAVS 
Historia de Salud Electrónica 
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EL CONTEXTO: LA AGÈNCIA VALENCIANA DE 
SALUT 

§   5.25 millones de ciudadanos. 
§   5.7 millones de visitantes. 

(44% de UK, 13% de Francia, 9% de Alemania, 6% de Holanda)  
§  263.000 residentes UE. 

(34% de Rumania, 25% de UK, 8% de Bulgaria, 7% de Italia, 4% de Alemania) 
§   24 Departamentos de Salud. 
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SISAN – Sistema de Información Sanitario de la 
AVS 

El “Plan  de sistemas de información de la Conselleria de Sanitat para el 
período 2009-2011”, establece una visión y un horizonte en relación 
con los sistemas de información sanitarios de la Agència Valenciana 
de Salut. 
n 100 proyectos TIC, 6 Ejes de Actuación 
Servicios:  
• Soporte Asistencial 
• Soporte gestión (Logística/
Personal) 

• Soporte a la toma de decisiones 
• Accesibilidad de los Ciudadanos 
• Seguridad 
• Soporte de Infraestructuras 

n  10 millones de actuaciones firmadas 
electrónicamente 
n  30 personas en la coordinación técnica 
n  335 personas de la CS y 490 externos 
involucrados en proyecto SISAN 
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Implantación de Abucasis 
Totales Centros en 

producción Junio
Centros en 

producción Julio
Nuevos centros en 
producción en Julio

% Centros 
Producción

Hospitales HOS 45 16 16 0 35,56%
Centro de especialidades CEE 29 19 19 0 65,52%
Centros de salud CS 262 255 255 0 97,33%
Consultorios auxiliares CA 548 376 377 1 68,80%
Centro Sanitario Integral CSI 10 10 10 0 100,00%
Consultorios auxiliares de verano CAV 36 24 26 0 72,22%
Inspecciones médicas INS 39 38 38 0 97,44%
Centros e Salud Sexual y Reproductiva CSSyR 79 68 68 0 86,08%
Unidades de Salud Mental USM 107 70 70 0 65,42%
Unidades de Conductas Adictivas UCA 47 31 31 0 65,96%
Unidades de Odontología UOP 101 53 53 0 52,48%
Unidades de Absentismo UAB 4 3 3 0 75,00%

1.307 963 966 1 73,91%

Recursos Materiales

Total

Resumen Implantación 31/07/2010 

•  Total de Centros en Producción 963 

•  Departamentos con Centro de Especializada informatizado con 
SIA 

14 

•  Departamentos con Consultas Externas informatizadas con SIA 15 

•  Departamentos con Laboratorio OnLine en Producción 17 

•  Departamentos con RELE en Producción 6 

•  Usuarios CRC 21.456 

•  Población Atendida 4.901.730 

•  Número de Historias Abiertas  6.052.727 
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HSEAVS – ¿Por qué? 

§  HETEROGENEIDAD DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN 
Departamentos de salud, atención ambulatoria, atención hospitalaria, urgencias 
extrahospitalarias,… 

§  NICHOS AISLADOS 
En general, ausencia de comunicación/integración entre ellos. 

§  MOVILIDAD cada vez mayor de los ciudadanos, tanto dentro de la Comunidad como 
a nivel nacional y/o internacional. 

§  LOS PROFESIONALES necesitan tener ACCESO A TODA LA INFORMACIÓN relevante 
de un paciente, independientemente de donde se haya generado.  

§  LOS CIUDADANOS requieren que su información clínica pueda ser consultada en 
sus desplazamientos por todo el territorio nacional e incluso fuera de él.  

ORION-CLINIC
H
C
E

OTROS

H
C
E

Atención ambulatoria Atención hospitalaria y a domicilio …

Historia de Salud Electrónica
Información relevante y agregada de la historia de salud del paciente
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HCDSNS EN LA AVS: UNA OPORTUNIDAD 
Piloto HCDSNS 

Interfaz Web del nodo local de 
HCDSNS 

Sólo  2 accesos en 6 meses de 
piloto productivo 

Servicios de HSE Integrados en 
aplicaciones 

 
Diariamente sólo desde Abucasis 

se realizan aproximadamente 
4.000 búsquedas de informes al 

nodo nacional  

RoadMap Q4-2010 
100% Deptos, Orion Clinic, Alta 
Hospitalaria, Orion RIS, AVSSIL, 

HIS concesiones 
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Integración del acceso a HCDSNS en 
Abucasis 
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Integración del acceso a HCDSNS en 
Abucasis 
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Integración del acceso a HCDSNS en 
Abucasis 
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Integración del acceso a HCDSNS en 
Abucasis 
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Integración del acceso a HCDSNS en 
Abucasis 
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HSEAVS – Nuestro enfoque 
§ Creado a partir de la base tecnológica del 

proyecto HCDSNS. 
§ Arquitectura orientada a servicios. 
§ Extensión de funcionalidades a nivel regional. 
§ Securización como piedra angular. 
§ No incorpora interfaz de usuario. Los usuarios 

seguirán trabajando con sus aplicaciones 
actuales  

§ Sistema proactivo. Incorporación de eventos de 
información disponible como mecanismo 
alerta profesional  
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Solución técnica 

BUS HSEAVS

HCDSNS

Otros Sistemas 
AVS

SIA

Historia Clínica Resumida
Informes de Alta Hospitalaria
Informe de Alta de  Urgencias
Informes de cuidados de 
enfermería
Informes Laboratorio
Informes de pruebas de Imagen Registro

Referencias

•Registro central, índice de 
contenidos
•Generación dinámica, los 
informes se solicitan generan 
On-Line.

RIS
AH

Depto n

HIS

@Firma

RIS
AH

Depto 1

…
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Internet 

BUS HSEAVS 

Servicios: Seguridad, normalización, transformación, Terminologías … 

HSEAVS – Arquitectura 
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HSEAVS – Historia de Salud Electrónica de la AVS 

•  Contenidos: 
–  Historia Clínica Resumida 
–  Informes de atención en Urgencias 
–  Informes clínicos de alta de hospitalización 
–  Informes de resultados de pruebas de laboratorio 
–  Informes de resultados de pruebas de Imagen (radiodiagnóstico, 

medicina nuclear) 
–  Informes de resultados de otras pruebas diagnósticas 
–  Informe de Cuidados de Enfermería. 
–  Portal del Ciudadano 
–  Otros: 

•  Guías clínicas 

•  Gestor de alarmas sanitarias 

•  Gestor de Peticiones Corporativo 

•  Teleasistencia 
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n  Acceso a los conjuntos de datos personales sobre su salud o la de su 
representado (ver, imprimir y/o descargar en dispositivo local de almacenamiento) 
n  Registro de Accesos de Servicios de Salud/Centros (a sus conjuntos de datos 
personales) 
n  Seleccionar conjuntos de datos que no desea sean VISTOS fuera de su 
Comunidad Autónoma 
 
 
Incorporación de servicios al 
Canal SANITAT 24: 

n  Cita por internet 
n  Historia Clínica en el móvil 
n  Guías de salud 
n  SMS Alertas, recordatorios 
n  … atención personalizada 

 

HSEAVS – Acceso ciudadano 
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HSEAVS – Futuro próximo 
•  Gobierno de TICs al servicio de la salud:  

–  Adopción de modelos de mejora continua, arquitecturas SOA, metodologías ITIL, … 

•  Necesidad de buscar sinergias 
–  CCBI 

–  Imagen Médica Corporativa (centralizada) 
–  CDSS,… 

•  Evolución Registro HSE à Repositorio HSE estructurado de información relevante 
normalizada. 

•  Incorporación nuevos documentos: 
Hojas seguimiento / Informes de UHD / Imagen médica … 

•  Integración con organismos externos 

•  Creación de BioBancos de Información 

•  Sistemas de soporte a la toma de decisiones 

•  Hacia la interoperabilidad semántica. HL7 CDA Nivel 3 

•  Colaboración en proyectos nacionales (SNOMED-CT, Imagen Médica, SOA Frameworks) 

•  Escenario piloto del proyecto epSOS: Patient Sumary, ePrescribing, eDispensing 

 


