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« Promocidn de convenios entre diferentes entidades
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- Integracion de colectivos en condiciones de exclusion
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« Prevencion del absentismo escolar
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- Establecimiento de programacion de actividades
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- Formacidn de personal para la realizacion de
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- Establecimiento de medidas para la integracion de
colectivos inmigrantes

- Establecimiento de oficinas de atencién al inmigrante
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« Desarrollo de planes de emergencia de distrito
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+ Desarrollo de vias de comunicacién y recepcién con el
ciudadano

« Promocidn del acceso a las nuevas tecnologias entre la
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« Fomento del tejido asociativo
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- Fomento de la participacién ciudadana individual

« Desarrollo de herramientas para el fomento de la
participacion ciudadana

« Creacion de gabinetes de comunicacion de distrito
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Introduccion

La Agenda 21 Local es una herramienta de
planificacion estratégica de la ciudad y un
instrumento de gobernanza local, con el que el
Ayuntamiento y los distintos actores sociales

y econémicos trabajan conjuntamente en el
establecimiento de un Plan de Accion, a medio y largo
plazo, que permita el avance de la ciudad hacia el
desarrollo sostenible, modelo de desarrollo que busca
armonizar el progreso econémico con el respeto al medio
ambiente, favoreciendo ademas la equidad social y la
calidad de vida de las generaciones presentes y futuras.

Los origenes de la Agenda 21 Local se remontan a 1992, a
la Conferencia sobre Medio Ambiente y Desarrollo
celebrada en Rio de Janeiro, mas conocida como Cumbre
de laTierra, en donde se aprobo un programa global
enfocado al desarrollo sostenible, el denominado Programa
21.En su capftulo 28 se anima a las entidades locales a
iniciar procesos de didlogo con sus ciudadanos para
desarrollar la Agenda 21 Local.

Los principios y compromisos de la Cumbre de Rio fueron
reafirmados en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo
Sostenible de Johannesburgo (septiembre de 2002).

Bajo el patrocinio de la Comision Europea tuvo lugar en la
ciudad danesa de Aalborg (mayo 1994) la | Conferencia
Europea sobre Ciudades y Poblaciones Sostenibles, cuya
declaracion final, la Carta de las Ciudades Europeas hacia la
Sostenibilidad (Carta de Aalborg), define la filosoffa bésica
del proceso de Agenda 21 Local y recoge como uno de los
principios fundamentales para el desarrollo de las Agendas
21 Locales la participacion ciudadana.

La implicacion de la ciudad de Madrid con el desarrollo
sostenible parte de la firma de la Carta de Aalborg, en
septiembre de 1996, con la cual inicié el desarrollo e
implantacion de su Agenda 21 Local. En febrero de 2007, la
ciudad de Madrid formalizé su adhesién a la declaracion
"Aalborg+10-Inspiraciéon para el futuro’, asumiendo con ello
diez compromisos fundamentales en materia de
sostenibilidad urbana que atafien a todas las parcelas de la
gestion municipal.

Finalizada ya la primera fase de la Agenda 21 Local, de
elaboracion de los diagndsticos de sostenibilidad de los
distritos, se presentan ahora los resultados de la segunda
fase: la elaboracién de los correspondientes planes de
accion, en concreto, en este documento, el Plan de
Accién del Distrito de CHAMARTIN.



La metodologia empleada para su elaboracién tiene un
caracter plenamente participativo y supone la implicaciéon y
el compromiso de todos los sectores sociales que
constituyen la comunidad local. En el caso de los distritos,
los planes de accion son el resultado de los trabajos de la
Comisién Permanente de Agenda 21, creada
especificamente dentro de cada Consejo Territorial para
este fin, conforme a la normativa municipal vigente en
materia de participacion ciudadana.

Esta Comision ha estado integrada por representantes de
los partidos politicos, de las asociaciones vecinales u otro
tipo de entidades ciudadanas, asi como por vecinos del
distrito a titulo individual. El Plan de Accién del Distrito
recoge las propuestas consensuadas por la citada Comision
y, dentro de ellas, las acciones consideradas prioritarias.

Con objeto de ampliar la participacion ciudadana en la
elaboracién del Plan de Accién, el Ayuntamiento de Madrid
abrio un proceso de Consulta Publica durante un mes que
ha permitido a los ciudadanos del Distrito aportar
individualmente su opinién sobre las acciones y prioridades
contenidas en el plan. Esta opinién se manifesto a través de
la cumplimentacion de un cuestionario que habia de
depositarse en urnas colocadas al efecto en diversos centros
municipales o bien, remitirse por via electrénica, a través de
la pagina web oficial del Ayuntamiento de Madrid. Tras el
analisis de los resultados de la consulta publica por la
Comision de Agenda 21, se ha elaborado finalmente el Plan
de Accion del Distrito que se presenta en este documento, y
que posteriormente fue aprobado por el Consejo Territorial
y refrendado por el Pleno del Distrito.

Introduccion

La estructura de los planes de accién es comtin para
todos los distritos y consta de seis areas:

« Estructura Urbana.

« Desarrollo Econémico.

« Recursos Naturales y Entorno Urbano.

« Equipamientos Basicos y Vivienda.

» Mercado Laboral y Servicios Sociales.

« Participacion Ciudadana.

Estas dreas se componen, a su vez, de diversas lineas
estratégicas y programas especificos para el Distrito. Se trata,
asi pues, de un plan equilibrado que aborda tanto aspectos
econdémicos, como ambientales o sociales. Algunas de las
acciones exceden el ambito del Distrito y han de ser
elevadas al Foro de Sostenibilidad de la ciudad de Madrid,
organo consultivo y colegiado creado para articular la
participacion social en la planificacion estratégica, a medio y
largo plazo, para el desarrollo sostenible del municipio.

El Plan de Accién del Distrito de CHAMARTIN consta de
un total de 172 acciones, de las cuales han sido
consideradas prioritarias 15 acciones. Las propuestas que
integran el Plan son fruto del trabajo de la Comision de
Agenda 21 del Distrito de CHAMARTIN y se han
complementado con las propuestas recogidas en el
proceso de Consulta Publica celebrado en el Distrito del 27
de octubre de 2006 al 27 de noviembre de 2006.
Finalmente, el Plan de Accion recogido en el presente
documento fue aprobado por el Consejo Territorial de fecha
10 de abril de 2007 y aprobado por el Pleno del Distrito de

CHAMARTIN de fecha 23 de abril de 2007. .






Programa: Infraestructuras viarias

@ 1. Dotacién de aparcamientos disuasorios "gigantes”
en el nudo norte de enlace del distrito.

@ 2. Estudio de la viabilidad de soterrar el tramo del
Paseo de la Castellana entre Cuzco y Lima.

Programa: Optimizacion de infraestructuras

@ 3. Mejora del entorno y area de influencia de la
estacion de Chamartin (y alrededores).

Programa: Redisefio y adaptacion de infraestructura

@ 4. Estudio para ensanchar y arreglar las aceras que lo
requieran.

@ 5. Reforma de las dos pasarelas de la M - 30 del Distrito.

@ 6. Acceso a la estacion de Metro La Paz desde la zona
norte de Ramoén y Cajal.

@ 7. Reforma del intercambiador de la Avda. de América:

modificar el acceso de los autobuses, mejorar la
ventilacién, mejorar la evacuacion en emergencias.

@ 8. Estudio para el reordenamiento de los bulevares
con zona verde del Paseo de la Castellana.

Programa: Mejora de la movilidad

Programa: Descongestion de nudos de comunicacion
principales de distrito

@ 1o0.

Actuaciones de descongestion en Plaza de Castilla,
José Marfa Soler y Avda. de América.

Programa: Fomento del tranporte sostenible

on

Introducciéon de autobuses de la EMT con
biocombustible.

Programa: Analisis de las necesidades de transporte
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Mejora de la regularidad de las lineas de
autobuses del Distrito.

Descentralizacion de los autobuses nocturnos
saliendo desde otros puntos distintos a
Cibeles.

Creacion de una linea nocturna circular con
recorrido semejante al diurno.

Ampliacion del recorrido del autobus 72 hasta el
Centro de Especialidades de Doctor Esquerdo.

Apertura del metro durante las noches del viernes
al sébado y del sébado al domingo.

Nueva linea de autobuses: Principe de Vergara,
Lopez de Hoyos - Estacion de Chamartin - Final
Mauricio Legendre.



Programa: Mejora de las infraestructuras viales

@ 18. Estudio del tipo de aparcamiento (baterfa/linea)
para evitar la doble fila y definir nuevos itinerarios
de la EMT.

Programa: Creacion de infraestructuras viales para
ciclistas "carril-bici"

[l 19. ‘Carril-bici” contiguo a la M - 30.

Programa: Ordenacion del trafico

@ 20. Estudio de la ordenacion del tréfico en los barrios
del Distrito y en las zonas escolares.

@ 21. Reserva de alguna calle para juegos y bicis en dfas
festivos.

Programa: Educacion vial

@ 22. Programa de educacion vial dirigida a adultos.

Programa: Ordenamiento de usos del suelo

@ 23. Restriccién al maximo de la recalificacion puntual
para usos terciarios.

Programa: Definicion de necesidades urbanisticas

@ 25. Plan de Rehabilitacion para el barrio de
Prosperidad.

@ 26. Mantenimiento integral en su tipologia
arquitectonica de las colonias historicas del
Distrito.

@ 28. Realizacién de un convenio entre el Ayuntamiento
y la Guardia Civil para que esta Ultima ceda el solar
sito en la calle Principe de Vergara para
equipamientos dotacionales del Barrio.

@ 29. Destino de la mitad de la superfcie del mercado
municipal de San Cristobal a dotaciones publicas y
la otra mitad a galerfa comercial.

Programa: Desarrollo de pasillos verdes

[l 30. Implantacion paralelo al futuro carril bici junto a
M-30 de una via peatonal.

Programa: Inspeccion urbanistica

@ 31. Aumento de la dotacién de medios para imponer
la disciplina urbanistica.



Estructura Urbana

32. Informacion del plazo de finalizacion de las obras, 33. Mayor dotacion de personal técnico conforme a la
a través de algun indicador que sea visible en el normativa vigente en relacion a las alineaciones,
mismo lugar de la obra. obras ilegales y ocupacion de zonas publicas.
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Programa: Fomento econémico

A\ 34. Centro de asesoramiento para la creacion de

nuevas empresas y establecimiento de negocios

Programa: Fomento y apoyo al pequefio comercio

A\ 36. Subvenciones para obras de modernizacion y el
fomento del pequefio comercio.

Programa: Fomento de la conciencia ambiental
empresarial

Il 37. Reconocimiento y subvenciones (beneficios

fiscales, reduccion de ciertas tasas municipales..) a

proyectos de edificacion y rehabilitacion
innovadores respecto a medidas
medioambientales.

Programa: Fomento de las actividades turisticas

A 38. Fomento en los medios de distribucion de

informacion turistica sobre el Museo de la Ciudad

y del Museo de Ciencias Naturales.

AN
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. Firma de convenios con la Comunidad Autonoma

para fomentar las visitas de colegios al Museo de
Ciencias Naturales.

. Inclusion de la programacion cultural de los

distritos en la informacion turistica de la pagina
web del Ayuntamiento de Madrid.

Creacién de un itinerario turistico por los edificios y
zonas mas emblematicas del Distrito.

Apertura de un albergue turistico juvenil en el
Distrito, integrado en la Red Internacional de
Albergues.

Creacion de un punto de informacion turistica
en las inmediaciones del estadio Santiago
Bernabeu.

Programa: Dotacion de herramientas tecnoldgicas

O a4

Creacion de centros de acceso a internet y nuevas
tecnologias.
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Programa: Recuperacion del ajardinamiento y arbolado
urbano

[l 45. Reanudacion del programa Madrid Verde
consistente en la regeneracion del arbolado
urbano.

Programa: Desarrollo de programas de vigilancia
ambiental

.46. Extension de la figura de los "agentes de parques”
al parque de Berlin.

@ 47. Aumento de las medidas de mejora del Parque de
Berlin y otras zonas verdes, en materia de
seguridad y proteccion del Parque.

Programa: Mejora de infraestructura de abastecimiento

[l 48. Plan de modificacién de las infraestructuras de
abastecimiento del Canal de Isabel Il para el ahorro
de pérdidas.

Programa: Uso eficiente y ahorro de agua

[l 49. Realizacion de campanias de sensibilizacion sobre
el ahorro y el uso eficiente del agua como recurso
limitado.

.50. Desarrollo de una jardinerfa de bajo consumo de
agua.

Programa: Mejora del servicio de recogida de residuos

[l 51. Incrementar los puntos de recogida de basura, la
frecuencia de recogida y su limpieza, controlando
especialmente la gestion de los residuos de los
comercios.

[l 52. Aumento del nimero y la frecuencia de recogida
de los contenedores de papel y cartén y vidrio.

Programa: Fomento de minimizacion de residuos

[l 53. Aumento del ntimero de puntos limpios en el
distrito.

[l 54. Aumento de la informacion sobre puntos limpios
moviles.

Programa: Fomento de sistemas de recuperacion y
valorizacion de residuos

.55. Campana sobre el beneficio del reciclaje.

.56. Estudio para la implantacién de recogida selectiva
domiciliaria de papel y cartén.

Programa: Mejora de la limpieza viaria

. 57. Campania de concienciacion.

@ 58. Campafia contra la cultura de los grafitis.



@ 60. Campafias de concienciacién informando sobre
los altos costes que supone la recogida de
residuos y la limpieza viaria.

Programa: Estrategia de calidad del aire

[l 61. Medidas disuasorias para disminuir el uso del
vehiculo privado y para promocionar el transporte
publico.

[l 62. Promocion de la calefaccién de gas natural y
energfas renovables.

Programa: Control de la contaminacion acustica

[l 64. Campanas de concienciacién ciudadana
promoviendo la disminucion del ruido.

[l 65. Potenciacion de la operacion asfalto por
conglomerado asféltico poroso para reducir la
contaminacion acustica.

@ 66. Implantacion de galerfas de servicios reduciendo
el levantamiento constante de las calles.

[l 67. Refuerzo y mantenimiento de las pantallas
acusticas existentes en la M-30.

Programa: Elaboracion de mapas de ruido

. 68. Mantenimiento y aumento de las zonas acusticas
protegidas.

Programa: Control y adecuacion de antenas de telefonia,
radio y television

[l 69. Plan integral de control, revisién y mantenimiento
de las antenas de telefonia, radio, television y
pararrayos.

Programa: Alejamiento/soterramiento de lineas
eléctricas de alta y media tension

@ 70. Vigilancia y control de las subestaciones eléctricas
garantizando las maximas garantias de seguridad.

@ 71. Soterramiento de los tendidos aéreos en zonas
donde aun no se haya realizado, como por
ejemplo en la zona del Pe de la Habana / C/
Rodriguez Marin y en la zona de C/ Mauricio
Legendre / Pio XII.

Programa: Promocion de fuentes de energia renovable
Il 72. Promocion de la energia solar en el distrito.

[l 73. Incentivos para fomentar el aislamiento térmico en
los edificios.



[l 72. Limitacion de la temperatura méxima de
calefaccion y minima de refrigeracion en los
edificios y lugares publicos.

Programa: Vigilancia e inspeccion del cumplimiento de
la legislacion ambiental

[l 75. Intensificacion de la inspeccion y control del
horario de locales nocturnos.

.76. Ampliacion de la plantilla ecologica de la Policia
Municipal y un cuerpo de inspeccién de medio
ambiente y limpieza.

[l 77. Dotacion a la policia municipal de los medios
(sondmetros) necesarios para realizar la labor de
vigilancia y control.

Programa: Formacion de personal para la realizacion de
actividades de educacion ambiental

. 78. Campanas en centros municipales, colegios,
centros de mayores y centros culturales de medio

ambiente, limpieza y residuos.







Programa: Dotacion de equipamientos educativos

(@ 80. Nuevas bibliotecas y salas de estudio.

@ 81. Ampliacion del horario de las bibliotecas y salas de @ 87. Aumento en los barrios del ntimero de pistas de
estudio, principalmente en periodos de exdmenes deporte de base abiertas de uso gratuito.
y fines de semana.

Programa: Dotacion de equipamientos sociales para la
tercera edad

Programa: Dotacion de equipamientos sociales

@ 83. Creacion de areas para la tercera edad en las zonas Programa: Dotacién de equipamientos culturales

verdes. ( 89. Dotacion de dos centros culturales méas en el Distrito.

@ 84. Creacién de zonas infantiles y mejora del estado y @ 90. Dotacion de un Centro Juvenil en el Distrito.
limpieza de las mismas, prohibiendo
expresamente fumar en su interior. Programa: Dotacion de equipamientos sanitarios

Programa: Dotacion de equipamientos deportivos

@ 85. Creacién de un gran polideportivo en la zona
norte del Distrito de manera que queden
cubiertos los equipamientos deportivos que
reconoce el PGOUM.
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Programa: Modernizacion de equipamientos sanitarios
de distrito

@ 92. Modernizacién e inversién en equipamientos
sanitarios.

Programa: Promocion de vivienda piiblica a precio
tasado

@ 93. Fomento de las viviendas en alquiler y de
Proteccion Oficial en la operacion “Chamartin’,
especialmente para jovenes.

"

() 94. Reducccion del terciario en la operacién “Chamartin’

Programa: Promocion de la integracion de viviendas
desocupadas en el mercado inmobiliario

@ 95. Implantacion de férmulas que beneficien
fiscalmente a los propietarios que saquen
viviendas al mercado de alquiler.

@ 96. Implantacion de medidas policiales y judiciales

que favorezcan la puesta en marcha en el mercado

inmobiliario del alquiler de las viviendas
desocupadas.

Programa: Rehabilitacion y dotacion de servicios basicos

en edificios

@ 97. Apoyo a las rehabilitaciones privadas de edificios
catalogados.

(@ 98. Revisién de la legislacion aplicable en la
rehabilitacion de viviendas en las Colonias.

@ 99. Plan de rehabilitacién de viviendas ‘deficientes!

@ 100. Elaboracién de un catalogo de infraviviendas en
el barrio de Prosperidad.

Programa: Conservacion del patrimonio histérico
cultural

@ 101.Plan de fachadas.

@ 102. Campana contra los grafitis en edificios y vallas
PEro reservar paramentos para este objeto.

Programa: Rehabilitacion del patrimonio histérico
cultural







Mercado Laboral y
Servicios Sociales

-




Programa: Creacion de escuelas-taller

() 104. Creacion de una escuela-taller, con aulas de
compensatoria, de garantia social y talleres
prelaborales.

Programa: Promocion de convenios entre diferentes
entidades para crear empleo

() 105. Promocién de convenios entre diferentes
entidades para crear empleo.

Programa: Programa de conciliacion de vida laboral y
familiar

() 106. Formacién para la actualizacion laboral de las
mujeres que se reincorporan tras una excedencia
por maternidad.

() 107. Campanas formativas para el fomento de los
valores familiares y corresponsabilidad de las
cargas familiares de ambos conyuges.

@ 108. Fomento del empleo a tiempo parcial y de la
flexibilidad de la jornada laboral.

Programa: Integracion de colectivos en condiciones de
exclusion socioeconomica

@ 109. Potenciacién de la figura de intermediador laboral

[para Crear mas vinculos entre empresarios y sectores

con dificultades de acceso al mercado laboral.

Programa: Desarrollo de medidas para la integracion de
discapacitados en el mercado laboral

@ 110. Apoyo por parte de la Administracién en la
contratacion de trabajadores minusvalidos a
través de mayores beneficios fiscales para los
empresarios.

@ 111. Estudio para elevar el nimero de “reservas de
plaza”para trabajadores con minusvalias en las
contrataciones de personal realizadas por la
Administracion.

(& 112. Puntuacion de forma positiva en los baremos de
concursos publicos la contratacion de empresas
que a su vez emplean trabajadores minusvalidos
(por ejemplo en los contratos de servicios de
jardineria).

Programa: Inspeccion laboral
@ 113. Aumento del nimero de inspectores.

@ 114. Aumento del importe de las penalizaciones a los
empresarios reincidentes.

(@ 115. Puntuacion negativa en los concursos publicos
del Ayuntamiento a las empresas sancionadas
reiteradamente por no cumplir la normativa en
seguridad laboral.



Programa: Aplicacion de estandares de calidad en
educacion

( 116. Evaluaciones periddicas de conocimiento a los
alumnos y evaluacién del profesorado y
evaluacién de los centros educativos.

Programa: Prevencion del absentismo escolar

@ 117. Aumento del niimero de Agentes tutores,
especialmente en los Centros Educativos
catalogados como Centros de Atencién Intensiva.

Programa: Integracion social en los centros educativos

@ 118. Mayor control del cumplimiento por parte de los
Centros Educativos de sus Planes de Atencion a la
Diversidad y Planes de Acogida.

@ 119. Aumento del nimero de Aulas de Enlace.

@ 120. Aumento de los Servicios de Traduccién para
Inmigrantes.

@ 121. Aumento de los Servicios de Atencidn para
Inmigrantes.

@ 122. Aumento del niimero de Aulas Compensatorias.

Programa: Establecimiento de programacion de
actividades socioculturales

( 123. Dotacién de presupuesto suficiente a las
actividades culturales a realizar en los Centros

culturales.
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Programa: Formacion de personal para la realizacion de
actividades socioculturales y deportivas

@ 124. Impulso del voluntariado en las actividades
socioculturales.

Programa: Inspeccion en materia de sanidad y consumo

@ 125. Control de la venta ambulante ilegal con un
aumento de la presencia policial.

@ 126. Campanias de informacién a los consumidores
sobre riesgos, ausencia de garantias sanitarias y
perjuicio que se le causa a los consumidores y al
erario publico.

Programa: Control higiénico-sanitario de la tenencia de
animales

( 127. Sanciones efectivas a los duefios de perros que
no recogen los excrementos caninos.

() 128. Campanias de promocién de la tenencia
"responsable" de animales de compafiia.

@ 129. Incremento de los “sanecanes”, de las motocacas
y de los espacios de esparcimiento de perros.

Programa: Desarrollo de actuaciones formativas en
materia de consumo

( 130. Control de las poblaciones de palomas para evitar
los dafos que causan principalmente en edificios
y monumentos.



@ 131. Campanias de formacién respecto a la venta

ambulante.

@ 132. Campanas de formacién, especialmente en

centros educativos, respecto al consumo de
sustancias dafinas, alcohol, tabaco y otras drogas.

() 133. Campanfias de formacién respecto a los derechos

de los consumidores, la OMIC, las Juntas
Arbitrales de Consumo, etc.

() 134. Campanas de formacién sobre consumo

responsable, productos ecoldgicos, reduccion de
envases, reciclaje de residuos, etc.

( 135. Campanias en centros educativos sobre habitos

alimenticios y de salud en prevencion de la
bulimia y la anorexia.

Programa: Desarrollo de programas de integracion social
de colectivos desfavorecidos

() 136. Creacion de convenios con otras instituciones

(INEM, Comunidad de Madrid.) para establecer
Programas de formacién remunerados y aprobar
medidas activas que favorezcan la integracion
laboral de integrantes de colectivos
desfavorecidos.

(@ 137. Articulacion de incentivos fiscales para las

empresas que integren en su plantilla a personas
pertenecientes a colectivos desfavorecidos.

Programa: Desarrollo de programas de educacion
familiar

138
139

Apoyo a la familia.

Programas de formacién familiar para potenciar el
papel educativo hacia los hijos, a través de las
Escuelas de Padres.

Programa: Desarrollo de actividades para la tercera edad

@ 140.

@4

014

0114,

Aumento de las subvenciones para la
implantacion de adaptaciones geriatricas en los
domicilios de mayores y reducir la existencia de
barreras arquitecténicas en viviendas, limitando la
burocracia para el acceso a las citadas
subvenciones.

Aumento de las campanas de educacion
encaminadas a favorecer su autonomia y su no
exclusion como segmento diferenciado de la
sociedad.

Promocion de la instalacion de elementos que
faciliten el ejercicio al aire libre de las personas
mayores, bien en centros municipales, en
instalaciones deportivas publicas y privadas o en
parques publicos.

Favorecimiento del conocimiento de nuevas
tecnologias de comunicacion, asi como las
ventajas que reportan.
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( 145. Potenciacién del funcionamiento de los Clubes
de Mayores del distrito, dotdndolos de los medios
e infraestructuras necesarias.

@ 146. Aumento del niimero de talleres para ejercitar y
potenciar la memoria.

@ 147. Fomento de la Ayuda a Domicilio para personas
mayores que viven solas.

@ 148. Aumento del nimero de talleres de gimnasia.

Programa: Establecimiento de medidas parala
integracion de colectivos inmigrantes

( 149. Control laboral para evitar los trabajos y salarios
precarios.

@ 150. Ayudas para facilitar el acceso a la vivienda.

@ 151. Formacion y apoyo en el aprendizaje del idioma y
las costumbres locales.

( 152. Medidas de apoyo e integracién en centros

escolares. Ayudas para escolarizacién y guarderias.

(@ 153. Especial seguimiento y apoyo a la mujer
inmigrante para evitar situaciones de desigualdad.

( 154, Especial atencién y control para evitar la aparicion
de “mafias” de explotacién laboral.

@ 155. Campanas de formacién de la poblacién
autoctona para evitar brotes de racismo o
xenofobia.

@ 156. Campanias de responsabilizacion a los
inmigrantes sobre las ayudas que reciben.

@ 157. Creacion de la figura del mediador socio-sanitario
en Hospitales y Centros de Salud.

Programa: Establecimiento de oficinas de atencion al
inmigrante

(@ 158. Potenciacion y dar més difusion a la labor de la
Oficina Municipal de Atencién al Inmigrante.

Programa: Desarrollo de programas de prevencion de la
delincuencia

Programa: Desarrollo de planes de emergencia de distrito

( 160. Estudio de la accesibilidad por parte de los
bomberos y servicios de emergencia a las
Colonias Historicas y a otras calles de dificil
acceso del distrito.



Participacion Ciudadana
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Programa: Desarrollo de infraestructuras territoriales de
atencion al ciudadano

161. Ampliacion de la dotacion de personal y el
horario de la Linea Madrid a algunas tardes.

Programa: Desarrollo de vias de comunicacion y
recepcion con el ciudadano

162. Implantacion de la ventanilla Unica.

163. Implantacion de la administracion virtual.
Programa: Promocion del acceso a las nuevas
tecnologias entre la ciudadania

164. Potenciacion de los centros MAR.

165. Campafias de formacion en nuevas tecnologias a
los ciudadanos.

Participacién Ciudadana

Programa: Fomento del tejido asociativo

166. Aumento de las subvenciones a las asociaciones
del Distrito controlando los gastos de las
actividades subvencionadas.

167. Creacion de espacios o locales para las
asociaciones del Distrito.

Programa: Desarrollo de herramientas para el fomento
de la participacion colectiva

168. Posibilidad de participacién vecinal en la
elaboracién de los presupuestos de la Junta
Municipal del Distrito.
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Programa: Fomento de la participacion ciudadana
individual

169. Puesta en marcha de "Chamartin participa”.

Programa: Desarrollo de herramientas para el fomento
de la participacion ciudadana

170. Campafias de difusion a nivel municipal sobre los
organos e instrumentos de participacion del
municipio y para poner de manifiesto la labor que
realizan las Juntas Municipales y el beneficio de
su utilidad.

Participacién Ciudadana

171. Sesiones de informacion a los jovenes (cuando
cumplen 18 afos) sobre los drganos politicos y de
participacion ciudadana y el funcionamiento de la
administracion local, dando ventajas o incentivos a
los jovenes que asistan a estas sesiones (rebajas en
el transporte publico, por ejemplo).

Programa: Creacion de gabinetes de comunicacion de
distrito

172. Puesta en marcha de Oficinas de prensa de
Distrito.
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